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INTRODUCCIÓN 

 

El presente informe final de pasantía se realiza en base a una serie de actividades realizadas 

en la empresa Sumimse, C.A., la pasantía se realizó en un periodo 8 semanas durante las cuales se 

desarrollaron actividades concernientes en el departamento de administración. Esto sirvió para 

aplicar las técnicas de observación directa través de una lista de cotejo. 

 

Al aplicar las técnicas de observación directa se observaron una serie de debilidades dentro 

de las cuales destacan; la falta de organización en cuanto al diseño de los procesos administrativos 

y contables; además de poca inversión en programas de capacitación para el personal responsable; 

esto con la finalidad de transformar dichas debilidades en fortalezas para la empresa. 

 

Es por esto, que el presente informe se enfoca en el planteamiento de un Plan Estratégico de 

Auditoria Tributaria Interna Dirigido a la Empresa Sumimse, C.A., la cual está ubicada en la Zona 

Industrial Municipal Norte, Parroquia Rafael Urdaneta del Municipio Valencia del Estado 

Carabobo. Dicho Plan se realizará con el fin de plantear una herramienta para la mejora de los 

procesos de auditoria tributaria interna para el logro de los objetivos comunes y a su vez para 

garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributaria. 

 

Este informe está estructurado en 5 fases:  

 

- Fase I: Generalidades de la Institución.  

- Fase II: Diagnostico.  

- Fase III: Vinculación Teórica.  

- Fase IV: Resultados del diagnóstico. 

- Fase V: Acciones. 
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 FASE I: Generalidades de la Institución 

 

1.1 . Descripción de la empresa 

 

  Sumimse, C.A. 

 
 

1.2. Reseña histórica 

 

SUMIMSE, C.A. constituida en el Año 2007, en la ciudad de Valencia Estado Carabobo-

Venezuela. Desde sus inicios ha tenido como principal actividad la Compra, Venta, Distribución y 

Comercialización de Materiales de Construcción y Artículos de Ferretería. En los últimos años, 

nos hemos diversificado y ofrecemos a nuestros clientes Materia Prima para la elaboración de 

Productos Químicos en general.  

 

1.2.1. Objetivo de la empresa 

 

 Compra, Venta, Distribución y Comercialización de todo tipo de materiales de construcción, 

artículos de ferretería y cualquier otra actividad de lícito comercio que se relacione directamente 

con su objeto. 

 

1.2.2. Productos de la empresa 

 

Ferretería y Materiales de construcción en hierro y acero: alambres, ángulos, barras, cabillas, 

láminas, tubos, flanches, platinas, mallas, perfiles, rejillas, techo, acero,entre otros. 

 

1.2.3. Ubicación y números de trabajadores 

 

Es necesario resaltar que Sumimse, C.A. cuenta con una Sucursal ubicada en La Autopista 

Campo de Carabobo frente al Sector el Socorro, Edif. Valentubo & Sucesores Planta Baja Local 

B. Valencia, Edo. Carabobo; por tanto, la empresa cuenta con 32 trabajadores en su totalidad. 
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1.2.4. Misión 

 

Ser reconocidos como una empresa líder a nivel nacional en la comercialización y 

distribución de productos derivados del acero y materiales de construcción, cumpliendo con los 

más altos estándares de excelencia en cuanto a calidad, servicio, entrega y precio, contando con 

personal altamente calificado y comprometido con la organización y la comunidad, garantizando 

para nuestros clientes, la mejor alternativa del mercado. 

 

 

1.2.5. Visión 

 

Mantener el liderazgo en la comercialización y distribución de productos derivados del acero 

y construcción; ofreciendo productos de alta calidad y un servicio rápido y confiable, interesados 

en asegurar una relación permanente y sólida con nuestros clientes, proveedores y la comunidad 

en general, comprometidos con responsabilidad social y comercial garantizándonos solidez 

financiera y crecimiento sostenible. 
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1.3. Estructura de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa SUMIMSE,  Briceño, M. (2021) 



  

FASE II: Diagnóstico 

 

2.1. Diagnóstico de necesidades 

 

 Es evidente lo necesario y relevante que viene a ser el hecho de que las empresas cumplan 

no solo con el pago de los tributos sino con los deberes formales establecidos por ley a los 

contribuyentes. Es por esto, que dentro de las organizaciones deben desarrollarse procedimientos 

de Auditoria Tributaria Interna, porque va a fiscalizar el correcto cumplimiento de la obligación 

tributaria, permitirá evaluar las estrategias, herramientas y procedimientos que se estén realizando 

y a su vez dará oportunidad para detectar hechos, circunstancias y situaciones que deban resolverse 

oportunamente para evitar errores y problemas con la Administración Tributaria.  

 

 En este contexto, es importante señalar a la Empresa Sumimse, C.A., la cual tomando en 

consideración que es una organización joven y que aún se encuentra en proceso de formación y 

adaptación en varias de sus áreas; se ha preocupado enormemente por contar con personal 

altamente competitivo, responsable, con carácter ético, preparado y apoyando constantemente el 

adiestramiento de su personal; implementando estrategias conjuntamente con sus empleados para 

la mejora de los procesos y obtención de resultados positivos.  

 

          Pero, sin embargo, no existe un plan estratégico que optimice los métodos de auditoría y 

establezca normativas y procedimientos para llevar un mayor y mejor control sobre la 

administración tributaria en la empresa. También pudimos observar a través del método de 

observación directa otras debilidades como la falta de organización en cuanto al diseño de los 

procesos administrativos y contables; además de su poca inversión de programas de capacitación 

para el personal responsable. 

 

 En función de esta realidad, el presente trabajo tiene como fin plantear un Plan Estratégico 

de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse, C.A. Esto, con la finalidad de 

plantear una herramienta de consulta permanente para el personal que realice operaciones de 

auditoria en la organización y plantear procedimientos de verificación, evaluación y control de las 

actividades contables-administrativas y por ende tributarias para mejorar y unificar las prácticas y 
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procedimientos utilizados en la ejecución de auditorías para alcanzar el cumplimiento de las metas 

y objetivos institucionales. 

 

2.2. Objetivo general 

 

 Elaborar un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse, 

C.A. 

 

2.3. Objetivos específicos 

 

- Diagnosticar la situación actual con respecto a los procesos de Auditoria Tributaria Interna 

en la Empresa Sumimse, C.A. 

- Diseñar un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse, 

C.A. 

- Determinar la factibilidad de la ejecución del Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna 

dirigido a la Empresa Sumimse, C.A. 

 

2.4. Recursos Humanos 

 

  En este punto se debe tomar en consideración que Sumimse, C.A., no cuenta con un 

Departamento de Auditoría Interna; sino que entre el personal administrativo se encuentra un 

Auditor Interno quien tiene la responsabilidad de llevar a cabo actividades de control.  

 

  Es así, como se plantea capacitar a dos (2) empleados en el área, uno (1) trabajador del 

Departamento de Administración (Auditor Interno) y uno (1) que vendría a ser la Gerente 

Administrativo de la organización; quien por su carácter de jefe está en la obligación de conocer 

todos los procesos de la empresa y quien será la encargada de evaluar y aprobar conjuntamente con 

el Contador Público el Plan Estratégico a plantear.  

 

  Pues es así como se determina que el plan tiene factibilidad en la materia de recursos 

humanos, además se cuenta con el personal a ser capacitado y además se plantea este proyecto por 
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solicitud de la Gerente, quién evidenciando la problemática precisa de la elaboración del Plan 

Estratégico como ordenamiento apremiante ante los procesos de auditoría interna.  

 

2.5. Recursos Técnicos 

 

  En relación al estudio de los Recursos Técnicos se debe reunir información necesaria para 

el análisis, esto en base a la situación actual que se presenta en la organización, las posibilidades 

de implementación del Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna y la Estructura de la 

Empresa. 

 

  En este orden de ideas, se considera que el plan tiene factibilidad técnica pues ya se conoce 

la situación real de Sumimse, C.A., y desde el punto de vista de la estructura se busca aprovechar 

los recursos humanos de los cuales dispone la empresa. Esto debido a que se observa que existe en 

la organización personal capacitado que desarrolla actividades de índole tributaria que requieren 

de actualización en el área, pero sobre todo una herramienta que establezca el orden de trabajo a 

seguir en pro de la mejora en los procesos de control interno; es decir, es importante e imperioso 

promover la capacitación de los trabajadores para el logro de objetivos y metas comunes. 

 

 Otro punto a favor es que se cuenta con la tecnología necesaria para llevar a cabo las acciones 

que se plantearán en el Plan Estratégico más adelante, además de un sistema administrativo (Profit 

Plus) que se caracteriza por ser el más completo, en sentido, de que permite descargar los reportes 

más detallados, actualizados o históricos de cada uno de los procesos.  

 

 



 
 

FASE III: Vinculación teórica 

 

3.1. Principios teóricos 

 

 Son aquellos conceptos y temas referidos a la investigación sobre las cuales se sustenta el 

estudio. En esta parte, se desarrollan aquellos aspectos directamente relacionados con la 

problemática, y que sirven al investigador para presentar y ubicar el tema de investigación en un 

contexto general. A este respecto Tamayo y Tamayo (2000), señala que las bases teóricas “ayudan 

a precisar y organizar los elementos contenidos en la definición del problema, de tal forma que 

puede ser manejada y contenida en acciones concretas” (p.177). En tal sentido se presentan a 

continuación las bases teóricas que respaldan el Diseño de un Plan Estratégico de Auditoria 

Tributaria Interna dirigida a la empresa Sumimse, C.A. 

 

3.1.1. Auditoria 

 

 Es una actividad consistente en la revisión y verificación de las cuentas anuales, así como de 

otros estados financieros o documentos contables, elaborados con arreglo al marco normativo de 

información financiera, siempre que aquella tenga por objeto la emisión de un informe sobre la 

confiabilidad de dichos documentos que puede tener efectos sobre terceros. 

 

 Según Cubur, (2007) es “el examen de todas las transacciones del sistema contable, informes 

financieros y la evaluación del cumplimiento de la legislación aplicable; además, la Auditoría 

incluye una revisión de la eficiencia económica en la aplicación de los recursos y la evaluación del 

cumplimiento de metas y resultados programados”.  Esto quiere decir que la Auditoría es el proceso 

que consiste en reunir y evaluar de manera objetiva y sistemática las pruebas relativas a hechos de 

manera de garantizar la correspondencia entre esos hechos y los criterios establecidos. 
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3.1.2. Objetivos de la Auditoria  

 

         Según Cubur, (2007) “Consiste en apoyar a los miembros de la empresa en el desempeño de 

sus actividades. Para ello la Auditoria les proporciona análisis, evaluaciones, recomendaciones, 

asesoría e información concerniente a las actividades revisadas”. 

 

3.1.3. Finalidad de la Auditoria  

 

1. Indagaciones y determinaciones sobre el estado patrimonial. 

2. Indagaciones y determinaciones sobre los estados financieros. 

3. Indagaciones y determinaciones sobre el estado reditual. 

4. Descubrir errores y fraudes. 

5. Prevenir los errores y fraudes: 

a. Exámenes de aspectos fiscales y legales 

b. Examen para compra de una empresa (cesión patrimonial) 

c. Examen para la determinación de bases de criterios de prorrateo, entre otros. 

 

3.1.4. Clasificación de la Auditoria  

 

Auditoría Externa: Irma Xoyón (2014); “Es el examen crítico, sistemático y detallado hecho por 

una persona o firma independiente, de capacidad profesional reconocidas, utilizando técnicas 

determinadas y con el objeto de emitir una opinión independiente sobre la forma como opera el 

sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias parasu mejoramiento. Tiene por 

objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados, expedientes y 

documentos y toda aquella información producida por los sistemas de la organización”. 

 

 La Auditoría Externa tiene por objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad 

de los estados, expedientes y documentos y toda aquella información producida por los sistemas 

de la organización.  
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Auditoría Interna: Cubur (2007); “La auditoría interna es un procedimiento cuyo compromiso 

inicia en los directores y la gerencia de las asociaciones de servicios variadas, y se sitúa elaborado 

para suministrar una protección prudente ante el cumplimiento de los propósitos de los entes.” 

 

 Es de considerar, que es un servicio que reporta al más alto nivel de la dirección de la 

organización y tiene características de función asesora de control, por tanto, no puede ni debe tener 

autoridad de línea sobre ningún funcionario de la empresa, a excepción de los que forman parte de 

la planta de la oficina de auditoría interna, ni debe en modo alguno involucrarse o comprometerse 

con las operaciones de los sistemas de la empresa. 

 

3.1.5. Diferencias entre la Auditoría Interna y Auditoría Externa. 

 

          Según Cubur, (2007) 

 

- En la Auditoría Interna existe un vínculo laboral entre el auditor y la empresa, mientras que en la 

Auditoría Externa la relación es de tipo civil. 

 

- En la Auditoría Interna el diagnóstico del auditor, está destinado para la empresa; en el caso de 

la Auditoría Externa este dictamen se destina generalmente para terceras personas o sea ajena a la 

empresa. 

 

- La Auditoría Interna está inhabilitada para dar Fe Pública, debido a su vinculación contractual 

laboral, mientras la Auditoría Externa tiene la facultad legal de dar Fe Pública.  

 

3.2. Auditoría Interna 

 

  Cubur (2007), Este autor nos dice que la Auditoría Interna, es una labor dentro de la 

Empresa para la estimación del grado de eficacia de las empresas y la verificación de los trabajos 

realizados, así como algunas que presenten gravedad en el informe financiero y contable como 

apoyo para facilitar el servicio a la Gerencia; La auditoría es una parte que depende de la 
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administración, y funciona con la finalidad de valorar, velar por el efectivo control de la 

organización.  

 

3.2.1. Objetivos de la Auditoría Interna 

 

  Cubur (2007); El objetivo de la Auditoría Interna es el de asistir a todos los miembros de la 

organización, en relación al cumplimiento de sus responsabilidades, al facilitarles análisis, 

evaluaciones, recomendaciones y comentarios pertinentes, relativos a las actividades que revisan. 

 

3.2.2. Finalidad de la Auditoría Interna 

 

  Cubur (2007) expresa que; La finalidad fundamental de la auditoría interna, es brindar a la 

entidad asesoramiento profesional e independiente, tanto en el control financiero, administrativo, 

fiscal, operacional y laboral.  

 

 La labor del auditor interno es puramente constructiva y no de actuación con poder. Los 

informes, análisis y recomendaciones, van dirigidos directamente a la administración, para que sea 

ésta la que los ponga en práctica y tome las acciones correctivas sugeridas. 

 

3.2.3. La Auditoría Interna como Función Preventiva 

 

  Según Cubur (2007) la auditoría interna tiene y cumple una función preventiva dentro de 

las empresas, en algunas empresas pequeñas, la administración confiere a miembros del 

departamento financiero, o deja bajo responsabilidad de los jefes de departamento las funciones 

inherentes a la auditoría interna complementándola con los controles contables. Las empresas 

grandes o con mayor volumen de operaciones, prefieren crear un departamento específico que 

cumpla esas funciones.  

 

            El ámbito y profundidad participativa de la auditoría interna en la organización variará, en 

razón no sólo del tamaño de la empresa, sino también de acuerdo a la organización y cantidad de 

personas que participen en el departamento de auditoría interna. 
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   Una auditoría interna completa ayudará a la administración en la toma de decisiones en 

forma oportuna, ya que le podrá brindar evaluaciones constantes sobre la precisión y eficacia con 

que se está cumpliendo en el logro de los objetivos organizacionales, así como podrá plantear a la 

administración los métodos de control que considere convenientes para propiciar el apego a las 

políticas y medidas tomadas por la administración en su gestión y protección de sus activos y 

bienes. También le proporciona a la administración, confiabilidad en los datos presentados en sus 

estados financieros. 

 

3.2.4. Beneficios de la Auditoría Interna 

 

  Según Cubur (2007) hoy en día los procesos de Auditoría Interna han alcanzado un alto 

grado de aceptación dentro de las organizaciones, derivado que mediante este se ha descubierto 

que los servicios que presta el auditor interno conllevan una serie de informes y sugerencias por 

medio de los cuales, la administración se entera de lo que sucede dentro de la entidad y a la vez 

recibe evaluaciones y sugerencias efectivas para la solución de muchos problemas.  

 

  A través de la Auditoría interna, muchas entidades han logrado establecer un canal de 

control que ha sido utilizado para superar deficiencias administrativas, deficiencia de operación y 

también a despersonalizar a la entidad, logrando con ello mayor eficiencia, costos menores y una 

forma más fácil, rápida y segura de alcanzar las metas propuestas. 

 

3.3. Auditoria Tributaria 

 

  A fin de aclarar el contexto sobre el cual se va a elaborar el Plan, ahondaremos sobre el 

proceso que se desarrollará que es la Auditoría Tributaria:                                       

  Wonsang y Cabrera (2009), definen La Auditoría Tributaria como “un control crítico y 

sistemático, que usa un conjunto de técnicas y procedimientos destinados a verificar el 

cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales de los contribuyentes. Se efectúa 

teniendo en cuenta las normas tributarias vigentes en el periodo a fiscalizar y los principios de 

contabilidad generalmente aceptados”. 



- 15 - 
 

3.3.1. Objetivos de la Auditoria Tributaria 

 

  Según JUÁREZ, M. (2011). 

- Determinar la veracidad de la información consignada en las declaraciones presentadas. 

 

- Verificar que la información declarada corresponda a las operaciones anotadas en los registros 

contables y a la documentación; así como a todas las transacciones económicas efectuadas. 

 

- Verificar que las bases imponibles, créditos, tasas e impuestos estén debidamente aplicados y 

sustentados. 

 

- Contrastar las prácticas contables realizadas con las normas correspondientes a fin de detectar 

diferencias temporales y/o permanentes y establecer reparos tributarios, de conformidad con las 

normas contables y tributarias vigentes. 



 

 
 

FASE IV: Resultados del diagnóstico 

 

4.1. Resultado diagnóstico 

 

  Los listados de control, listados de chequeo, Checklist u hojas de verificación, son formatos 

generados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de un listado de 

requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera sistemática. Se utilizan para hacer 

comprobaciones sistemáticas de actividades o productos asegurándose de que el trabajador no se 

olvida de nada importante. 

 

El método de observación directa es un método de recolección de datos que consiste 

básicamente en observar el objeto de estudio dentro de una situación particular.  

 

Todo esto se hace sin necesidad de intervenir o alterar el ambiente en el que se desenvuelve 

el objeto. De lo contrario, los datos que se obtengan no van a ser válidos. El método de recolección 

de datos se utiliza en ocasiones en las que otros sistemas, como pueden ser las encuestas, 

cuestionarios, entre otros, no son tan efectivos. 

 

 Sabiendo lo anterior mencionado, he aplicado el método de observación directa para 

recolectar datos sobre la empresa y use el listado de control para saber las debilidades las cuales 

hay que tomar en cuenta para el plan de acciones. 

 

 4.1.1. Checklist 

 

         Es, simplemente, una lista de comprobación. Está considerada una herramienta de ayuda para 

el trabajo y diseñada para minimizar los errores provocados por la falta de tiempo o los límites de 

atención del ser humano. 

 

         A continuación, la Checklist o Listado de Control diseñado para el presente informe 

 

 

https://www.isotools.org/2017/06/25/hallazgos-inspecciones-checklist-sg-sst-mediante-dispositivos-moviles/
https://okdiario.com/howto/como-hacer-encuestas-twitter-3475322
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Listado de Control 

 SI NO 

La empresa cuenta con personal especializado en el área de auditoría interna   X 

La empresa cuenta con un departamento de auditoría interna  X 

La empresa cuenta con personal que pueda recibir capacitación en auditoría interna X  

La empresa cuenta con contador X  

La empresa cuenta con organización en cuanto al diseño de los procesos 

administrativos y contables 
 X 

La empresa cuenta con inversión en programas de capacitación para el personal  X 

 

Fuente: Simoes, 2022 

 

4.1.2. Observaciones 

 

1.  La auditoría Interna juega un papel relevante dentro de las organizaciones debido a: 

 

 La creciente complejidad de los métodos contables, administrativos y de operación.  

 El cambio acelerado en las disposiciones legales que rigen la auditoria.  

 Los acontecimientos políticos y sociales que repercuten en la economía de las 

organizaciones. 

 

         Por esto es muy importante que la empresa Sumimse C.A., cuente con un personal 

especializado y que ejerza la auditoría interna en la organización. 

 

2.   Contar con un departamento de auditoría interna debe ser relevante para asegurar un amplio 

margen de cobertura, 
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3.  asegurar acciones efectivas y recomendaciones de auditorías seguras. Debe estar en los 

primeros niveles de la organización, para que permita asegurar un amplio margen de 

cobertura. 

 

4.   Hoy en día el auditor interno es considerado un profesional con alta demanda en el mercado 

laboral y tiene una labor muy importante para las empresas, ya que se encarga de revisar 

que su contabilidad se ajuste a la actividad y los resultados que haya obtenido.  Asimismo, 

dentro de las sociedades a las que representa y el servicio prestado a sus clientes, trata de 

alcanzar la excelencia en todo momento. Por esto es relevante para la empresa tener 

personal especializado en auditoría interna. 

 

5.   Tanto la contabilidad como la auditoria requieren de un manejo preciso de los procesos 

contables. Después de todo, ambos buscan que los registros financieros de la empresa estén 

al día, sean fidedignos y cumplan con la legislación vigente. 

 

         Sin embargo, es posible establecer claras diferencias: 

 

   Mientras la contabilidad es una actividad diaria, las auditorías analizan períodos 

determinados dependiendo del caso.  

 

   Se espera que el contador sea mucho más preocupado del detalle de los registros. Un error 

de digitación o de cálculo puede ser muy costoso para cualquier empresa y, de ser auditado, 

puede tener repercusiones importantes.  

 

   El auditor, aunque también debe ser detallista, necesita de una mayor capacidad de análisis. 

Por ende, la empresa Sumimse C.A., necesita un auditor tributario interno que sea capaz de 

auditar los detalles de los registros contables de la organización para evitar errores de 

digitación o de calculo que puede haber en ellos. 
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6.   A través del método de observación directa se pudo evidenciar la falta de organización en 

cuanto al proceso contable y administrativos además de perdida de justificantes para 

respaldar los asientos contables. 

 

7.   Cabe destacar que usando el método de observación directa hemos detectado que la empresa 

no cuenta con un programa de capacitación para su personal lo cual debería ser relevante 

ya que la empresa cuenta con la factibilidad financiera para cumplir con este programa de 

capacitación para su personal. 

 

         Entre los principales beneficios que una organización puede obtener de la capacitación de 

todos sus trabajadores encontramos por ejemplo que una mejor formación de sus empleados 

redundará sin duda en un aumento de la productividad, pero también en una mejora óptima de la 

calidad del trabajo. 

 

 



 

 
 

FASE V: Acciones 

 

5.1. Acciones 
 

  El plan de acción va dirigida al Departamento de Administración de la Empresa Sumimse, 

C.A., y muy específicamente al Auditor Interno, quien será el encargado de llevar a cabo las 

estrategias aquí señaladas con el fin de lograr el efectivo cumplimiento de las Obligaciones 

Tributarias establecidas en ley. Y a su vez, ser apoyo constante de la Gerencia Administrativa a 

través de informes para prevenir posibles sanciones, corregir y perfeccionar los procedimientos y 

evaluar los resultados obtenidos. 

 

        A través de la capacitación del personal responsable de las actividades de control interno 

se ofrecerá a los empleados el beneficio de actualizarse en el área tributaria y fortalecer sus 

conocimientos para alcanzar un mejor desempeño en sus funciones y a su vez que la empresa cuente 

con trabajadores competentes que garanticen el buen ejercicio en los procesos administrativos. 

 

5.1.1. Técnicas a utilizar: 

 

- Charlas y lluvias de ideas a desarrollar durante Ocho (8) horas, considerando que el 

personal es profesional en el área se impartirán solo esta cantidad de horas para reforzar la 

parte teórica y evaluar cada uno de los procesos que se van a desarrollar. 

 

- Finalizada la inducción teórica se comenzará a trabajar sobre las Ocho (8) horas prácticas, 

en las cuales se van a realizar como pruebas lo propuesto en el plan como si se estuviese 

ejecutando como tal. 

 

5.1.2. Plan a Implementar: 

 

            Para un orden adecuado que funcione como base sobre las acciones a ejecutar se establecerá 

un cronograma semanal que cubra todos los procedimientos a auditar en lapso total a un Mes (30 

días) de la siguiente manera: 
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SEMANA 1 

 

 

 

De Lunes a 

Viernes 

Revisar el Libro de Compra y Venta del Mes anterior impreso 

(Resumen, Declaración y Pago) Consolidado 

Revisar el Libro de Contabilidad Impreso (Diario y Mayor del Mes 

anterior) 

Revisar Mayor Analítico con la cuenta contable impreso. 

Revisar las Retenciones de ISLR en archivo XML con portal Seniat. 

Revisar las Retenciones de IVA con portal Seniat (del cliente a la 

empresa) 

 

SEMANA 2 

 

 

 

De Lunes a 

Viernes 

Revisar el Libro de Compra y Venta del Mes anterior impreso 

(Resumen, Declaración y Pago) Casa Matriz y Sucursal 

Revisar Caja Chica (Soporte y Reposición) del mes anterior 

Revisar Cuadres de Caja Principal del mes anterior 

Revisar en archivos (Facturas de Compras y Ventas) con sus 

respectivos comprobantes 

Revisar en archivos (Retenciones de IVA e ISLR) 

Revisar en archivos (Declaraciones de ISLR) 

Revisar la cartelera fiscal 

 

SEMANA 3 

 

 

De Lunes a 

Viernes 

Revisar Mayor Analítico con la cuenta contable impreso (CXC a 

socios y clientes) 

Revisar Mayor Analítico con la cuenta contable impreso (Gastos de 

Representación, Retenciones de IVA, CXP a proveedores) 

Revisar las conciliaciones bancarias y comprar con los Estados de 

Cuenta y Resúmenes. 

Revisar la cartelera laboral 

 

 

 



- 23 - 
 

SEMANA 4 

 

 

 

De Lunes a 

Viernes 

Revisar el Impuesto Municipal con su respectivo pago y cruce con el 

libro de venta y libro de contabilidad. 

Revisar los recibos de pago de la nómina quincenal y semanal del mes 

anterior verificando el resumen y las deducciones y reporte de 

biométrico. 

Revisar los recibos de pago de las comisiones de los vendedores del 

mes anterior verificando el resumen, reporte de ventas y deducciones 

y retenciones cuando aplique ISLR.  

Revisar expedientes de los empleados y trabajadores y comprobar que 

tengan todos los recibos de pago hasta la fecha. 

 

  Finalizada cada semana específicamente los días viernes, el Auditor deberá levantar un 

informe detallando cada procedimiento auditado, informando el estatus del mismo, si existe alguna 

falla o si se deben realizar cambios para evitar sanciones o simplemente prever fallos y mejorar el 

sistema de trabajo. 

 

5.2. Factibilidad 

 

  Se evidencia el Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna para solucionar la 

necesidad de Auditoria en la Organización, basada en normas, procedimientos, técnicas y 

metodologías que darán pie a un estado evolutivo en los procesos administrativos-contables y 

permitirá el logro de los objetivos y metas comunes. 

 

  Con la puesta en marcha de este Plan Estratégico de Auditoría Tributaria Interna dirigido a 

la Empresa Sumimse C.A., se pretende facilitar el trabajo de los Empleados, tanto nuevos como 

antiguos; ya que será una guía práctica, sencilla y fácil de entender, por ello se considera que va a 

ser una herramienta 100% operativa. 
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5.3. Procesos: 

 

           Son necesarios poner en marcha en la organización para que puedan tener un mejor control 

administrativo y contable de los procesos: 

 

MARCAS A UTILIZAR EN LA AUDITORIA  
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VERIFICACIÓN DE RETENCIONES DE ISLR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RETENCIONES DE ISLR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 26 - 
 

RETENCIONES DE ISLR EFECTIVAS 
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RETENCIONES DE ISLR DECLARADAS 
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RETENCIONES DE ISLR INFORMADAS 
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VERIFICACIÓN DE RETENCIONES DE IVA DE LOS PROVEEDORES 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 Para la Auditoria Tributaria, el sistema de control interno probablemente constituya el más 

importante de los estándares, en razón de que su existencia y eficacia no solo asegura el 

cumplimiento de la Obligación Tributaria, sino que con su evaluación se alcanzan niveles de alto 

rendimiento y mejoras en los procesos administrativos-contables, dejando de ser una cadena 

destinada al hallazgo de desviaciones o incumplimientos para convertirse en una eficaz herramienta 

preventiva y de planificación.   

   

 En este sentido, luego de haber planteado un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria 

Interna dirigido a la Empresa Sumimse, C.A., y una vez finalizado el proceso de estudio mediante 

la interpretación y análisis de información recolectada, observación de los procedimientos que se 

llevan a cabo en la empresa, la revisión de documentación fiscal y contable y de leyes tributarias 

vigentes, se emiten las siguientes conclusiones: 

 

 Mediante la evaluación del control interno de la Empresa Sumimse, C.A., realizada en 

materia de cumplimiento de las Obligaciones Tributarias se pudo precisar lo siguiente: 

 

 Se evidencia que en la empresa no existen planes estratégicos de normas y procedimientos 

en materia tributaria, los cuales servirían como una guía para describir cada uno de los procesos 

que den cuenta detallada de los pasos que deben desarrollar para realizar las tareas y designar las 

responsabilidades en el ámbito tributario. 

 

  Asimismo, se pudo constatar que el personal administrativo encargado del área tributaria 

necesita actualización en cuanto a la aplicación de la normativa tributaria vigente. Más, sin 

embargo, están capacitados y poseen un perfil adecuado para laborar en el área, se considera que 

simplemente necesitan una corta capacitación y el programa que se propuso para tener un orden en 

las funciones y normas que establezcan la manera y forma de ejecutar los procesos. 
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En función de las conclusiones obtenidas, se constató que la Auditoria es un mecanismo que 

no solo permite la verificación material y formal de los tributos, sino que potencia el 

establecimiento de acciones para el fortalecimiento del control interno en la empresa Sumimse, 

C.A., lo cual se traduce en un ajuste al cumplimiento de las Obligaciones Tributarias tipificados en 

el Código Orgánico Tributario. De ahí, que las consideraciones derivadas de su estudio permiten 

aportar las siguientes recomendaciones: 

 

Toda empresa requiere lineamientos que guíen el cumplimiento de los objetivos planteados, 

los requerimientos legales, entre otros aspectos; por este motivo la empresa debe contar con planes 

estratégicos de normas y procedimientos, así como cronogramas según sea el caso y la magnitud 

de sus actividades.  

 

 Para ello, se recomienda el diseño de planes estratégicos y normas para la elaboración de 

actividades de control interno, determinación del cumplimiento de la obligación tributaria, 

haciendo énfasis en la normativa tributaria asociada a cada procedimiento. 

 

 De igual manera es importante contar con personal calificado capaz de seguir lineamientos 

y técnicas administrativas, dispuesto para trabajar en equipo para un mejor resultado en los 

procesos, de forma tal que se garantice el cumplimiento de requerimientos administrativos, legales 

y tributarios. 
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