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INTRODUCCION

El presente informe final de pasantia se realiza en base a una serie de actividades realizadas
en la empresa Sumimse, C.A., la pasantia se realizé en un periodo 8 semanas durante las cuales se
desarrollaron actividades concernientes en el departamento de administracion. Esto sirvid para

aplicar las técnicas de observacion directa traves de una lista de cotejo.

Al aplicar las técnicas de observacion directa se observaron una serie de debilidades dentro
de las cuales destacan; la falta de organizacidn en cuanto al disefio de los procesos administrativos
y contables; ademas de poca inversion en programas de capacitacion para el personal responsable;
esto con la finalidad de transformar dichas debilidades en fortalezas para la empresa.

Es por esto, que el presente informe se enfoca en el planteamiento de un Plan Estratégico de
Auditoria Tributaria Interna Dirigido a la Empresa Sumimse, C.A., la cual esta ubicada en la Zona
Industrial Municipal Norte, Parroquia Rafael Urdaneta del Municipio Valencia del Estado
Carabobo. Dicho Plan se realizara con el fin de plantear una herramienta para la mejora de los
procesos de auditoria tributaria interna para el logro de los objetivos comunes y a su vez para

garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributaria.

Este informe esta estructurado en 5 fases:

- Fase I: Generalidades de la Institucion.
- Fase II: Diagnostico.

- Fase IlI: Vinculacion Teorica.

- Fase IV: Resultados del diagnostico.

- Fase V: Acciones.



FASE I: Generalidades de la Institucion

1.1 . Descripcion de la empresa

Sumimse, C.A.

1.2. Resefia historica

SUMIMSE, C.A. constituida en el Afio 2007, en la ciudad de Valencia Estado Carabobo-
Venezuela. Desde sus inicios ha tenido como principal actividad la Compra, Venta, Distribucién y
Comercializacion de Materiales de Construccion y Articulos de Ferreteria. En los ultimos afios,
nos hemos diversificado y ofrecemos a nuestros clientes Materia Prima para la elaboracion de

Productos Quimicos en general.
1.2.1. Objetivo de la empresa

Compra, Venta, Distribucion y Comercializacion de todo tipo de materiales de construccion,
articulos de ferreteria y cualquier otra actividad de licito comercio que se relacione directamente
con su objeto.

1.2.2. Productos de la empresa

Ferreteria y Materiales de construccion en hierro y acero: alambres, angulos, barras, cabillas,

laminas, tubos, flanches, platinas, mallas, perfiles, rejillas, techo, acero,entre otros.
1.2.3. Ubicacion y nameros de trabajadores
Es necesario resaltar que Sumimse, C.A. cuenta con una Sucursal ubicada en La Autopista

Campo de Carabobo frente al Sector el Socorro, Edif. Valentubo & Sucesores Planta Baja Local

B. Valencia, Edo. Carabobo; por tanto, la empresa cuenta con 32 trabajadores en su totalidad.



1.2.4. Misién

Ser reconocidos como una empresa lider a nivel nacional en la comercializacion y
distribucion de productos derivados del acero y materiales de construccion, cumpliendo con los
mas altos estandares de excelencia en cuanto a calidad, servicio, entrega y precio, contando con
personal altamente calificado y comprometido con la organizacién y la comunidad, garantizando

para nuestros clientes, la mejor alternativa del mercado.

1.2.5. Vision

Mantener el liderazgo en la comercializacion y distribucion de productos derivados del acero
y construccion; ofreciendo productos de alta calidad y un servicio rapido y confiable, interesados
en asegurar una relacién permanente y sélida con nuestros clientes, proveedores y la comunidad
en general, comprometidos con responsabilidad social y comercial garantizandonos solidez

financiera y crecimiento sostenible.



1.3. Estructura de la empresa
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FASE II: Diagnostico

2.1. Diagnostico de necesidades

Es evidente lo necesario y relevante que viene a ser el hecho de que las empresas cumplan
no solo con el pago de los tributos sino con los deberes formales establecidos por ley a los
contribuyentes. Es por esto, que dentro de las organizaciones deben desarrollarse procedimientos
de Auditoria Tributaria Interna, porque va a fiscalizar el correcto cumplimiento de la obligacion
tributaria, permitira evaluar las estrategias, herramientas y procedimientos que se estén realizando
y a su vez dara oportunidad para detectar hechos, circunstancias y situaciones que deban resolverse

oportunamente para evitar errores y problemas con la Administracion Tributaria.

En este contexto, es importante sefialar a la Empresa Sumimse, C.A., la cual tomando en
consideracion que es una organizacion joven y que aun se encuentra en proceso de formacion y
adaptacion en varias de sus areas; se ha preocupado enormemente por contar con personal
altamente competitivo, responsable, con caracter ético, preparado y apoyando constantemente el
adiestramiento de su personal; implementando estrategias conjuntamente con sus empleados para

la mejora de los procesos y obtencion de resultados positivos.

Pero, sin embargo, no existe un plan estratégico que optimice los métodos de auditoria y
establezca normativas y procedimientos para llevar un mayor y mejor control sobre la
administracion tributaria en la empresa. También pudimos observar a través del método de
observacion directa otras debilidades como la falta de organizacion en cuanto al disefio de los
procesos administrativos y contables; ademas de su poca inversion de programas de capacitacion

para el personal responsable.

En funcidn de esta realidad, el presente trabajo tiene como fin plantear un Plan Estratégico
de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse, C.A. Esto, con la finalidad de
plantear una herramienta de consulta permanente para el personal que realice operaciones de
auditoria en la organizacion y plantear procedimientos de verificacion, evaluacion y control de las

actividades contables-administrativas y por ende tributarias para mejorar y unificar las préacticas y



procedimientos utilizados en la ejecucion de auditorias para alcanzar el cumplimiento de las metas

y objetivos institucionales.

2.2. Objetivo general

Elaborar un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse,
C.A

2.3. Objetivos especificos

- Diagnosticar la situacion actual con respecto a los procesos de Auditoria Tributaria Interna
en la Empresa Sumimse, C.A.

- Disefar un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna dirigido a la Empresa Sumimse,
C.A.

- Determinar la factibilidad de la ejecucion del Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna

dirigido a la Empresa Sumimse, C.A.

2.4. Recursos Humanos

En este punto se debe tomar en consideracion que Sumimse, C.A., no cuenta con un
Departamento de Auditoria Interna; sino que entre el personal administrativo se encuentra un

Auditor Interno quien tiene la responsabilidad de Ilevar a cabo actividades de control.

Es asi, como se plantea capacitar a dos (2) empleados en el area, uno (1) trabajador del
Departamento de Administracion (Auditor Interno) y uno (1) que vendria a ser la Gerente
Administrativo de la organizacion; quien por su caracter de jefe esta en la obligacion de conocer
todos los procesos de la empresa y quien sera la encargada de evaluar y aprobar conjuntamente con

el Contador Publico el Plan Estratégico a plantear.

Pues es asi como se determina que el plan tiene factibilidad en la materia de recursos

humanos, ademas se cuenta con el personal a ser capacitado y ademas se plantea este proyecto por



solicitud de la Gerente, quién evidenciando la problemética precisa de la elaboracién del Plan

Estratégico como ordenamiento apremiante ante los procesos de auditoria interna.

2.5. Recursos Técnicos

En relacidn al estudio de los Recursos Técnicos se debe reunir informacidn necesaria para
el analisis, esto en base a la situacion actual que se presenta en la organizacion, las posibilidades
de implementacién del Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna y la Estructura de la

Empresa.

En este orden de ideas, se considera que el plan tiene factibilidad técnica pues ya se conoce
la situacion real de Sumimse, C.A., y desde el punto de vista de la estructura se busca aprovechar
los recursos humanos de los cuales dispone la empresa. Esto debido a que se observa que existe en
la organizacion personal capacitado que desarrolla actividades de indole tributaria que requieren
de actualizacion en el area, pero sobre todo una herramienta que establezca el orden de trabajo a
seguir en pro de la mejora en los procesos de control interno; es decir, es importante e imperioso

promover la capacitacion de los trabajadores para el logro de objetivos y metas comunes.

Otro punto a favor es que se cuenta con la tecnologia necesaria para llevar a cabo las acciones
que se plantearan en el Plan Estratégico mas adelante, ademas de un sistema administrativo (Profit
Plus) que se caracteriza por ser el mas completo, en sentido, de que permite descargar los reportes

mas detallados, actualizados o historicos de cada uno de los procesos.



FASE I11: Vinculacion teérica

3.1. Principios tedricos

Son aquellos conceptos y temas referidos a la investigacion sobre las cuales se sustenta el
estudio. En esta parte, se desarrollan aquellos aspectos directamente relacionados con la
problematica, y que sirven al investigador para presentar y ubicar el tema de investigacion en un
contexto general. A este respecto Tamayo y Tamayo (2000), sefiala que las bases tedricas “ayudan
a precisar y organizar los elementos contenidos en la definicion del problema, de tal forma que
puede ser manejada y contenida en acciones concretas” (p.177). En tal sentido se presentan a
continuacion las bases teodricas que respaldan el Disefio de un Plan Estratégico de Auditoria
Tributaria Interna dirigida a la empresa Sumimse, C.A.

3.1.1. Auditoria

Es una actividad consistente en la revision y verificacion de las cuentas anuales, asi como de
otros estados financieros o documentos contables, elaborados con arreglo al marco normativo de
informacion financiera, siempre que aquella tenga por objeto la emision de un informe sobre la

confiabilidad de dichos documentos que puede tener efectos sobre terceros.

Segtn Cubur, (2007) es “el examen de todas las transacciones del sistema contable, informes
financieros y la evaluacion del cumplimiento de la legislacion aplicable; ademas, la Auditoria
incluye una revision de la eficiencia econdmica en la aplicacion de los recursos y la evaluacion del
cumplimiento de metas y resultados programados”. Esto quiere decir que la Auditoria es el proceso
que consiste en reunir y evaluar de manera objetiva y sistematica las pruebas relativas a hechos de

manera de garantizar la correspondencia entre esos hechos y los criterios establecidos.



3.1.2. Objetivos de la Auditoria

Segun Cubur, (2007) “Consiste en apoyar a los miembros de la empresa en el desempefio de
sus actividades. Para ello la Auditoria les proporciona andlisis, evaluaciones, recomendaciones,

asesoria e informacion concerniente a las actividades revisadas”.

3.1.3. Finalidad de la Auditoria

Indagaciones y determinaciones sobre el estado patrimonial.
Indagaciones y determinaciones sobre los estados financieros.
Indagaciones y determinaciones sobre el estado reditual.

Descubrir errores y fraudes.

o & w0 N e

Prevenir los errores y fraudes:
a. Examenes de aspectos fiscales y legales
b. Examen para compra de una empresa (cesion patrimonial)

c. Examen para la determinacion de bases de criterios de prorrateo, entre otros.

3.1.4. Clasificaciéon de la Auditoria

Auditoria Externa: Irma Xoyodn (2014); “Es el examen critico, sistematico y detallado hecho por
una persona o firma independiente, de capacidad profesional reconocidas, utilizando técnicas
determinadas y con el objeto de emitir una opinion independiente sobre la forma como opera el
sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias parasu mejoramiento. Tiene por
objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados, expedientes y

documentos y toda aquella informacion producida por los sistemas de la organizacion”.
La Auditoria Externa tiene por objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad

de los estados, expedientes y documentos y toda aquella informacién producida por los sistemas

de la organizacion.

-11-



Auditoria Interna: Cubur (2007); “La auditoria interna es un procedimiento cuyo compromiso
inicia en los directores y la gerencia de las asociaciones de servicios variadas, y se situa elaborado

para suministrar una proteccion prudente ante el cumplimiento de los propdsitos de los entes.”

Es de considerar, que es un servicio que reporta al mas alto nivel de la direccion de la
organizacion y tiene caracteristicas de funcion asesora de control, por tanto, no puede ni debe tener
autoridad de linea sobre ningun funcionario de la empresa, a excepcion de los que forman parte de
la planta de la oficina de auditoria interna, ni debe en modo alguno involucrarse o comprometerse

con las operaciones de los sistemas de la empresa.

3.1.5. Diferencias entre la Auditoria Interna y Auditoria Externa.

Segun Cubur, (2007)

- En la Auditoria Interna existe un vinculo laboral entre el auditor y la empresa, mientras que en la

Auditoria Externa la relacion es de tipo civil.

- En la Auditoria Interna el diagndstico del auditor, esta destinado para la empresa; en el caso de
la Auditoria Externa este dictamen se destina generalmente para terceras personas o sea ajena a la

empresa.

- La Auditoria Interna esta inhabilitada para dar Fe Pablica, debido a su vinculacién contractual

laboral, mientras la Auditoria Externa tiene la facultad legal de dar Fe Publica.
3.2. Auditoria Interna

Cubur (2007), Este autor nos dice que la Auditoria Interna, es una labor dentro de la
Empresa para la estimacion del grado de eficacia de las empresas y la verificacion de los trabajos

realizados, asi como algunas que presenten gravedad en el informe financiero y contable como

apoyo para facilitar el servicio a la Gerencia; La auditoria es una parte que depende de la

-12 -



administracion, y funciona con la finalidad de valorar, velar por el efectivo control de la

organizacion.

3.2.1. Objetivos de la Auditoria Interna

Cubur (2007); El objetivo de la Auditoria Interna es el de asistir a todos los miembros de la
organizacion, en relacion al cumplimiento de sus responsabilidades, al facilitarles anélisis,

evaluaciones, recomendaciones y comentarios pertinentes, relativos a las actividades que revisan.

3.2.2. Finalidad de la Auditoria Interna

Cubur (2007) expresa que; La finalidad fundamental de la auditoria interna, es brindar a la
entidad asesoramiento profesional e independiente, tanto en el control financiero, administrativo,

fiscal, operacional y laboral.

La labor del auditor interno es puramente constructiva y no de actuacion con poder. Los
informes, analisis y recomendaciones, van dirigidos directamente a la administracion, para que sea

ésta la que los ponga en practica y tome las acciones correctivas sugeridas.

3.2.3. La Auditoria Interna como Funcion Preventiva

Segun Cubur (2007) la auditoria interna tiene y cumple una funcion preventiva dentro de
las empresas, en algunas empresas pequefias, la administracion confiere a miembros del
departamento financiero, o deja bajo responsabilidad de los jefes de departamento las funciones
inherentes a la auditoria interna complementandola con los controles contables. Las empresas
grandes o con mayor volumen de operaciones, prefieren crear un departamento especifico que

cumpla esas funciones.

El ambito y profundidad participativa de la auditoria interna en la organizacion variara, en
razon no solo del tamafio de la empresa, sino también de acuerdo a la organizacion y cantidad de

personas que participen en el departamento de auditoria interna.

-13-



Una auditoria interna completa ayudard a la administracion en la toma de decisiones en
forma oportuna, ya que le podra brindar evaluaciones constantes sobre la precision y eficacia con
que se esta cumpliendo en el logro de los objetivos organizacionales, asi como podra plantear a la
administracion los métodos de control que considere convenientes para propiciar el apego a las
politicas y medidas tomadas por la administracion en su gestion y proteccion de sus activos y
bienes. También le proporciona a la administracion, confiabilidad en los datos presentados en sus

estados financieros.

3.2.4. Beneficios de la Auditoria Interna

Segun Cubur (2007) hoy en dia los procesos de Auditoria Interna han alcanzado un alto
grado de aceptacion dentro de las organizaciones, derivado que mediante este se ha descubierto
que los servicios que presta el auditor interno conllevan una serie de informes y sugerencias por
medio de los cuales, la administracion se entera de lo que sucede dentro de la entidad y a la vez

recibe evaluaciones y sugerencias efectivas para la solucion de muchos problemas.

A través de la Auditoria interna, muchas entidades han logrado establecer un canal de
control que ha sido utilizado para superar deficiencias administrativas, deficiencia de operacion y
también a despersonalizar a la entidad, logrando con ello mayor eficiencia, costos menores y una

forma mas facil, rapida y segura de alcanzar las metas propuestas.

3.3. Auditoria Tributaria

A fin de aclarar el contexto sobre el cual se va a elaborar el Plan, ahondaremos sobre el
proceso que se desarrollard que es la Auditoria Tributaria:

Wonsang y Cabrera (2009), definen La Auditoria Tributaria como “un control critico y
sistematico, que usa un conjunto de técnicas y procedimientos destinados a verificar el
cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales de los contribuyentes. Se efectla
teniendo en cuenta las normas tributarias vigentes en el periodo a fiscalizar y los principios de

contabilidad generalmente aceptados”.

-14 -



3.3.1. Objetivos de la Auditoria Tributaria

Segln JUAREZ, M. (2011).
- Determinar la veracidad de la informacién consignada en las declaraciones presentadas.

- Verificar que la informacién declarada corresponda a las operaciones anotadas en los registros

contables y a la documentacion; asi como a todas las transacciones econémicas efectuadas.

- Verificar que las bases imponibles, créditos, tasas e impuestos estén debidamente aplicados y

sustentados.
- Contrastar las practicas contables realizadas con las normas correspondientes a fin de detectar

diferencias temporales y/o permanentes y establecer reparos tributarios, de conformidad con las

normas contables y tributarias vigentes.

-15-



FASE IV: Resultados del diagndéstico

4.1. Resultado diagnostico

Los listados de control, listados de chequeo, Checklist u hojas de verificacién, son formatos
generados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de un listado de
requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera sistematica. Se utilizan para hacer
comprobaciones sistematicas de actividades o productos asegurandose de que el trabajador no se
olvida de nada importante.

El método de observacion directa es un método de recoleccion de datos que consiste

basicamente en observar el objeto de estudio dentro de una situacion particular.

Todo esto se hace sin necesidad de intervenir o alterar el ambiente en el que se desenvuelve
el objeto. De lo contrario, los datos que se obtengan no van a ser validos. El método de recoleccion
de datos se utiliza en ocasiones en las que otros sistemas, como pueden ser las encuestas,

cuestionarios, entre otros, no son tan efectivos.

Sabiendo lo anterior mencionado, he aplicado el método de observacion directa para
recolectar datos sobre la empresa y use el listado de control para saber las debilidades las cuales

hay que tomar en cuenta para el plan de acciones.
4.1.1. Checklist

Es, simplemente, una lista de comprobacion. Esta considerada una herramienta de ayuda para
el trabajo y disefiada para minimizar los errores provocados por la falta de tiempo o los limites de

atencion del ser humano.

A continuacidn, la Checklist o Listado de Control disefiado para el presente informe


https://www.isotools.org/2017/06/25/hallazgos-inspecciones-checklist-sg-sst-mediante-dispositivos-moviles/
https://okdiario.com/howto/como-hacer-encuestas-twitter-3475322

Listado de Control
SI | NO

La empresa cuenta con personal especializado en el area de auditoria interna X
La empresa cuenta con un departamento de auditoria interna X
La empresa cuenta con personal que pueda recibir capacitacion en auditoria interna X

La empresa cuenta con contador X

La empresa cuenta con organizacion en cuanto al disefio de los procesos X
administrativos y contables

La empresa cuenta con inversion en programas de capacitacion para el personal X

Fuente: Simoes, 2022

4.1.2. Observaciones

1. La auditoria Interna juega un papel relevante dentro de las organizaciones debido a:

e La creciente complejidad de los métodos contables, administrativos y de operacion.
e El cambio acelerado en las disposiciones legales que rigen la auditoria.
e Los acontecimientos politicos y sociales que repercuten en la economia de las

organizaciones.

Por esto es muy importante que la empresa Sumimse C.A., cuente con un personal

especializado y que ejerza la auditoria interna en la organizacion.

2. Contar con un departamento de auditoria interna debe ser relevante para asegurar un amplio

margen de cobertura,
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3. asegurar acciones efectivas y recomendaciones de auditorias seguras. Debe estar en los

4.

5.

primeros niveles de la organizacion, para que permita asegurar un amplio margen de
cobertura.

Hoy en dia el auditor interno es considerado un profesional con alta demanda en el mercado
laboral y tiene una labor muy importante para las empresas, ya que se encarga de revisar
que su contabilidad se ajuste a la actividad y los resultados que haya obtenido. Asimismo,
dentro de las sociedades a las que representa y el servicio prestado a sus clientes, trata de
alcanzar la excelencia en todo momento. Por esto es relevante para la empresa tener

personal especializado en auditoria interna.

Tanto la contabilidad como la auditoria requieren de un manejo preciso de los procesos
contables. Después de todo, ambos buscan que los registros financieros de la empresa estén

al dia, sean fidedignos y cumplan con la legislacion vigente.

Sin embargo, es posible establecer claras diferencias:

Mientras la contabilidad es una actividad diaria, las auditorias analizan periodos

determinados dependiendo del caso.

Se espera que el contador sea mucho mas preocupado del detalle de los registros. Un error
de digitacion o de calculo puede ser muy costoso para cualquier empresa y, de ser auditado,

puede tener repercusiones importantes.

El auditor, aunque también debe ser detallista, necesita de una mayor capacidad de analisis.
Por ende, la empresa Sumimse C.A., necesita un auditor tributario interno que sea capaz de
auditar los detalles de los registros contables de la organizacion para evitar errores de

digitacion o de calculo que puede haber en ellos.
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6. A través del método de observacion directa se pudo evidenciar la falta de organizacion en

cuanto al proceso contable y administrativos ademas de perdida de justificantes para
respaldar los asientos contables.

7. Cabe destacar que usando el método de observacion directa hemos detectado que la empresa
no cuenta con un programa de capacitacion para su personal lo cual deberia ser relevante
ya que la empresa cuenta con la factibilidad financiera para cumplir con este programa de
capacitacion para su personal.

Entre los principales beneficios que una organizacién puede obtener de la capacitacion de
todos sus trabajadores encontramos por ejemplo que una mejor formacion de sus empleados

redundara sin duda en un aumento de la productividad, pero también en una mejora optima de la
calidad del trabajo.
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FASE V: Acciones

5.1. Acciones

El plan de accion va dirigida al Departamento de Administracion de la Empresa Sumimse,
C.A., y muy especificamente al Auditor Interno, quien sera el encargado de llevar a cabo las
estrategias aqui sefialadas con el fin de lograr el efectivo cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias establecidas en ley. Y a su vez, ser apoyo constante de la Gerencia Administrativa a
través de informes para prevenir posibles sanciones, corregir y perfeccionar los procedimientos y

evaluar los resultados obtenidos.

A través de la capacitacion del personal responsable de las actividades de control interno
se ofrecera a los empleados el beneficio de actualizarse en el area tributaria y fortalecer sus
conocimientos para alcanzar un mejor desempefio en sus funciones y a su vez que la empresa cuente

con trabajadores competentes que garanticen el buen ejercicio en los procesos administrativos.

5.1.1. Técnicas a utilizar:

- Charlas y lluvias de ideas a desarrollar durante Ocho (8) horas, considerando que el
personal es profesional en el area se impartiran solo esta cantidad de horas para reforzar la

parte teorica y evaluar cada uno de los procesos que se van a desarrollar.

- Finalizada la induccion teorica se comenzara a trabajar sobre las Ocho (8) horas practicas,
en las cuales se van a realizar como pruebas lo propuesto en el plan como si se estuviese

ejecutando como tal.

5.1.2. Plan a Implementar:

Para un orden adecuado que funcione como base sobre las acciones a ejecutar se establecera
un cronograma semanal que cubra todos los procedimientos a auditar en lapso total a un Mes (30

dias) de la siguiente manera:



SEMANA 1

Revisar el Libro de Compra y Venta del Mes anterior impreso
(Resumen, Declaracion y Pago) Consolidado

Revisar el Libro de Contabilidad Impreso (Diario y Mayor del Mes

De Lunesa |anterior)
Viernes Revisar Mayor Analitico con la cuenta contable impreso.
Revisar las Retenciones de ISLR en archivo XML con portal Seniat.
Revisar las Retenciones de IVA con portal Seniat (del cliente a la
empresa)
SEMANA 2
Revisar el Libro de Compra y Venta del Mes anterior impreso
(Resumen, Declaracion y Pago) Casa Matriz y Sucursal
Revisar Caja Chica (Soporte y Reposicion) del mes anterior
De Lunes a | Revisar Cuadres de Caja Principal del mes anterior
Viernes Revisar en archivos (Facturas de Compras y Ventas) con sus
respectivos comprobantes
Revisar en archivos (Retenciones de IVA e ISLR)
Revisar en archivos (Declaraciones de ISLR)
Revisar la cartelera fiscal
SEMANA 3
Revisar Mayor Analitico con la cuenta contable impreso (CXC a
socios y clientes)
Revisar Mayor Analitico con la cuenta contable impreso (Gastos de
De Lunesa |Representacion, Retenciones de IVA, CXP a proveedores)
Viernes Revisar las conciliaciones bancarias y comprar con los Estados de
Cuenta y Restimenes.
Revisar la cartelera laboral
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SEMANA 4

Revisar el Impuesto Municipal con su respectivo pago y cruce con el

libro de venta y libro de contabilidad.

Revisar los recibos de pago de la némina quincenal y semanal del mes
De Lunes a | anterior verificando el resumen y las deducciones y reporte de

Viernes biométrico.

Revisar los recibos de pago de las comisiones de los vendedores del
mes anterior verificando el resumen, reporte de ventas y deducciones

y retenciones cuando aplique ISLR.

Revisar expedientes de los empleados y trabajadores y comprobar que
tengan todos los recibos de pago hasta la fecha.

Finalizada cada semana especificamente los dias viernes, el Auditor debera levantar un
informe detallando cada procedimiento auditado, informando el estatus del mismo, si existe alguna
falla o si se deben realizar cambios para evitar sanciones o simplemente prever fallos y mejorar el

sistema de trabajo.

5.2. Factibilidad

Se evidencia el Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna para solucionar la
necesidad de Auditoria en la Organizacion, basada en normas, procedimientos, técnicas y
metodologias que daran pie a un estado evolutivo en los procesos administrativos-contables y

permitira el logro de los objetivos y metas comunes.

Con la puesta en marcha de este Plan Estratégico de Auditoria Tributaria Interna dirigido a
la Empresa Sumimse C.A., se pretende facilitar el trabajo de los Empleados, tanto nuevos como
antiguos; ya que sera una guia practica, sencilla y facil de entender, por ello se considera que va a

ser una herramienta 100% operativa.
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5.3. Procesos:

Son necesarios poner en marcha en la organizacion para que puedan tener un mejor control

administrativo y contable de los procesos:

MARCAS AUTILIZAR EN LA AUDITORIA

MARCAS DE AUDITORIA

SIGNIFICADO

S

Sumado

.\/

Verificado

Informacién cotejada con el libro mayor

@
~-

Examinado comprobantes de pago o de ingreso

w/

Verificado Conciliacion Bancaria Vs. Estado de Cuenta

MARCAS DE AUDITORIA SIGNIFICADO
3 Totalizado
¥ Confrontado con libros
Inspeccionado
g No reane requisitos
N/A MNo aplicable
o Comprobante que no cumple los requisitos fiscales
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VERIFICACION DE RETENCIONES DE ISLR
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RETENCIONES DE ISLR

@ SENIAT - Servicio Integrado de Administraci luanera y Tributa

@« niat.gob.

ipal.do

ptiemb

RePuBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Venszusla, visms:

SENIAT

en Linea

SUMIMSE, C.A. Salir
.

Procesos Tributarios i

Consultas &

Estado de Cuenta

‘Compromisos de Pagos

Consulta de RIF

Consuttar Actividad Econdmica B De acuerdo con la entrada en vigencia del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reconversion Monetaria

Declaracion Informativa Baja Imposicion publicade en Gaceta Oficial N° 38.638, a partir del 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y pagos realizadas en

Fiscal el Portal Fiscal, Ias planillas de declaracidn y pago de tributos nacionales efectuadas en Bs.; y demds decumentos que

Trn IR TR TS sean presentados a las entidades financieras, deberdn ser expresados en Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en los

Retenciones do 5LR = Boll'var montos que contengan decimales, se utilizard la coma "," como separador.

k. -3 L. J-

Retenciones por Proveedor I BATE B

Retenciones Efectivamente Pagadas.

Servicios al Contribuyente i

javascript:submitForma(intemo’ ", ", document SubmitForm)
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RETENCIONES DE ISLR EFECTIVAS

& c ry t.gob.ve| f ipal.do
REPUBLICA BOLIVARIANA DE YENEZUELA enszuels viemes 28 de septiembre
SEN;:zay === SENIAT
en Linea
|
Estado de Cuenta
Compromisos de Pagos
Consulta de RIF
Consuttar Actividad Econémica B De acuerdo con la entrada en vigencia del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reconversidn Monetaria
Declaracisn Informativa Baja Imposicisn publicado en Gaceta Oficial N° 38.638, a partir del 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y pagos realizadas en
Fiscal el Portal Fiscal, las planillas de declaracién y pago de tributos nacionales efectuadas en Bs.; y demds documentos gue
FrsT o im TR TrEr TS E sean presentados a las entidades financieras, deberdn ser expresados en Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en los
FEterciones 02 ISR Y B 0[ l' var mentos que contengan decimales, se utilizard la coma "," como separader.
Efectvas P UMerte
Declaradas
Informadas.
Retenciones por Proveedor
Retenciones Efectivamente Pagadas
|
I i
javascriptisubmitFormalinterno’, /consultaretencionesiclr’ /login.do?opcion=1", document.SubmitForm)

@ SENIAT - Servicio

| & contribuyente seniatgobveier

INEAT—— SENIAT

en Linea

‘ SUMIMSE, C.A.

Consulta de Retenciones de ISLR

i Declaraciones de Retenciones de ISLR
Rif Agente de Retencidn: 3293948819
Periodo a Consultar: Desde: 08/2014 mm/aaaa = Hasta: 08/20:4 mm/asaa
| Tipo de Declaracién: RETENCION DE SALARIOS Y OTRAS RETENCIONES =
} Cédigo/Concepto de la Operaciéa: TODAS v ‘
Consuttar Restablecer

-26-



SENIAT

en Linea

| summse, c
Consulta de Retenciones de ISLR

Declaraciones de Retenciones de ISLR

Rif Agente de Retencism 1293848818
Periodo a Consultar: Desde: 08/2014 mm/aaaa - Hasta: 0B/2014 mm/aaaa
Tipo de Declaracién: RETENCION DE SALARIOS ¥ OTRAS RETENCIONES -
Cédigo/Concepto de la Opera: TODAS -
Consutar imprimir Exportar |_ Pestablecer

1293948819 - SUMIMSE, C.A.

Perioda Monto Total
08/2014 164.563,85

e e e e ———

& contribuy niat.gob. in/submit.do#

Consulta de Retenciones de ISLR

Retenciones de ISLR Efectivas

Rif Contribuyente Retenido: 1253948819

Periodo a Consultar: Desde: 08/2014 mm/asaa -  Hasta: 08/2014 mm/aaaa
Tipo de Declaracién: RETENCION DE SALARIOS Y OTRAS RETENCICHES -
Codigo/Concepto de la Operacién: TODAS -

Imprimir | | Exportar lhestahlece”

Consultar |

I

1293948819 - SUMIMSE, C.A.

Registros por Pagina 9
2 Rif Razon Social Nro. Factwra  ro. Control  Descripcion BaseImponible % Ret.  MontoRetenido  Nro, Declaracion  TipoDec.  Fecha Pago

PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS 0
R SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO EN
110924163 b e 29338 32264 EL PAIS, POR LA EJECUCION DE OBRAS O DE 219,75 2 4,401492239565  ORG 03/09/2014
LA PRESTACION DE SERVICIOS EN BASE A
VALUACIONES ¥ ORDENES DE PAGO(PID)
PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO EN
1311043365 DIMAX CAPITAL, C.A 1931 30045 EL PAIS, POR LA EJECUCION DE OBRAS O DE 562,95 2 11,26 1492247077 ORG 03/03/2014
LA PRESTACION DE SERVICIOS EN BASE A
VALUACIONES ¥ ORDENES DE PAGO(PID)
INTERESES PAGADOS POR LAS PERSONAS
MERCANTLL, CA. o m JURIDICAS O COMUNIDADES A CUALQUIER
BANCO UNIVERSAL OTRA PERSONA NATURAL, JURIDICA O
COMUNIDAD(PID)
PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO EN
1307135280 LP LIDER POLLO C.A. 29116 00032034  ELPAIS, POR LA EJECUCION DE OBRAS O DE 4354 2 87,08 1492275320  ORG 04/09/2014
LA PRESTACION DE SERVICIOS EN BASE A
VALUACIONES Y ORDENES DE PAGO(PID) |
PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS O |
SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO EN

1000029610 28,81 5 1,45 1492254418 com 04/09/2014
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RETENCIONES DE ISLR DECLARADAS

SENIAT - Servicio ” o=y

uyente seniat.gob.ve iseniat

SENIAT

en Linea

? De acuerdo con Ia entrada en vigencia del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reconversion Monetaria

publicado en Gaceta Oficial N° 38.638, a partir del 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y pagos realizadas en
\ el Portal Fiscal, las planillas de declaracién y pago de tributos nacionales efectuadas en Bs.; y demas documentos que
- sean pi a las , deberdn ser expresados en Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en los

Bolivar montos que contengan decimales, se utilizard la coma *,” como separador.
& > Sl

(interno?, ' /N 2.d t

e septiembee oe

SENIAT

en Linea

Pagina Principal

SUMIMSE, C.A.

Consulta de Retenciones de ISLR

Declaraciones de Retenciones de ISLR

Rif Agunte du Retencién: 1293948819

Periado s Consultar: Desde: ©B/2014 mm/aaaa - Hasta: OB/2014  mm/aaaa

Tipe de Declaracibng RETENCION DE SALARIOS Y OTRAS RETENCIONES -

Chdiga/Concepta de la Operacidn: TODAS -
Consultar Imprimir Exportar Rt abiicer

1293948819 - SUMIMSE, C.A.

Parisds Mants Total
08/2014 164.563,99

javascript:deciaracionDetalle('08/2014');
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& contribuyente seniat.gob.ve/iseniatlogin/submit.do

Declaraciones de Retenciones de ISLR

Rif Agente de Retencién:
Periodo a Consultar:

Tipo de Dedlaracién:

1292948815

Desde: 08/2014  mm/aaaa

- Hasta: o8/2014

RETENCION DE SALARIOS Y OTRAS RETENCIONES

mm/aaaa

-

Cédigo/Concepto de la Operacién: TODAS -
| Consultar | L Imprimir | L Exportar | L Restablecer |
1293948819 - SUMIMSE, C.A.
Registros por Pagina 15
 rif Razon Sacial Nro, Factura  Nro, Control  Descripeion Base Imponible % Ret.  MontoRetenido  Nro,Declaracion  TipoDec.  Fecha Pago
HONORARIOS PROFESIONALES NQ
1294916562 INGERED,C.A 93 683 MERCANTILES(PNR) 7.500 2 01492271751 ORG 05/09/2014
PAGOS POR SERVICIO DE PUBLICIDAD Y
1311107126 CONSTRUARTE, C.A 4646 3146 PROPAGANDA Y LA CESION DE LA VENTA 11.817 5 590,85 1492271751 ORG 05/09/2014
DE ESPACIOS PARA TALES FINES(PID)
CANONES DE ARRENDAMIENTOS DE
1315259680 ARTENSIALAGH. 548 548 BIENES MUEBLES SITUADOS EN EL 25.000 5 1.250 1492271751 ORG 05/09/2014
CA.
PAIS(PID)
CORPORACION NAC PAGOS POR SERVICIO DE PUBLICIDAD Y
1316237664 PUBLICIDAD Y 20263 15500 PROPAGANDA ¥ LA CESION DE LA VENTA 13.800 5 690 1492271751 ORG 05/09/2014
MERCADEQ C.A DE ESPACIOS PARA TALES FINES(PID)
PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO
TALLERTRANS D.1. 99, EN EL PAIS, POR LA EJECUCION DE OBRAS
1297579443 CA 280 280 O DE LA PRESTACION DE SERVICIOS EN 18.000 2 360 1492271751 ORG 05/09/2014
BASE A VALUACIONES Y ORDENES DE
PAGO(PID)
PAGOS A EMPRESAS CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS DOMICILIADAS O NO
1297579443 TALERTRANS 3k 62 278 278 3L L, [l U EEE G BEGE 27.500 2 550 1492271751 ORG 05/09/2014

@ SENIAT - Senvicio

ente senist.gob.ve meniatiogin/poginaf

NI VAW B
LI

| SUMIMSE, C.A.

javascriptsubmitform

0 DF | A PRFSTACIAN DE SFRVICING FhL

a Wt

RETENCIONES DE ISLR INFORMADAS

De acuerdo con la entrada en vigencia del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reconversion Monetana

SENIAT

en Linea

Bolivar_ _
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publicado en Gaceta Oficial N° 38.638, a partir del 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y pagos realizadas en
ol Portal Fiscal, las planillas de declaracién y pago de tributos nacionales efectuadas en Bs.; y demds documentos que
sean presentados a I3s entidades financieras, deberdn ser expresados en Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en los
montos que contengan decimales, se utilzard la coma *," como separador.
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ente.seniat gabveise

& contribu

AREANA BE VEMEIUIEA

SEN 1=

SENIAT

en Linea

Paging Frincpal

SUMIMSE, C.A.

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: 1293940819
Pariods a Cansultar: Desde: 08/2014 mm/sasa - Hastar 08/2014  mm/zass
Commuitar Imprimir txportar RursLatbic o

J293048819 - SUMIMSE, C.A.

Periods Monta Total
oa/2014 164.563,39

@ contribuyente seniat.gob.vefiseniatlogin/submit.do#

Venezuela, viemes 25 o= septiemire d= 2014

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
EN!r2w s
LLEA W E——

Ao

AOURNAY TR

SENIAT

en Linea

SUMIMSE, C.A. Pagina Principal

Consulta de Retenciones de ISLR

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: 1293948819
Periodo a Consultar: Desde: 08/2014 mm/aaaa -  Hasta: 08/2014 mm/aaaa
| Consutcar | L | | Exortar | |_ Restablecer |
1292948819 - SUMIMSE, C.A.
Registros por Pagina 1 ¥
Neo de Declaracion  Descripeidn Tipo Declaracién  Nro. Certificado Monta
1492271751 RETENCION DE SALARIOS ¥ OTRAS RETENCIONES ORIGINARIA 202100800147400042875  164.563,99
1
Atras

-30-



VERIFICACION DE RETENCIONES DE IVA DE LOS PROVEEDORES

SENIAT

en Linea

ol Portal Fiscal, las planilas de declaracidn y pago de tributos nacionales efectusdas en Bs.; y demis documentos que
sean presentados a las entidades fnancieras, deberdn ser expresados en Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en ks
Bolivar montos gue contengan decimales, se wtilizard la coma " como separador.
' r el

B De acuerdo con fs entrads en vigencis del Decreto con Range, Walor y Fuerzs de Ley de Reconversidn Monetaria
publicado en Gaceta Oficial N° 38,638, 3 partir de! 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y pagos realizadas en

| Retencones por Froveesar
FRetencones Efectvamente Pagadas

@ CONSULTAS RETENCIONES d | B

i uyent= senist.gob.ve gin/submi |

SENIAT

en Linea

Consulta Retenciones a Proveedor

1293948819 - SUMIMSE, C.A.

Inicio Fin
Mes: Ageste - Afo: 2014 - Mes:  Agests v Afo: 2014 v

Consutar
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ONSULTAS RETEN
@ contrit eniat.gob.ve/ consultaimp35/contri do
| S A
onsulta Retenciones a Proveedor
1293948819 - SUMIMSE, C.A.
Inicio Fin
Mes: Agosto v Afio: 2014 v Mes:  Agoesto - Afio: 2014 -
Consultar
J293948819 - SUMIMSE, C.A.

Total Factura: 2.964.507,01

Total Créditos: 23.617,30

Total Débitos: 0

Total: 2.940.889,71
Monto del : 3
B S Monto Nro. Nimero de
i Afgezl'le Agente Retencion iEcha iy Decuet Retenido (BsF) et Gefin (G2 Nro.Documento  Control Documento Alicuota
Retencion Documento Decumento (BsF) BsF -2Bs
BsF -85 Documento Afectado
BSF ->Bs
1301176170 PRODUCTORA MAZATLAN C A 15/07/2014 FACTURA 432.782,87 34.777,20 0 00-00031565  00-00031365 0 12,00
1301176170 PRODUCTORA MAZATLAN C A 17/07/2014 FACTURA 209.463,63 16.831,90 0 00-00031608  00-00031608 0 12,00
1301176170 PRODUCTORA MAZATLAN C A 21/07/2014 FACTURA 27.923,28 2.243.84 0 00-00031667 00-00031667 0 12,00
1301176170 PRODUCTORA MAZATLAN C A 22/07/2014 FACTURA 951.438,32 76.454,87 0 00-00031708  00-00031708 0 12,00
1075790111 FABRICA DE MUEBLES SEBASTIAN C A 14/08/2014 FACTURA 6.048,00 486,00 0 00-00032108  00-00032108 0 12,00
1312420723 INVERSIONES AMADO C.A. 01/08/2014 FACTURA 4.065,33 326,68 0 00-00031304 00-00031904 0 12,00
1296772886 OTICEM,C.A. 12/08/2014 FACTURA 6.751,18 542,50 0 00-00032084  00-00032084 0 12,00
1000102961 IPSE, C.A. 07/08/2014 FACTURA 304.405,32 24.461,13 0 0000032012 0000032012 0 12,00
1075114922 MANGAIRE C.A, 12/08/2014 FACTURA 17.805,21 1.430,78 0 00-00032072 00-00022073 0 12,00
1285470045 METALMECANICA KRUSCO,CA 01/08/2014 FACTURA 40.587.46 3.261,50 0 00-00031306 00-00031306 0 12,00 N
12345678910111213 [Siguiente >3] [Ver Todos] B |
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para la Auditoria Tributaria, el sistema de control interno probablemente constituya el mas
importante de los estandares, en razén de que su existencia y eficacia no solo asegura el
cumplimiento de la Obligacion Tributaria, sino que con su evaluacion se alcanzan niveles de alto
rendimiento y mejoras en los procesos administrativos-contables, dejando de ser una cadena
destinada al hallazgo de desviaciones o incumplimientos para convertirse en una eficaz herramienta

preventiva y de planificacion.

En este sentido, luego de haber planteado un Plan Estratégico de Auditoria Tributaria
Interna dirigido a la Empresa Sumimse, C.A., y una vez finalizado el proceso de estudio mediante
la interpretacion y analisis de informacion recolectada, observacion de los procedimientos que se
llevan a cabo en la empresa, la revision de documentacion fiscal y contable y de leyes tributarias

vigentes, se emiten las siguientes conclusiones:

Mediante la evaluacion del control interno de la Empresa Sumimse, C.A., realizada en

materia de cumplimiento de las Obligaciones Tributarias se pudo precisar lo siguiente:

Se evidencia que en la empresa no existen planes estratégicos de normas y procedimientos
en materia tributaria, los cuales servirian como una guia para describir cada uno de los procesos
que den cuenta detallada de los pasos que deben desarrollar para realizar las tareas y designar las

responsabilidades en el &mbito tributario.

Asimismo, se pudo constatar que el personal administrativo encargado del area tributaria
necesita actualizacion en cuanto a la aplicacion de la normativa tributaria vigente. Mas, sin
embargo, estan capacitados y poseen un perfil adecuado para laborar en el area, se considera que
simplemente necesitan una corta capacitacion y el programa que se propuso para tener un orden en

las funciones y normas que establezcan la manera y forma de ejecutar los procesos.



En funcion de las conclusiones obtenidas, se constato que la Auditoria es un mecanismo que
no solo permite la verificacion material y formal de los tributos, sino que potencia el
establecimiento de acciones para el fortalecimiento del control interno en la empresa Sumimse,
C.A., lo cual se traduce en un ajuste al cumplimiento de las Obligaciones Tributarias tipificados en
el Codigo Orgéanico Tributario. De ahi, que las consideraciones derivadas de su estudio permiten

aportar las siguientes recomendaciones:

Toda empresa requiere lineamientos que guien el cumplimiento de los objetivos planteados,
los requerimientos legales, entre otros aspectos; por este motivo la empresa debe contar con planes
estratégicos de normas y procedimientos, asi como cronogramas segun sea el caso y la magnitud

de sus actividades.

Para ello, se recomienda el disefio de planes estratégicos y normas para la elaboracion de
actividades de control interno, determinacion del cumplimiento de la obligacion tributaria,

haciendo énfasis en la normativa tributaria asociada a cada procedimiento.

De igual manera es importante contar con personal calificado capaz de seguir lineamientos
y técnicas administrativas, dispuesto para trabajar en equipo para un mejor resultado en los
procesos, de forma tal que se garantice el cumplimiento de requerimientos administrativos, legales

y tributarios.
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