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RESUMEN INFORMATIVO

La presente investigacion tuvo como objetivo general disefiar un Centro
Gastronomico implantado en el reordenamiento de la urbanizacion Bahia Caribana del
Municipio Los Taques en el Estado Falcon. Se enfocé en resolver la problemética existente
respecto a como contribuye con el fortalecimiento econémico, turistico y cultural de la
zona. Con miras en el aumento de la calidad de vida se plantea un boulevard comercial en
las inmediaciones de la bahia, conformando un accidente urbano necesario dentro del
creciente perfil propuesto para la avenida EIl Pico. Se proyecta una edificacion denominada
Centro Gastronomico en la cercania de la playa, que se integra mediante el disefio de
espacios abiertos generando una plaza al aire libre que remata al inicio del boulevard, la
edificacion se conformara como un hito mediante su arquitectura formal otorgando sitios
actualmente ausentes en el sector, como restaurantes, dulcerias y cafés nocturnos. La
metodologia es apoyada en la investigacion documental y de campo-descriptiva, bajo la
modalidad de proyecto factible. Se expone la poblacién igual a la muestra del objeto del
estudio, que son 123 personas del municipio Los Taques. Las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos son la lista de cotejo, la encuesta y la matriz F.O.D.A, se procesaron y
tabularon en tablas y graficos. Asi mismo se presentan cuatro fases para el desarrollo de la
investigacion, la Fase I: el diagnostico, la Fase Il: el andlisis del terreno, la Fase IlI: el
planteamiento de la propuesta urbana y la Fase 1V: la propuesta de la edificacion. En este
sentido se busca el aumento de la calidad de vida de sus habitantes con la incorporacion de
usos recreacionales y comerciales actualmente escasos, de igual manera se quiere proyectar
nuevas propuestas arquitectonicas que enriquezcan el area mediante un edificio hito.

Descriptores: Reordenamiento Urbano, Boulevard, Gastronomia, Centro Gastrondmico.



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo general el disefio un Centro
Gastronomico, en el reordenamiento de la urbanizacion Bahia Caribana del Municipio Los
Taques del Estado Falcon como zona especifica de estudio, con el fin de dar soluciona la
problemaética planteada y lograr un fortalecimiento econémico, turistico y cultural del
sector. La misma ha sido disefiada bajo las técnicas de investigacion de campo y
documental, aplicando la modalidad de proyecto factible, a los fines de lograr el, para
delimitar su observacion, aplicacion, implementacion y eficacia, reduciendo el aspecto
territorial y ampliando la factibilidad del logro de las metas propuestas.

Con este proyecto se pretende brindar a la poblacién del Municipio Los Taques un
lugar de encuentro, de prestacion de servicios que cumpla con las necesidades de la zona y
sirva de apoyo en el area comercial, recreativa y turistica. Es necesaria la generacion de
nuevos espacios para el uso ciudadano, es una de las prioridades que la poblacion ha
requerido durante mucho tiempo, para poder lograr la renovacion urbana de sectores
estratégicos del municipio y brindar asi una mejor calidad de vida a sus habitantes,
ofreciéndoles lugares aptos para el encuentro ciudadano y el intercambio recreativo y
cultural que brinda el sector.

El trabajo de investigacion se realizd segin el modelo aportado por la Universidad
José Antonio Péez y se conforma por los siguientes capitulos:

CAPITULO I: El Problema, en el cual se plantea la problematica de la zona a
evaluar, la formulacion del problema para llevarnos a la interrogacion de la problematica,
los objetivos que llevan a la solucion aplicada para llevar a cabo el proyecto y la
justificacion del problema que da las razones por la cual se debe desarrollar la
investigacion.

CAPITULO Il. Marco Teoérico, en este capitulo es donde se basan todos los
fundamentos necesarios para darle validez al proyecto como son los antecedentes, donde se
demuestran tendencias existentes que tienen relacion con el proyecto, las bases tedricas que

es toda la informacion recolectada asociada al mismo, las bases legales que son todas las



leyes utilizadas para su elaboracién y la definicion de términos béasicos que explica de
manera clara todas aquellas palabras no conocidas que son utilizadas dentro de la
investigacion.

CAPITULO I11. Marco Metodol6gico, en la metodologia de un trabajo especial de
grado se incluye el tipo o tipos de investigacion, asi como las técnicas y los procedimientos
seran utilizados para llevar a cabo la investigacion. En el capitulo que a continuacién se
presenta los aspectos relativos a la metodologia que se empled para realizar el presente
estudio, tomando en consideracion el tipo de investigacion, disefio, poblacion y muestra, asi
como también, se describen las técnicas e instrumentos de recoleccion de los datos, los
procedimientos que se emplearon para darle validez y confiabilidad a fin de procesar y
analizar los resultados, obteniendo respuestas a los objetivos planteados.

CAPITULO 1V. La Propuesta Arquitectonica, en la metodologia se amplian los
fundamentos vistos de la investigacion de campo mediante la inclusion del sitio urbano y el
plan urbano de todo lo realizado previamente, para luego pasar a hablar del proyecto y
como se divide en el usuario, el sitio y su contexto, las determinantes del disefio y el
programa de areas de la edificacion. Se realiza una memoria descriptiva de todos los
aspectos del proyecto de arquitectura y los materiales y acabados.

CAPITULO V. La Representacion Gréfica, breve referencia a la documentacion
donde se pretende llevar un orden de los planos al final del tomo.

REFERENCIAS. Incluye todas fuentes que han sido citadas o comentadas en el
proyecto, mediante una lista ordenada alfabéticamente segun el criterio de autoria de donde
se extrajo informacion para el desarrollo de la tesis, estas seran impresas, audio visuales y

electronicas.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

El turismo es aquel que se entiende como un fenémeno social de desplazamiento de
personas de un lugar a otro con el objetivo de recrearse, divertirse y trabajar, por tanto
necesita de un producto o soporte que capte la atencion de la demanda para poder hacerlo
realidad. También se encarga de hacer que se promocione, se venda y se posicione, para
que se convierta en un destino prometedor, el cual, debe corresponder a la calidad que hoy
en dia los usuarios demandan.

Es una herramienta muy importante para el desarrollo econémico de los paises. Lo
cual ha generado que en la actualidad, estos enfrenten una gran competencia por atraer el
mayor numero de turistas. Para esto, necesitan de una imagen, ya que ésta es asociada con
la calidad o seriedad de un producto o servicio, gracias a estos atributos el publico puede
definir la eficiencia del mismo. Cada pais cuenta con una imagen creada o adquirida a
través del tiempo, ya sea negativa o positiva.

Una de las principales ciudades del mundo que cuenta con una de las imagenes mas
positiva es Paris, cuya identidad estatal se encuentra bien definida. Se puede decir que no
cuenta con una (1) sola de estas, sino con tres (3) porque ademas de ser conocida como la
capital del mundo de la moda, es famosa también por su variada y excentrica gastronomia
ademas de ser también conocida como la Ciudad de la Luz, siendo el destino turistico mas
popular del planeta con alrededor de cuarenta y dos millones (42.000.000) de visitantes
extranjeros por afio. Cuenta con muchos de los monumentos méas famosos y admirados del
orbe como la Torre Eiffel, la Catedral de Notre Dame, la Avenida de los Campos Eliseos,
el Arco de Triunfo, la Basilica del Sacré Cceur, el Palacio de Los Invalidos, entre otros.

También alberga instituciones de reconocimiento mundial: el Louvre, el Museo de Orsay y



el Museo Nacional de Historia Natural de Francia, asi como un extenso sistema de
educacion superior de prestigio internacional.

Actualmente, la industria del turismo se expande notablemente, por ende es una
fuente relevante de ingresos para los paises emergentes en vias de desarrollo, cuyos
atractivos turisticos que tienen gran demanda no solo se benefician por los ingresos
percibidos, sino que al difundir su cultura, costumbres, tradiciones y potencialidades a
través del mercado turistico despiertan la atencion de inversores capitalistas quienes
muestren interés continuamente en la exploracién de nuevos mercados aptos para la
difusion de sus productos.

En tal sentido cabe destacar que la actividad turistica se ha desarrollado a lo largo de
los afios, creciendo el nimero de entidades dedicadas a brindar productos asi como
servicios para la satisfaccion de la demanda creciente, llegando a convertirse en un sector
econdmico importante para cualquier pais que pueda potenciarlo. Es asi como el mercadeo
turistico se ha convertido en una herramienta efectiva, con mayor uso en la gestion de un
negocio o incluso del destino turistico.

Destacando los problemas sociales y politicos existentes en Venezuela, los cuales han
traido como consecuencia el aumento de delitos e inseguridad, afectando directamente al
sector turistico del pais, éste ha adquirido una imagen negativa en algunos paises. Por esta
razon el gobierno y los diferentes sectores turisticos del pais se han preocupado y ha
empezado una campafia para promover una imagen positiva y atrayente al extranjero,
donde se destaquen sus riquezas naturales como diversidad cultural. No obstante para que
Venezuela logre la imagen deseada es importante que cada uno de sus Estados trabaje
individualmente en la construccién de una imagen propia, lo que en conjunto le brindara la
fuerza y consistencia al pais para poder cambiar la percepcion negativa que el turismo
internacional tiene de él.

Desgraciadamente, la mayoria de los Estados Venezolanos no cuentan con una
imagen estatal, o peor ain, cuentan con una negativa. Al carecer de una imagen positiva a
estos les cuesta distinguirse de los demas al no poder destacar sus riquezas, tanto culturales

como naturales. Esto representa un problema para el desarrollo econémico del Estado, ya



que al darse a conocer, sus indices de turismo bajan al igual que sus ingresos. Por lo
anterior los inversionistas no se ven interesados en éste, generando altos niveles de
desempleo ocasionando asi su estancamiento econémico.

Venezuela es considerada uno de los paises méas ricos del mundo por su enorme
cantidad de recursos naturales y es el Gnico que posee en todos los climas del mundo en su
geografia, lo que le da la oportunidad de explotar el turismo como una de las fuentes
principales de ingreso. A nivel nacional uno de los Estados que mas se destaca en este
ambito es la regiéon de Mérida, que conforma parte de las zonas con mayor biodiversidad en
la region tropical de los Andes. Se encuentra ubicada sobre una meseta en medio de la
region, entre las sierras montafiosas de La Culatay Nevaday los parques nacionales
homonimos, dicha condicion geografica la posiciona como un importante centro turistico.
Asi mismo el prestigio de su principal universidad y la vasta variedad de institutos de
ensefianza la han situado a nivel nacional como destino predilecto para el turismo y la
poblacion estudiantil. Posee una cultura, rica y diversa gastronomia, es un importante
centro deportivo y posee un notable desarrollo artesanal.

Siendo uno de los destinos mas reconocidos dentro del ambito nacional e
internacional a la hora de viajar a Venezuela, es considerada la ciudad turistica por
excelencia del pais y uno de sus principales atractivos es el teleférico mas largo del
mundo. Este ya posee dos récords Guinness por tener una extension de 12,5 km, y una
altura de 4.765 metros sobre el nivel del mar, llegando hasta la cima del pico Espejo.

Seguidamente es el Estado Falcon el cual cuenta con una gran riqueza natural y
cultural. Ademas de estar situado en un lugar clave del pais, posee identidades mezcladas
que van desde un caracter industrial del cual vive principalmente a través del refinamiento
del petroleo y otra faceta turistica explotada en menor medida que ha orillado a un
estancamiento econémico y un alto indice de desempleo, desperdiciando esta oportunidad
para explotar una industria de turismo masiva para la region.

Se puede decir que un destino turistico es aquel que conjuga un area geografica con
aspectos de interés para el visitante, por tanto retne las condiciones para ser aprovechado e

impulsar el desarrollo de una importante regién, procurando elementos atractivos, tales



como la comodidad, confort, interés y entretenimiento para las personas interesadas en
realizar el turismo nacional. Todos estos factores conjugados como uno solo determinan
una serie de causas que muestran al Estado Falcén como un destino propio para el
desarrollo de actividades turisticas pero, sin el impulso econémico necesario destinado a
este sector, se encuentra estancado y con una imagen netamente industrial que no favorece
a todos los sectores de la poblacion.

Por lo anterior, este proyecto pretende investigar las bases para el disefio de un
desarrollo turistico en la urbanizacion Bahia Caribana, ubicada en el municipio Los Taques,
que actualmente se encuentra en el &mbito de asentamiento rural, por lo cual es necesario
generar un reordenamiento del mismo debido a las condiciones de vida precaria de los
habitantes del sector y la mala ubicacion de sus viviendas que afectan el crecimiento
turistico y comercial de la zona al obstruir la vision de la bahia de playa, y asi crear una
campafia promocional que permita posicionar al Estado Falcon como uno de los principales
destinos turisticos de Venezuela, y de esta forma, con una imagen positiva poder
desarrollarse econémicamente. Atrayendo a todo publico interesado en conocer, adquirir y
aprovechar los recursos, riquezas y productos en los que el Estado se destaque y de esta
manera promover la imagen que el desarrollo del proyecto busca.

En consecuencia, el nuevo proyecto de desarrollo urbano como destino turistico, debe
considerar que la recepcion de los visitantes sea célida, segura y con un nivel de calidad
que satisfaga y/o supere las expectativas del turista tanto en calidez y seguridad con en el
uso del espacio, en el disefio y el servicio. Lo que se alcanzaria integrando diversos
servicios recreativos y gastronémicos en conjunto con la arquitectura.

Al ser un asentamiento rural el municipio serd intervenido mediante un
reordenamiento ya que carece de espacios de recreacion y ocio que sean de caracter
culinario y comercial, en consecuencia se diseflara un espacio gastronémico en las
inmediaciones del sector el pico como un servicio de calidad, satisfaciendo y rebasando las
necesidades de los clientes en relacion al buen disefio y aprovechamiento del espacio,
buscando satisfacer los servicios de alimentacion y esparcimiento a los habitantes de la

zona, y crear oportunidades de empleo que fomenten el crecimiento econémico.



Formulacion del Problema

¢Como el disefio de un centro gastronémico, publico comercial y recreacional
contribuird con el fortalecimiento del &rea urbana del sector Bahia Caribana del Estado

Falcon?

1.2. Obijetivos de la Investigacion

Objetivo General

Disefiar un Centro Gastronomico implantado en el reordenamiento de la
Urbanizacion Bahia Caribana, ubicada en el municipio Los Taques del Estado Falcon, a
través de las leyes y normas vigentes, que contribuya con el fortalecimiento de la calidad
urbana del sector mediante la creacion de una edificacion hito para el disfrute de los

ciudadanos.

Objetivos Especificos

Diagnosticar la zona de estudio tomando en cuenta las variables urbanas que la
delimitan, asi como las potencialidades y debilidades del sector en cuanto a los usos de las
edificaciones existentes.

Analizar la informacion y las leyes pertinentes para la elaboracion de la propuesta de
disefio de acuerdo los aspectos legales aplicables a la zona de estudio.

Establecer un reordenamiento de la Urbanizacion Bahia Caribana, en las
inmediaciones del sector El Pico.

Proponer el disefio de un Centro Gastronémico publico comercial y recreacional,
implantado en el reordenamiento de la Urbanizacion Bahia Caribana, ubicado en el

Municipio Los Taques del Estado Falcon.



1.3. Justificacion de la Investigacion

Existe una gran competencia entre algunos paises alrededor del mundo para atraer la
mayor cantidad de turistas posibles. Esto ocasiona que muchos de ellos busquen una
imagen para promoverse como destino turistico. Para construirla estos paises necesitan que
cada uno de sus elementos, en este caso los Estados, trabajen individualmente para alcanzar
una imagen positiva que en conjunto generan una imagen en comun, la cual beneficia al
pais dandole una ventaja competitiva.

Venezuela se encuentra inmersa entre los paises con una necesidad de competir con el
turismo internacional, es por ellos que necesita que sus Estados se promuevan
individualmente. Una de las estrategias para promover y posicionar a un Estado con una
imagen positiva es implementando un nuevo plan de desarrollo urbano que fomente el
turismo y exponga los recursos que este tenga a su favor para ofrecer al publico.

Llevando a cabo esta estrategia en el Estado Falcon se logré un desarrollo econémico,
permitiéndole generar altos niveles de empleo, ya que mas inversionistas estaban
interesados en éste, lo que a su vez produjo un aumento en los ingresos econdémicos
estatales y altos indices de turismo. Lo anterior logré que el estado se diera a conocer y se
posicionara como uno de los principales destinos turisticos del pais.

Este proyecto nace de la necesidad de cubrir las expectativas del viajero dentro de un
destino turistico y de la capacidad que posee para un nuevo desarrollo el sector que se
encuentra ubicado en un area poco aprovechada dentro del estado de Falcon. Se pretende
que las actividades de la zona, tales como la observacion de la flora y la fauna, la
diversidad gastrondmica que ofrece un ambiente marino, el buceo y la préctica deportiva
juntos con los atractivos y tradiciones de la ciudad sirvan para la elaboracion de una
propuesta que permita aprovechar las riquezas del lugar y ofrezca oportunidades de trabajo
a los residentes de la zona y la periferia del mismo.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO

El concepto de marco tedrico esta directamente relacionado con la investigacion vy,
por lo tanto, con la ciencia. Se entiende como el conjunto de ideas, procedimientos y teorias
que sirven a un investigador para llevar a término su actividad. Es una de las fases mas
importantes de un trabajo de investigacion, consiste en desarrollar la teoria que va a
fundamentar el proyecto con base al planteamiento del problema que se ha realizado.
Existen numerosas posibilidades para elaborarlo, la cual depende de la creatividad del
investigador. Una vez que se ha seleccionado el tema objeto de estudio y se han formulado
las preguntas que guien la investigacion, el siguiente paso consiste en realizar una revision
de la literatura sobre el tema.

El presente capitulo hace una revision documental, la cual va dirigida a la
identificacion y seleccion de informacidn que permita conceptuar el evento a modificar.
Adicionalmente, es importante resaltar que estos antecedentes deben ser comparados,
valorados e integrados para de esta manera caracterizar el efecto a modificar y permitiendo
de esta forma la ampliacion de ideas, dirigiéndolas hacia el nuevo objeto de investigacion,
proporcionando de esta manera, valor agregado a la misma. Segin Méndez (2001), “el
marco tedrico es la descripcion de los elementos tedricos planteados por uno o por
diferentes autores que permiten al investigador fundamentar los procesos de conocimientos
con dos aspectos diferentes” (p.57).

Por una parte, permite ubicar el tema de la investigacion dentro de las teorias
existentes, para precisar en qué corriente de pensamiento se inscribe y en qué medida
significa algo nuevo o complementario. Por la otra, es una descripciéon detallada de cada
uno de los elementos de la teoria que serén directamente utilizados en el desarrollo de la
investigacion, incluyendo las relaciones mas significativas que se dan entre los elementos
teodricos. EI mismo comprende los antecedentes, las bases teoricas y legales y la definicion

de términos basicos.



2.1. Antecedentes

Autor: Grup Balfego.

Obra: Espacio gastrondmico La Tunateca Balfego.
Ubicacion: Barcelona, Espafia.

Afo: 2017

Silvia Franconetti (2017) describe este proyecto como:

Es el primer espacio gastronomico del mundo dedicado al atun rojo, cuenta con
una superficie de 300 metros cuadrados, Tunateca Balfeg6 se convierte en un
concepto, un espacio multifuncional donde se come y se aprende. La partida
gastrondmica estarad a cargo de Pere Llado, quien ha disefiado una carta doble
japonesa y mediterranea con el atin rojo como protagonista para que el cliente
descubra las posibilidades de cada parte del animal. (Ver figura 1) (p.
http://www.amigastronomicas.com/2017/04/04/tunateca-barcelona....).

Figura 1. Espacio gastrondmico La Tunateca Balfeg6. Fuente:
http://www.amigastronomicas.com/2017/04/04/tunateca-barcelona-del-grupo-balfego/ (2017)

Este antecedente en un centro de aprendizaje que desarrolla una completa agenda de
eventos, tales como catas, clases de cocina o ronqueo de atunes con el objetivo de difundir
la cultura sobre este producto y los valores del Grupo Balfego en torno a él y se tomé en
consideracién para este proyecto ya que guarda similitudes con el enfoque principal que

cada restaurante debe poseer en su interior.
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Autor: La Universidad de Los Andes (ULA)

Obra: Reordenamiento de las Parroquias Alto Barinas y Ramon Ignacio Méndez.
Ubicacion: Barinas, Venezuela.

Afo: 2016

Mario Bonucci (2016) describe este proyecto como:

Un plan de desarrollo que va a permitir tener una ciudad mas humana, mas
amable que se desarrolle en la que cada persona no solamente tenga mayor
calidad de vida sino que esa persona tenga un potencial de desarrollo
sustentable es decir sea transmisible no solo a todos sus hijos sino a todas sus
generaciones. El proyecto busca elevar a 8 parroquias rurales como urbanas
ademas aspiran reordenar los centros de servicios publicos y privados a favor
de los residentes de la jurisdiccion de Barinas (Ver figura 2) (p.
http://globovision.com/article/ula-presenta-proyecto-de-reordenamiento-
urbano-a-alcaldia-de-barinas).

Figura 2. Mapa Urbano de Barinas. Fuente:
http://globovision.com/article/ula-presenta-proyecto-de-reordenamiento-urbano-de-barinas (2016)

Este antecedente fue seleccionado ya que el proyecto a desarrollar se levantara en una
zona de asentamiento rural, por lo cual es necesario un reordenamiento del territorio que
busque desarrollar el potencial de la urbanizacion y eleve la calidad de vida de los
habitantes de todo el sector y éste a su vez pueda generar nuevas edificaciones que

produzcan oportunidades de trabajo y aumenten el nivel econdémico.
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Autor: André de Oliveira

Obra: Plaza Moiety

Ubicacién: Avenida Aviadores del Chaco, Asuncion, Paraguay
Afio: 2016

André de Oliveira (2016) describe este proyecto como:

Un complejo gastronémico y de entretenimiento que comprende ocho locales
para bares y restaurantes, y uno para una disco. La principal caracteristica es
que habilita una plaza central donde enormes estructuras metalicas, que tienen
entre ocho y diez metros de altura y simulan arboles de verdad que se
confunden con la vegetacion natural. Se desarroll6 sobre un predio que tiene
un area de 11.000 metros cuadrados, de los cuales 3.800 metros cuadrados son
de superficie construida. (Ver figura 3) (p. https://www.elomnivoro.com/2016..)

Figura 3. Plaza Moiety. Fuente: https://www.elomnivoro.com/2016/12/15/ambicioso-complejo-
gastronomico-y-de-entretenimiento/#.WRyFwus1_1U (2016)

Este antecedente es un proyecto que reine en un mismo lugar destacadas marcas de
gastronomia y una disco, todas de renombre internacional, se escogio ya que posee los
mismos conceptos con los que se estd en el presente proyecto al poseer una plaza central
donde predomina la vegetacion y el intercambio cultural y recreativo del publico, ademas
de poseer una cantidad variada de locales que funcionan a modo de restaurantes, cafés

nocturnos.
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Autor: Carlos Garcia

Proyecto: Alto

Ubicacion: Primera Avenida de Los Palos Grandes con Tercera Trasversal, Caracas
1060, Miranda.

Afio: 2007

Véliz Battistini (2009) describe este proyecto como:

Un Restaurante que se ubica en la posicion nimero 32 de lista Latin Americas's
50 Best Restaurants, y ofrece una mezcla de sabores y aromas tipicos
venezolanos con un toque internacional en cada uno de sus platos, producto del
remolino de ideas que cada dia se genera en la cocina del reconocido chef
Carlos Garcia quien es propietario del restaurant y lider de su magnifico
equipo. Juntos elaboran una extraordinaria propuesta culinaria con materia
prima venezolana donde exaltan lo mejor de nuestra tierra y que ademas nos
deleitan con la comodidad y calidez de sus instalaciones. (Ver figura 4) (p.
http://altorestaurante.com/espanol/).

Figura 4. Alto. Fuente: http://altorestaurante.com/espafiol/ (2008)

Este antecedente fue escogido ya que guarda una estrecha relacion con el disefio de
este proyecto porque maneja el mismo concepto de bar restaurante con el que se esta
trabajando, ademas de ser considerado un hito de la gastronomia Venezolana al estar
considerado en el top de los 50 mejores restaurantes de Ameérica Latina, siendo el Unico en

de su categoria en Venezuela.
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Propietario: Chef Sumito Estévez, Chef Héctor Romero.
Proyecto: Instituto Culinario de Caracas, Caracas Venezuela.
Ubicacion: Calle Choroni, Chauo en Caracas.

Afio: 2003

Estévez (2003) describe este proyecto como:

El proyecto personal de los dos chef mas prestigiosos de Venezuela, que han
sido chefs ejecutivos de los principales restaurantes de Venezuela y poseen una
amplisima experiencia a nivel internacional. El instituto se organiza
especialmente dentro de una edificacion que solia ser una vivienda unifamiliar.
En la planta baja se ubica el salon de linea caliente, un restaurante que funciona
en horario nocturno, cocina y comedor para empleados, depdsitos, sanitarios y
un area destinado a exposiciones y charlas con cocina en vivo. En el segundo
nivel se ubica un aula practica de panaderia y pasteleria, un aula teorica, el area
administrativa, depdsitos y sanitarios. (Ver figura 5).

Figura 5. Instituto Culinario de Caracas. Fuente: http://www.sumitotevez.com/icc_informacion.php
(2004)

Este antecedente es una escuela de cocina que ademas funciona como restaurante,
esta dirigido por los dos chefs mas prestigiosos de Venezuela y fue usado como referencia
para el actual proyecto en desarrollo porque son una referencia clara de la amplia
experiencia llevada al disefio de espacios gastronémicos a partir de una remodelacion de

una vivienda antigua al que le han dado un caracter internacional y moderno.
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2.2. Bases Tedricas

Segun Arias (1999), las bases tedricas estan formadas por: “un conjunto de conceptos
y proposiciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a
explicar el fendmeno o problema planteado” (p.39). Las bases tedricas son aquellas que
permiten desarrollar los aspectos conceptuales del tema objeto de estudio. Es evidente
entonces, la revision necesaria de teorias, paradigmas, estudios, etc., vinculados al tema
para posteriormente construir una posicion frente a la probleméatica que se pretende
abordar. A continuacion se presentan las bases tedricas que sustentan la presente

investigacion.

Resefa Historica del Municipio Los Taques

En 2011, Perozo dice que el Municipio Los Taques es uno de los 25 municipios que
forman parte del Estado Falcon, en Venezuela. Esta ubicado al oeste de la Peninsula de
Paraguana; limita al norte con el mar Caribe y el Municipio Falcén, al sur con el Municipio
Carirubana, al este con el Municipio Falcon y al oeste con el Mar Caribe (Golfo de
Venezuela). Tiene una superficie de 231 km?2 y una poblacion de 28.528 (censo 2011), su
capital es Santa Cruz de Los Taques. La actividad petrolera en especial la refinacion es el
principal rubro econémico del municipio, el turismo es la segunda actividad en
importancia. El primer busto del Libertador Simén Bolivar fue develado el 5 de julio de
1957.

El 24 de julio de 1823 se desarrollo la Batalla naval del Lago de Maracaibo, la cual
sell6 la independencia de Venezuela. En Los Taques se encuentra una plaza con una figura
de &guila de bronce, llamada Plaza El Aguila. Este monumento fue colocado por la Armada
Venezolana el 24 de julio de 1974 en un acto muy significativo, el cual conté con la
presencia del Ministro de la Defensa y otros ministros. La razén de este homenaje fue que
de esta poblacion partid el general José Prudencio Padilla hacia la Batalla naval del Lago de

Maracaibo. En esa época Los Taques era un puerto importante de aprovisionamiento,
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especialmente hacia las islas del Caribe, Arubay Curazao, y el Lago de Maracaibo donde
los navegantes adquirian carne de chivo, queso y leche de cabra como provision.

El Municipio Los Taques logra su autonomia el 27 de septiembre de 1987. Antes del
afio 1987, toda la peninsula de Paraguana era un solo municipio, llamado en aquel entonces
distrito. Su nombre era el Distrito Falcon y su capital la poblacion de Pueblo Nuevo. Es
decir, toda la peninsula dependia de este pequefio pueblo en la parte oriental de Paraguana.

Posteriormente los pobladores de la parte comercial de la peninsula de Paraguand,
Punto Fijo y sus alrededores, gestionan y logran su autonomia, creando un nuevo
municipio, hoy conocido como el Municipio Carirubana, incluyendo la Refineria Cardon en
este nuevo municipio.Luego algunos habitantes de Los Taques siguen el ejemplo de Punto
Fijo y logran su autonomia y crean el Municipio Los Taques, incluyendo en este nuevo
municipio la Refineria de Amuay. De esta manera la peninsula de Paraguand queda
dividida en tres municipios: Falcdn (nombre y capital original), Carirubana y Los Taques.
Asi se origino el Municipio Los Taques, en su actual estado politico y territorial.

El mayor atractivo del Municipio Los Taques son sus playas. En cada temporada
vacacional, miles de temporadistas se dirigen de todas partes de Venezuela con el propdsito
de disfrutar de las playas distribuidas a lo largo de las costas de este Municipio. Para
comenzar, el Municipio Los Taques ofrece verdaderas bellezas naturales, como son las
playas de Villa Marina, El Pico, y laBahia de Amuay; asi como también hermosos y
pintorescos pueblos (Guanadito, Amuay, EI Hoyito, Cumujacoa, Judibana y Villa Marina)
en los que los visitantes tienen la oportunidad de aprender sobre la historia de la localidad,
y degustar el tipico dulce de leche de la regidn, y adquirir la mas bella artesania tipica.

Pero si de calidez humana se trata, el Municipio Los Taques destaca por las
tradiciones y costumbres que sus habitantes (cerca de 33 mil 500) reviven afio tras afio, con
el fin de mantener viva la esencia de la zona, y convertirla en un lugar turistico preferido
tanto por extranjeros como por los mismos venezolanos. La imagen del municipio a pesar
de poseer estas hermosas playas esta opacada por lo tanto se busca promover otro atractivo
para la zona enfocado en el turismo gastronémico que es aquel donde el interés esta puesto

en la gastronomia y cultura culinaria del pais que se visita (Palencia, 1997).
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Gastronomia

Maldonado (2002), dice que la gastronomia es “un arte o técnica de preparar una
buenas comida” (p.75). Se define como el estudio de la relacién del ser humano con su
alimentacién y su medio ambiente o entorno. El gastronomo es el profesional que se
encarga de este arte. A menudo se piensa erroneamente que el término gastronomia
Unicamente tiene relacién con el arte culinarioy la cuberteria en torno a una mesa. Sin
embargo, ésta es una pequefia parte del campo de estudio de dicha disciplina: no siempre se
puede afirmar que un cocinero es un gastrbnomo. La gastronomia estudia varios
componentes culturales tomando como eje central la comida.

Leafiez (2014) dice “La importancia de la gastronomia de cada una de las regiones
del mundo radica en que nos habla de la cultura de cada uno de los pueblos a los que
pertenece” (p.63), y es que la gastronomia, ademas de proporcionarnos sabores deliciosos y
platos unicos, puede hablarnos de forma indirecta sobre costumbres y estilo de vida. Esta
gastronomia puede hacer una vision extensa sobre la forma de vida y la evolucién en
determinadas regiones del mundo. Nos habla de la antigiiedad de cada pueblo, el
aprovechamiento de los recursos locales y los avances que han experimentado en los
ultimos afos. Asi, a través de la gastronomia podemos observar aspectos como el mestizaje
y la evolucion, como por ejemplo en la gastronomia mexicana, la cual nos permite observar
coémo pudieron unirse la cultura azteca con la espafiola.

Para entender esta importancia, es necesario comprender que comer es una de las
necesidades fisioldgicas mas importantes del hombre. Asi, ya los primeros hombres de la
prehistoria configuraban su menu con todo lo que podian adquirir. No obstante, hasta que
este hombre no comenzo6 a asentarse y dejar de ser némada, no podemos hablar de unas
costumbres gastronémicas, que comenzaron cuando las familias debian pensar en qué
cocinar para sus familias.

La gastronomia es también importante desde el punto de vista de la salud; y es que
determinadas tradiciones culinarias pueden estar asociadas al incremento de algunas

enfermedades, o incluso pueden ser beneficiosas para reducir otras. Por ejemplo, se ha
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observado que en una region de Japdn se encuentra a las personas mas longevas del planeta,
siendo en parte el motivo de esta longevidad su gastronomia.

La gastronomia nos puede llegar a mostrar aspectos como el clima; y es que no son
iguales los platos en las regiones calidas que en las regiones mas frias del mundo. Asi,
podemos observar como a lo largo de la historia, el hombre ha sabido adaptarse a estos
cambios estacionales ofreciendo a su cuerpo determinados alimentos, mas grasos y
contundentes en las zonas frias, y mas ligeros y frescos en las zonas mas calurosas. Un
punto muy importante de la gastronomia actual es su poder para atraer al turismo; y es que
aungue no lo creamos, hay muchisimas personas que deciden viajar realizando rutas
gastronomicas por el mundo.

Estas rutas se centran en los sabores tipicos de cada regién, probando asi los platos
mas caracteristicos y los vinos o bebidas de la tierra. Asi, podemos decir que la
gastronomia también es importante para atraer turistas a una ciudad o region concreta, un
reclamo mas que consigue que los nucleos urbanos disfruten de un turismo activo, con sus

pertinentes beneficios en la economia.

Gastronomia por Tipologia

Gastronomia Vegetariana: Garcia (2016), dice que “es aquella que
utiliza ingredientes que cumplen los criterios vegetarianos, excluyendo lacarney los
productos derivados de tejido animal” (p. 6). Es decir, es el régimen alimentario que tiene
como principio la abstencién de carne y pescado, y se basa en el consumo exclusivo de
cereales, legumbres, setas, frutas y verduras. La persona que practica este tipo de dieta es
conocida como vegetariana. Para el ovolactovegetarianismo (el tipo méas comdn de
vegetarianismo de Occidente) estan permitidos los huevosy los productos lacteos, tales
como lalechey el queso. Las formas mas estrictas de vegetarianismo son el veganismo y
el frugivorismo, que excluyen todos los productos animales, incluyendo los productos
lacteos y lamiel, e incluso algunos azucares refinados que se filtran y blanquean

con carbo6n de hueso. Brang (2002) clasifico los alimentos vegetarianos en varios tipos:
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Los tradicionales que siempre han sido vegetarianos: cereales, frutas, verduras, frutos
secos, etcétera; productos de soja, incluyendo el tofu y el tempeh, que son fuentes comunes
de proteina; proteina vegetal texturizada, hecha de harina vegetal desgrasada, incluida a
menudo en receta de chili y hamburguesa en lugar de la carne picada; sucedaneos de carne,
que imitan el sabor, textura y apariencia de la carne y se emplean con frecuencia en recetas
que tradicionalmente contienen carne; sucedaneos de huevo y lacteos destinados a los
veganos.

Algunos de los platos mas comunes que los vegetarianos occidentales comen sin
cambiar ingredientes, incluyendo desde desayunos a postres de cenas, son:

La cocina gujarati, del estado de Gujarat (oeste de la India), es predominantemente
vegetariana.

Cereales y copos, barritas, muesli, etcétera.

Fruta fresca y la mayoria de las ensaladas.

Ensalada de patata, baba ganush, wraps de pita o burritos, pilafs vegetales, patatas al
horno o fritas con varias salsas, maiz en palo, smoothies, etcétera.

Muchos sandwiches, como la cheese on toast o los que incluyen berenjena asada,
champifiones, pimiento, queso, aguacate y similares.

Muchos acompafiamientos, como puré de patata, patatas gratinadas, algunos panes
rellenos, arroces condimentados 0 macarrones con queso.

La cocina budista de Asia servida en templos y restaurantes con una sefial verde
indicando que se trata de comida vegetariana

Gastronomia Frugivora: Garcia (2016), detella en su libro que “es una
alimentacion vegetariana estricta cuyo principio basico es la alimentacion a base de frutas”
(p. 6). Las definiciones que los frugivoros dan de la fruta, varian, ya que algunos sélo
consideran alimentos adecuados los frutos carnosos (manzanas, naranjas, etc.), mientras
que otros incluyen también los frutos secos, e incluso otros alimentos que botanicamente no
son frutos secos, como la nuez. Algunos frugivoros se consideran como tales pese a no
seguir esta dieta de forma estricta. Las motivaciones para seguir este tipo de dieta son las

siguientes:
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Las frutas contienen el germen de la vida, por lo que son altamente saludables.

El hombre prehistdrico era principalmente recolector y consumidor de fruta.

Al consumir solo fruta, al contrario que con el veganismo, no se matan plantas en el
consumo humano.

Como casi todas las dietas que basan su consumo en un mismo tipo de alimento,
tiende a ser muy criticada ya que no cumple con todos los aspectos para dar una nutricion
balanceada y estadn categorizados principalmente por la carencia en las propiedades
alimenticias por la omisién de ciertas propiedades alimenticias respecto a una
dieta omnivora o una vegetariana mas completa, también por contener altos niveles de
vitamina B12 que a pesar de ser una vitamina excepcional, es necesaria en cantidades
inferiores a cualquier otra vitamina conocida, por Gltimo la falta de proteinas en las frutas
que puede hacer dificil la sustentacion humana, derivando en casos de hipoproteinemia.

Gastronomia Vegana: Garcia (2016), la define como “La practica que rechaza la
utilizacion y consumo de todos los productos y servicios de origen animal” (p. 7). A quien
lo practica se le llama vegano o vegana. Los motivos para la adopcion de la practica del
veganismo pueden ser ético ya rechaza el consumo de todo producto de origen animal por
respeto a los demas animales, por ser estos sintientes. Ademas de seguir una alimentacion
vegetariana estricta o pura, también extienden dicha filosofia a todos los ambitos de sus
vidas y se oponen al uso o consumo, para cualquier propdsito, de animales o productos de
origen animal.

Mucha gente no entiende del todo la diferencia que existe entre una dieta vegana y
una vegetariana. Para muchos, parece que ambas son la misma; pero aqui las vamos a
exponer de manera diferente, para asi aclarar las dudas de mas de uno. Lo primero que hay
que saber es que los veganos y los vegetarianos son en realidad dos mundos completamente
separados el uno del otro. Por la definicién del diccionario, los vegetarianos son aquellas
personas que no comen carne de ningun tipo, pero comen productos lacteos y huevos. Por
otra parte, los veganos no consumen ningun producto de origen animal, no importa la
forma. La dieta vegana es mucho maés rigida y dura. Para mucha gente, la dieta vegana, no

parece algo muy posible.
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Gastronomia Macrobiotica: Curto (2012), la define como “una manera de comer
basada en el principio de equilibrio del Ying Yany consiste en una adaptacion de las
tradiciones culinarias de Extremo Oriente, donde la alimentacion, la medicinae
incluso espiritualidad a menudo se presentan imbricadas” (p. 12). Es decir esta basada en
un conjunto de normas y consejos orientados a perseguir una vida saludable vy
duradera. Aun asi, se encuentran principios equivalentes a los de la alimentacion
macrobidtica en la mayoria de cocinas ancestrales del mundo entero, incluso en las
occidentales en especial el hecho de tomar cereales y otras gramineas como alimento de
base, bajo forma de grano o de harina. Fue traida a Europa desde Japon a partir de los afios
treinta por George Ohsawa (1893-1966) y llevo las ensefianzas de la teoria macrobidtica
a América por los afios cincuenta, donde sus pupilos y posteriormente los alumnos de éstos,
la difundieron.

Gastronomia Creativa: Villegas (2014), la define como “un concepto que se aplica
a la gastronomia para designar aquel tipo de cocina que se caracteriza justamente como su
nombre lo indica por la creatividad, por la innovacion que aplica a los platos que produce”
(p. 10). Ahora bien su novedad no solamente estard dada en el sabor o el aroma sino
también en la presentacion ya que se lo otorga una importancia fundamental a la expresion
visual del plato en cuestion en este tipo de cocina, es decir, la gastronomia creativa prueba
y estimula los cinco sentidos sin excepciones. En lo que respecta a la preparacion de los
platos, la cocina creativa propone una mayor liviandad en los ingredientes y una menor
coccidn de los vegetales. Las salsas pesadas y las verduras cocidas de sobremanera pierden
terreno y lo ganan la fusién, las mezclas y por supuesto esos toques de presentacion final
que cautivaran miradas de los comensales algo a lo que practicamente no se le daba
demasiada atencion antes.

Gastronomia Internacional: Muy famoso en la actualidad también conocida como
cocina fusion, ya que en ella se mezclan los diferentes ingredientes, sabores y culturas de
todas partes del mundo, agregando los secretos de cada una y poder desarrollar platillos
unicos que estén dentro de cualquiera de las categorias anteriormente mencionadas. Es la

mas popular en restaurante de cinco estrellas.

21



Restaurante

Andrews (2007), lo define como “un establecimiento comercial, en el mayor de los
casos publicos, donde se paga por la comiday bebida para ser consumidas en el mismo
local” (p.616). Hoy en dia existe una gran variedad de modalidades de servicio y tipos
de cocina. El término restaurante proviene del frances restaurant, palabra que se utilizé por
primera vez en el Paris de 1765, a pesar de que ya existian anteriormente establecimientos
de ese tipo. En castellano, restaurant significa restaurativo, refiriéndose a la comida que se
ofrecia en el siglo XVIII (un caldo de carne). Otra version del origen de la palabra
restaurante para denominar las casas de comidas, se encuentra también en Francia. Segun
esta segunda version, un mesonero llamado Boulanger, al inaugurar la que se podria
considerar la primera casa de comidas, puso un eslogan en la entrada, que rezaba en
latin: Venite ad me vos qui stomacho laboratis et ego restaurabo vos, que al castellano se
podria traducir como: Venid a mi todos los de estdmago cansado y yo os lo restauraré. De
esa Ultima palabra del eslogan derivaria el término restaurante.

La nocion de restaurante ha existido desde tiempos lejanos para la humanidad,
aungue los modos de pagos, los platos servidos, la atencion, el ambiente y la calidad del
servicio fueron variando notablemente con el correr de los siglos. Hoy en dia, un
restaurante puede ser tanto un lujoso espacio que sigue las méas exquisitas reglas de
protocolo, como también un espacio mas relajado y accesible en términos de precio donde
tanto la atencion como la comida son simples pero satisfacientes.

Generalmente, un restaurante se compone de dos espacios principales, uno es el salon
y el otro es la cocina. En el saldn se encuentran dispuestas de diversas maneras las mesas y
sillas donde son atendidos los clientes y la cocina es el espacio donde los empleados de
diferentes categorias realizan los platos ordenados de acuerdo a las posibilidades del menu
del establecimiento. Andrews (2007), también define en su libro una serie de restaurantes
que clasifica como “diferentes tipos de establecimientos destinados al consumo y
satisfaccion de todas las personas” (p.620). Entre los diferentes tipos de establecimientos

para restaurantes podemos encontrar:
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Restaurantes Buffet o Tenedor Libre: Andrews (2007), desataca que “es posible
escoger una gran variedad de platos cocinados y dispuestos para el autoservicio” (p. 621).
A veces se paga una cantidad fija y otras veces por cantidad consumida. Surgido en los
afios setenta, es una forma rapida y sencilla de servir a grandes grupos de personas, otra
variante es el restaurante de comida rapida, lugares informales donde se consume alimentos
simples y de rapida preparacion, como hamburguesas, patatas fritas, pollo, entre otros.

Restaurantes de Alta Cocina (gourmet): Andrews (2007), “son aquellos donde los
alimentos son de gran calidad y se sirven a la mesa” (p. 621). El pedido es a la carta o se
elige de un menq, por lo que los alimentos se cocinan al momento. El costo depende del
servicio y de la calidad de los platos que se consumen. Existen mozos o camareros,
dirigidos por un Maitre. El servicio, la comida y las bebidas se escogen cuidadosamente.

Restaurantes Tematicos: Andrews (2007), “son aquellos que se clasifican por el tipo
de comida ofrecida” (p. 622). Los mas comunes dependen del origen de la cocina, y los
mas populares en todo el mundo son: la cocina italianay la cocina china, pero también
la cocina mexicana, la cocina japonesa, la cocina espafiola, la cocina francesa, la cocina
peruana, la cocina colombiana, la cocina tailandesay los restaurantes espectaculo, entre
otros. También estan los restaurantes bares donde se sirve comida y bebida, y generalmente
no se requiere consumir alimentos para poder pedir bebidas alcohdlicas.

Restaurantes Grill: Andrews (2007), “son un tipo de restaurante orientado a la cocina
americana donde se sirven todo tipo de carnes, pescados y mariscos cocinados en su
mayoria a la plancha y a la parrilla” (p. 622). El servicio debe ser rapido y eficiente en estos
establecimientos, y la decoracion muchas veces es orientada al estilo del viejo oeste, se
caracteriza por la raciones grandes o porciones de comidas gigantes al estilo texano.

Restaurantes Take Away (para llevar): Andrews (2007), “son establecimientos que
ofertan una variedad de primeros platos, segundos y una variedad de aperitivos, que se
exponen en vitrinas frias o calientes segun su condicién” (p.622). El cliente elige la oferta y
se confecciona un menu a su gusto, ya que la oferta se realiza por raciones individuales o
como grupo de menus. Se maneja un determinado tipo de producto y al igual que en la

comida rapida, se manejan recipientes desechables.
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Clasificacion de los Restaurantes

Los restaurantes se han clasificado en diferentes formas; las clasificacion por
categoria sugiere cinco grupos: de Lujo, de primera clase, comercial, de rango medio,
econdmico o limitado (Brown, 2014). Las categorias estan clasificadas por un niamero de
tenedores, mientras mayor sea el nimero, mayor sera la categoria o estatus del mismo,

entre las diferentes clasificaciones tenemos:

Restaurante de lujo (cinco tenedores): Brown (2014), “este tipo de establecimiento
debe tener una organizacion eficaz, regida por normas y procedimientos y, contar con
politicas internas y externas para su manejo” (p. 57). Los restaurantes de este tipo
generalmente son adornados con maderas finas, las mesas y sillas deben ser acordes con la
decoracion, alfombras de calidad muy buena, la masica (viva 0 ambiental) debe ser suave,
las luces deben ser graduales y el aire acondicionado debe ser controlado por termostato,
los alimentos y bebidas tienen que ser de la més alta calidad y la higiene debe reinar en
todas las areas, por Ultimo el personal debe estar debidamente uniformado.

Restaurantes de Primera (cuatro tenedores): Brown (2014), “son restaurantes que
cumplen una estandares de alta calidad” (p. 57). Sus requisitos contemplan entradas
independientes para los clientes y el personal de cocina y de servicio, una sala de espera
con guardarropa y un comedor con una superficie adecuada al tamafio o magnitud del
establecimiento. Entre los diferentes servicios posee teléfonos inalambricos, aire
acondicionado, una decoracion de primera calidad y personal debidamente uniformado.
Para el area de servicio éste debe contar con una cocina debidamente equipada con todos
los utensilios, cdmara frigorifica, despensa y almacén, fregaderos y ventilacion al exterior;
y los sanitarios deben ser independientes tanto para damas como caballeros.

Restaurantes de segunda (tres tenedores): Brown (2014), “Cuenta casi con los
mismos servicios que un restaurante de primera pero su calidad no es de primera” (p. 58).
Mantiene las entradas por separado para el personal de servicio como de los clientes, un

guardarropa, teléfonos inalambricos y personales uniformados, ademas de una cocina
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completamente equipada con frigorifico, almacén y despensa y la carta 0 menud debe estar
en consonancia con la categoria del establecimiento

Restaurantes de tercera (dos tenedores): Brown (2014), “éste es un tipo de
restaurante basico que no cuenta con los mismos servicios ni calidad de los anteriores”
(p.58). No requiere de una entrada por separado para los clientes y el personal de trabajo
pero si debe contar con una superficie adecuada para cada comensal. La cocina debe estar
equipada con los utensilios basicos como una vajilla de losa o vidrio, cristaleria y
manteleria sencilla con servilletas de tela o papel, debe poseer fregadero con agua caliente,
una camara frigorifica o nevera y extractores de humo ademas de una pequefia despensa.
Los bafios deben ser independientes para hombres y mujeres y el personal debe estar
uniformado con al menos una chaqueta blanca.

Restaurantes de cuarta (un tenedor): Brown (2014), “son restaurantes sencillos
que como reglas basicas para su disefio deben contar con un comedor independiente de la
cocina” (p.59). Posee una cocina con utensilios basicos como vajilla de loza o vidrios,
cristaleria sencilla y servilletas de tela o papel. Los bafios deben ser decorosos y el personal
debe estar perfectamente aseado, el uniforme puede ser una camisa que represente al
establecimiento y la carta es sencilla.

Tipos de Servicios

Brito (2010), “No todo salon debe tener un carro montado con todos los elementos
necesarios para trinchar, despinar, flamear, pero hay sitios que por su tradicion, nombre y
fama lo requieren”. Aunque actualmente abundan los modernismos en los servicios,
muchas veces esconden detras facilismos y la falta del esfuerzo personal, las pocas ganas
de hacer con profesionalidad y dignidad un servicio a la altura del sitio donde se labora.
Muchos creen que para ser gourmet se requiere un servicio a la francesa con carro
auxiliar, o a la rusa, a dos manos o servicio en gueridén, los cuales son tipicos de
restaurantes de gran categoria, donde los alimentos salen en fuentes con campanas y una

vez presentados son emplatados y trinchados en mesa auxiliar. Actualmente se han

25



impuesto lugares méas funcionales, con un servicio plateado o simple donde todo viene
servido de la cocina y decorado, que logran una armonia, un perfecto maridaje entre
calidad en oferta de comestibles y bebidas.

Servicio Francés: Se asocia generalmente a la gastronomia francesa, aunque hoy en
dia es poco empleado incluso en Francia, mas alla de en restaurantes clasicos de alto nivel.
La principal caracteristica de este servicio es que todo su menu es elaborado en el
restaurante en presencia del cliente. Los ingredientes se traen de la cocina y se le muestran
al cliente para su inspeccion. Una vez cocinados, el maitre los presenta a los comensales,
que eligen de entre lo presentado la cantidad que desean comer, de manera que el maitre
prepara la racion delante de los clientes y la sirve en su plato (Brito, 2010).

Servicio a la Rusa: Al sentarse a la mesa, los comensales encuentran con un plato
vacio el plato de servicio sobre el que se coloca una servilleta, asi como toda la cuberteria
necesaria, a excepcion de cubiertos de postre y, en algunas ocasiones, cubiertos especificos
como lo son los cuchillos de carne o pescado. Se espera del comensal que nada mas
sentarse coloque la servilleta sobre su regazo. Tras elegir aquello que se va a comer, se
retira el plato de servicio y se van trayendo los platos encargados siguiendo un orden
especifico, usualmente sopa y entremeses, primeros y segundos platos, postres (Brito, 2010).

Servicio a la Inglesa: El cliente se encuentra una mesa con un plato de servicio vacio
y toda la cuberteria necesaria, pero a diferencia del servicio a la rusa en este caso el
camarero sirve los alimentos al cliente desde una fuente o bandeja. Los alimentos se sirven
por la izquierda. La presentacién de plato se pierde, y como el servicio es muy incomodo
tanto para camarero como para comensal, el servicio a la inglesa solo es empleado en
algunos banguetes (Brito, 2010).

Servicio Americano: Es asi llamado al servicio sencillo asociado a los restaurantes
estadounidenses, una simplificacion del servicio a la rusa. La caracteristica que distingue
este servicio norteamericano es su rapidez, la comida se prepara en la cocina vy
un camarero la lleva a la mesa de los comensales. Los entremeses se reducen al maximo y
las reglas del servicio son muy sencillas. Servir los alimentos por la derecha, las bebidas

por la derecha y retirar los platos por la izquierda (Brito, 2010).
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Comercio

Sanchez (2006), “Se denomina comercio a la actividad socioeconémica consistente
en el intercambio de algunos materiales que sean libres en el mercado de compra y
venta de bienes y servicios, sea para su uso, para su venta o su transformacion” (p.146). Es
el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor. Por actividades
comerciales o industriales entendemos tanto intercambio de bienes o de servicios que se
efectian a través de un comerciante o un mercader. EIl comerciante es la persona
fisica o juridica que se dedica al comercio en forma habitual, como las sociedades

mercantiles.

Establecimiento Comercial

Es el espacio fisico donde se ofrecen bienes econdmicos (servicios 0 mercancias)
para suventaal publico. También se conoce como local comercial, punto de
venta, tienda o comercio (teniendo estos ultimos términos otros significados). Con algunas
excepciones (como ciertas panaderias y pastelerias), en los establecimientos comerciales no
se suele realizar la fase de produccion de los productos que distribuye, limitandose a ejercer
un papel intermediario entre el fabricante y el consumidor. Al ser habitualmente
el consumidor final el que acude a los establecimientos comerciales, y ser estos abastecidos
por mayoristas, su papel intermediador es el denominado de comercio minorista. Lo mismo
ocurre en el caso de los locales comerciales destinados a la prestacién de servicios
(establecimientos de hosteleria, peluguerias, etc.).

Excepto en algunos casos en que los puestos de venta son de iniciativa publica, o
de organizaciones no gubernamentales e instituciones similares, los establecimientos
comerciales son lucrativos, es decir, estdn orientados a la obtencion de beneficios para
los empresarios que los regentan. Tales empresarios pueden ser los propietarios del local,
gerentes encargados o bien gestionarlo mediante un régimen de arrendamiento que

beneficiaria a ambas partes del acuerdo.
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Clasificacion de los Establecimientos

Establecimiento comercial de bienes: Palencia (2008), “Los establecimientos
comerciales minoristas pueden clasificarse segun diversos criterios, siendo los mas
comunes los referidos a su caracter individual o colectivo” (p.328). Se clasifican de
acuerdo a su tamarfio (pequefios, medianos y grandes establecimientos), al tipo de productos
que comercializa vy, principalmente, al sistema de venta. En caso de venta
de productos estos locales suelen tener una o varias zonas de exposicion de los articulos
que venden, casi siempre una zona abierta al exterior o escaparate para atraer al pablico y
otra interna donde los clientes pueden ver los articulos mas de cerca y generalmente
tocarlos. Ademas, cuenta con la zona principal, la de atencion a los clientes, donde suele
haber una caja registradora o un terminal punto de venta.

Establecimiento comercial de servicios: En el sentido mas amplio, dentro de
establecimientos comerciales se consideran algunos locales no dedicados al comercio,
propiamente dicho, sino a otras actividades ludicas relacionadas con el ocio, como
discotecas, bares, restaurantes, hoteles, alquiler de coches, agencias de viaje, etc. Palencia
(2008), destaca que en el caso de servicios “los locales tienen una zona de espera mas
amplia donde los clientes puede ver o leer en expositores, carteles o pantallas los servicios
que presta el negocio, y otra zona principal, normalmente aledafia, donde son atendidos”
(p.329).

Sostenibilidad

Alvares (2005) “En ecologia, sostenibilidad o sustentabilidad describe cémo los
sistemas bioldgicos se mantienen diversos, materiales y productivos con el transcurso del
tiempo”. Se refiere al equilibrio de una especie con los recursos de su entorno. Por
extension se aplica a la explotacién de un recurso por debajo del limite de renovacion del

mismo.

28



Es un proceso socio-ecoldgico caracterizado por un comportamiento en busca de un
ideal comun. Solo los ideales sirven de referentes en un ambiente turbulento y cambiable
(Ibid). Es un término ligado a la accion del hombre en relacion a su entorno, se refiere al
equilibrio que existe en una especie basandose en su entorno y todos los factores o recursos
que tiene para hacer posible el funcionamiento de todas sus partes, sin necesidad de dafar o

sacrificar las capacidades de otro entorno.

Principios y Conceptos

El principio de sostenibilidad estd basado en varios conceptos: La ciencia de la
sostenibilidad y la ciencia ambiental forman las bases de la estructura analitica y filosofica,
mientras que los datos se coleccionan por medio de medidas de sostenibilidad. Después se
usan estos datos para formular planes de politicas de sostenibilidad. La puesta en préctica
del desarrollo sostenible tiene como fundamento ciertos valores y principios éticos. La
Carta de la Tierra presenta una articulacion comprensiva e integral de los valores y
principios relacionados a la sostenibilidad. Este documento, el cual es una declaracion de la
ética global para un mundo sostenible, fue desarrollado a partir de un proceso altamente

participativo global, por un periodo de 10 afios.

Tipos de Sostenibilidad

Sostenibilidad Ambiental: Se refiere a la capacidad de poder mantener los aspectos
bioldgicos en su productividad y diversidad a lo largo del tiempo y, de esta manera,
ocuparse por la preservacion de los recursos naturales fomentando una responsabilidad
consciente sobre lo ecoldgico y, al mismo tiempo, crecer en el desarrollo humano cuidando
el ambiente donde vive.

Veces (2004), dice que el objetivo de la sostenibilidad ambiental es “conservar los
recursos naturales y desarrollar fuentes alternas de energia, mientras se reduce la

contaminacion y los dafios al medio ambiente causados por culpa de las acciones
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antropogénicas (p.122). Para calcular la sostenibilidad ambiental, el principio rector es el
estado del planeta a futuro, medido en periodos predeterminados de afios (un lustro, una
década, un siglo, un milenio). Muchos de los proyectos en los que se basa la sostenibilidad
ambiental implicardn, por ejemplo, la replantacion de bosques, la preservacion de
humedales y la proteccion de areas naturales.

La mayor critica a la que se enfrentan las iniciativas que promueven la sostenibilidad
ambiental es que sus prioridades pueden estar en desacuerdo con las necesidades de una
sociedad creciente, hiper-consumidora e industrializada. Otros criticos dicen que la
sostenibilidad ambiental va en contra del modelo econdmico actual, que es imposible de
cambiar por mas degradante que resulte para el Medio Ambiente y que ninguna forma de
crecimiento econdmico puede continuar indefinidamente.

Sostenibilidad Econdmica: Alvarez (2006), “Se refiere a la capacidad de generar
riqueza en forma de cantidades adecuadas, equitativas en distintos &ambitos sociales que sea
una poblacién capaz y solvente de sus problemas econdémicos” (p.53). Tanto como
fortalecer la produccién y consumo en sectores de produccién monetaria es, en pocas
palabras, un equilibrio entre el hombre y la naturaleza para satisfacer las necesidades y no
sacrificar generaciones futuras.

Sostenibilidad Politica: Riviera (2006), “Se refiere a redistribuir el poder politico y
econdémico, que existan reglas congruentes en el pais, un gobierno seguro y establecer un
marco juridico” (p. 17). Este debe garantizar el respeto a las personas y el ambiente
fomentando relaciones solidarias entre comunidades y regiones para mejorar su calidad de
vida y reducir la dependencia de las comunidades generando estructuras democraticas.

Sostenibilidad Social: Ledn (2014) “Se refiere a adoptar valores que generen
comportamientos como el valor de la naturaleza, principalmente mantener niveles
armonicos y satisfactorios de educacién, capacitacion y concientizacion” (p.37). De esta
manera se apoya a la poblacion de un pais a superarse, se refiere a mantener un buen nivel
de vida en la poblacion de un pais, en los aspectos sociales ya sea el enrolamiento de las
mismas personas para crear algo nuevo en la sociedad donde forman parte y sean el

conjunto de un todo.
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Arquitectura Sustentable

La arquitectura sustentable, también denominada arquitectura sostenible, arquitectura
verde, eco-arquitectura y arquitectura ambientalmente consciente, es un modo de concebir
el disefio arquitectonico de manera sustentable, buscando optimizar recursos naturalesy
sistemas de la edificacion de tal modo que minimicen el impacto ambiental de
los edificios sobre el medio ambiente y sus habitantes (Amaro, 2015). Los principios de la
arquitectura sustentable incluyen:

La consideracion de las condiciones climaticas, la hidrografia y los ecosistemas del
entorno en que se construyen los edificios, para obtener el maximo rendimiento con el
menor impacto.

La eficacia y moderacion en el uso de materiales de construccion, primando los de
bajo contenido energético frente a los de alto contenido energético.

La reduccién del consumo de energia para calefaccion, refrigeracion, iluminacion y
otros equipamientos, cubriendo el resto de la demanda con fuentes de energia renovables.

La minimizacién del balance energético global de la edificacién, abarcando las fases
de disefio, construccidn, utilizacion y final de su vida util.

El cumplimiento de los requisitos de salubridad, iluminacion y habitabilidad.

Energia y Arquitectura

La eficiencia energética es una de las principales metas de la arquitectura sustentable,
aunque no la Unica. Los arquitectos utilizan diversas técnicas para reducir las necesidades
energéticas de edificios mediante el ahorro de energiay para aumentar su capacidad de
capturar la energia del sol o de generar su propia energia. Entre estas estrategias de disefio
sustentable se encuentran la calefaccion solar activa y pasiva, el calentamiento solar de
agua activo o pasivo, la generacion eléctrica solar, la acumulacion freatica o la calefaccion
geotérmica, y mas recientemente la incorporacion en los edificios de generadores edlicos
(Amaro, 2015).
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2.3. Bases Legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999). Gaceta Oficial
Extraordinaria N° 36.860 de fecha 30 de diciembre de 1.999:

Articulo 98. La creacion cultural es libre. Esta libertad comprende el derecho a
la inversion, produccién y divulgacion de la obra creativa, cientifica,
tecnoldgica y humanistica, incluyendo la proteccion legal de los derechos del
autor o de la autora sobre sus obras. El Estado reconocera y protegeréd la
propiedad intelectual sobre las obras cientificas, literarias y artisticas,
invenciones, innovaciones, denominaciones, patentes, marcas y lemas de
acuerdo con las condiciones y excepciones que establezcan la ley y los tratados
internacionales suscritos y ratificados por la Republica en esta materia.
Articulo 99. Los valores de la cultura constituyen un bien irrenunciable del
pueblo venezolano y un derecho fundamental que el Estado fomentard y
garantizara, procurando las condiciones, instrumentos legales, medios y
presupuestos necesarios. Se reconoce la autonomia de la administracion cultural
publica en los términos que establezca la ley. El Estado garantizard la
proteccion y preservacion, enriquecimiento, conservacion y restauracion del
patrimonio cultural, tangible e intangible, y la memoria historica de la Nacion.
Los bienes que constituyen el patrimonio cultural de la Nacion son inalienables,
imprescriptibles e inembargables. La Ley establecera las penas y sanciones para
los dafios causados a estos bienes.

Articulo 100. Las culturas populares constitutivas de la venezolanidad gozan
de atencion especial, reconociéndose y respetandose la interculturalidad bajo el
principio de igualdad de las culturas. La ley establecera incentivos y estimulos
para las personas, instituciones y comunidades que promuevan, apoyen,
desarrollen o financien planes, programas y actividades culturales en el pais, asi
como la cultura venezolana en el exterior. EI Estado garantizara a los
trabajadores y trabajadoras culturales su incorporacion al sistema de seguridad
social que les permita una vida digna, reconociendo las particularidades del
quehacer cultural, de conformidad con la ley.

Articulo 112. Todas las personas pueden dedicarse libremente a la actividad
econdémica de su preferencia, sin mas limitaciones que las previstas en esta
Constitucién y las que establezcan las leyes, por razones de desarrollo humano,
seguridad, sanidad, proteccion del ambiente u otras de interés social. El Estado
promoveré la iniciativa privada, garantizando la creacion y justa distribucion de
la riqueza, asi como la produccién de bienes y servicios que satisfagan las
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necesidades de la poblacion, la libertad de trabajo, empresa, comercio,
industria, sin perjuicio de su facultad para dictar medidas....
Ley de Proteccion al Consumidor y al Usuario (2004) Gaceta Oficial de la

Republica Bolivariana de Venezuela Caracas N° 37.930, Caracas 2004.

Articulo 5. A los efectos de esta Ley se consideran bienes y servicios de primera
necesidad aquellos que por esenciales e indispensables para la poblacién, determine
expresamente mediante Decreto, el Presidente de la Republica en Consejos de
Ministros. En este sentido, el Ejecutivo Nacional cuando las circunstancias
econdémicas y sociales asi lo requieran, a fin de garantizar el bienestar de la
poblacidn, podra dictar las medidas necesarias de caracter excepcional, en todo o en
parte del territorio nacional, destinadas a evitar el alza indebida de los precios de
bienes y las tarifas de servicios, declarados de primera necesidad.

Articulo 7. Los bienes y servicios puestos a disposicion de los consumidores y
usuarios en el mercado nacional, no implicaran riesgos para su salud o seguridad
salvo los usuales o reglamentariamente admitidos por las autoridades competentes, en
condiciones normales y previsibles de utilizacion. Los consumidores y usuarios
deberan disponer por los medios apropiados de conformidad con el articulo 44 de la
presente ley, la informacidn suficiente con respecto a los riegos susceptible de una
utilizacion previsible de los bienes y servicios, en razon de su naturaleza y de las
persona a las cuales van destinados.

Articulo 8. Todo productor o proveedor de bienes de consumo que, con posterioridad
a la introduccion de los productos al mercado, se percate de la existencia de peligros
imprevistos o riesgos para la salud, debera comunicar inmediatamente el hecho a la
autoridad competente e informar al publico consumidor sobre la existencia de los
riesgos o peligros a que hubiera lugar. Los avisos a la poblacion seran a cargo del
productor o proveedor del bien o bienes en cuestion y deberdn hacerse por los medios
adecuados de manera que se asegure una completa y oportuna informacion acerca de
los riesgos y peligros del producto a toda la poblacion consumidora. Lo anterior no
eximira al proveedor de su responsabilidad por los dafios efectivamente ocasionados,
por la introduccion del que se trate.

Articulo 12. Las patentes, autorizaciones, licencias u otros documentos 0 permisos
otorgados por el Estado a productores de bienes o servicios, para la investigacion,
desarrollo o comercializacidn de bienes o prestacion de servicios que puedan resultar
peligrosos o nocivos para la salud de la poblacion, en ningun caso eximiran de
responsabilidad a los productores, proveedores, importadores, distribuidores o
quienes hayan participado en la cadena de distribucion de estos bienes, por los dafios
y perjuicios ocasionados a los consumidores y usuarios, de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley y su reglamento.

Articulo 16. Sin perjuicio de lo establecido en las normas civiles y mercantiles sobre
la materia, asi como otras disposiciones de caracter general o especifico para cada
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producto o servicio, deberan ser respetados y defendidos los intereses legitimos,
econdémicos y sociales...
Ley de Ordenamiento del Territorio (1983) Gaceta Oficial de la Republica de

Venezuela, Caracas, jueves 11 de agosto de 1983 Numero 3.238 Extraordinario.

Articulo 2. A los efectos de esta Ley, se entiende por ordenacién del territorio
de regulacion y promocion de la localizacion de los asentamientos humanos, de
las actividades econdmicas y sociales de la poblacién, asi como el desarrollo
fisico espacial, con el fin de lograr una armonia entre el mayor bienestar de la
poblacidn, la optimizacion de la explotacion y uso de los recursos naturales y la
proteccion y valorizacion del medio ambiente, como objetivos fundamentales el
desarrollo integral.

Articulo 15. Constituyen areas bajo régimen de administracion especial, las
areas del territorio nacional que se encuentran sometidas a un régimen especial
de manejo conforme a las leyes especiales las cuales, en particular, son las
siguientes: 1) Parques Nacionales; 2) Zonas Protectoras; 3) Reservas Forestales;
4) areas Especiales de Seguridad y Defensa; 5) Reservas de Fauna Silvestre; 6)
Refugios de Fauna Silvestre; 7) Santuarios de Fauna Silvestre; 8) Monumentos
Naturales; 9) Zonas de Interés Turistico; 10) Areas sometidas a un régimen de
administracion especial consagradas en los Tratados Internacionales.

Ley Organica de Turismo (2001) Gaceta Oficial N° 37.332 de fecha 26 de
noviembre de 2001.

Articulo 1. El presente Decreto Ley tiene por objeto regular la actividad
turistica como factor de desarrollo econémico y social del pais, mediante el
establecimiento de normas que garanticen la orientacion, facilitacion, el
fomento, la coordinacion y el control de la actividad turistica como factor
de desarrollo economico y social del pais, estableciendo los mecanismos de
participacion y concertacion de los sectores publico y privado en esta actividad.
Asi mismo, regular la organizacién y funcionamiento del Sistema Turistico
Nacional.

Articulo 4. A los efectos de este Decreto Ley, el territorio de la Republica, en
su totalidad, se considera como una unidad de destino turistico, con tratamiento
integral en su promocidn, dentro y fuera del pais. A tales fines, el Ministerio del
ramo disefiard una estrategia de promocion y mercadeo tanto nacional como
internacional para crear, fortalecer y sostener la imagen de Venezuela como
destino turistico.

Articulo 34. El desarrollo de la actividad turistica debe realizarse en resguardo
del medio ambiente, dirigido a alcanzar un crecimiento econémico sustentable,
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tanto en lo natural como en lo cultural, capaz de satisfacer equitativamente las
necesidades y aspiraciones de las generaciones presentes y futuras.
Ley de Aguas (2007) Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela

Caracas, martes 2 de Enero de 2007 NUmero 35.595.

Articulo 1. Objeto. Esta Ley: tiene por objeto establecer las disposiciones que
rigen la gestion integral de las aguas, como elemento indispensable para la vida,
el bienestar humano y el desarrollo sustentable del pais, y es de caracter
estratégico e interes de Estado.

Articulo 59. Usuario o usuaria. A los efectos de la presente Ley, se entiende
por usuario o usuaria de las fuentes de agua, toda persona natural o juridica que
realice un aprovechamiento licito directamente en la fuente, entendida ésta
como el curso de agua natural, acuiferos, lagos, lagunas o embalses, para
abastecimiento de agua a las poblaciones, riegos, generacion de energia
hidroeléctrica, uso industrial y uso comercial.

Ley Orgéanica del Ambiente (2006) Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de

Venezuela Caracas, viernes 22 de diciembre de 2006 No. 5.833 extraordinaria

Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto establecer las disposiciones y los
principios rectores para la gestion del ambiente, en el marco del desarrollo
sustentable como derecho y deber fundamental del Estado y de la sociedad,
para contribuir a la seguridad y al logro del maximo bienestar de la poblacion y
al sostenimiento del planeta, en interés de la humanidad. De igual forma,
establece las normas que desarrollan las garantias y derechos constitucionales a
un ambiente seguro, sano y ecolégicamente equilibrado.

Articulo 3. A los efectos de la presente Ley, se entendera por: Ambiente:
Conjunto o sistema de elementos de naturaleza fisica, quimica, bioldgica o
socio cultural, en constante dinamica por la accion humana o natural, que rige y
condiciona la existencia de los seres humanos y demas organismos vivos, que
interactUan permanentemente en un espacio y tiempo determinado.

Articulo 11. Corresponde al Estado, por oOrgano de las autoridades
competentes, garantizar la incorporacion de la dimension ambiental en sus
politicas, planes, programas y proyectos; para alcanzar el desarrollo sustentable.
Articulo 12. El Estado, conjuntamente con la sociedad, debera orientar sus
acciones para lograr una adecuada calidad ambiental que permita alcanzar
condiciones que aseguren el desarrollo y el maximo bienestar de los seres
humanos, asi como el mejoramiento de los ecosistemas, promoviendo la
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conservacion de los recursos naturales, los procesos ecolégicos y demas
elementos del ambiente, en los términos establecidos en esta Ley.
Ley para las Personas con Discapacidad (2007) Gaceta Oficial Nimero 38.598

Caracas, Viernes 5 de Enero de 2007

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico y tiene
por objeto regular los medios y mecanismos, que garanticen el desarrollo
integral de las personas con discapacidad de manera plena y auténoma, de
acuerdo con sus capacidades, y lograr la integracion a la vida familiar y
comunitaria, mediante su participacion directa como ciudadanos y ciudadanas
plenos de derechos y la participacion solidaria de la sociedad y la familia.
Articulo 3. La presente Ley ampara a todos los venezolanos y venezolanas y
extranjeros y extranjeras con discapacidad, en los términos previstos en esta
Ley. La Ley amparara a los extranjeros y extrajeras que residan legalmente en
el pais 0 que se encuentren de transito y rige para los 6rganos y entes de la
Administracion Pablica Nacional, Estadal y Municipal competentes en la
materia, y las personas naturales y juridicas de derecho privado, cuyo objeto sea
la atencion de las personas con discapacidad.

Ley Orgéanica de Ordenacion Urbanistica (1987) Gaceta Oficial N° 33.868 de
fecha 16 de diciembre de 1987

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto la ordenacion del desarrollo urbanistico
en todo el territorio nacional con el fin de procurar el crecimiento armoénico de los
centros poblados. El desarrollo urbanistico salvaguarda los recursos ambientales y la
calidad de vida en los centros urbanos.

Articulo 2. La ordenacion urbanistica comprende el conjunto de acciones y
regulaciones tendentes a la planificacion, desarrollo, conservacion y renovacion de
los centros poblados.

Articulo 22. Los planes de ordenacion urbanistica estableceran los lineamientos de la
inversion publica y de orientacion de la inversion privada en el ambito territorial del
plan, todo en funcion de la politica habitacional, de renovacion urbana, de vialidad y
demas servicios comunales y urbanos y de los deméas aspectos de la politica de
desarrollo urbano formulada por el Ejecutivo Nacional.

Articulo 23. El Ejecutivo Nacional determinara el orden de prioridades segun el cual
el Ministerio del Desarrollo Urbano debera elaborar los respectivos planes de
ordenacion urbanistica asi como los plazos para hacerlo.

Articulo 37. Corresponde a los Municipios establecer los procedimientos
complementarios para la elaboracion, aprobacién, ejecucion, control y modificacion
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de los planes de desarrollo urbano local, sin perjuicio de las disposiciones de la
presente Ley.
Norma Venezolana de Criterio de Acciones Minimas para el Proyecto de

Edificaciones (1988) Norma Covenin Mindur 2002-88.

Capitulo I 1.1 Estas Normas establecen los criterios y requisitos minimos de las
acciones a considerar en el proyecto, fabricacion, montaje y construccion de las
edificaciones que se ejecuten en el territorio nacional. Estas Normas se
aplicaran tanto a las edificaciones nuevas como a la modificacion, ampliacion,
refuerzo, reparacion y demolicion de las edificaciones existentes. Las obras
temporales o provisionales también deberan cumplir con estas disposiciones.

Norma Sanitaria (1988) Gaceta de la Republica de Venezuela Extraordinaria 4044,

Articulo 1. La construccion, reparacion, ampliacion o reforma total o parcial,

de las edificaciones de cualquier tipo, tanto publicas como privadas, quedan
sometidas al control y la vigilancia por parte del ministerio de Sanidad y
Asistencia Social, en todo a cuanto se refiere al cumplimiento de las
disposiciones sanitarias contenidas en estas normas.

Norma Venezolana: Caracteristicas de los Medios de Escape en Edificaciones

segun el Tipo de Ocupacién (1988) Covenin 810:1988.

Se evaluan los posibles riesgos de la edificacion y se catalogan con un indice de
gravedad para de esa manera determinar los diferentes medios de escape, la iluminacion de

emergencia, las alturas pertinentes dependiendo del uso, entre otras cosas.

Norma Venezolana: Sefales para Control de Transito en Calles, Carreteras y
Avenidas (1980) Covenin 867-80.

Sirve para uniformizar los criterios usados para planificar la vialidad de los

desarrollos urbanos y servir de guia para la concepcion, el disefio y el proyecto de los

servicios de vialidad y transporte de tal desarrollo. Ademas de que orienta al usuario y fija
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los lineamientos para el transporte publico, la integracion de la circulacién peatonal y el
buen desenvolvimiento de las actividades de la zona...
Norma de Equipamiento Urbano (1985) Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana

de Venezuela numero 151, Caracas 14 de agosto 1985

Articulo 1. Las presentes normas establecen la proporcion de esos comunales

que se requieren en las ciudades para lograr un medio urbano armonioso y un

funcionamiento eficiente y cdnsono con los requerimientos de la poblacion. Son

de obligatorio cumplimiento en la planificacidn, gestion y desarrollo de los

conjuntos urbanisticos.

Articulo 9. Las actividades comerciales, los servicios y las oficinas podran

ubicarse en centros de equipamientos urbano, debiendo cumplir las normas de

disefios y de proteccion ambiental que corresponda.

Articulo 10. Las caracteristicas fisicas de los terrenos destinados a

equipamiento urbano seran las siguientes:

a) Dentro del area del terreno, sea regular o irregular, deberd ser posible
inscribir un rectangulo, cuya relacion de ancho a lo largo sea mayor o igual
a 1:3y cuya area sea mayor que el 50 % del area global del terreno...

Reglamento General de Alimentos (1959) Gaceta Oficial N° 25.864 de fecha 16 de
enero de 1959.

Articulo 1. Correspondo al Ministerio de Sanidad y Asistencia Social todo lo
relacionado con la higiene de la alimentacion, y en consecuencia:

1. Autorizar o prohibir la fabricacién, importacion, exportacion,
almacenamiento, venta y consumo de alimentos.

2. Establecer, cuando lo considere necesario, las condiciones y caracteristicas
particulares de cada alimento, mediante Resolucion Especial.

3. Calificar los alimentos que por su naturaleza y propiedades deben ser
sometidos al régimen legal de los medicamentos.

4. Fijar las cantidades que deberan ser abonadas al Fisco Nacional para resarcir
a éste de los gastos que ocasione la tramitacion de peticiones relacionadas con
el registro de alimentos”.

5. Determinar las condiciones sanitarias que deberan reunir la fabricacion,
transporte, almacenamiento, venta y consumo de alimentos, y fiscalizar el
cumplimiento de dichas condiciones.

6. Decomisar previamente aquellos alimentos sobre cuyo estado y condiciones
sanitarias, existieren sospechas y mientras duren éstas.
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7. Destruir o desnaturalizar, sin lugar a compensacion, todo alimento que se
considere impropio para el consumo humano.
8. Estudiar los problemas sanitarios relacionados con la alimentacion.

2.4. Definicion de Términos Béasicos

Arte Culinario: Es una forma creativa de preparar los alimentos y depende mucho de
la cultura en términos de conocimientos respecto a los alimentos.

Chef: Es un término que procede del francés y que hace referencia al jefe de cocina.
El concepto se utiliza en el lenguaje cotidiano para nombrar a la persona cuya profesion u
oficio consiste en cocinar.

Cocinero: Profesional es la persona que cocina por oficio y profesion. Las funciones
en la cocina estan categorizadas, en funcién de los conocimientos y las especialidades de
cada uno de los tipos de cocinero.

Embutidos: Es una pieza, generalmente de carne picada y condimentada con hierbas
aromaticas y diferentes especias que es introducida en piel de tripas de cerdo.

Ecogastronomia: Se trata de un concepto gastrondmico en el que se procura elegir
los ingredientes de los platos de tal forma que prevalezca la conservacion del entorno y
respeto por el medio ambiente.

Frugalidad: Es la cualidad de ser ahorrativo, préspero, prudente y economico en el
uso de recursos consumibles, asi como optimizar el uso del tiempo y el dinero para evitar
el desperdicio, el derroche y la extravagancia.

Gastrénomo: Es la persona que se ocupa y/o estudia la gastronomia. A menudo se
piensa erroneamente que el término gastronomia Unicamente tiene relacion con el arte
culinario y la cuberteria en torno a una mesa.

Gourmet: ES una persona con gusto delicado y exquisito paladar, conocedor de los
platos de cocina significativamente refinados, que tiene la capacidad de ser catador de
talentos de gastronomia al probar el nivel de sabor, fineza y calidad de ciertos alimentos y
vinos.

Legumbres: Las legumbres constituyen un grupo de alimentos muy homogeéneo,

desarrollados a partir del gineceo, de un solo carpeloy que se abre tanto por la sutura

39



ventral como por el nervio dorsal, en dos valvas y con las semillas en una hilera ventral.
Estas vainas suelen ser rectas y carnosas.

Maitre: Es un camarero especializado en restaurantes u hoteles, generalmente de alta
posicion, responsable de planificar, organizar, desarrollar, controlar y gestionar las
actividades que se realizan en la prestacion del servicio.

Ovolactovegetereanismo: Es una dieta, se diferencia del vegetarianismo estricto por
incluir en la dieta, aparte de lo propio de una vegetariana, huevos y productos lacteos.

Restaurante: Es un establecimiento comercial, en el mayor de los casos publicos,
donde se paga por la comida y bebida para ser consumidas en el mismo local.

Slow Food (comida lenta): Es un movimiento internacional nacido en Italia que se
contrapone a la estandarizacion del gusto en la gastronomia, y promueve la difusion de una
nueva filosofia que combina placer y conocimiento.

Sous Chef: El Sous es el asistente del Chef ejecutivo y puede relevarlo en su dia de
descanso. Es la mano derecha del Chef y su labor principal es el supervisar en
funcionamiento de la cocina para que funcione de acuerdo a las instrucciones del Chef.

Vegano: Un vegano es un sujeto que no ingiere productos alimenticios de origen
animal. A diferencia de los ovolacteovegetarianos, tampoco consumen huevos, lacteos ni

miel.

40



CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Toda investigacion se fundamenta en un marco metodol6gico, el cual define el uso de
métodos, tecnicas, instrumentos estrategias y procedimientos a utilizar en el estudio que se
desarroll6 para lograr los objetivos propuestos en él. Al respecto Belestrini (2006) define el
marco metodoldgico como “la instancia referida a los métodos, las diversas reglas,
registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria y sus métodos calculas las
magnitudes de lo real” (p.125). Por consiguiente se puede decir que es una guia
procedimental logica y sistematica, estable pero flexible ante los cambios imprevistos. El
término reflexivo implica una idea clara de los objetivos que se consiguieron en forma
ordenada siguiendo una serie de pasos generales o acciones coordinadas.

El desarrollo de la investigacion se basé en un modelo de investigacion o proyecto
factible el cual no es mas que la elaboracion de una propuesta viable, destinada a atender
necesidades especificas a partir de un diagndstico. Del mismo modo, Arias (1999) sefiala
“que se trata de una propuesta de accién para resolver un problema practico o satisfacer una
necesidad. Es indispensable que dicha propuesta se acomparie de una investigacion, que
demuestre su factibilidad o posibilidad de realizacion (p.134).

De las definiciones anteriores se deduce que, un proyecto factible consiste en un
conjunto de actividades vinculadas entre si, cuya ejecucion permitio el logro de objetivos
previamente definidos en atencion a las necesidades que pueda tener una institucion o un
grupo social en un momento determinado. Es decir, la finalidad del proyecto factible radica
en el disefio de una propuesta de accién dirigida a resolver un problema o necesidad
previamente detectada en el medio. Usando estos datos, la finalidad de la investigacion fue
dar solucion a la problematica formulada y de igual manera desarrollar una propuesta de
reordenamiento urbano usando un Plan Maestro de Desarrollo turistico ubicado en el
municipio Los Taques del Estado Falcon, mediante la elaboracion de la urbanizacion

turistica Bahia Caribana.
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3.1. Tipos de Investigacion

Arias (2006), sefiala que “todos son tipos de investigacion, y al no ser excluyentes, un
estudio puede ubicarse en mas de una clase” (p.23). Esto quiere decir que en un estudio
pueden identificarse diversos tipos de investigacion, existiendo muchos modelos y diversas
clasificaciones, sin embargo, independientemente de la clasificacion utilizada En cuanto al
tipo de investigacion, existen muchos modelos y diversas clasificaciones. Hay diferentes
tipos de investigacion, los cuales se clasifican segun distintos criterios.

El presente proyecto se apoya en la investigacion documental porque se analizan
sistemas de informacién utilizados actualmente. Segun Arias (1996) “una investigacion
documental es un proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e
investigacion de los datos secundarios, es decir los datos obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales” (p.27). Esto quiere decir que tiene como
propoésito el analisis de diferentes fendmenos mediante la observacion y reflexion
sistematica de diferentes tipos de documentos.

De esta manera podemos decir que la investigacion es de tipo documental ya que para
el estudio del nuevo Plan Maestro de Desarrollo del sector Bahia Caribana en el municipio
Los Taques del Estado Falcon se requirio del estudio de la problematica planteada para de
esa forma profundizar en el conocimiento de su naturaleza, a través de textos manuales y
fuentes digitales para obtener relaciones y diferencias entre estos sistemas y el propuesto.

Segun el disefio de investigacion, es decir, la estrategia adoptada para responder al
problema planteado, el estudio se ubicé como una investigacion de campo ya que el autor
sera capaz de poder realizar visitas al sector de trabajo en Bahia Caribana y recoger y
evidenciar muestras. Segun la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL,
2006), la investigacion de campo, es aquella que se refiere a:

Anaélisis sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de
métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques conocidos
0 en desarrollo (p.14).
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Por lo tanto es una investigacion aplicada para comprender y resolver alguna
situacion, necesidad o problema en un contexto determinado, donde el investigador trabaja
en el ambiente natural en que conviven las personas y se apoya en la recoleccion de datos y
las fuentes consultadas, de las que obtendran los datos y representaciones de las
organizaciones cientificas no experimentales

Se puede decir que el trabajo de investigacion también adopta el tipo descriptivo ya
gue segun Balestrini (2002) indica que:

Los proyectos descriptivos, describen con mayor precision las singularidades de

una realidad estudiada, ejemplo: una comunidad, caracteristicas de un tipo de

gestion, la conducta de un individuo o grupo. Estos destacan el contenido de los

objetivos y requerimientos de un esquema de investigacion con un grado de

confiabilidad (p.8).

De igual manera para Arias (2006), “la investigacion descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo con el fin de establecer una
estructura o comportamiento” (p.24). En este sentido el presente trabajo se ubica en la
modalidad de trabajo descriptivo ya que consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes en el municipio Los Taques a través de la

descripcién exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.

3.2. Poblacion y Muestra

Paoblacion

Segun lo sefiala Balestrini (1997) por poblacion se entiende “un conjunto finito o
infinito de personas, cosas 0 elementos que presentan caracteristicas comunes y para el cual
seran validadas las conclusiones obtenidas en la investigacion” (p. 137), es decir, la
poblacion esta constituida por el conjunto de entes en los cuales se va a estudiar el evento, y
que ademas comparten caracteristicas comunes. Segun la base de datos del Instituto
Nacional de Estadisticas (I.N.E) del municipio autébnomo Los Taques del afio 2011,

legalmente establecidos y en actividad la poblacion es de 41.579 habitantes.
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Para este caso la poblacion se calculé en base a la formula otorgada por Arias
(2006):

POB = POBc + Ka + N° afos
Ka=d (POB)
dt

Donde:

POB: Poblacion en tiempo particular.
POBc: Poblacion conocida.

N° afos: Estimacion de la poblacion.
Ka: Tasa de cambio de la poblacion.

d: Diferencial de la poblacion.

dt: Diferencial de tiempo.

-d (POB) = 41.579 — 28.528
d (POB) = 13.051 hab.
- dt =2011 - 2001 = 10 afios
- Ka = 13.051 hab. = 1305,1 hab/afio.
10 afos
- pob = 41.579 hab + (1305,1 hab/afio * 50 afos)
pob = 106.834 habitantes

La poblacion que se tomd en cuenta para el desarrollo de la investigacion es 106.834
habitantes en proyeccion para el afio 2060, dada a través de la sumatoria de los célculos
arrojados por las formulas anteriormente mencionadas en base al municipio auténomo Los
Taques ubicado en el Estado Falcon, a través de estos célculos se  asumio un
porcentaje para determinar un estimado de la poblacion del sector Bahia Caribana para

dicho afo.
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Muestra

Chavez (1994), define la muestra como “una porcién representativa de la poblacion,
que permite generalizar sobre ésta, los resultados de una investigacion” (p. 164). Por ende
es un subconjunto de personas, objetos o eventos de una poblacién més grande que se
recolecta y analiza para hacer inferencias. Esto quiere decir que la muestra es la que puede
determinar la problematica ya que le es capaz de generar los datos con los cuales se
identifican las fallas dentro del proceso. Asi la muestra representd el conjunto de la
poblacion que se ha obtenido con el fin de investigar las caracteristicas de la misma para
que las conclusiones puedan ser aplicadas a la totalidad.

Para determinar la muestra, se utilizé la férmula matematica, sugerida por Kinner y
Taylor (1994):

n= N
e*e(N-1)+1

Donde:
n = tamafo de la muestra.
N = tamafio de la poblacion.
e = error de estimacion (considerando 0,09).
- n= 106.834
0,09*0,09 (106.834-1) +1
n=123,31 = 123 personas.

Usando las formulas anteriormente mencionadas, la muestra arrojo un resultado de
ciento veintitres (123) personas para el estudio a realizar, siendo estas un subgrupo que
representan a la poblacion total y accesible del municipio Los Taques ubicado en el Estado
Falcon, permitiendo realizar hipdtesis generales de los resultados con respecto a este

municipio.
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3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos pueden considerarse como la forma o
procedimiento que utiliza el investigador para recolectar la informacién necesaria en el
disefio de la investigacion. Asi lo expresa Arias (2006) “son las distintas formas o maneras
de obtener la informacién” (p.53). El éxito de una investigacion descansa buena parte en la
preferencia de técnicas seleccionadas para la recoleccion de informacion, asi como en la
idoneidad de los instrumentos utilizados para tal fin.

Segun Hurtado (2008), “las técnicas tienen que ver con los procedimientos utilizados
para la recoleccion de datos, es decir el como estas pueden ser de revision documental”
(p.153). Ademas, segun el mismo autor (2006) “la seleccién de técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos implica determinar por cuales medios o procedimientos el investigador
obtendra la informacion necesaria para alcanzar los objetivos de la investigacion (p.164).
Es decir cualquier recurso del que pueda valer el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer de ellos. Informacion. Las técnicas de recoleccion de datos a emplear
en esta investigacion seran la observacion directa y la observacion estructurada.

La observacion directa es definida por Tamayo y Tamayo (1991) como “aquella en el
cual el investigador puede observar y recoger datos mediante su propia observacion”
(p.231), en este sentido se visitd y supervisar la urbanizacion Bahia Caribana para
determinar, mediante una investigacion de campo, la recoleccion de datos que ayudaron a
identificar las necesidades de la poblacion de un centro gastronémico y recreativo.

Segln Baptista (2006) explica que en la observacion estructurada “el investigador
utiliza instrumentos mas detallados para la recoleccion de datos, estableciendo con
anterioridad los aspectos que se han de observar” (p. 289), siendo estos instrumentos la via
mediante la cual es posible aplicar una determinada técnica de recoleccion de informacion
y ayudar a completar los objetivos de la investigacion.

Para, Abel Flames (2001), “los instrumento de recoleccion de datos son recursos
metodoldgicos que materializan la obtencion de los datos, informaciones y/o aspectos

relevantes de la investigacion” (p. 36). Es decir, los instrumentos constituyen la via
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mediante la cual es posible aplicar determinada técnica de recoleccidn de informacion. La
informacidn obtenida debe ser guardada para luego ser procesada, analizada e interpretada;
por lo tanto, es preciso contar con instrumentos adecuados. Entre los instrumentos a utilizar

en la investigacion se encuentran:

Lista de Cotejo

Es un instrumento estructurado que registra la ausencia o presencia de un
determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La lista de cotejo se caracteriza por
ser dicotdmica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no; lo logra, o no lo logra,
presente 0 ausente; entre otros. Es conveniente para la construccion de este instrumento y
una vez conocido su proposito, realizar un analisis secuencial de tareas, segun el orden en
que debe aparecer el comportamiento.

Debe contener aquellos conocimientos, procedimientos y actitudes que el estudiante
debe desarrollar, segun Balestrini (2002), define “Lista de cotejo, escala de diferencial
semantica bipolar y cuestionario de preguntas cerradas con opciones de respuestas
dicotémicas (SI-NO)” (p. 14). Se evaluara mediante éste método las variables urbanas del

municipio Los Taques, méas concretamente el sector de Bahia Caribana (ver Cuadro 1).

Modelo de la Lista de Cotejo

Cuadro 1 Lista de Cotejo

Universidad José Antonio Péez

a}-'{'r“-{ Facultad de Ingenieria — Escuela de Arquitectura
Lista de Cotejo para la Investigacion
Criterios de la Evaluacion Valoracion Observaciones

Si No
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Cuadro 1 (Cont.)

Servicio Aguas blancas

El sector posee una red
de tuberias que
distribuyen el agua a
todos las edificaciones

de la zona.

Servicio Aguas Negras

La zona cuenta en su
totalidad con cloacas y
servicios de recoleccion
de aguas negras en todas
las areas pobladas y no

pobladas

Servicio de Electricidad

Gracias a contratos con
CORPOELEC, la
urbanizacion cuenta con
una distribucion
completa de postes vy
alambrado eléctrico
publico y residencial

para la zona.

Servicio de Telefonia

48

La compaiiia de redes
telefonicas CANTV es
la encargada de
suministrar ~ todo el

servicio.



Cuadro 1 (Cont.)

Transporte Publico

Al no contar con un

terminal ~ propio  ni

paradas de bus
prudentes, la
urbanizacion Bahia

Caribana cuenta con
déficit de transporte
publico.

Sistema Vial

El sector en su mayoria
posee caminos de tierra
0 de asfalto mal definido
y sin un orden sin tomar
en cuenta el flujo
vehicular que se genera
en cada zona por el
servicio que se prestan

en la misma

Servicio de gas

El municipio no cuenta
con una ruta establecida
por las compafias de
gas para la distribucién
Optima y abastecimiento

del mismo.

Topografia irregular
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Cuadro 1 (Cont.)

Estructura Urbana X Su trama urbana es

desorganizada y de

crecimiento irregular.

Mobiliario y Equipamiento X No posee el mobiliario y
Urbano equipamiento urbano.
Encuesta

La encuesta es un procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la
subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacion de un nimero considerable de
personas, segin Méndez (1995) “tiene aplicacion en aquellos problemas que se pueden
investigar por método de observacion, anélisis de fuentes documentales y demas sistemas
de conocimiento” (p.106), lo que quiere decir que es una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos
mediante un cuestionario que es definido segun Hurtado (2000) como “ un instrumento que
agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacion o tematica particular, sobre el

cual el investigador desea obtener informacion” (p. 469).

Modelo de la Encuesta

Cuadro 2 Encuesta

Universidad José Antonio Péez

a}_-lvh_{ Facultad de Ingenieria — Escuela de Arquitectura
Cuestionario del Plan Maestro de Desarrollo Urbano

Cuestionario dirigido a la poblacion del municipio Los Taques ubicado en el Estado

Falcon — Venezuela.

Sexo: Femenino Masculino Edad
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Cuadro 2 (Cont.)

A continuacion se presenta una encuesta acerca de la posible creacion de un centro

gastronémico Yy recreativo en la urbanizacion Bahia Caribana. Le agradecemos brindarnos

un minuto de su tiempo una vez respondidas las siguientes preguntas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢Vive usted en el municipio Los Taques del Estado Falcén?

Si_ No_

¢ Toma vacaciones con frecuencia en otros estados?

Si__ No_

¢Cree usted que es necesaria la intervencion turistica de la urbanizacion Bahia
Caribana?

Si_ No

¢El municipio Los Taques cuenta con una variedad extensa de centros culinarios?
Si_ No_

¢Considera usted que los espacios recreativos actuales son suficientes?

Si_ No

¢Le gustaria contar con un complejo gastrondmico y recreativo, implantado en las
inmediaciones de la urbanizacién Bahia Caribana en el municipio Los Taques?
Si__ No

¢Podria este centro gastrondmico y recreativo aumentar su calidad de vida?

Si_ No

¢Cree usted que la activacion de este centro ayudara a la economia, cultura y
desarrollo social de la poblaciéon?

Si_ No

¢Le gustaria contar con un club destinado a las actividades deportivas y
recreativas a orilla de playa?

Si_ No_

10) ¢ Estaria usted de acuerdo con la inclusion del servicio de bares o discotecas para

aumentar el desarrollo de la vida nocturna de la zona?
Si__ No_
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Matriz F.O.D.A

La matriz F.O.D.A o D.A.F.O es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a
cualquier situacion, individuo, producto, empresa, entre otros, que esté actuando como
objeto de estudio en un momento determinado del tiempo. . Las variables analizadas y lo
que ellas representan en la matriz son particulares de ese momento, luego de analizarlas, se
deberan tomar decisiones estratégicas para mejorar la situaciéon actual en el futuro. El
analisis F.O.D.A es una herramienta que permite conformar un cuadro de la situacion actual
del objeto de estudio permitiendo de esta manera obtener un diagnostico preciso que
permite, en funcion de ello, tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas
formulados.

De acuerdo con Thompson y Strikland (1998), “establecen que el analisis FODA
estima el efecto que una estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad
interna de la organizacion y su situacion externa, esto es, las oportunidades y amenazas.”
(p.114). EIl objetivo primario del analisis F.O.D.A consiste en obtener conclusiones sobre la
forma en que el objeto estudiado seré capaz de afrontar los cambios y las turbulencias en el
contexto, (oportunidades y amenazas) a partir de sus fortalezas y debilidades internas.

Ese constituye el primer paso esencial para realizar un correcto analisis. Para
comenzar un analisis F.O.D.A se debe hacer una distincion crucial entre las cuatro variables
por separado y determinar qué elementos corresponden a cada una. A su vez, en cada punto
del tiempo en que se realice dicho andlisis, resultaria aconsejable no sélo construir la matriz
F.O.D.A correspondiente al presente, sino también proyectar distintos escenarios de futuro
con sus consiguientes matrices y plantear estrategias alternativas.

Tanto las fortalezas como las debilidades son internas de la organizacion, por lo que
es posible actuar directamente sobre ellas. En cambio las oportunidades y las amenazas son
externas, y solo se puede tener injerencia sobre las ellas modificando los aspectos internos,
por lo tanto se planteard una matriz F.O.D.A para conocer todas estas variables que puedan
presentar el sector Bahia Caribana en el municipio Los Taques y utilizarlas en favor de la

investigacion (ver Cuadro 3).
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Cuadro 3 Matriz F.O.D.A

Universidad José Antonio Paez
a}'—'{h‘ Facultad de Ingenieria — Escuela de Arquitectura
Matriz F.O.D.A

Analisis F.O.D.A para conocer todas estas variables que puedan presentar el sector

Bahia Caribana en el municipio Los Taques y utilizarlas en favor de la investigacion.

Topografia plana, que facilita el desarrollo de un nuevo
reordenamiento urbano.
Fortalezas Accesos independientes, que generan una facil ubicacién
de la localidad.

Clima tropical favorable para el turismo de playa.

Nuevo desarrollo urbano turistico que cree
oportunidades de trabajo.
_ Bahia de playa grande que permita la creacion de un
Oportunidades
boulevard frente al mar.

Se pueden desarrollar nuevas vias méas ordenadas.

Asentamiento rural de baja poblacion.

Continuto decrecimiento de la poblacion.

Debilidades Poca vision comercial.

Falta de inversion en cualquiera de las areas del

municipio.

Baja actividad turistica por la falta de servicios que
satisfagan esta necesidad.
Amenazas Borde costero contaminado por las playas de la periferia.
Infraestructuras ilegales.

Inexistencia de un Plan Maestro de Desarrollo.
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3.4. Técnica de Analisis de Datos

Luego de ser recolectados todos los datos, estos han de ser organizados a través de un
método estadistico y matematico, para que posteriormente se proceda al resultado de los
mismos, y sea posible llegar a las conclusiones definitivas de manera que estas puedan ser
presentadas a traves de graficos y cuadros comparativos. El analisis de la investigacion es
muy importante porque permite evaluar la actividad de campo y la eficacia de la guia de
entrevista en general. Segun Vidal (2009), define la técnica de andlisis de datos como “la
seleccion de ciertos criterios haciendo referencias en herramientas como, tipo de métrica de
las variables utilizadas, cualitativas y cuantitativas”.

Una vez recolectada la informacion, es preciso seguir una serie de pasos a fin de
organizarla e intentar dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacion. Los datos
empiricos obtenidos después de aplicar las técnicas e instrumentos de recoleccion, se
clasifican y registran para su posterior analisis e interpretacion. Las técnicas a utilizar son

las siguientes:

Graficos de Resultados

Los datos obtenidos a traveés de la encuesta son presentados mediante graficos, para
posteriormente son analizados de manera critica segun la informacién obtenida a través de
la observacion directa. Segun Arias (1999), durante el proceso de analisis describe que “en
este punto se describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los datos que se
obtengan” (p.99). Esto quiere decir que se evaluaran y mediran los resultados obtenidos en
la encuesta previamente realizada a los habitantes del Municipio Bahia Caribana utilizando
el grafico de pastel, en la cual cada respuesta se representd con un color determinado para
mayor compresion. A continuacion se mostraran los graficos elaborados a partir de la

encuesta:
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1) ¢Vive usted en el municipio Los Taques del Estado Falcdn?
Si_ No

17% m S|
mNO

Graéfico 1: Interpretacion Porcentual. item 1.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 83% de la poblacién afirman que viven en el mismo y el otro 17% eran personas
de la periferia 0 de Estados adyacentes al estado Falcon, lo cual hace mas satisfactorio el

posible resultado ya que se obtendran datos y opiniones de cierta poblacion flotante.

2) ¢Toma vacaciones con frecuencia en otros estados?
Si No

m Sl
mNO

Grafico 2: Interpretacion Porcentual. item 2.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 95% de la poblacion afirman que vacacionan en otros estados y el otro 5% no
frecuenta tomar vacaciones en otros estados, determinando que el turismo en el Estado
Falcon por parte de sus habitantes es poco habitual, particularmente por las pocas zonas de

desarrollo urbano turistico.
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3) ¢Cree usted que es necesaria la intervencion turistica de la urbanizacion Bahia

Caribana?

Si_ No
m S|
mNO
[ |

Gréfico 3: Interpretacion Porcentual. item 3.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 100% de la poblacion estd de acuerdo con el desarrollo urbano turistico del
sector Bahia Caribana y asi poder explotar los recursos naturales, econémicos y culturales
de la region para generar ofertas de trabajo y aumentar la densidad de poblacion.

4) ¢El municipio Los Taques cuenta con una variedad extensa de centros culinarios?
Si_ No

13%

m S|
mNO

Gréfico 4: Interpretacion Porcentual. item 4.

Interpretacién: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 13% de la poblacion coincide en que el municipio posee una cantidad adecuada
de espacios o centros culinarios y el otro 87% determina que la urbanizacién carece de una

variedad culinaria donde puedan pasar dia ir en sus tiempos libres.
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5) ¢Considera usted que los espacios recreativos actuales del municipio son
suficientes?
Si No

m S|
mNO

Graéfico 5: Interpretacion Porcentual. item 5.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 31% opina que el municipio Los Taques satisface las necesidades de espacios
turisticos que requiere la poblacion y el otro 69% cree que necesitan de mas espacios donde
se puedan realizar actividades recreativas para el disfrute de la poblacién local y flotante.

6) ¢Le gustaria contar con un complejo gastronémico y recreativo, implantado en las
inmediaciones de la urbanizacion Bahia Caribana en el municipio Los Taques?
Si_ No_

m S|
mNO

item 6. Interpretacion Porcentual

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 92% le gustaria contar con un complejo gastrondmico y recreativo implantando
en las inmediaciones de la urbanizacion Bahia Caribana y el otro 8% considera que no es
necesario el desarrollo de dicho centro pues cuentan con todas las comodidades que

necesitan.
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7) ¢Podria este centro gastrondmico y recreativo aumentar su calidad de vida?
Si_ No

m Sl
mNO

Grafico 7: Interpretacion Porcentual. item 7.

Interpretacién: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 51% opina que un centro gastronémico y recreativo podria aumentar su calidad
de vida y de esta manera crear oportunidades de trabajo y el otro 49% opina que su calidad
de vida no variaria en lo mas minimo con la inclusién de este tipo de centro gastronomico y

recreativo.

8) ¢Cree usted que la activacion de este centro ayudara a la economia, cultura y
desarrollo social de la poblacion?
Si No

m Sl
mNO

Graéfico 8: Interpretacion Porcentual. item 8.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 100% de la poblacion estd de acuerdo en que el desarrollo de un centro
gastrondmico y recreativo podria elevar el desarrollo econémico y cultural de la regidn
ayudando otorgando una mejor calidad de vida a toda la poblacion y atrayendo una nueva

debido a un crecimiento urbano masivo que éste generaria.
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9) ¢Le gustaria contar con un club destinado a las actividades deportivas y
recreativas a orilla de playa?
Si No

m S|
mNO

Grafico 9: Interpretacion Porcentual. item 9.

Interpretacion: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 100% de la poblacién quisiera ver en su municipio un club de playa donde
puedan realizar actividades recreativas y deportivas para el disfrute personal y de toda la
familia, ya que consideran que a pesar de poseer balnearios, presentan un déficit de este

tipo de espacios que fomenten la actividad fisica méas alla de solo bafiarse.

10) ¢ Estaria usted de acuerdo con la inclusién del servicio de bares o discotecas para
aumentar el desarrollo de la vida nocturna de la zona?
Si_ No

m Sl

mNO

item 10. Interpretacion Porcentual

Interpretacién: En la encuesta realizada a un total de 100 personas del municipio los
Taques, el 63% de la poblacién en su mayoria joven esta de acuerdo con la construccion de
discotecas o bares para el disfrute de la vida nocturna y el otro 37% repudia este tipo de
centros principalmente en zonas residenciales a causa de la contaminacion sénica que ésta

puede generar.
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Anadlisis de Datos

En una investigacion del tipo y disefio de la presente, para realizar el analisis de datos
obtenidos, es imprescindible la aplicacion de herramientas estadisticas, en este caso
Tamayo y Tamayo (1991) sefialan que “a través de las estadisticas se procesan los datos
obtenidos para describir, organizar, analizar e interpretar de forma apropiada los
resultados” (p.57). El anélisis permite mejorar la base para futuras investigaciones, ademas
de eliminar errores en los datos, evaluando la factibilidad de su desarrollo.

En relacion al items 1 se observo que la poblacién seleccionada como muestra arrojo
un resultado donde la mayoria de los encuestados son residentes actuales de la zona,
haciendo de esto un resultado relevante ya que son los individuos que viven dia a dia las
carencias de la zona, y este caso los que pueden saber si la propuesta de un Complejo
Gastronomico es necesaria para satisfacer su calidad de vida.

De acuerdo al items 2 se reflejé que la poblacion seleccionada como muestra expreso
como resultado que la mayoria de las personas residentes toman vacaciones en otros
estados pues la zona carece de infraestructuras que promuevan el turismo y el interés
comercial, cultural y recreacional que necesita el municipio, lo cual hace factible el disefio
de un centro gastrondmico ya que existe un interés en la poblacidn por estos espacios .

En el items 3 se aprecio que los resultados arrojados por la poblacion encuestada
tuvieron una respuesta positiva por la mayoria en relacién a la intervencion del municipio
Los Taques, precisamente en la urbanizacion Bahia Caribana lo que hace factible la
creacion de espacios que favorezcan la calidad de vida de los integrantes del municipio y de
los turistas.

Asi mismo el items 4 se manifestd un resultado por la poblacion encuestada que la
mayoria de las personas desean nuevos espacios de caracter culinario en la urbanizacion
Caribana, lo cual hace factible la propuesta de un Complejo Culinario algo beneficioso y de
utilidad para los residentes de la zona ya que sirven como espacios de esparcimiento y

entretenimiento.
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En cuanto al items 5 se obtuvo un resultado donde la mayoria de la poblacion
seleccionada para realizar la encuesta considera que ademas de espacios gastrondmicos,
necesitan otros recreativos, haciendo de este un punto muy importante ya que permite que
la propuesta mezcle estos ambientes en un mismo lugar y genere beneficios a la poblacion
visitante y residente.

En el items 6 se reflejo que los resultados arrojados por la mayoria de la poblacién
encuestada le gustaria la mezcla de edificios de caracter gastronémico y recreativo en uno
solo, lo cual significa que hay personas interesadas en una variedad gastronémica diferente
a la que encuentran actualmente en la zona, haciendo factible el hecho de que se proponga
una edificacion que satisfaga sus expectativas.

En relacién al items 7 se aprecidé que la poblacidén encuestada arrojo un resultado
donde la mayoria de los habitantes consideran que nuevos espacios gastrondmicos y
recreativos aumentaria su calidad de vida y crearia una nueva identidad en el municipio que
permita que la poblacidn se sienta mas identificada con su locacion y no busque emigrar en
temporadas de vacaciones.

Respecto al items 8 se observo que la mayoria de la poblacidén encuestada arrojo un
resultado donde los habitantes poseen un interés muy grande a la hora del desarrollo y
crecimiento de su municipio ya que promueve un crecimiento en la economia y mayor
cantidad de ofertas de trabajo, ademas de un mayor desarrollo cultural y social entre sus
habitantes.

En cuanto al items 9 se obtuvo como resultado que la poblacion seleccionada como
muestra, en su mayoria practicaria actividades a orilla del mar relacionadas con el deporte
acuatico y terrestres, lo cual hace factible que la propuesta del Centro Gastronomico y
recreativo posea una extension de sus instalaciones en la bahia que se presente a modo de
club de playa.

En el items 10 se manifestd un resultado donde la mayoria de la poblacion encuestada
arrojo un resultado positivo cuando se les pregunto si deseaban espacios donde se
realizaran actividades nocturnas como bares, discotecas o cafés, lo que hace factible que

dentro del Complejo Gastrondmico haya un espacio destinado a este tipo de actividades.
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3.5. Fases de la Investigacion

El autor Herndndez Sampieri (1997), plantea en su libro Metodologia de la
Investigacion lo siguiente: “El disefio sefiala al investigador lo que debe hacer para alcanzar
sus objetivos de estudio, contestar interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de
la(s) hipotesis formuladas en un contexto particular”. Por lo tanto el presente trabajo de

investigacion esta dividido en las siguientes fases que ayudaran a su realizacion:

Fase I: Diagndstico

Esta fase tiene como objetivo el obtener conocimientos que nos permitan realizar
cambios orientados a resolver los problemas o cubrir necesidades que hayamos detectado
en una comunidad. Todo diagndstico es un proceso de andlisis y sintesis de una realidad
social, de un problema o necesidad detectada. Debe de realizar una descripcion de los
distintos componentes de esa realidad social, ademas de determinar el nexo de unién entre

los distintos elementos del problema.

Fase 11: Andlisis del Terreno

El andlisis del sitio consiste en visitar e investigar el lugar donde se hara el proyecto
para conocer el terreno y su entorno, conteniendo ésta la realizacion del levantamiento
topogréfico del terreno, su ubicacion, el equipamiento urbano, su contexto natural y fisico,
infraestructura urbana, entre otros. En él se organiza y determinan las caracteristicas
cualitativas y cuantitativas de un proyecto arquitectonico, es decir, las instrucciones para el
desarrollo de nuestro proyecto, tomando en cuenta los espacios, el uso, la cantidad, y el
mobiliario en base a las necesidades de los usuarios. En esta fase se hara una busqueda de
informacion referente al planteamiento del problema realizando un analisis espacial
definiendo sus principales caracteristicas urbanas y fisicas, para identificar las

potencialidades y debilidades que presenta el municipio Los Taques .
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Fase I11: Planteamiento de la Propuesta Urbana

Para esta fase se tomaran en cuenta las variables urbanas y de zonificacion, asi como
las normas Venezolanas existentes para la elaboracion de una propuesta viable que
satisfaga las necesidades de la poblacion en el reordenamiento urbano de la urbanizacién
Bahia Caribana, mediante el disefio de bocetos y propuestas volumétricas que se vayan

perfeccionando hasta obtener los resultados deseados.

Fase IV: Propuesta de la Edificacion

Durante esta fase se presentaran los resultados de toda la informacion recolectada,
demostrando cual seré la solucion que se dio para resolver la problemética planteada. En
esta etapa se aprobara el uso, la ubicacion, la implantacion, el programa de areas y la
propuesta volumétrica de la edificacion planteada en el sector Bahia Caribana, para luego
desarrollar cada uno de los espacios internos de la misma, la disposicion del mobiliario,
ubicacion de las puertas, ventanas y texturas de piso. Finalmente se disefiaran las fachadas
de acuerdo a la propuesta planteada y se realizaran renders en foto realismo para la

apreciacion de la edificacion con el contexto inmediato y la escala humana.

3.6. Recursos

Recursos Humanos

Los recursos humanos a utilizar han de estar enmarcadas en el personal que ha
resultado fuente de informacion, observacion y evaluacién del proceso del proyecto, asi
como también las personas que han brindado sus asesorias externas en relacion a técnicas y
especificaciones que han sido necesarias para el desarrollo de la investigacion. Entre los
recursos humanos utilizados se encuentran:

El tutor académico, el arquitecto Gustavo Marvez.
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El tutor metodoldgico, el arquitecto Hortensia Ron.
Arquitectos asesores de la UJAP.

Ingenieros asesores de la UJAP.

Facilitadores de informacion.

Familiares del autor.

Los transeuntes del Municipio Bahia Caribana.

Recursos Institucionales

Son todos aquellos organismos e instituciones que han de aportar informacion
referente a la investigacion y los cuales continuaran siendo fuente de informacion
constante. Entre los recursos de institucionales utilizados se encuentran:

La Universidad José Antonio Paez (UJAP).

La Universidad Santiago Marifio

La alcaldia del municipio Los Taques.

Centro de estudios de artes culinarias Le Gourmet.
Instituto Culinario de Caracas.

Materiales

Son todos aquellos objetos utilizados y los cuales seguiran siendo sustento de apoyo y
manejo en la continuacion del proyecto de investigacion, ademas del financiamiento
requerido para la elaboracion del mismo. Entre los recursos materiales utilizados se
encuentran:

Un computador con Software como: AutoCAD, Word Office y Corel Draw.
Papeleria para dibujo e impresion.

Planos del Municipio Los Taques.

Documentacidn a través de gacetas y libros.

Vehiculo de transporte hacia todas las areas de estudio.
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Tiempo

Se cred un cronograma de actividades en el cual se pudieron apreciar las

observaciones y avances del proyecto tanto del Boulevard de playa como del proyecto

individual de un Complejo Gastrondmico, y de esta manera se pudo indicar el tiempo que

se tomo para realizarlo, durante un tiempo de desarrollo de 8 meses, donde se realizaron las

actividades indicadas en el siguiente cuadro:

Cuadro 4
Cronograma de Actividades
TIEMPO
ACTIVIDADES g % % % % % % % % % )
S ! _ ! otal en
@ 9%:: é g 5 5, § &J' g é Semanas

Diagnéstico del municipio X| X |X 3
Recoleccién y anélisis de datos X X |X 3
Estudio Urbano X | x|Xx 3
Propuesta Urbana X | x 2
Entrega de la Propuesta Urbana X | X 2
Propuesta Individual X| X| X 3
Entrega de la propuesta Individual X | X | X 3
Desarrollo del Proyecto Final X| X | X [X 4
Elaboracion de detalles X | X| X | X 4
estructurales y sanitarios

Conclusion de planos y X | x| X 3
presentacion

Defensa del proyecto final X | x 2

Total| 32
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CAPITULO IV
LA PROPUESTA ARQUITECTONICA

4.1. EIl Sitio Urbano

El proyecto se llevd a cabo en el municipio Los Taques, estado Falcon, Venezuela.
(Ver figura 6). Considerado como uno de los estados méas importantes del pais, debido a su
connotacién industrial y turistica dada por la existencia de industrias petroleras y por sus
hermosas bahias. Dentro de este aspecto econdémico y recreativo, destacan varios puntos
resaltantes como la propuesta del boulevard de playa a lo largo de 4km de la bahia y hoteles

de gran relevancia turistica para la zona.

' | EDO. FALGON 770 FALeoN
&l _ Tl =
I : R ~ .. - ~E— 'é_ z

VENEZUELA .

. |

Figura 6. Plano de Venezuela y su Ubicacion en el Estado. (2017)
Ubicacion

La intervencion se desarrollo dentro de la fase 1 de la urbanizacién turistica Bahia
Caribana, ubicado al oeste de la peninsula de Paraguana, en el municipio Los Taques del
Estado Falcon, en la zona del sector Bahia Caribana, extendiéndose hacia el norte por la
franja costera hasta el balneario el pico y hacia la zona sur a lo largo de Santa Cruz de Los
Taques. (Ver figura 7). EI municipio limita al norte con el mar Caribe y el municipio
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Falcon, al sur con el municipio Carirubana, al este con el municipio Falcn y al oeste con el
mar Caribe.

Fase 1. Muniecipio Los Téques
Urb. Bahia Caribana
Figura 7. Ubicacion de la Propuesta Urbana dentro del Municipio. (2017)

Localizacién

La propuesta urbana se desarrolla en la parte lateral del municipio, inicidndose en el
sentido sur con el hotel Villa Marina Beach Resort hasta el balneario el pico en el sentido
norte. De acuerdo al sentido este, parte de la carretera perimetral pasando por Colinas de
Cerro Norte hasta el hotel villa caribe en direccion oeste, formando asi la poligonal urbana
de la zona intervenida (Ver figura 8). En este sentido, el area de estudio se extiende a lo
largo de 3.31 Km2, siendo sus coordenadas:

Figura 8. Poligonal de la zona intervenida. (2017)
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Cuadro 5

Coordenadas de la Poligonal Urbana Intervenida

PUNTO LONGITUD LATITUD
1 11°49°45.6"'N 70°14°47.5"W
2 11°52°05.6"'N 70°17°01.77"W
3 11°52°03.7"'N 70°17°32.0°W
4 11°51°12.7'N 70°18°08.9”"W
5 11°50°19.1'N 70°16°55.6""W
6 11°49°08.0'N 70°16°25.8""W

Poblacién

El municipio Los Taques se constituye de 2 parroquias que arrojan una poblacién
total de 41.579 habitantes de acuerdo al censo realizado en el afio del 2011. Con relacion a
los kildbmetros de superficie, resulta una densidad de 94,81 hab/km2. En este sentido, la
propuesta urbana se desarrollé considerando la proyeccion poblacional del afio 2050,
compuesta por 106.834 habitantes, segun lo establecido por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE).

Clima

El clima del municipio Los Taques es semiarido de precipitaciones escasas. Se
registran 316 mm de precipitaciones anuales con temperaturas medias de 32°C. en el
mediodia el aire se calienta a +31/+33°C, punto de rocio: +20,63°C; la relacion entre la
temperatura, el viento y la humedad es relativa con sensacion térmica de aire agradable; el
viento es fresco y sopla desde el este con velocidad de 32-40 kmh, en la tarde la
temperatura del aire disminuye a +27/+30°C, punto de rocio: +22,96°C; la relacion entre la
temperatura, el viento y la humedad es relativa con sensacion térmica de aire seco, el viento
es fresco y sopla desde el este con velocidades de 29-32 kmh, pequefias nubes en el cielo
(Ver figura 9).
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Figura 9. Tendencias de Temperatura por dia. (2017)

Hidrografia

La hidrografia del estado es bien pobre, todos los rios desembocan en el norte, ya sea
en el mar Caribe o en el golfo de Venezuela. Sin embargo el principal rio venezolano de la
cuenca del Caribe, el Tocuyo, bafia una gran zona del estado desembocando en el Caribe en
la Costa Oriental del estado, luego de recorrer 423 km. El otro rio digno de mencién que
desemboca en el Caribe es el Aroa con 130 km de recorrido. De la cuenca del golfo de
Venezuela, los principales son el Maticora (201 km) y el Mitare con 120 km. EI municipio
Los Taques no cuenta con cuencas hidrograficas, pero al ser una zona costera, algunos rios

desembocan en el mar caribe a través de este. (Ver figura 10).

Figura 10. Bahia del Municipio Los Taques. (2017)
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Vegetacion

La flora marina es muy rica. Hay una gran diversidad de algas en los litorales rocosos
y en los fondos arrecifales. El potencial pesquero de sus aguas es enorme y entre las
especies que se extraen estan el camardn, el pulpo, el calamar, el carite, el corocoro, la lisa,
el jurel, el lebranche y el cazon. Otras especies requieren proteccion como las tortugas
marinasy elcaiman de la costa. Este habita en los manglares costeros

de Morrocoy, Cuare y el istmo, junto a la tijereta de mar, garzas, alcatraces y el flamenco.

En los cardonales y espinares que ocupan las zonas bajas predominan las plantas
fuertemente armadas con espinas. Son comunes el cuji yaque (arbol emblematico de
Falcon), la retama, el yabo, el espinito, las tunas y los cardones. Dispersos en la regién se
observan cultivos de sébilay sisal. En este ambiente destacan los murciélagos, el conejo
sabanero, el zorro comdn, los ratones silvestres, iguanas y lagartijas; y entre las aves se
encuentran el cardenal corianoy la paraulata llanera o chuchube (Mimus gilvus). (Ver
figura 11).

Manglares Cocoteros

Figura 11. Vegetacion Municipio Los Taques. (2017)
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Vialidad

Para dar acceso al municipio se dispone una autopista que conecta Coro con Punto
Fijo conocida como La Troncal 04 (Coro - Punto Fijo). Por su parte, a nivel parroquial,
estas se comunican a traves de dos grandes vias, una avenida intercomunal que conecta las
tres fases de desarrollo del municipio Los Taques y la sub ramal local Judibana — Los
Taques, siendo una carretera perimetral, que entrelaza la fase 1 con la fase 2. A nivel local
nos encontramos con 2 ejes importantes como lo son la calle Caribana y el Pico, que sirven
de eje central y nodos de circulacion pesada a nivel local, juntando las zonas comerciales

importantes con toda la bahia de playa y la propuesta del boulevard. (Ver figura 12).

Sub ramal local

Judibana

c——= Calleel Pico /
[ s |

Calle Caribana

Figura 12. Vialidades. Municipio Los Taques. (2017)

Transporte

La zona de Los Taques al ser un municipio considerado como asentamiento rural,
actualmente, no posee ningun terminal o edificaciones que cumpla esta funcion en las
inmediaciones de la fase 1 que es la que se esta interviniendo. En la periferia se encuentra
el aeropuerto internacional Josefa Camejo y en la ciudad de Punto Fijo hay 3 terminales de
autobuses con rutas que pasan por la avenida intercomunal del municipio Los Taques, estas
son: el antiguo terminal de autobuses y un terminal de pasajeros ciudad de Punto Fijo

ubicado en las mercedes y otro en la calle Girardot. (Ver figura 13).
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Figura 13. Transporte. Edo. Falcén. (2017)
Zonificacion

La Fase 1 del municipio Los Taques actualmente no posee ningun plan de desarrollo
urbano local (PDUL) ni plan de ordenacién urbanistica (POU), pero existe un nuevo plan
de desarrollo para una urbanizacion turistica aprobado por la alcaldia que presenta diversos
usos como: areas residenciales, areas recreacionales turisticas, areas de accion especial.
(Ver figura 14), en las cuales se implementan diversos proyectos pautados por los

proyectistas urbanos, de la mano de los distintos entes gubernamentales de la localidad.

Figura 14. Zonificacion dada por la Alcaldia. Plano Provisional. (2017)
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4.2. Propuesta Urbana

El area de investigacion del municipio, como se menciond anteriormente, es la
dispuesta en la zona lateral del mismo, en la cual se planted la intervencion de la ciudad a
lo largo de tres ejes principales. Dos de ellos en sentido norte-sur, iniciado en el casco
historico del municipio hasta el balneario, a lo largo de la Avenida el pico partiendo por el
hotel villa marina por toda la costa oeste y la carretera perimetral en la zona este del mismo
y el tercero en sentido este a oeste atravesando la mitad de la fase 1 por la via Caribana.
(Ver figura 15).

Figura 15. Ejes de Intervencion de la Propuesta de Reordenamiento Urbano.

La propuesta de un boulevard comercial, tiene como proposito servir las necesidades
béasicas de los usuarios de la localidad, tanto el habitante de la zona como del turista, siendo
estos las personas mas afectadas al plantear una propuesta de esta magnitud. Sabiendo que
el municipio Los Taques, carece de espacios recreativos, se velara porque se cree un hito en

el lugar y que el municipio sea méas conocido. (Ver figura 16).
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Figura 16. Propuesta Urbana. Municipio Los Taques Fase 1. (2017)

Entre los objetivos que se esperan lograr es poder proporcionarle al municipio un
sector de recreacion y sobre todo de interés turistico, al igual que abrirles las puertas a los
habitantes del municipio de opciones de empleo. Existe la necesidad de &reas de esta
indole, pues las que se encuentran actualmente construidas no cubren con la cantidad de
personas que pretendan salir a recrearse, ademas de las malas condiciones en las que se
encuentran. De acuerdo a esto, se hace notar la latente problematica, a la cual se le
pretende dar solucion. También se plantea intervenir diversos terrenos cercanos a la bahia
que promuevan el rapido crecimiento de esta identidad turistica aprovechando el clima
semiarido y seco que favorecen las actividades a orilla del mar.

Como punto inicial, los investigadores plantearon el analisis y cambio de usos en
diversos sectores de la poligonal, invalidando o respetando los dispuesto por la ordenanza
del PDUL provisional de nuevo desarrollo, con el fin de acondicionar a la ciudad para el
crecimiento y desarrollo proyectado para el afio 2050, ademas de dotar al municipio de usos

inexistentes o dispuestos en sectores aislados de la poblacion necesitada.
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En el sentido este-oeste, se inicid con el establecimiento de un eje turistico apoyado
de edificaciones comerciales (Ver figura 17). La intervencion inicia en el la avenida
Caribana, estableciendo su extension a lo largo de la misma y finalizando en el hotel Villa
Marina, todo con el fin de fortalecer la popularidad del paseo peatonal y permitiendo su
extension y relacion con otras zonas de la localidad, dotando a la ciudad de un perfil
peatonal marcado y abierto al mar, tomando como ejemplo ciudades como Rio de Janeiro,
Ciudad de Panama, entre otros. A lo largo de este recorrido, se disponen areas de
permanencia provista de mobiliarios basicos, como bancos, papeleras, postes de

iluminacion, puntos de bicicletas, entre otros.

Figura 17. Eje de Intervencion Urbana 1. Usos Comerciales (2017)

En el segundo eje sentido norte-sur, se disefid un boulevard peatonal paralelo a la
bahia a lo largo de la calle el pico, rematando en el balneario que se encuentra al final de la
misma, su extension le atribuye funciones recreacionales y deportivas, las cuales son
servidas por circuitos destinados al ciclismo, trote y caminata. A lo largo del paseo, se
presentan miradores y puntos de comercio e intercambio social.

Desde el punto de vista vehicular, se implementd la creacion de una avenida paralela
a dicho boulevard, dotada de dos canales de circulacion mas un hombrillo, donde de
manera equidistante se dispone de diversas plazas de estacionamiento, que serviran de
apoyo a los diversos servicios de la zona y a las actividades desarrolladas en la extension

del paseo “El Pico” (Ver figura 18).
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Figura 18. Eje de Intervencion Urbana 2. Boulevard Comercial. (2017)

En la franja turistica y hotelera dispuesta a lo largo de la avenida El pico, ubicada de
forma paralela al paseo “El Pico”, se disponen diversas edificaciones relacionadas al uso
anteriormente indicado, destacandose un Hotel de 5 estrellas que integre el comercio con el
desarrollo de actividades culturales. En cuanto a la intervencion vehicular de la Avenida se
amplio el perfil de la misma, buscando una igualdad en los diversos tramos que la
componen, para evitar los posibles embotellamientos existentes.

El paso se interrumpe a cada cierto metro donde es atravesado por las calles
transversales existentes que presentan una textura de piso que permita la disminucion de la
velocidad para darle prioridad al peatdn. Se estableci6 también un cambio de usos, donde a
lo largo de las dos (2) Avenidas que lo delimitan se propusieron edificaciones comerciales,
proporcionando diversas actividades y un flujo constante de usuarios.

Para comenzar este boulevard, en la zona sur se planteé la creacion de una plaza
descubierta que cierre la avenida comercial y le dé inicio al paseo turistico del boulevard de
playa, para rematar se desarroll la colocacion de una pasarela con vista a las salinas del
sector El Pico acabando con una edificacion de tipo cultural que promueva las inexistentes
funciones socio-culturales, para hacer de este punto un lugar de confluencia e intercambio
social. En el tercer eje también en sentido norte-sur se plantea la intervencion mediante el
uso masivo de espacios residenciales multifamiliar con opcion a hotel o posada que sigan
fomentando el turismo de la zona (Ver Figura 19), ademés de edificaciones comercial
pesadas que marquen el inicio de la avenida Caribana (eje 1), ademas de la inclusion de
parques recreacionales o areas verdes que sean de usos mdltiples para toda aquella
poblacion residente y flotante.
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Figura 19. Eje de Intervencion Urbana 3. Usos culturales. (2017)

En cuanto al mobiliario urbano, fue necesaria la implantacion de diversos tipos a lo
largo de propuesta urbana, ya que cémo se observo al momento de la visita y verificd por
medio de la encuesta, debido a su ausencia o carencia, la gran parte del municipio no esta
familiarizado con el uso y disfrute de los equipamientos publicos. Por tal motivo, se planted
la colocacion de postes de iluminacidn publica, bancos de descanso y papeleras de basura,
en avenidas, calles y lugares de confluencia- ademéas de doté al municipio de paradas de
autobuses en puntos estratégicos de la misma, para con la exigencia de la poblacién
habitante. Dichos mobiliarios fueron disefiados cada uno de manera personal para crear una
identidad propia al municipio que vaya acorde con las estructuras y paisajismo propuesto,
éste Gltimo consiste en jardines de cardones y palmeras estratégicamente colocados a lo
largo de la ciclo via que recorre todo el boulevard y la calle Caribana, ademas de mosaicos
creados con retazos de baldosas y piedra distribuidos en las diversas fases de dicho

boulevard (Ver figura 20)

Postes de Luz Bancos Paradas de Bus

Figura 20. lluminacién de zonas publicas, Bancos publicos, Parada de autobus y mobiliario urbano.
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4.3. EIl Proyecto

Con el fin de dar solucion a las problematicas expresadas por la poblacion, se
implanta una edificacion de funcién comercial y cultural, que tiene como objetivo el
fomentar el sentido de pertenencia y el intercambio cultural y social en la zona de Los
Taques, a través de un enfoque humano que permita al usuario ser el protagonista de las

actividades que se lleven a cabo.

El Usuario

Usuario Trabajador Dentro de la Edificacion: representado por el personal de
seguridad, administrativo, de servicio y atencién al cliente, los cuales poseen diversas
funciones desenvuelta en diversos ambientes. En primer lugar, el personal de seguridad, los
cuales deben preservar el orden en las instalaciones y controlar el acceso del personal de
servicio y administrativo asegurandose de que todo permanezca en calma y las actividades
cotidianas sigan su curso normal.

Por parte de personal administrativo, su objetivo radica en administrar todo el
complejo y llevar la contabilidad de las finanzas, ademas del registro de compra, venta o
alquiler de los locales y el area cultural, los empleados de servicio, encargados del
mantenimiento y limpieza de la edificacion y por ultimos el personal de atencion al cliente
que son los encargados de proveer servicios al publico y atender sus puestos de trabajo en
las diversas tiendas que en que se desempefien.

Usuario que Recibe el Servicio que Presta la Edificacion: debido a la funcion
cultural y comercial, el principal usuario es el que recibira los servicios propuestos en la
edificacién, promoviendo la integracion de la poblacion en general, compuesta de
estudiantes, amas de casas, obreros, empresarios, turistas, transedntes locales y todo aquel
ciudadano que sienta la necesidad de alguna actividad relacionada con lo recreativo,

cultural o gastronémico.
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El Sitio y su Contexto

El terreno a intervenir se ubica en el lateral del Municipio Los Taques, al norte de
Santa Cruz de Los Taques. Con respecto a la poligonal de estudio, se localiza en el sentido
oeste. Entre sus limites se puede mencionar, al norte la avenida Caribana y con un hotel 3
estrellas para personas de la tercera edad y al sur con algunas edificaciones residenciales.
Respecto al este, se presenta una calle de uso local y parcelas con usos comerciales que han
sido propuestos por los investigadores. Por Gltimo, en el sentido oeste, segun la propuesta
urbana, se localiza la plaza que marca el inicio del boulevard. (Ver figura 21).
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Figura 21. Ubicacion del terreno intervenido y su contexto. (2017)

Usos

La mayoria de la zona perteneciente al centro urbano de Los Taques, posee una
zonificacion de Area Residencial (AR-6) y Hotelera, donde la densidad bruta maxima de
habitantes es de 300 hab/ha, coincidiendo este uso como el presentado por el terreno
intervenido por el autor. Dentro de la propuesta urbana, se expone el cambio de diversos
usos dentro de la poligonal de estudio, entre los cuales destaca el terreno mencionado,
destacado en este nuevo planteamiento, como un remate comercial donde la existencia y
proposicion de nuevas edificaciones, serviran primeramente a las necesidades de la

poblacion municipal. (Ver figura 11).
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Hitos

El municipio de Puerto Cabello, debido a la carencia de papel protagénico dentro de
la historia de Venezuela y a la falta de identidad, no es acreedor de multiples edificaciones
con valor cultural, aunque a pesar de ser considerado una zona de asentamiento rural, posee
uno de los hoteles mas emblematicos de la zona como lo es el hotel Villa Caribe que forma
parte de la idiosincrasia y patrimonio municipal. Por tal motivo, para el presente trabajo de
investigacion, se tomaron en cuenta los diversos hitos ubicados en las zonas cercanas al

terreno intervenido por el autor. (Ver figura 22).

Altura de Edificaciones

De acuerdo al planteamiento urbano realizado por los investigadores, las
edificaciones adyacentes al terreno intervenido, presentan una altura méxima de 15 metros,
estando representada por el hotel Villa Caribe dispuesto al sur-oeste del mismo. Mientras
que, la altura minima reflejada por las construcciones, es de 6 metros dada a la existencia y
prevalencia en el planteamiento urbano, de areas residenciales de baja densidad al sur del

terreno. Por otro lado, como altura intermedia se maneja una dimension de 9 metros,
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protagonizado por construcciones culturales, residenciales y comerciales en la franja este y
norte del punto de intervencion. El proyecto en si mismo presentador por el autor posee una

altura de 12 metros en su punto maximo y 5 metros en su punto mas bajo. (Ver Figura 23).
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Figura 23. Altura de las Edificaciones. (2017)

Topografia

En cuanto a la topografia, Los Taques no presenta una muy variada, debido a la
inexistencia de distintas latitudes en un mismo municipio. En el caso, del terreno a
intervenir por el autor, se localiza a tres metros sobre el nivel del mar, donde esa lejania
latitudinaria, le hace acreedor de una superficie plana, es decir, en donde no se presentan

variacion de cotas. (Ver Figura 24 y 25).

Figura 24. Plano de Cotas Originales del Terreno Intervenido. (2017)
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Figura 25. Corte A-A", Cotas Originales del Terreno Intervenido. (2017)

Orientacion y Vientos

Los vientos predominantes en la zona son los Alisios, aquellos que soplan entre los
tropicos, los cuales en Los Taques, durante el dia provienen de la direccion noreste con una
velocidad aproximada de 8.0 m/s. y se dirigen al suroeste, donde se localiza la zona
montafiosa de Falcon. Mientras que al anochecer, estos bajan procedentes de la cordillera
hacia la playa (Ver figura 26).

Figura 26. Vientos Existentes en el Terreno Intervenido. (2017)
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Accesos y Vias de Acceso

El terreno intervenido se encuentra delimitado por vias con diversas funciones y
rangos de uso. En el sentido oeste del terreno se extiende la Avenida EI Pico, la cual segun
la ordenanza del PDUL de nuevo desarrollo aprobado por la alcaldia de Los Taques, recibe
el nombre de via recolectora, dado por su papel como conectora de las principales zonas
generadoras del trafico dentro de la ciudad, dispuestas en un sentido norte-sur. Al este y
oeste, se dispone la avenida Caribana, la cual desemboca en la Avenida El Pico o la
Carretera Perimetral, estando la ultima dispuesta a dos cuadras del terreno, hacia el sentido
este. Por altimo, en la propuesta urbana, se plantea la colocacion de una nueva calle con
funciones locales en la zona este del terreno, ya que segun la ordenanza anteriormente
mencionada y tomada en cuenta en el planteamiento, la via local provee el acceso directo a

las propiedades colindantes y facilita el movimiento del trénsito local. (Ver figura 27).
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Vegetacion

Debido a la ubicacion en el municipio Los Taques y al ser un asentamiento rural de

clima semiarido con temperaturas promedio a 32° C (Ver figura 9), el terreno a intervenir
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por el autor se encuentra en su mayoria libre de vegetacion, y dada a la inexistencia de
edificaciones residenciales, comerciales, educacionales, entre otros la vegetacion que se
pudo observar no es indispensable e irremplazable, sino solo el crecimiento de la maleza

cotidiana y uno que otro cardon. (Ver figura 28).

Figura 28. Vegetacion Existente en el Terreno Intervenido. (2017)

Servicios Publicos

La zona estd provista de los diversos servicios basicos. En primer lugar, de agua
potable, cloacas y drenaje, los cuales en los ultimos afios han presentado deficiencias en su
funcionamiento y han acarreando una insuficiencia y colapso de ambas prioridades. En
cuanto a la electricidad es brindada por la empresa CORPOELEC vy la telefonia fija por
CANTV.

Variables de Uso

De acuerdo a la existencia de las variables de uso, establecidas por la ordenanza del
PDUL provisional de Los Taques expuesto en el afio de 2015, los investigadores
consideraron innecesaria su remocion o variacion en la propuesta urbana, por lo que el
autor, en obedecimiento a lo establecido, presenta el cuadro de variables urbana

fundamentales, el cual indica que lo perteneciente a la edificacion comercial se rige de
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acuerdo a la zonificacion con la nomenclatura SS, destinada a Servicios Sociales, donde las

variables de retiro, porcentajes de construccion, alturas y estacionamientos, se encuentran

libres para ser planteadas de acuerdo a cada proyecto especifico.

Cuadro 6

Variables Urbanas Fundamentales

Parcela Porcentajes Altura
Zona Descripeion Usos Permisibles Arga P1‘e1I1te Ubicacion .
Min Min Const. |Pisos Mis
2 2 PB PB
(m") (m)

EN LA ZONA SS SE PERMITE

LA CONSTRUCCION,

RECONSTRUCCION %

MODIFICACION DE

EDIFICIOS DESTINADOS A ]
ss SERVICIOS | 0s  SIGUIENTES  USOS: SEGUN EL PROYECTO

SOCIALES  ORDEN PUBLICO, SERVICIOS ESPECIFICO

ADMINISTRATIVOS,

COMERCIALES, RELIGIOSOS

Y CULTURALES QUE

DEMANDE LA AGRUPACION

URBANA.

Retiros Minimos
1 Usos Adicionales Usos Prohibidos Estacionamientos

Frente Fondo

Lado | Lado

Segun proyecto especifico.

relacionado

publico.

Cualquier otro uso

directamente con el
S0 asistencial.
social o de orden

Cualquier ofro uso no
relacionado
directamente con el uso
asistencial, social o de
orden publico.

Segn proyecto.
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Fijacion de Determinantes

En este punto del estudio, se exponen los aspectos presentes en el sitio que no pueden
ser desechados o alterados a la conveniencia del autor, ya que son variables irrevocables
que influencian constantemente sobre el terreno o zona a intervenir. Por lo tanto, el
investigador se ve en la obligacion de considerarlos al momento de la concepcion y
desarrollo del proyecto.

Entre las determinantes del terreno actual, se encuentran los factores ambientales y
climaticos, primeramente representados por la incidencia solar de la zona, la cual en el
transcurso del paso de las horas, sufre un incremento considerable, que influencia
directamente sobre la fachada sur-oeste de la edificacion planteada. En segundo lugar, los
vientos de la zona, provenientes del noreste durante el dia y al anochecer del sur.

Otro aspecto inalterable, es el entorno o contexto de la zona de intervencion, en este
caso protagonizado por el boulevard peatonal extendido en el segundo eje de la propuesta
urbana descrita con antelacion, el cual genera una gran franja verde y de flujo peatonal
constante que forma parte importante al momento de determinar el acceso peatonal y otros
topicos de la edificacion. Por ultimo, en este mismo orden de ideas, se exponen las calles
colindantes del terreno, las cuales, ademas de delimitar al mismo, presentan un perfil fijo y

un factor determinante de los accesos vehiculares.

Programa de Areas

En este punto se pretende dar detalle de cada una de las relaciones espaciales que
posee la edificacion propuesta por el autor mediante el listado de espacios arquitectonicos
gue se necesitan en el proyecto, tomando en cuanto al usuario y la actividad que se realizara
en él, acompafandose del estudio de las mismas calculando el espacio requerido para
muebles y circulacion de acuerdo a la cantidad de usuarios tanto trabajadores como

visitantes.
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Cuadro 7
Planta Baja N+ 0.30

DESCRIPCION
AREAS
ZONA AMBIENTE
ACCESOS ACCESO PEATONAL

ACCESO VEHICULAR

PLAZA PUBLICA

PLAZA DE ESTACIONAMIENTO (110 PUESTOS)

VESTIBULOS

ESCALERAS

RAMPAS

ADMINISTRATIVA

OFICINA DE GERENCIA

SECRETARIA

SALA DE JUNTAS

ESTAR DE ESPERA

SANITARIO DE HOMBRES

SANITARIO DE MUJERES

CUARTO DE LIMPIEZA

COMERCIAL

RESTAURANTE

CAFETERIA

LOCALTIPO1

LOCAL TIPO 2

SANITARIO DE HOMBRES

SANITARIO DE MUJERES

CUARTO DE LIMPIEZA

SERVICIOS

CARGAY DESCARGA

CUARTO DE BASURA

CUARTO DE BOMBAS

CONTROL DE EMPLEADOS

CUARTO DE VIGILANCIA

DEPOSITO SECO

DEPOSITO HUMEDO

COMEDOR

SANITARIOS Y VESTIDORES DE HOMBRES

SANITARIOS Y VESTIDORES DE MUJERES
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Cuadro 8
Mezzanina N+ 4.60

DESCRIPCION

AREAS

ZONA AMBIENTE

ACCESOS ESCALERAS

RAMPAS

TERRAZAS

COMERCIAL LOCALTIPO 1

LOCAL TIPO 2

LOCALTIPO 3

DISCOTECA

SANITARIO DE HOMBRES

SANITARIO DE MUJERES

SERVICIOS CUARTO DE CONTROL

CUARTO DE BASURA

Esquema de Relaciones

El diagrama o esquema de relaciones es una herramienta que ayuda a analizar
problemas cuyas causas estan relacionadas de manera compleja, permite alcanzar una
vision de conjunto sobre como las causas estan en relacion con sus efectos y como unas y
otros se relacion entre si. Basicamente lo que hacemos es organizar (sin estructura
aparente a raiz de la complejidad en las relaciones) una serie de elementos (opiniones,
hallazgos, percepciones, ideas, aspectos, etc) a través de la conexidn causal que tienen entre
ellas, de esta manera se realizaron 2 esquemas que muestren como funcionan las plantas del
Complejo Gastrondmico y la relacion que tienen cada uno de sus espacios cerrados yu

abiertos entre si.
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ACCeso
vehicular

Acceso
Peatonal
Norte

Acceso
Peatonal
Oeste

Estacionamiento

Patio Central istribucion

Acceso Planta
Libre/
circulacién

Plaza de
distribucién

Locales
Comerciales

‘ Y Restaurante .

Sanitarios
Publicos

Zona de
administrativa

Zona de
Servicio

Patio de ' Zona de carga

Maniobra y descarga

Grafico 11. Esquema de Relaciones de Planta Baja N+ 0,30.
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Servicio
y cuarto

Escaleras
y rampas

Hall de
Distribucié

Hall de
Distribucié

Terrazas
Techadas

Locales
Comerciales
Y Restaurante

Escuela de
Cocina

Sanitarios
Publicos

Gréfico 12. Esquema de Relaciones de Mezzanina N+ 4,60.

Concepto Generador

un avion,

La geometria del edificio nace a partir de la descomposicion formal y abstracta de

dando como resultado la geometrizacion de volimenes rectangulares

interceptados que juegan las alturas, que funcionan a modo de 2 naves comerciales y una
tercera para el servicio y la zona administrativa (Ver figura 29). Como idea primaria,
debido a la funcién de complejo gastrondémico y recreativo, surgio la necesidad de generar

una edificacion abierta al exterior, capaz de desviar al usuario de los factores externos a la
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actividad que en ella éste realizando; sin embargo, en busca de permeabilidad y vida
interna, se origino la colocacion de un volumen central, alrededor del cual se desarrollan los

ambientes, permitiendo ademas el contacto visual con los alrededores del terreno.

=

Figura 29. Concepto Generador. (2017)

Posterior a esto, se determind el funcionamiento y la relacién entre los ambientes a
desarrollar en el complejo. Los mismos fueron implantados en dos niveles visitables y una
azotea, que funcionan a modo de uso comercial gastronémico, recreando de esta manera la
analogia de un avion comercial al poseer la mayor parte de su masa en el volumen central,
concentrando la mayor cantidad de personas como pasajeros de un avién en los comercios
mas pesados y de mayor lujo ubicados en la parte frontal del mismo, de la misma manera
que las aerolineas clasifican a los pasajeros segun la categoria de prioridad de su boleto.
(Ver figura 30).
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Figura 30. Esquema de Funcionamiento. (2017)
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Memoria Descriptiva

Dentro de la propuesta urbana, anteriormente descrita, se planted el disefio de un
Complejo Gastrondmico, considerando todas las disciplinas involucradas (arquitectura,
estructura, instalaciones eléctricas, mecanicas, contra incendios y sanitarias) como parte del
remate comercial y recreativo con el que comienza el nuevo Boulevard expuesto a lo largo
de la Avenida EIl Pico de la urbanizacion Bahia Caribana en el municipios Los Taques del
Estado Falcon, que busque satisfacer las necesidades que tienen los habitantes de dicho
municipio. El terreno se encuentra adyacente a esta importante arteria vial y delimitada por
la Avenida Caribana, la Avenida El Pico y la calle propuesta, las cuales le confieren una
forma irregular que a interpretacion del autor, se da por la unién de un cuadrado y dos
triangulos, atribuyéndosele una superficie aproximada a veinte mil metros cuadrados
(20.000 m2). (Ver figura 31). Su topografia original no presenta variacion en cotas,

indicando esto una superficie plana, para la elaboracion de la propuesta personal no se
modificaron las cotas de nivel. (Ver figura 24).
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Figura 31. Limites y Geometria del Terreno. (2017)
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Proyecto de Arquitectura
Esquema de funcionamiento

A continuacion se procede a la descripcion de las diversas areas pertenecientes al
presenten proyecto de investigacion, en el cual se implanté un Complejo Gastronémico en
la zona de Los Taques. Acompafiado del contenido, se anexan figuras que respaldaran y
otorgaran claridad a dicha explicacién y permitiran un mayor conocimiento al lector de las

diversas areas desarrolladas en el trabajo de grado.

Planta Baja Nivel +1.15

Debido a la cercania con el mar a unos escasos 3 metros por encima de éste y por
ende un nivel friadtico muy alto, las limitantes del terreno no permiten la excavacion para
ningun tipo de sétano, por lo que todo el complejo comienza a partir de la acera peatonal y
en sentido horizontal, ubicando a la edificacion misma a un nivel de +1.15 metros por
encima del nivel de la calle. Es en esta planta donde se desarrolla gran parte del comercio,
la zona administrativa y la zona de servicio. (Ver Figura 32).

Figura 32. Planta Baja Nivel +1.15. (2017)
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El acceso al complejo se encuentra definido por tres (3) de sus cuatro (4) fachadas, de
los cuales dos (2) de ellos son de uso publico y el tercero esta restringido solo para uso del
personal obrero (Ver Figura 33). Situdndonos en la fachada norte como fachada principal,
se encuentra el acceso peatonal hacia la edificacién, delimitado por unas escaleras que
Ilevan al nivel +1.150 donde se encuentran todos los comercios y servicios necesarios del
mismo. Hacia la fachada este nos encontramos con 2 accesos vehiculares de uso publico
para el complejo, 1 de ellos delimitado por una planta libre que funciona a modo de cubre
carros, con su bahia aparte para el despliegue del usuario sin la necesidad de acceder al
edificio y otro acceso Unicamente destinado para aquellos que decidan hacer uso del
estacionamiento que cuenta con una cantidad de 110 puestos. Por ultimo el tercer acceso se
ubica en el lado oeste del terreno y es de uso exclusivo para el personal obrero del complejo
con una capacidad de 27 puestos de estacionamiento y 5 puestos destinados para el area de
carga y descarga y recoleccién de desechos.
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Figura 33. Accesos del Complejo. (2017)

Una vez dentro del complejo, accedemos mediante el nivel +1.15 al area social y de
esparcimiento que funciona a modo de terraza libre y cubierta para los diferentes comercios
ubicados en esta planta con su conjunto de mesas. A través de estos espacios se comunican
de manera visual los diferentes niveles de la edificacion proporcionando iluminacion y

ventilacion natural a los mismos, ademas de una mejora estética de la visual interna.
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Cabe destacar que la propuesta arquitectdnica esta dividida en cinco (5) volimenes o
naves, tres (3) de ellos interceptados formando el volumen comercial e identificados como
Nave 1,2 y 3 para ambos niveles y los 2 volumenes restantes destinados para el servicio y la
zona administrativa identificados como las naves 4 y respectivamente, pertenecientes

solamente al presente nivel de planta baja. (Ver Figura 34).

Figura 34. Segmentacion por Volumenes. Planta Baja. (2017)

La nave uno (1), esta constituida por seis (6) locales comerciales destinados a la venta
de mercancia seca relacionada directamente con la gastronomia, dichos locales son de
cincuenta y seis (56) metros cuadrados y cada uno cuenta con su bafio para los empleados.
Se le acceden mediante un pasillo abierto en el nivel +1.15 y dan con la fachada sur del
edificio con vista al estacionamiento. En este nivel también nos encontramos con los
ascensores que conforman la circulacion vertical y cinco (5) islas comerciales de cinco (5)

metros cuadrados cada una. (Ver figura 35).

Figura 35. Segmentacion por Volumenes. Nave 1, Planta Baja. (2017)
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Siguiendo con la Nave dos (2), nos encontramos del lado este de la misma con el
acceso vehicular por planta libre que da llegada a una plaza techada a modo de feria de
comida, seguidamente nos encontramos con el lobby de distribucion del edificio y las
escaleras de circulacién vertical y tres (3) locales de comida de ciento cuarenta (140)
metros cuadrados con area para los comensales, bafios para el personal y su respectiva area
de cocina con todos los servicios que estas requieren con salida directa al pasillo de servicio
que conecta al cuarto de basura ubicado en la nave 3. Ademas posee un (1) local de setenta
(70) metros cuadrados sin area para comensales y los bafios de uso publico que requieren
por norma. (Ver figura 36).
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Figura 36. Segmentacion por Volumenes. Nave 2, Planta Baja. (2017)

En la Nave 3, podemos encontrarnos con ubicados en la parte sur de dicha éarea, la
zona de servicio que consta del cuarto de tableros y el cuarto de basura ademas del espacio
para el montante de agua. Seguidamente el resto del volumen consta de un restaurante de 5
tenedores con un area de quinientos cuatro (504) metros cuadrados con una capacidad para
170 comensales, con sus bafios privados e independientes del resto de los locales
comerciales y su cocina industrial con todos los servicios que un local de dichas
dimensiones requiere, ademas de un lobby bar ubicado en el centro del mismo y su

respectiva area de cajas y la correspondiente oficina del chef. (Ver Figura 37).
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Figura 37. Segmentacién por Voliimenes. Nave 3, Planta Baja. (2017)

Respecto a la Nave 4, nos encontramos con un volumen completamente para el uso
de servicio y vigilancia del complejo, ubicandose en este el check in y check out de los
empleados asi como los bafios y vestidores de los mismos. Ademas se encuentra la sala de
circuitos y television y el area de vigilancia para el servicio y la carga y descarga de
materiales. Entre otros servicios destacados estan los depdsitos para dichos materiales de

descarga y el cuarto de basura ademas del cuarto bombas y de la planta eléctrica. (\Ver

figura 38).
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Figura 38. Segmentacién por Voliimenes. Nave 4, Planta Baja. (2017)
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La Nave 5, es el altimo volumen localizado en planta baja al nivel +1.15 y su uso
corresponder mayormente al area administrativa con una recepcion de secretaria, una sala
de juntas y dos (2) oficinas con bafio cada una. Ademas de estas funciones podemos
encontrar el comedor de empleados y un local de cincuenta y seis (56) metros cuadrados
destinado para el uso de comercio de oficina, en este caso un centro de copiado. (Ver figura
39).
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Figura 39. Segmentacién por Volimenes. Nave 5, Planta Baja. (2017)

Mezzanina Nivel +6.15

Es posible el acceso a este nivel mediante la circulacion vertical ubicada en el sector
intermedio de la edificacion, el cual consta de una escalera con el doble de las dimensiones
normales y dos ascensores que capaces de distribuir a todo el flujo de gente. Aqui se
termina de desarrollar toda la actividad comercial con proyecciones de todos los locales
inferiores y se hace la inclusion de una escuela de cocina (Ver figura 40). En este nivel se
ven reflejados las mismas 3 naves principales referentes al comercio que estaban ubicadas

en planta baja y que se proyectan en Mezzanina en +6.15 (ver figura 41).
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Figura 41. Segmentacién por Volimenes. Mezzanina (2017)

La nave uno (1), igual que en planta baja estd constituida por seis (6) locales
comerciales destinados a la venta de mercancia seca relacionada directamente con la
gastronomia, dichos locales son de cincuenta y seis (56) metros cuadrados y cada uno
cuenta con su bafio para los empleados. Se le acceden mediante un pasillo abierto en el

nivel +6.15 y dan con la fachada sur del edificio. (Ver figura 42).
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Figura 42. Segmentacion por Volumenes. Nave 1, Mezzanina. (2017)
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La Nave 2 se describe como la primera, siendo una proyeccion de los locales
comerciales ubicados en planta baja, con la salvedad de la eliminacion de 1 cocina para asi
unir dos (2) locales en uno solo y crear esa variedad comercial que uno complejo de estas
magnitudes tiene para ofrecer. Proyecta a la perfeccion los bafios y pasillos de servicios
ubicados en planta baja. UbicAndonos del lado este del volumen, se encuentra la escuela de
cocina de cocina con unas dimensiones de trescientos veinte (320) metros cuadrados y una
capacidad para sesenta (60) alumnos distribuidos en todos los cursos que puedan

suministrar, entre ellos pasteleria, panaderia y cocina. (Ver figura 43).

Figura 43. Segmentacion por Volumenes. Nave 2, Mezzanina. (2017)

Siguiendo con la Nave 3, nos encontramos con un unico local de quinientos cuatro (504)
metros cuadrados destinados para el uso de un lounge bar con centro de actividades
nocturnas y capacidad para doscientas cincuenta (250) personas incluyendo las personas
que estan sentadas como las que se encuentran paradas haciendo uso de la pista de baile, el
local cuenta con sus bafios privados, un bar independiente y su cocina industrial, ademas de

una oficina administrativa y su respectiva caja de pago. (Ver figura 44).

] ]mumq

Figura 44. Segmentacion por Volumenes. Nave 3, Mezzanina. (2017)
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Materiales y Acabados

A continuacion se procede a describir los acabados utilizados en el presente proyecto,
describiendo los materiales implementados a nivel de paredes internas, paredes externas,
pisos internos, pisos externos, techos, entre otros. Los cuales presentaran diversas
caracteristicas en cuanto a textura y colores, buscando a través de esta explicacion, un

mayor entendimiento de la edificacion planteada.

Revestimiento de Fachadas

Las cuatro (4) fachadas que conforma el Complejo Gastronémico, seran recubiertas
con los materiales descritos a continuacién. Se inicia la descripcion con el concreto
desnudo, el cual cubrird la mayor parte de las fachadas, con el fin de dar al edificio una
connotacion de masa, donde no exista una permeabilidad visual con el exterior, sino con

vida hacia su interior y patio central. (Ver figura 45).

Figura 45. Textura del Concreto Desnudo. Fuente: http://www.textures.com/category/concrete/355. (2017).

Por otro lado, a lo largo de las cuatro (4) fachadas se hace indispensable la colocacién
de elementos traslucidos, determinados por la variacion de funciones que integran el
proyecto. Por tal razon, fue necesaria la utilizacion de paneles de vidrio esmerilado, que
dificulten la vision clara hacia el interior de la edificacion, con el fin de resguardar al
usuario de los diferentes elementos de distraccion que puedan generarse en el exterior de la

misma. (Ver figura 46).
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Figura 46. Vidrio Esmerilado. Fuente: http://www.mismartglass.com/front/procesos.aspx. (2017).

Revestimiento de Paredes Internas y Pisos

Externamente los acabados de piso son de concreto tanto en la circulacién vehicular
como peatonal en la parte de las caminerias y areas verdes. En la camineria principal se
planted un piso de lajas de piedra que enmarque el acceso principal. Los acabos de piso de
los locales de comida rapida es porcelanato de color gris claro para el area de despacho, y
cerdmica blanca para el &rea de dep6sitos, cocinas y sanitarios, para los locales de comida
preparada y restaurantes igual, con excepcion que los sanitarios publicos son de ceramica
mosaico de color beige oscuro y el area de las mesa de listones de madera TECA y
micrémetro de color gris y acero, para las paredes internas se utilizara un friso limpio y

pintado y fibrocemento para el resto de los locales y restaurantes.

Estructura

En el proyecto se manejé la estructura con sistema tradicional aporticado de vigas y
columnas de concreto, dividiendo el complejo en cinco (5) edificios estructurales debido a
las distancias mayores a treinta metros (40m). Existen 1 solo tipo de columna cuadrada con
dimensiones minimas de 0,40x0,40m. Al ser una forma regular la estructura se presenta
como una reticula perfecta con luces de siete metros (7m) por ocho metro (8m) a las cuales
no fueron necesarias agregarles vigas auxiliares para reforzar la carga, las vigas de carga y
sismicas son de 0,40x0,60m. La losa de planta baja es maciza de espesor 12cm, mientras

que la losa de entrepiso y techo son nervada unidireccional de espesor 25cm.
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Instalaciones Sanitarias

La distribucion de aguas negras se realiza mediante un ramal de tuberias de 47,
marca Pavco, las cuales van a diferentes tanquillas de aguas negras de 60cmx60cm y estas a
su vez al chimbo de empotramiento que se encuentra al noreste de la parcela. Las aguas
blancas se toman a partir de la toma domiciliaria, la cual se encuentra conectada con el
hidroneumatico que se encuentra ubicado en el area de servicios del edificio B, justo al lado

del tanque de agua subterraneo con dimensiones de 10m x 7m y altura de 3m.

Instalaciones Eléctricas

La edificacion cuenta con tres transformadores monoféasicos en aceite de 120V de
corriente alterna y 150KVA y un transformador bifasico de 220V de corriente alterna de
15KVA para que la torre de luminarias pase la corriente a un regulador que ante cualquier
falla de energia active la planta eléctrica automaticamente. La misma se distribuye por toda
la edificacidn a través de tableros y sub-tableros que contienen los circuitos necesarios para

el buen funcionamiento en toda la edificacion y sus exteriores.

Aires Acondicionados

Se plantea un sistema integral de aire acondicionado y ventilacion forzada utilizando
los Gltimos criterios y tecnologias. Se trata de un sistema centralizado para cada uno de los
locales comerciales de comida rapida, restaurantes, comercio seco, area de servicios y
administrativa. En la parte de las cocinas se propone la extraccion por medio de campanas
en las cocinas que van dirigidas a ductos los cuales poseen filtros electroestaticos que

purifican el aire y salen a través de un hongo de extraccion.
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CAPITULO V

LA REPRESENTACION GRAFICA

A continuacion se incluye el listado de planos arquitectdnicos correspondientes al
presente proyecto de biblioteca puablica, con el fin proporcionar todos los esquemas
funcionales, el desarrollo de las &reas externas e internas de la edificacion y su relacién con
otras areas, todo representado mediante plantas, cortes y fachadas, con el objeto de lograr
una mayor comprension a nivel visual.

5.1. Lista de Planos

A-1 Planta de conjunto con ubicacion.

A-2 Planta de baja nivel + 1.15.

A-3 Mezzanina nivel +6.15.

A-4 Planta sala de maquinas nivel + 11.15.
A-5 Planta Techo nivel +11.15/ +16.15.

A-6 Corte A-A’ y corte B-B’.

A-7 Fachadas Norte, Sur, Este, Oeste.

E-1 Detalle Estructural. Planta de Fundaciones.
E-2 Detalle Estructural. Planta Losa de Entrepiso.
E-3 Detalle Estructural. Planta Losa de Techo.
E-4 Detalle Estructural. Cortes Estructurales.
I.S-1 Detalle Aguas Blancas. Planta Baja.

I.S-2 Detalle Aguas Blancas. Mezzanina.

I.S-2 Detalle Aguas Negras. Planta Baja.

I.S-3 Detalle Aguas de Lluvia. Mezzanina.
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I.E-1 Detalle Eléctrico. Luminarias Planta Baja.

I.E-2 Detalle Eléctrico. Luminarias Mezzanina.

I.E-3 Detalle Eléctrico. Tomacorrientes Planta Baja.
I.E-4 Detalle Eléctrico. Tomacorrientes Mezzanina.
S.C.1-1 Detalle Sistema Contra Incendio. Planta Baja.
S.C.1-2 Detalle Sistema Contra Incendio. Mezzanina.
A.A-1 Detalle Aire Acondicionado. Planta Baja.
A.A-2 Detalle Aire Acondicionado. Mezzanina.
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