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RESUMEN INFORMATIVO

Este trabajo de investigacion se presentd con la finalidad de analizar desde el
punto de vista juridico la figura de las zonas grises en las relaciones laborales en
Venezuela. Se fijaron como objetivos especificos: 1. Mencionar la
conceptualizacion de zonas grises en el derecho laboral; 2. Revisar los
antecedentes histéricos relacionados con las zonas grises en el derecho laboral
venezolano; y 3. Explicar los criterios jurisprudenciales relacionados con las zonas
grises en las relaciones laborales. El tipo de investigacion utilizado para la
consecucion de los objetivos mencionados fue de corte documental. Como técnica
se utiliz6 el analisis de contenido y los métodos fueron el fichaje, subrayado y
esquemas. Todo ello permitié la obtencién de los siguientes resultados: 1. Las
zonas grises en el derecho laboral corresponden a aquellas ambigiiedades que se
pueden presentar, en las que no se tienen claro el ambito juridico a aplicar y por
ende se presentan dudas. 2. La evolucion de este tema data del siglo XIX,
produciendo cambios significativos en el siglo XX. 3. Se revisaron diferentes
criterios emanados del maximo Tribunal de la Republica, es decir, el Tribunal
Supremo de Justicia.

Palabras Claves: Zonas grises, relaciones laborales, Venezuela.
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INFORMATION SUMMARY

This research work was presented with the purpose of analyzing from a legal point
of view the figure of gray areas in labor relations in Venezuela. The following
objectives were set: 1. Mention the conceptualization of gray areas in labor law; 2.
Review the historical background related to gray areas in Venezuelan labor law;
and 3. Explain the jurisprudential criteria related to gray areas in labor relations.
The type of research used to achieve the aforementioned objectives was
documentary. As a technique the content analysis was used and the methods were
signing, underlining and schemes. All of this allowed the following results to be
obtained: 1. The gray areas in labor law correspond to those ambiguities that may
arise, in which the legal scope to be applied is not clear and therefore doubts
arise. 2. The evolution of this theme dates back to the 19th century, producing
significant changes in the 20th century. 3. Different criteria emanating from the
highest Court of the Republic were reviewed, that is, the Supreme Court of
Justice.

Keywords: Gray areas, labor relations, Venezuela.
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Introduccioén

El trabajo esta catalogado como un derecho humano, dentro de la categoria
de los derechos econdmicos, sociales y culturales que surgen luego de las
Revoluciones Rusa y Mexicana en las cuales se exigieron diversos derechos

para los trabajadores.

La Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999,
reconociendo lo anterior, consagra el trabajo como un hecho social y por lo
tanto amerita la proteccion del Estado. Esto implica entre otras acciones,
que la ley debe disponer lo necesario para mejorar las condiciones
materiales, orales e intelectuales de los trabajadores, siguiendo una serie
de principios relacionados con el derecho laboral, entre los que destacan la

progresividad, la irrenunciabilidad, la igualdad, entre otros.

No obstante lo anterior, a pesar de ese reconocimiento y de esa
obligatoriedad del Estado en proteger los derechos de los trabajadores, no
es menos cierto que en la realidad se producen ciertos hechos que se
denominan zonas grises en el derecho laboral porque causan dudas en

cuanto a la aplicabilidad de la norma que debe ser aplicada.

Es por ello, que en el presente trabajo analizo desde el punto de vista
juridico la figura de las zonas grises en las relaciones laborales en
Venezuela, estructurando una investigacion en 4 capitulos, en los cuales se

describio el problema, se sustentd la investigacion mediante un marco



tedrico, se explico la realizacion de la investigacion a través del marco
metodologico y finalmente se presentaron los resultados, las conclusiones y

las recomendaciones.



Capitulo |

El Problema

Planteamiento del problema

El derecho laboral es una de las ramas del derecho que se encarga de
regular las relaciones que se suscitan entre los empleados y los
empleadores. Desde el punto de vista de los derechos humanos, es decir,
los derechos inherentes a la persona en su condicion humana, el derecho al
trabajo es un derecho social o de segunda generacién. Esta ultima
denominacion, no porgque existan unos derechos mas importantes que otros,

sino por el momento histérico en que fueron reconocidos y garantizados.

Ahora bien, existen situaciones en las cuales es dificil determinar si se esta
dentro de una relacion laboral y es lo que la doctrina ha denominado zonas

grises.

Sefiala Villasmil (2015) que “la irrupcion, al final del siglo XIX, de un
discurso garantista fue el marco de referencia del nacimiento del derecho
latinoamericano del trabajo (DLT)”. Afirma este investigador que en sus
origenes este derecho se caracterizé por ser de corte garantista, es decir
protector, para regular las relaciones de trabajo por cuenta ajena, y que
fue incorporado a las constituciones “en las primeras décadas del siglo

pasado, con la Constitucién de Querétaro (1917)”.



Ahora bien, en cuanto a la codificacidon o la legislacion general del trabajo
en el siglo XX, indica Villasmil (2015) que se tratd de un proceso sostenido
en el tiempo, que tiene fecha de culminacion en los afios 70 y que tuvo una

duracion de 40 afnos:

Chile y México, en 1931, Venezuela, 1936, Ecuador 1938, Bolivia 1939,
Brasil y Costa Rica 1943, Nicaragua 1945, Guatemala y Panama 1947,
Colombia 1948 y 1950, la Republica Dominicana 1951, Honduras 1959,
Paraguay y Haiti 1961 (Code du travail Francois Duvalier) y, por fin, El
Salvador en 1963.

La intencion del legislador con respecto a lo anterior, en palabras de
Villasmil (2015) era la de *“regular una relacion juridica —la de trabajo—
bajo un modelo normativo garantista y protector, esto es, orientado en la

idea de procurar equilibrar el poder de los dos sujetos de la relacion™.

Bajo este esquema, predominaban aspectos fundamentales, como el del
salario, el de la subordinacién y las condiciones de trabajo que se estaban
normando, por cuanto, como dice Villasmil (2015) la relacién de trabajo “es
la prestacion de un servicio por cuenta ajena —que representa, por ende, el
titulo del salario a devengar”, en el que la subordinacién es un “criterio

delimitador del contrato de trabajo con otros contratos prestacionales”.

Sin embargo, el panorama de hoy dia obliga a tomar en cuenta lo resefiado

por la Recomendacion N° 198 (2006) sobre la relacion de trabajo de la



Organizacion Internacional del Trabajo que impone la obligacién a aquellos

paises firmantes de lo siguiente:

Los miembros deberian formular y aplicar una politica nacional
encaminada a examinar a intervalos apropiados y, de ser necesario, a
clarificar y a adaptar el ambito de aplicacion de la legislacion
pertinente, a fin de garantizar una proteccién efectiva a los
trabajadores que ejercen su actividad en el marco de una relacion de
trabajo.

Esa proteccion efectiva a su vez se encamina a salvaguardar las diferentes
circunstancias que se presentan en las relaciones laborales que pueden
encuadrarse dentro de lo que se denomina zonas grises y que la Comunidad

de Comisiones Europeas (citado por Villasmil, 2015) ha reflejado al explicar:

La aparicion de distintas formas de trabajo atipicas difumina las
fronteras entre el derecho laboral y el derecho mercantil. La distincion
binaria tradicional entre trabajador por cuenta “ajena” y trabajador
por cuenta propia ya no refleja fielmente la realidad econ6mica vy
social del trabajo. Pueden surgir diferencias sobre la condicién juridica
de una relacién laboral cuando esta oculta o si surgen verdaderas
dificultades de ajuste entre unas nuevas modalidades de trabajo
dinamicas y la relacion laboral tradicional.

Estas distintas formas de aparicion en materia laboral son las que generan
gue se produzcan ambigtiedades o encubrimiento y por ende las zonas grises
en las cuales como explica Villasmil (2015) “la prestacion de un servicio
personal, se confunde con otros de naturaleza no laboral, obras civiles o
mercantiles, entre otros, que igualmente suponen la prestacién de

servicios: son los llamados contratos prestacionales™.



Formulacién del problema

En consecuencia a lo anteriormente planteado, se abre la siguiente

interrogante:

¢Cuando se esta en presencia de una zona gris en las relaciones laborales en

Venezuela?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar desde el punto de vista juridico la figura de las zonas grises en las

relaciones laborales en Venezuela.

Objetivos especificos

- Mencionar la conceptualizacion de zonas grises en el derecho laboral.

- Revisar los antecedentes histéricos relacionados con las zonas grises
en el derecho laboral venezolano.

- Explicar los criterios jurisprudenciales relacionados con las zonas

grises en las relaciones laborales.



Justificacion de la investigacion

Tomando en consideraciéon la naturaleza del derecho del trabajo como un
derecho humano, de vital importancia para las personas, para su progreso,
su desarrollo, su movilidad y su bienestar, el presente trabajo se justifica

ampliamente.

Desde el punto de vista académico, por cuanto las zonas grises son una
figura dentro del derecho laboral poco abordadas en clase, pero que es
necesario que los alumnos conozcan, no sélo para entender y comprender
cuando se esta frente a una zona gris del derecho laboral, sino para conocer

qgué hacer frente a ella en un futuro como abogados.

Desde el punto de vista de la practica del derecho, también se justifica el
objeto de estudio, por cuanto se pretende que estos profesionales del
derecho profundicen o se actualicen en el tema, para la mejor defensa de

los intereses de sus clientes y para su propio mejoramiento profesional.



Capitulo Il

Marco teoérico

Antecedentes de la investigacion

Como primer antecedente se revisd6 el trabajo de Hurtado (2008)
denominado Andlisis doctrinario y jurisprudencial de la simulacion en la
relacion de trabajo y su presuncion de laboralidad, presentado para la
Universidad de Carabobo. En este trabajo, el autor efecttia un andlisis sobre
la simulacién en la relacion de trabajo y su presuncion de laboralidad, con
especial hincapié en lo reflejado por la doctrina y la jurisprudencia,
revisando ademas lo consagrado por la Constitucion Nacional y las leyes en
materia laboral. De igual manera fue revisado por el autor el concepto de

simulacion y el del fraude a la ley. El referido autor expone:

La simulacién de la Relacién de Trabajo y del Contrato del Trabajo bajo
otras formas juridicas distintas, como es el caso, cuando la Relacion o
el Contrato se disfraza bajo la forma de convenios civiles, mercantiles
o de servicios, etc., ha constituido segun doctrinarios del derecho del
trabajo, una perniciosa conducta que hoy en dia, atenta contra los
derechos de los trabajadores consagrados en nuestra legislacion
laboral, quienes se ven en la necesidad de asociarse con los patronos
por muy diversas razones, que van, desde la actitud presuntamente
dolosa o de mala fe, que bajo subterfugios juridicos ejercen algunos
empleadores para que se asocien con ellos, o se constituyan en
comerciantes independientes.



Bajo este contexto explica el investigador que se originan las zonas grises
del derecho laboral “que permiten explicar aquellas formas de servicio,
cuya cualidad es dificil de determinar como perteneciente al campo laboral

o del trabajo”.

Aunado a lo anterior, expone Hurtado (2008) que la ajenidad es un concepto

relacionado con las zonas grises y que esta existe:

Cuando quien presta el servicio personal, el trabajador se hace parte
del sistema de produccion afiadiendo valor al producto que resulta de
ese sistema, el cual pertenece a otra persona, el patrono, duefio de los
factores de produccién, quien asume los riesgos del proceso productivo
y de la colocacion del producto.

Por tanto sefiala que uno de los puntos del derecho laboral, es delimitar los
elementos de la relacion de trabajo, para poder diferenciar “aquellas
prestaciones de servicio, efectuadas en el marco de la laboralidad, de otras
que se ejecutan fuera de sus fronteras. Tal preocupacion se corresponde

con la problematica de las llamadas Zonas Grises del Derecho del Trabajo”.

Otro antecedente es el trabajo de Navarro (2017) titulado El trabajo
auténomo en las ‘zonas grises’ del Derecho del Trabajo, presentado para
Revista Internacional y Comparada de relaciones laborales y derecho del
empleo (Espafia). Este trabajo se planteé como objetivo abordar la
problematica de las zonas grises del Derecho del Trabajo y su conexién con

el fendbmeno de la externalizacion empresarial y el trabajo autonomo.



El autor sefiala que esta probleméatica de las zonas grises “se alimenta de
nuevas formas de organizar la actividad productiva y de prestacion de
servicios, en particular, mediante la prestacion de servicios de

“colaboradores externos” con la empresa”. Afade que:

La externalizacion se estd viendo reforzada por la revolucién digital,
que facilita nuevas formas de cooperacién empresarial. La Comisién
Europea observa que las economias digitales estan cambiando los
patrones de trabajo y generando nuevas formas de trabajo, como las
del trabajo auténomo. En este nuevo escenario, los TA no se limitan a
prestar servicios externalizados, sino que ahora se facilita su
integracién y coordinacién dentro de la cadena productiva empresarial.

Otro aspecto importante que se menciona en este trabajo es lo resefiado

por la Comision Europea, quien afirma que existen zonas grises:

Como el trabajo auténomo «dependiente» y «falso», que generan
situaciones juridicas poco claras, que contribuyen a la precariedad
laboral y son un obstaculo para el acceso a la proteccién social de estos
falsos autébnomos. Se ha alertado de que en las nuevas formas de
“colaboracién externa” y la economia colaborativa se esta pasando de
una utilizacion artesanal de los falsos auténomos a su empleo masivo.

Finalmente, como tercer antecedente esta el trabajo de investigacion de
Bayon (2016) denominado El ambito de aplicacion personal de las normas
de derecho del trabajo, en el cual se propuso estudiar el &mbito de
aplicacion de las leyes laborales, mediante la delimitacion de las fronteras
del Derecho del Trabajo y concretar y definir el dinamismo y desarrollo del

proceso juridico - laboral.
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En este trabajo el autor expone que fue necesario efectuar un examen a las
distintas actividades humanas que se encuentran en el limite del derecho
del trabajo. Esta serie de actividades pueden caer dentro de las zonas grises
del contrato de trabajo, que “segun el momento, sus caracteristicas
variables y el Derecho positivo de cada pais estan sujetas o no a la
legislacion laboral, dependiendo su inclusién o exclusion de demeritas
circunstanciales y territoriales y no de criterios inmutables vy

generalizados”.

Cataloga el problema de las zonas grises como uno de los mas dificiles y
actuales del derecho laboral, debido al desarrollo técnico de la economia,
que origina nuevas “categorias de trabajadores, primero a empleados e
intelectuales, luego a directivos y a personas con menor vinculacion a la
empresa y a otra serie de zonas cuyo trabajo es en cierta forma intermedio

entre el trabajo subordinado y el independiente”.

Bases teodricas

En primer lugar, para entender el significado y alcance de las zonas grises,
es necesario tener en cuenta de la existencia de unas denominadas zonas
claras, que Del Rey (2005) entiende como aquellas “en la que parece no
cuestionarse la aplicacion de esta rama del ordenamiento juridico”, es
decir, que existe un ambito juridico plenamente identificado y en el cual no

existen dudas al respecto.

11



En tal sentido, para comprender ahora a las zonas grises en las relaciones
laborales, también denominadas situaciones de frontera o supuestos de
ambigiiedad objetiva en las relaciones laborales; se revisaron diferentes
opiniones doctrinarias, como la de Llamosas (2009), quien explica que el
término “zona gris” es utilizado para hacer referencia en el derecho laboral
a aquellos supuestos caracterizados por encontrarse en “la frontera de la
aplicacion del Derecho del Trabajo, sin certeza de encontrarse fuera o
dentro. Ese es precisamente el rasgo mas caracteristico, la especial
dificultad que presenta distinguir si estamos ante una relacion de caréacter

laboral o no™.

De lo anterior se colige, que se trata de circunstancias en las que no se
conoce a ciencia cierta cual es el criterio normativo que debe aplicarse. Sin
embargo, no siempre una situacion estara ubicada dentro de una ‘““zona

gris”, ya que como sefala igualmente Llamosas (2009):

La relacién de servicios puede variar con el paso del tiempo atendiendo
a criterios normativos, o a criterios socioeconémicos. Por lo que algo
gue durante cierto tiempo ha podido considerarse como una zona gris,
deja de tener ese caracter en base a un cambio legislativo, una
consolidacién jurisprudencial, o la desaparicibn de una prestacion
caracteristica. Y por supuesto a la inversa, las nuevas modalidades
contractuales traerdn consigo nuevas dificultades y nuevas
delimitaciones en lo que a las zonas grises se refiere.

Lo antes citado es a consecuencia del constante desarrollo del derecho
laboral, que trae como consecuencia que muchos conceptos del derecho

deban adecuarse para poder encuadrar situaciones juridicas que surgen a

12



raiz del desarrollo y de los cambios, lo que como se ha explicado genera las

zonas grises en las relaciones laborales.

Ahora bien, Martin (2001) afirma que este término se ha utilizado para
explicar ciertos “supuestos tipicos de prestacién de servicios que se
encuentran en las fronteras del campo de aplicacion de la legislacion de
trabajo y del Derecho del Trabajo, ubicandose unas veces dentro de él y
otras veces fuera del mismo”. Este mismo autor, haciendo referencia a
Alonso (1996) afirma que se debe tener en cuenta que esas fronteras de
aplicacion estan directamente relacionadas con la existencia de un

contrato.

A juicio de Hurtado (2008), en palabras sencillas, las zonas grises de la
relacion laboral “permiten explicar aquellas formas de servicio, cuya
cualidad es dificil de determinar como perteneciente al campo laboral o del
trabajo”. Y afiade que por medio de la jurisprudencia se ha venido
flexibilizando el criterio “en relacién a la existencia de aquellos elementos,
gue serian propios de una vinculacién o relacién de caracter laboral, sin que
se minimice el principio de la Realidad de los Hechos Frente a las Formas y

Apariencias de ésta”.

Por su parte, la Sala de Casacion Social del méas alto Juzgado de la
Republica, es decir el Tribunal Supremo de Justicia en sentencia de fecha
13 de agosto del afio 2002, sentencia N° 489, en el caso Mireya Beatriz Orta
de Silva contra la Federacion Nacional de Profesionales de la Docencia

Colegio de Profesores de Venezuela (FENAPRODOCPV), con ponencia del
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Magistrado Omar Alfredo Mora Diaz, dejo sentada como definicion de zonas

grises, lo siguiente:

Reconoce esta Sala los serios inconvenientes que se suscitan en algunas
relaciones juridicas al momento de calificarlas dentro del &mbito de
aplicacion personal del Derecho del Trabajo. Es significativa al respecto
la existencia de las denominadas “zonas grises” o “fronterizas”,
expresiones explicativas de aquellas prestaciones de servicio cuya
cualidad resulta especialmente dificil de determinar como laboral o
extra laboral.

En conclusion sobre este punto, el Derecho Laboral no s6lo se enfoca en el
trabajo como actividad humana. Es por ello, que Palomo (2008) indica que
en la identificacién del ambito de aplicaciéon de este derecho, se basa en
definir el elemento de la subordinacion, que se encuentra presente en el
trabajo que presta una persona. El autor lo denomina *“elemento

tipificante”. Y en este orden el autor sefialado agrega que:

Vista la misma cuestion desde otra perspectiva, la obra recuerda que el
Derecho del Trabajo no es el Derecho de todos los trabajadores. Por
ello, reviste especial interés la dilucidacion de su ambito de aplicacion
personal, maxime en momentos en que son frondosos los debates sobre
las denominadas "zonas grises” o fronteras dificiles de esta disciplina,
esto es, aquellas que dan cuenta de relaciones de prestacion de
servicios de naturaleza difusa, donde existe una duda genuina y
razonable sobre si hay o no vinculo laboral.

Naturaleza del Término Zonas Grises del Derecho Laboral

Las nociones esbozadas en el apartado anterior, conllevan a determinar la

naturaleza de este término. Es por ello que conviene citar nuevamente a

14



Martin (2001) cuando expresa en qué consisten las zonas grises y para que

se utiliza a las mismas, en el siguiente planteamiento:

No constituyen una categoria «dogmatica», que pueda resolver
problemas concretos de aplicacion del derecho, sino una categoria
«histérica», que sirve precisamente para detectar cuales son estos
problemas en un momento determinado, y también para observar la
evolucién del ordenamiento manifestada en la aparicion y desaparicion
de tales problematicos supuestos de frontera.

Lo que el autor pretende explicar, es que las zonas grises no son
inmutables, ellas pueden variar o cambiar con el transcurso del tiempo y de
alli la complejidad de su estudio y seguimiento; ya que las situaciones o
supuestos varian de una época a otra, lo cual va a depender como Martin
(2001) senala de “factores juridicos (la norma) como a factores
socioecondmicos (la realidad normada)”. En consecuencia, una zona gris, de
un momento a otro puede ya no serlo, si cambia la ley o es sentado un
criterio jurisprudencial distinto; o caso contrario puede aparecer una nueva
zona gris, en virtud de la modificacién o sancion nueva de ley, por la
determinacién de un criterio jurisprudencial o la creacion de practicas

contractuales nuevas u otras formas de prestacion de servicios.

Esta naturaleza como categoria histoérica, es confirmada por Navarro (2017),
sefialando que la evolucion de las zonas grises se debe a factores
normativos y jurisprudenciales, ratificando lo expresando por Martin (2001).
Navarro (2017) hace referencia a que en Espafia, el enfoque normativo esta
relacionado con las modificaciones legislativas, como por ejemplo las que

han sufrido la Ley 12/1992, de contrato de agencia o la Ley 11/1994, por la
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que se modificaron articulos del Estatuto de los Trabajadores, o la Ley
20/2007, que sanciona el Estatuto del Trabajo Autonomo. Ahora bien, en
cuanto al enfoque jurisprudencial Navarro indica que es el que le parece

mas enriquecedor, por cuanto:

Me parece de interés el estudio de la doctrina jurisdiccional porque es
atil a la hora de acercarnos a la realidad sociol6gica y sus cambios, a
través de la descripciéon de los supuestos de hecho abordados y, en
particular, en el contraste de supuestos que aborda el TS en los
recursos de unificacién de doctrina.

Tomando en cuenta lo anteriormente comentado, se puede mencionar que
la primera caracteristica de esta nocion de zonas grises en las relaciones
laborales es su complejidad para la calificacion de las prestaciones
laborales, es decir, qué situaciones tienen o no caracter laboral. Otra
caracteristica es la mencion de situaciones de prestacién de servicios,
catalogados como socialmente tipicos, ya que se producen con regularidad
(Martin, 2001). En comparacion, en el caso de Venezuela, sefialan Carballo
y Villasmil (2000) que los contratos de actividad o de prestacion, vienen a

suponer:

La ejecucion de un servicio por cuenta ajena y bajo dependencia de
otro. Esta modalidad contractual se ha confundido con otros contratos
de prestaciones similares (o al menos de exteriorizacion parecida),
configurando las llamadas zonas grises o de frontera, es decir, donde se
sobreponen, bajo simulacion o no, contratos de naturaleza diferente
aunque, de igual modo, contratos de actividad (v.gr. contratos de
mandato, sociedad, transporte, concesion o distribucién, de obra,
entre otros).
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Ambito de Aplicacion de la Norma Laboral

El tema de las zonas grises esta relacionado con el ambito de aplicacion de
la norma laboral, por lo que es oportuno comentar sobre este punto. Al
respecto, Madriz (2005) sefiala que el ambito de aplicacion se vincula a la
entrada en vigencia de las leyes, lo cual se efectia en una fecha cierta y

determinada. Igualmente, la autora comentada sefiala:

El principio de irretroactividad de las leyes y en general, lo referido a
la aplicacion de las normas en el tiempo ha acarreado algunas
limitaciones, entre las cuales se encuentra la determinacion del
instrumento normativo que debe regir la produccién de un supuesto de
hecho y aquel que debe encargarse de las consecuencias juridicas que
se derivan del mismo. En el sistema legislativo venezolano, el principio
de irretroactividad de las leyes es de jerarquia constitucional, es decir,
gue ninguna ley, salvo las excepciones establecidas en materia penal,
puede ser dotada de efectos retroactivos.

De ello se entiende que al hablar del ambito de aplicacion de las normas, se
hace referencia igualmente al principio de irretroactividad de las mismas,
que implica que las leyes no pueden ser aplicadas hacia el pasado, salvo
cuando benefician al reo en materia penal. Aunado a ello, en opinion de la
autora, este principio genera algunas interrogantes referidas a la norma que
debe ser aplicada ante una circunstancia y la que debe regir para regular

las consecuencias del hecho.

En este orden de ideas, existe la teoria general de la vigencia temporal de

la ley, de lo cual Sanchez (1956) expuso que significa “la determinacién del
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periodo de tiempo durante el cual tiene la ley caracter obligatorio”. La ley

entonces, sefiala Madriz (2005) que puede:

Presentar problemas de diversa indole en su creacidn, interpretacién y
aplicacién, tales como: derogacion, jerarquia, anulacion, conflictos en
el espacio y en el tiempo, entre otros. La problemética de la vigencia
temporal de la ley se basa en dos aspectos: 1) Determinacion de los
instantes precisos en que una ley empieza a ser obligatoria y deja de
serlo. 2) Determinacién de las situaciones de hecho, a las que una ley
no se aplica a pesar de estar vigente o a las que se aplica a pesar de
haber cesado su vigencia.

De estos aspectos, resalta a efectos de este trabajo de investigacion lo
atinente al punto 2: “la determinacién de las situaciones de hecho a las que
una ley no se aplica a pesar de estar vigente o a las que se aplica a pesar de
haber cesado su vigencia”. Sdnchez (1956) expone como ejemplos en primer
lugar, a la Ley de Minas que no era aplicada para las concesiones mineras

anteriores a la fecha de la entrada en vigor de dicha Ley, pero que en:

Caso inverso, lo sucedido con el Cédigo Civil de 1922, derogado el 01-
10-1942 y el cual se seguia aplicando. Esto, es denominado vigencia in
concreto de la ley, porque tal vigencia tiene relacion con situaciones
de hecho concretas, sobre las cuales la ley desarrolla su fuerza
vinculante, siendo un problema de la teoria del conflicto de leyes en el
tiempo, cuyos cimientos estdn en que, toda ley que concuerde en la
forma y en el fondo con la Constitucion Nacional es una ley vigente con
plenos efectos de obligar.

En materia laboral, también se puede presentar como ejemplo lo sucedido
con la vigencia de la Ley Organica Procesal del Trabajo (LOPT, 2011), que

Madriz (2005) sefiala que no fueron derogados los articulos 33 al 41 de la
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norma que derogaba a la LOPT, es decir, la Ley Organica de Tribunales y de
Procedimiento del Trabajo (LOTPT, 2011). Sin embargo, afiade que la LOPT:

Existen lagunas o zonas grises entre las que se encuentra, el no
sefialamiento de una disposicion sobre la irretroactividad de la Ley, lo
gue hace que se tenga que utilizar el articulo 9 del Cddigo de
Procedimiento Civil, y en consecuencia, sea aplicado el principio que
rige al ordenamiento juridico venezolano.

Es importante en este punto, sefialar lo referido por Sanchez (1956) acerca
de los efectos dispares que produce la vigencia de leyes anteriores, y que el

mencionado autor resume de la siguiente manera:

1) La entrada en vigor de la nueva ley, deroga aquellos preceptos
legales frente a los cuales declara expresamente su intencion
derogatoria. 2) La entrada en vigor de la nueva ley, deroga aquellos
preceptos legales cuyo contenido sea incompatible con el suyo, siendo
de la misma jerarquia. 3) La entrada en vigor de la nueva ley, limita
parcialmente la aplicacion de aquellos preceptos legales cuyo
contenido es incompatible con el suyo, pero que por referirse a
supuestos de hecho mas amplio, no pierden su vigencia y se siguen
aplicando a los casos no previstos en la nueva ley. 4) La entrada en
vigor de la nueva ley puede o no derogar, aquellos preceptos legales
vigentes anteriormente, cuyo contenido es incompatible con el suyo.

La Relacion de Trabajo y la Distincion entre Relaciones Civiles o

Mercantiles

Cuando se habla de la relacion laboral y del contrato simulado de trabajo,
necesariamente para Hurtado (2008) se debe abordar el tema de los

contratos, a lo que menciona que generalmente se trata de aquellos
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contratos civiles o mercantiles, cada uno de los cuales tiene una serie de
caracteristicas que los distinguen unos de otros y de la relacion y el

contrato laboral.

En Venezuela, tanto la legislacién civil, como la mercantil enumeran vy
determinan requisitos para cada uno de los contratos que se originan en sus
materias. En consecuencia, cuando se distingue a un contrato como civil
para una sola de las partes, cuando no lo es, afirma Hurtado (2008) que
“implica darle validez a una renuncia disfrazada del trabajador contratante,
quien esta amparado por la legislacion laboral. Igual situacion pasa, cuando
se pretende hacer pasar una relacibn como de caracter mercantil,

simulando la relacién laboral bajo la misma. A ello Hurtado (2008) sefala:

Que la manifestacion de voluntad que pueda hacer un trabajador
comerciante, ante el Registro Mercantil carece como ya dijimos de
virtud suficiente para acreditar dicha condicion, aunque la legislacion
en esta materia establezca que: “son comerciantes los que teniendo
capacidad para contratar, hacer del comercio su profesién habitual y
las Sociedades Mercantiles™ (Art. 10 Cédigo de Comercio).

Lo que se debe tener claro en este caso, es la diferencia entre otros
contratos y los laborales, porque los contratos mercantiles o civiles estan
regulados por el derecho privado, mientras que los contratos de trabajo
estan regulados por el derecho publico, contienen normas de orden publico
gue no pueden ser relajadas y en ese sentido se resaltan los elementos de
una relacion laboral, como lo son: la prestacion de un servicio, la

remuneracion a causa de ello y la subordinacion de quien presta el servicio
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a quien entrega la remuneracion. En este ultimo elemento, refiere Hurtado
(2008) que:

El requisito mas dificil de probar, seria el elemento de la
subordinaciéon, ya que en algunos casos dificultosos no es facil
comprobarla, por cuanto, pudiese existir un paralelismo entre el
contrato de trabajo y otro tipo de contrato, por esta razoén, surgen los
conflictos judiciales para determinar la verdadera esencia juridica de
la subordinacion, situacion esta resuelta por la jurisprudencia
venezolana en los distintos fallos analizados al respecto, los cuales
tienen un sustento doctrinario nacional e internacional.

En este punto es importante entonces mencionar, que el trabajo sera
subordinado, siempre que se preste un servicio a cuenta de otro (empleador
0 patrono), es decir, el trabajador es el ejecutante de un trabajo, vinculado

a un medio productivo que le hace exigencias (empleador).

Criterios Jurisprudenciales Relacionados con las Zonas Grises en las

Relaciones Laborales

La Sala de Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia, mediante
decision N° 0401 de fecha 08 de abril de 2014, con ponencia de la
Magistrada Carmen Elvigia Porras de Roa, sefialan Badell & Grau (2014) que
reiteré “el caracter imperativo de la aplicacion del principio de primacia de
la realidad sobre las formas o apariencias ante los supuestos juridicos que
denoten la existencia de zonas grises en la prestacion de servicios”. En

dicha decisién la mencionada Sala expuso:
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..Omissis. En el a&mbito del Derecho del Trabajo, las normas juridicas
son de estricto orden publico y por tanto, no pueden ser relajadas en
virtud del principio de la autonomia de la voluntad de las partes, pues
se desvirtuaria su finalidad protectora. Una de esas normas es la
contenida en el articulo 65 de la Ley Organica del Trabajo, referida a la
presuncion de laboralidad en toda relacion que se da entre quien
presta un servicio personal y quien lo reciba, en virtud de la cual,
constatada la prestacion de un servicio personal, corresponde a la
parte que niega el caracter laboral de la misma demostrar que las
condiciones de hecho en las que se desarrollaba dicha prestacion
excluyen la posibilidad de que sea calificada como una relacion de
trabajo.

De lo anterior se interpreta, que en materia laboral, las partes (trabajador
y empleador) no pueden relajar las normas de derecho laboral, por cuanto
estas son de orden publico, es decir, que estas partes no pueden invocar
como en otras situaciones el principio de la autonomia de la voluntad de las
partes. En el caso planteado por la sentencia exaltd entonces el principio de
primacia de la realidad sobre las formas exponiendo que
independientemente de cualquier circunstancia, existe una relacién laboral

entre quien presta un servicio y quien lo recibe.

En este orden, otro caso resaltante es la sentencia de la Sala de Casacion
Social del Tribunal Supremo de Justicia, que en fecha 22 de septiembre de
2004 homolog6 un acta convenio suscrita por la Sociedad Mercantil Coca-
Cola Femsa de Venezuela, S.A., y un trabajador. Con esta homologacion, la
Sala daba por terminado el juicio incoado por el trabajador por el cobro de

prestaciones sociales y otros conceptos laborales.

En este caso, el primer aspecto resaltante es que el trabajador se trataba

de un distribuidor de productos de la empresa; de donde surge la
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controversia ya que la compafia alegé que el demandante no podia ser
considerado como trabajador de la empresa y que por tanto no le
correspondia recibir cantidad de dinero alguno por concepto de
prestaciones u otros conceptos laborales, que se pagan al finalizar la

relacion laboral.

En segundo lugar, otro aspecto resaltante es que el acta homologada por la
Sala, sefialan Rodriguez, Pernia y Montilla (2009) que esboza los “mismos
argumentos explanados por la conciliacion efectuada en el caso DIPOSA -
AVECMA, fundamentando sus consideraciones en la existencia de una
relacion contractual, nunca laboral, en atencién a los postulados y
discernimientos sistematicos, contenidos en la paradigmatica Sentencia que
resolvio el caso FENAPRODO”.

En tal sentido, entre una de las conclusiones de la Sala en este caso, se
verifica que en cuanto a la calificaciéon de la relacion juridica como
supeditada al ambito de aplicacion del derecho laboral, esto dependeria de
la identificacion y verificacion de ciertos elementos caracteristicos. Pero, el

Tribunal afirman Rodriguez, Pernia y Montilla (2009) que:

Reconoce los inconvenientes que se suscitan en algunas relaciones
juridicas al momento de calificarlas dentro del ambito de aplicacion
personal del Derecho del Trabajo, al existir las denominadas “zonas
grises” o “fronterizas”, como expresiones explicativas de aquellas
prestaciones de servicio cuya cualidad resulta especialmente dificil de
determinar como laboral o extra laboral.
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En el caso comentado, se hacia necesario precisar si la relacion era o no de
caracter laboral, es decir el elemento de la subordinacion. Para ello, se
valieron de la jurisprudencia del caso FENAPRODO, que seran citados en
apartado aparte denominado criterios para determinar el caracter laboral.
Y en este mismo orden, del analisis a la sentencia comentada realizada por
Rodriguez, Pernia y Montilla (2009), estos sefialan en cuanto a las zonas

grises, en el que este caso representa un ejemplo de las mismas, que:

Los serios inconvenientes que se suscitan en algunas relaciones
juridicas al momento de calificarlas dentro del ambito de aplicacion
personal del derecho del trabajo, ha significado la existencia de las
denominadas ‘“zonas grises”, expresiones explicativas de aquellas
prestaciones de servicio cuya cualidad resulta especialmente dificil de
determinar como laboral.

Lo anterior define a las zonas grises en cuanto a las relaciones laborales y
como consecuencia de su existencia, afirman Rodriguez, Pernia y Montilla
(2009) que la Sala debié flexibilizar su criterio en relacion a los elementos
de la relacion laboral, tomando en cuenta el principio de la realidad sobre

las formas y apariencias.

Otra decision relevante en este tema, es la sentencia N° 109 de la referida
Sala de Casacion Social del 15 de febrero de 2018, mediante la cual se
ratificd el criterio en cuanto a la existencia de una relacion de trabajo. Es
decir, que esta relacion se determinara y quedard plenamente probada,
mediante una presuncion iuris tantum, es decir, salvo prueba en contrario.

Ello significa a juicio del Boletin Legal Venezuela (2018) que:
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El juez debe tener por probado fuera de otra consideracién la
existencia de una relacion de trabajo, con todas sus caracteristicas,
tales como el desempefio de la labor por cuenta ajena, la
subordinacion y el salario. Se trata de una presuncion iuris tantum, por
consiguiente admite prueba en contrario, y el pretendido patrono
puede, en el caso, alegar y demostrar la existencia de un hecho o
conjunto de hechos que permitan desvirtuar la existencia de la relacion
de trabajo, por no cumplirse alguna de las condiciones de existencia.

El Boletin Legal Venezuela (2018) en su analisis de la sentencia mencionada
también cita como consideracion de la Sala, que el caso constituye uno de
los ejemplos de zonas grises del trabajo, lo que le impone al derecho

laboral la obligacion de:

Exponer algunas reflexiones vélidas para una mayor justificacion para
apuntalar la orientacion dada en el fallo dictado. Es indudable decir,
gue el derecho del trabajo nace como un conjunto de normas para
proteger al trabajo subordinado, por lo tanto, el trabajo independiente
queda fuera del alcance tuitivo de la disciplina juridica del trabajo.
Podemos destacar que las nuevas formas de trabajo independiente
atacan la esencia misma del derecho del trabajo, su dimension, su
esfera de actuacion.

Criterios para Determinar el Caracter Laboral

Tomando en cuenta que las zonas grises se presentan por la dificultad de
calificar las relaciones dentro del derecho laboral, es necesario comentar
los criterios existentes que sirven para determinar el caracter laboral o no
de una relacién. En tal sentido, la Recomendacién N° 198 sobre la relacion

de trabajo de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) de la
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Organizacion de Naciones Unidas (ONU) del afio 1998 enumerd los siguientes

criterios:

a) Forma de determinar el trabajo;

b) Tiempo de trabajo y otras condiciones de trabajo;

¢) Forma de efectuarse el pago;

d) Trabajo personal, supervision y control disciplinario;

e) Inversiones, suministro de herramientas, materiales y maquinaria;

f) Otros: asuncién de ganancias o pérdidas por la persona que ejecuta
el trabajo o presta el servicio, la regularidad del trabajo, la
exclusividad o no para la usuaria.

De estos criterios, ha dicho la Sala de Casacion Social del Tribunal Supremo
de Justicia en sentencia del 27 de agosto de 2018, mediante sentencia N°
682, caso: cerveceria Regional, que los criterios antes mencionados se
corresponden con un “test de laboralidad” que debe ser aplicado para

evaluar si el servicio prestado es de caracter laboral o no.

Aunado a lo anterior, Monsalve (2013) afiade otros criterios distintos a los ya
mencionados y que han sido expuestos por la Sala de Casacion Social del
Tribunal Supremo de Justicia (caso FENAPRODO), entre los cuales se tienen

los siguientes que se mencionan a continuacion:

a) La naturaleza juridica del pretendido patrono.

b) De tratarse de una persona juridica, se debe examinar su
constitucion, objeto social, si es funcionalmente operativa, si cumple
con cargas impositivas, realiza retenciones legales, lleva libros de
contabilidad, etc.
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c) Propiedad de los bienes e insumos con los cuales se verifica la
prestacién de servicio.

d) La naturaleza y quantum de la contraprestacion recibida por el
servicio, maxime si el monto percibido es manifiestamente superior a
quienes realizan una labor idéntica o similar.

e) Aquellos propios de la prestacién de un servicio por cuenta ajena.

Andlisis de las Zonas Grises del Derecho Laboral

Las zonas grises con una problematica en el derecho laboral que generan
serios inconvenientes dentro de las relaciones juridicas en el area, al
intentar calificar el ambito de aplicacién, como pasa en el caso de ciertos
contratos laborales. Es por ello que se habla en estos casos de determinar la
realidad de los hechos para poder demostrar la existencia de una relacion

laboral.

En tal sentido, y como se determiné en el marco de esta investigacion el
Tribunal Supremo de Justicia dentro de sus criterios sugiere la aplicacion
del test de laboralidad para estos casos que se presenten. En ese orden, en
primer lugar se debe observar la forma de determinacién de la labor
prestada, es decir, cual es el tipo de servicio que realiza la persona; en
segundo lugar, se debe verificar también el tiempo y las condiciones de
trabajo (donde los prestd, como, durante cuanto tiempo, entre otros). En
tercer lugar esta la forma de efectuarse el pago, en cuarto el trabajo
personal, supervision y el control disciplinario, relacionado con los

conceptos de subordinacién y ajenidad, asi como la exclusividad.
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En quinto lugar, esta la determinacién de las ganancias o pérdidas, es decir,
quien asume el riesgo sobre las mismas; y finalmente las inversiones, el
suministro de herramientas, materiales o maquinaria, ya que se debe

verificar quien aporta estos elementos para que se desarrolle el servicio.

Cada uno de estos items que componen el test de laboralidad, representan
la posibilidad determinada por el Tribunal Supremo en el caso de Venezuela
para identificar si existe una relacion laboral y poder de esta manera dirimir

las posibles controversias que generan las zonas grises.

La Ley Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y Trabajadoras (LOTTT, 2012)
si bien no alusion expresa a la existencia de zonas grises en materia laboral,
establece ciertos principios, lineamientos y concepciones que son
fundamentales a la hora de analizar una posible controversia causada por
estas zonas grises. Como el principio de la realidad, establecido en el

articulo 22 que reza:

En las relaciones de trabajo prevalece la realidad sobre las formas o
apariencias, asi como en la interpretacion y aplicacion de la materia
del trabajo y la seguridad social.

Son nulas todas las medidas, actos, actuaciones, férmulas y convenios
adoptados por el patrono o la patrona en fraude a esta Ley, asi como
las destinadas a simular las relaciones de trabajo y precarizar sus
condiciones.

En estos casos, la nulidad declarada no afectara el disfrute y ejercicio
de los derechos, garantias, remuneraciones y demas beneficios que les
correspondan a los trabajadores y las trabajadoras derivadas de la
relacion de trabajo.
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Igualmente, cuando el articulo 53 dispone lo relacionado a la presuncion de
la relacion del trabajo, que se menciona en el test de laboralidad, cuando
dispone: “se presumira la existencia de una relacién de trabajo entre quien
preste un servicio personal y quien lo reciba”. En todo caso, lo que debe
tenerse en cuenta a la hora de dilucidar un caso en que pueda estar
presente una de las zonas grises del derecho laboral, es lo mencionado en el
articulo 18 de la LOTTT:

El trabajo es un hecho social y goza de proteccién como proceso
fundamental para alcanzar los fines del Estado, la satisfaccion de las
necesidades materiales morales e intelectuales del pueblo y la justa
distribucion de la riqueza. La interpretaciéon y aplicacion de esta Ley
estard orientada por los siguientes principios:

1.- La justicia social y la solidaridad.

2.- La intangibilidad y progresividad de los derechos y beneficios
laborales, por lo que no sufrirdn desmejoras y tenderan a su progresivo
desarrollo.

3.- En las relaciones laborales prevalece la realidad sobre las formas o
apariencias.

4.- Los derechos laborales son irrenunciables. Es nula toda accion,
acuerdo o convenio que implique la renuncia o menoscabo de estos
derechos.

5.- Cuando hubiere dudas acerca de la aplicacion o concurrencia de
varias normas o en la interpretacion de una determinada norma se
aplicard la mas favorable al trabajador o trabajadora. La norma
adoptada se aplicara en su integridad.

6.- Toda medida o acto del patrono o patrona contrario a la
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela o a esta Ley es
nula y no genera efecto alguno.

7.- Se prohibe todo tipo de discriminacion por razones de edad, raza,
sexo, condicién social, credo o aquellas que menoscaben el derecho a
la igualdad ante la ley y por cualquier otra condicién.

8.- Se prohibe el trabajo de adolescentes en labores que puedan
afectar en cualquier forma su desarrollo integral. El Estado los o las
protegera contra cualquier explotacién econémica o social.
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De todo lo anterior se colige, que en base a lo expuesto por la doctrina, la
jurisprudencia y la propia ley, cada caso debera ser analizado a detalle y de
manera especifica en el momento en que se presuma la existencia de una
zona gris. A dicho caso deberd serle aplicado el test de laboralidad,
atendiendo a los principios y supuestos establecidos en la legislacion
especial en la materia, que aun cuando no establezca de manera expresa
las denominadas zonas grises, si establece lineamientos legales, que
concatenados con el test de laboralidad pueden aportar una respuesta a

cada caso en concreto.

Bases legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Articulo 87. Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de
trabajar. El Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a
los fines de que toda persona puede obtener ocupacién productiva, que
le proporcione una existencia digna y decorosa y le garantice el pleno
ejercicio de este derecho. Es fin del Estado fomentar el empleo. La ley
adoptard medidas tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos
laborales de los trabajadores y trabajadoras no dependientes. La
libertad de trabajo no serd sometida a otras restricciones que las que la
ley establezca.

Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores y trabajadoras
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El
Estado adoptara medidas y creara instituciones que permitan el control
y la promocion de estas condiciones.

Articulo 88. El Estado garantizard la igualdad y equidad de hombres y
mujeres en el ejercicio del derecho al trabajo. El Estado reconocera el
trabajo del hogar como actividad econdmica que crea valor agregado y
produce riqueza y bienestar social. Las amas de casa tienen derecho a
la seguridad social de conformidad con la ley.

Articulo 89. El trabajo es un hecho social y gozara de la proteccion del
Estado. La ley dispondra lo necesario para mejorar las condiciones
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materiales, morales e intelectuales de los trabajadores y trabajadoras.
Para el cumplimiento de esta obligacién del Estado se establecen los
siguientes principios:

1. Ninguna ley podra establecer disposiciones que alteren la
intangibilidad y progresividad de los derechos y beneficios laborales. En
las relaciones laborales prevalece la realidad sobre las formas o
apariencias.

2. Los derechos laborales son irrenunciables. Es nula toda accion,
acuerdo o convenio que impliqgue renuncia o menoscabo de estos
derechos. S6lo es posible la transaccién y convenimiento al término de
la relacion laboral, de conformidad con los requisitos que establezca la
ley.

3. Cuando hubiere dudas acerca de la aplicacion o concurrencia de
varias normas, o en la interpretacion de una determinada norma se
aplicard la méas favorable al trabajador o trabajadora. La norma
adoptada se aplicara en su integridad.

4. Toda medida o acto del patrono contrario a esta Constitucion es nulo
y no genera efecto alguno.

5. Se prohibe todo tipo de discriminacién por razones de politica, edad,
raza, sexo o credo o por cualquier otra condicion.

6. Se prohibe el trabajo de adolescentes en labores que puedan afectar
su desarrollo integral. El Estado los protegera contra cualquier
explotacion econdmica y social.

Ley Orgéanica Procesal Del Trabajo

Articulo 1. La presente Ley garantizara la proteccion de los trabajadores en
los términos previstos en la Constitucion de la Repulblica Bolivariana de
Venezuela y las leyes, asi como el funcionamiento, para trabajadores y
empleadores, de wuna jurisdiccion laboral autonoma, imparcial y
especializada. Paragrafo Unico: La designacion de personas en masculino,
tiene en las disposiciones de esta Ley, un sentido genérico, referido

siempre, por igual, a hombres y mujeres.

Articulo 2. El juez orientara su actuacion en los principios de uniformidad,
brevedad, oralidad, publicidad, gratuidad, celeridad, inmediatez,

concentracion, prioridad de la realidad de los hechos y equidad.
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Articulo 3. El proceso sera oral, breve y contradictorio, s6lo se apreciaran
las pruebas incorporadas al mismo conforme a las disposiciones de esta Ley,

se admitiran las formas escritas previstas en ella.

Articulo 4. Los actos del proceso seran publicos, salvo que expresamente
esta Ley disponga lo contrario o el tribunal asi lo decida, por razones de
seguridad, de moral o de proteccion de la personalidad de alguna de las

partes.

Articulo 5. Los jueces, en el desempefio de sus funciones, tendran por norte
de sus actos la verdad, estan obligados a inquirirla por todos los medios a su
alcorce y a no perder de vista la irrenunciabilidad de derechos y beneficios
acordados por las leyes sociales a favor de los trabajadores, asi como el
caracter tutelar de las mismas; y por tal causa, tienen que intervenir en
forma activa en el proceso, dandole el impulso y 'a direccion adecuados, en

conformidad con la naturaleza especial de los derechos protegidos.
Ley Orgéanica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras

Articulo 22. Primacia de la realidad. En las relaciones de trabajo
prevalece la realidad sobre las formas o apariencias, asi como en la
interpretacion y aplicacion de la materia del trabajo y la seguridad
social.

Son nulas todas las medidas, actos, actuaciones, férmulas y convenios
adoptados por el patrono o la patrona en fraude a esta Ley, asi como
las destinadas a simular las relaciones de trabajo y precarizar sus
condiciones.

En estos casos, la nulidad declarada no afectara el disfrute y ejercicio
de los derechos, garantias, remuneraciones y demas beneficios que les
correspondan a los trabajadores y las trabajadoras derivadas de la
relacion de trabajo.

Articulo 53. Presunciéon de la relacion de trabajo. Se presumira la
existencia de una relacién de trabajo entre quien preste un servicio
personal y quien lo reciba. Se exceptuaran aquellos casos en los cuales,
por razones de orden ético o de interés social, se presten servicios a la
sociedad o a instituciones sin fines de lucro, con propésitos distintos a
los planteados en la relacién laboral.

32



Definicion de términos basicos

Zona Gris. Es el espacio que se encuentra entre la resolucién del conflicto

en el marco de la legalidad.

Condiciones de Trabajo. Estado del entorno laboral, se refiere a la calidad,
la seguridad y la limpieza de la infraestructura, entre otros factores que

inciden en el bienestar y la salud del trabajador.

Criterios jurisprudenciales. Fuente del derecho, compuesta por los actos
pasados de los que ha derivado la creacion o modificacion de las normas

juridicas.

Fraude. Uno o varios actos que originan un resultado contrario a una norma

juridica.

Derecho Laboral. Conjunto de reglas que se encarga de regular las
obligaciones entre trabajadores y patron, es decir, las partes que

intervienen en una relacién de trabajo.

Derecho Mercantil. Rama del Derecho privado que regula el conjunto

de normas relativas a los comerciantes en el ejercicio de su profesion, a

los actos de comercio legalmente calificados como tales y a las relaciones

juridicas derivadas de la realizacién de estos.

Simulacién Laboral. Ficcion de la realidad con la finalidad de ocultar la

verdadera naturaleza de la relacion juridica.
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Trabajadores. Persona fisica que con la edad legal minima presta servicios

retribuidos.
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Capitulo IlI

Marco metodoldgico

Tipo de investigacion

El trabajo presentado es de tipo documental. Se entiende por investigacion
documental, segun lo establecido en el Manual de Trabajos de Grado de
Especializaciones y Maestria y Tesis Doctorales de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (2006) “el estudio de problemas con el propdésito
de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo,
principalmente, en trabajos previos, informacion y datos divulgados por
medios impresos audiovisuales o electronicos”. Para Arias (2006), la

investigacion documental es definida como

Un proceso basado en la busqueda, recuperacién, analisis, critica e
interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y
registrados por otros investigadores en fuentes documentales:
impresas, audiovisuales o electrénicas. Como en toda investigacién, el
propésito de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos.

El trabajo de investigacion es de tipo documental por cuanto se realiz6 una
busqueda exhaustiva y un andlisis de la doctrina y jurisprudencia laboral
venezolana sobre el significado y alcance de zonas grises del derecho
laboral, asimismo se revisaron los trabajos de investigacion de autores que

han indagado el tema de estudio.
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Métodos y técnicas de la investigacion juridica

Con relacion a los métodos y las técnicas, Balestrini (2001) expresa que:

Se debe sefalar y precisar de manera clara y desde la perspectiva
metodoldgica, cuales son aquellos métodos instrumentales y técnicas
de recoleccién de informacion, considerando las particularidades y
limites de cada uno de estos, mas apropiados, atendiendo las
interrogantes planteadas en la investigacion y las caracteristicas del
hecho estudiado, que en su conjunto nos permitiran obtener y recopilar
los datos que estamos buscando.

Para Hostil y Stone (1969) sefialan que el analisis de contenido es una
técnica de investigacion para formular inferencias identificando de manera
sistematica y objetiva ciertas caracteristicas especificas dentro de un texto.
Es por lo que en la investigacion se pretende utilizar esta técnica, ya que es
necesario el andlisis de contenido de documentos y el contenido de las leyes

del trabajo con el fin de identificar y solucionar el problema planteado.

En cuanto al instrumento que se va a utilizar en trabajo de investigacion es
el fichaje, subrayado y esquemas, con el fin de que el analisis de contenido

tenga la mayor objetividad posible.

Martinez (2001) sefiala en el caso del uso del Internet como fuente técnica

de investigacion que:

En los entornos virtuales se generan grandes cantidades de informacion
pertinente 'y (til; esta informacién analizada vy tratada
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convenientemente puede aportar un mayor conocimiento acerca de
habitos de consumo, opiniones de los consumidores y usuarios,
actitudes, estilos de vida, etc. Por lo que la recogida, andlisis,
tratamientos y explotacion de dicha informacién se convierten en una
fuente de recursos considerables y en un importante valor afiadido para
instituciones y corporaciones tanto publicas como privadas.

El internet es utilizado muchas veces de una forma indiscriminada, pero
para la presente investigacion tiene gran importancia, ya que constituyo
una herramienta primordial que aportd datos importantes a la misma,
permitiendo ubicar estudios anteriores, libros, sentencias y revistas

electrénicas que sirvieron como aportes significativos al trabajo presentado.

Fases de la investigacion

Fase |I. Mencionar la conceptualizaciéon de zonas grises en el derecho

laboral.

Fase Il. Revisar los antecedentes histéricos relacionados con las zonas

grises en el derecho laboral venezolano.

Fase Ill. Explicar los criterios jurisprudenciales relacionados con las

zonas grises en las relaciones laborales.

Fuentes del conocimiento

a. Doctrina.
b. Jurisprudencia.

c. Legislacion.
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Capitulo IV

Resultados, conclusiones y recomendaciones

Resultados y conclusiones

Fase |. Mencionar la conceptualizacion de zonas grises en el derecho

laboral.

Efectuado el andlisis y la lectura minuciosa a la investigacion presentada se
tiene como resultado de esta primera fase, que las zonas grises en el
derecho laboral corresponden a aquellas ambigliedades que se pueden
presentar, en las que no se tienen claro el ambito juridico a aplicar y por

ende se presentan dudas.

Es por ello que la doctrina ha afirmado, que cuando se habla de zonas grises
se estd haciendo referencia a aquellos supuestos en los que quien deba
aplicar la ley a un caso en concreto, se encuentra en la frontera de la
aplicacion del derecho laboral, sin tener a ciencia cierta conocimiento si
debe o no hacerlo, es decir, no tiene seguridad de si la relacién de la que se
esta hablando es laboral o no y por ende tampoco el criterio normativo que

debe aplicar.
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Entonces gracias a las zonas grises se pueden explicar aquellas formas de
servicio, cuya cualidad es dificil de determinar cdmo perteneciente al

campo laboral o del trabajo.

Fase Il. Revisar los antecedentes histéricos relacionados con las zonas

grises en el derecho laboral venezolano.

De la revision efectuada a los distintos trabajos e investigaciones acerca de
las zonas grises en el derecho laboral venezolano se pudo constatar que a
finales del siglo XIX es cuando inician los discursos de corte garantista que
le dieron origen al derecho latinoamericano del trabajo, que se caracteriz6
por ser sumamente protector y regular las relaciones de trabajo por cuenta

ajena.

Ya para el siglo XX, inicia la codificacion o legislacién general en materia
del trabajo, que se tradujo en un proceso que duraria 40 afos, finalizando
en los afios 70. Se verifica que se continud con regulaciones protectoras y
garantistas, encaminado a equilibrar el poder entre empleados vy

empleadores.

El derecho laboral y sus distintas legislaciones fueron evolucionando, tanto
como el trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) adscrita
a las Naciones Unidas, lo que se evidencia de las diferentes
recomendaciones que han efectuado. Una de ellas fue la Recomendacion N°
198 (2006) sobre la relacion de trabajo de la OIT que impuso la obligacion a

los paises firmantes de formular y aplicar una politica nacional encaminada
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a examinar, clarificar y adaptar el ambito de aplicacién de la legislacion

pertinente, a fin de garantizar una proteccion efectiva a los trabajadores.

Este se verifica como uno de los antecedentes mas resaltantes en la historia
sobre las zonas grises en el derecho laboral venezolano, por cuanto esa
proteccion se encamind a salvaguardar las diferentes situaciones que se
presentaban dentro de las relaciones laborales y que hoy se encuadra en lo

gue se conoce como zonas grises.

Fase lll. Explicar los criterios jurisprudenciales relacionados con las

zonas grises en las relaciones laborales.

A lo largo de este trabajo se expusieron diferentes criterios emanados de
los tribunales de la Republica, por lo que se exponen los resultados en base
a ellos. En primer lugar, fue sefialado el criterio de la Sala de Casacion
Social del Tribunal Supremo de Justicia, mediante decision N° 0401 de fecha
08 de abril de 2014, en la cual se ratificd la aplicacion del principio de
primacia de la realidad sobre las formas o apariencias, cuando existan
indicios de zonas grises. Esta Sala ademas sefial6 que el derecho laboral es
de orden publico, lo que significa que las partes no pueden relajar su

regulacion.

El segundo criterio expuesto, fue el de la Sala de Casacion Social del
Tribunal Supremo de Justicia, que en fecha 22 de septiembre de 2004

homologdé un acta convenio suscrita por la Sociedad Mercantil Coca-Cola
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Femsa de Venezuela, S.A., y un trabajador, dando por terminado el juicio

por el cobro de prestaciones sociales y otros conceptos laborales.

En esta decision la Sala concluye que la determinacion de una relacién
como laboral o no dependeria de la identificacion y verificacion de ciertos
elementos caracteristicos. No obstante, el Tribunal reconoce y entiende
gue hay ciertas complicaciones en algunas circunstancias para poder

determinar en qué ambito de aplicacion de la ley se encuentran.

Ahora bien, en referencia al caso planteado ante esta Sala, nuevamente el
juez hace sefalamiento del principio de la realidad sobre las formas y

apariencias.

Un tercer criterio, fue el expuesto por la sentencia N° 109 de la referida
Sala de Casacion Social del 15 de febrero de 2018, mediante la cual se
ratificd el criterio en cuanto a la existencia de una relacion de trabajo. Es
decir, que esta relacion se determinara y quedard plenamente probada,
mediante una presuncion iuris tantum, es decir, salvo prueba en contrario,
lo cual implica que el juez debe tener probada la relacion laboral y los

elementos que la componen o que le demuestren lo contrario.

Finalmente, la Sala de Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia en
sentencia del 27 de agosto de 2018, N° 682, caso: cerveceria Regional,
establecio el denominado “test de laboralidad” que debe ser aplicado para
evaluar si el servicio prestado es de caracter laboral o no. Estos son los

elementos a considerar:

41



a) La naturaleza juridica del pretendido patrono.

b) De tratarse de una persona juridica, se debe examinar su
constitucion, objeto social, si es funcionalmente operativa, si cumple
con cargas impositivas, realiza retenciones legales, lleva libros de
contabilidad, etc.

c) Propiedad de los bienes e insumos con los cuales se verifica la
prestacion de servicio.

d) La naturaleza y quantum de la contraprestacioén recibida por el
servicio, maxime si el monto percibido es manifiestamente superior a
quienes realizan una labor idéntica o similar.

e) Aquellos propios de la prestacion de un servicio por cuenta ajena.

Recomendaciones

Se recomienda a los docentes en el area del derecho laboral estudiar
casos practicos con sus alumnos en clases de ejemplos en donde se
hayan presentado zonas grises en el derecho laboral, para que éstos
puedan entender de una forma clara y practica, la nocion de esta

figura.

Se recomienda a la Universidad José Antonio Paez, extender
invitaciones a destacados abogados del derecho laboral para que
dicten conferencias y simposios en cuanto a las zonas grises en el

derecho laboral.

Se recomienda a los alumnos que estan proximos a graduarse a

plantear en sus investigaciones para optar al titulo de abogados,
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temas relacionados con el aqui presentado, para desarrollar ain mas

esta linea de investigacion.

Se recomienda a los abogados en ejercicio tener en cuenta los
criterios jurisprudenciales a la hora de defender a sus clientes, para
asegurar la mejor defensa posible en pro de los intereses de los

Mmismos.
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