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RESUMEN

El trabajo tuvo como objetivo general, realizar un estudio de Factibilidad Técnico y
Economico para el Desarrollo de una Planta Productora de Pafiales para Bebesen el
Municipio San Diego, Estado Carabobo. Dentro de este contexto, se analizara la vialidad
del proyecto partiendo de la investigacion de Arias (2010), permitiendo explorar y describir
el problema planteado. Metodologicamente es considerada bajo la modalidad de proyecto
factible y de acuerdo al grado de profundidad se considera de caracter descriptivo, y se
apoyara en la investigacion de campo. La poblacidn estara integrada por un total de 9.295
mujeres fértiles con edades comprendidas de 20 a 40 afios, que viven en el Municipio San
Diego, Estado Carabobo (Censo 2012). En base a lo estudiado el proyecto es sensible a los
cambio de las variables TMR (Tasa Minima de Rendimiento) y PVP (Precio de Venta al
Publico) a un 10% de cambio desfavorable en ambas variables lo que quiere decir que el
proyecto deja de ser rentable y por lo tanto se sugeriria no invertir en él. Para estos analisis
se tomaron en cuenta los flujos implicitos y no se consideraron los pagos de las cuotas
anuales.

Descriptores: Factibilidad, Técnico-Econdémico, Proyecto, Fabrica de Pafiales para Bebés.
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INTRODUCCION

El éxito, desarrollo y la competitividad de un pais dependen en gran parte de su
economia, una de las formas de lograrlo es mediante la creacion y ampliacion de empresas,
de tal manera que, puedan satisfacer las necesidades existentes en el mercado generando
fuentes de empleo y rentabilidad de una manera sustentable. De alli, que la evolucién de las
organizaciones y el desarrollo de los mercados abren nuevas posibilidades para la creacion
de empresas de pafiales desechables para bebes en Venezuela. Esto unido al crecimiento de
las grandes ciudades y el aumento de la poblacion, hace que este tipo de empresa se
convierta cada dia en algo mas rentable y necesario dentro de una sociedad en constante
desarrollo.

Ahora bien, debido a la gran recesion econdomica que ha vivido el pais los tltimos
afios, es de gran importancia impulsar el desarrollo socio-economico mediante el apoyo de
nuevas inversiones que reactiven el aparato productivo de tal manera que generen mayores
ingresos y fuentes de empleo para la sociedad.

Es precisamente en este entorno, en que las decisiones de abandonar un producto,
modificar los existentes y/o lanzar otros nuevos, son de vital importancia para cualquier
empresa independientemente de su tamafio o actividad y conciernen no solo a su funcién de
comercializacidon, sino obviamente a toda la organizacién, ya que esta definicion
compromete su existencia misma. Por lo tanto, la razén de ser de las empresas, es satisfacer
a los clientes, y ante el acelerado cambio en los gustos, la tecnologia y la competencia,
ninguna empresa puede prescindir de desarrollar nuevos productos.

Ademas, la concepcion moderna del pensamiento administrativo y de la ingenieria
industrial, en sus enfoques de la administracion cientifica, permiten a las empresas crear las
condiciones mas apropiadas para el cumplimiento de sus objetivos institucionales en
general, y los de su recurso humano, en particular. De alli, la idea de un modelo que

permita la creacion de una empresa y diversificacion de su producciéon en los actuales
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momentos tiene el potencial para contribuir a superar las condiciones de subdesarrollo
existentes en Venezuela.

En este sentido, el tema empresarial esta estrechamente vinculado a los problemas de
desarrollo, relacionados al avance y modernizacion de la ingenieria industrial y la gerencia
empresarial con lo econdémico-social al que debe acceder el pais. Es precisamente asi, como
la competencia intensiva, en un medio globalizado, y las crecientes expectativas de los
clientes presionan a las organizaciones a trabajar con niveles de eficacia (alta calidad a bajo
costos), velocidad (menos tiempo en los ciclos de produccion) e innovacidon, muy
superiores a los del pasado.

Bajo este enfoque, se pretende instalar una planta procesadora de pafiales
desechables para bebe en el Municipio San Diego Valencia estado Carabobo, determinando
su factibilidad técnica operativa y econdémica antes de realizar la inversion, la misma se
sustenta en un estudio de tipo descriptivo con disefio de campo, amparado en un proyecto
factible. Bajo estas premisas, el presente trabajo de grado esta estructurado de la siguiente
manera:

Capitulo I: Denominado El Problema, donde se plantea la problematica objeto de
estudio, se describen los objetivos de estudio, asi como también las razones que justifican la
investigacion y el alcance de la investigacion.

Capitulo II: Es el relativo al Marco Tedrico, en el cual se sefialan los antecedentes de
la investigacion, las bases tedricas del estudio y la definicion de términos basicos los cuales
establecen el significado especifico segun el contexto a los conceptos principales,
involucrados en el problema formulado.

Capitulo III: Contiene el Marco Metodoldgico, donde se describe el tipo y disefio de
Investigacién a realizar, la poblacion y muestra asi las técnicas de recoleccion de
informacion, las técnicas de andlisis de dichos datos y las fases metodoldgicas las cuales
precisan las estrategias para llevarla a cabo la investigacion. Finalmente, se presentan las
referencias bibliograficas que permiten sustentar los contenidos tedricos expuestos en el
proceso investigativo.

Capitulo IV: Abarca el andlisis y desarrollo de cada una de las fases, siendo la fase I

19



el estudio de mercado y sus implicaciones tales como: la descripcion del producto, perfil
del consumidor, la determinacion de la poblacion, entre otros. En la fase II se realizara el
estudio técnico del proyecto, este consta del tamafio y localizacion de la planta, proceso de
produccion, maquinarias y equipos, requerimiento de materia prima e insumos. En la Fase
IIT se realizara el estudio legal, este representa todos los recaudos necesarios de aspecto
legal y gubernamental para el desarrollo del proyecto y por ultimo en la Fase IV se realizara
el estudio financiero en el cual se verificara la rentabilidad del proyecto.

Conclusiones y Recomendaciones, en este capitulo dado los resultados se determinara

la viabilidad y factibilidad para el desarrollo de este proyecto en estudio.
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CAPITULO1

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Un estudio de factibilidad es analizar si el negocio que se propone va a ser bueno o
malo. Iniciar un proyecto de producciéon o fortalecerlo significa invertir recursos como
tiempo y dinero. Como los recursos siempre son limitados (escasos), es necesario tomar
una decision la cual solo puede ser tomada sobre la base de evidencias y calculos correctos,
de manera que se tenga mucha seguridad de que el negocio se desempenara correctamente
y que producira ganancias.

En la actualidad, la independencia empresarial cobra un matiz interesante, y es que se
observa cada vez con mayor frecuencia mas personas que se encuentran en busca de una
idea brillante que los lleve a proyectos personales de vida, en donde en mayor medida sean
duefos de su negocio y de su tiempo. El dar inicio a un negocio, debe partir de una idea que
puede suponer una innovacién total sobre los productos ya existentes en el mercado, o
mejorar algiin producto existente. Para los Fabricantes de pafiales desechables para bebés,
la prestacion de sus servicios cobran una trascendencia mayor gracias a la vertiginosa
competencia y demanda existente en los mercados, en donde, la asistencia es considerada
una variable tan determinante como la misma calidad del producto.

Es de hacer notar, que los panales para bebés producidos por la industria local
venezolana debido a la alta demanda no logran abastecer el mercado nacional, por esta
razon, se ha encontrado una oportunidad comercial para suplir la demanda del producto
desde la ciudad de Valencia Estado Carabobo. Los pafiales desechables son un
complemento imprescindible en la vida de un nifio hasta los 2 primeros afios de vida o hasta

que aprenda a ir al bafio por sus propios medios, ya que el cuidado y el bienestar de lo
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bebés es de vital importancia en cualquier parte del mundo, pues son personitas indefensas
y se ven expuestas a muchos riesgos y situaciones que los pueden llegar lastimar, cosas tan
simples pero tan importantes como su aseo y cuidado, el cual debe ser brindado buscando
siempre su bienestar y comodidad.

Es de hacer notar, que el mercado venezolano, es uno de los mayores consumidores
de panales desechables para bebés en Latinoamérica, de esta forma, no deja de ser un
mercado atractivo para la venta de productos de higiene personal, en este caso de panales
para Bebés, los cuales tienen una gran demanda en el mercado nacional, que no puede ser
suficientemente abastecido por la produccion interna. Seglin el Instituto de Promocion de
Exportaciones e Inversiones (2015) estima, que “un nifio en los primeros 24 meses de vida
puede llegar a utilizar alrededor de 3,000 o 4,000 pafiales desechables™.

Anteriormente, era mas comun el uso de pafiales de tela, pero por higiene y por el
tiempo que se requeria en lavarlos, cada vez son menos utilizados. Mientras que, los
panales desechables para bebés, tienen la ventaja que no se lavan y que tras su uso se los
descartan y van a la basura, ademés de otras caracteristicas como tejidos de tela especiales
que protegen al bebé de la humedad del panal y asi evitan irritaciones o alergias.

Cabe destacar, que la presente investigacion se realiza con la finalidad de satisfacer a
los padres de familia que deseen economizar y dar a sus hijos la mayor proteccion
innovadora en sus primeros dias de vida y hasta su necesidad. Hogares de bienestar familiar
con sus centros de recuperacion alimentaria infantil, donde en ocasiones carecen de
recursos econémicos para comprar pafiales a diario. En Venezuela existe varias industrias
especializadas en la produccion de pafiales, sin embargo su produccion se ha visto mermada
por la falta de materia prima para la elaboracion de este producto, que en su mayoria son
importados, la misma que necesita cumplir con los permisos establecidos por las
autoridades, entre ellos, los certificados del Ministerio del Poder Popular para la Ciencia y
la Tecnologia e Industrial Intermedias, asi como las medidas de regulacion para el
otorgamiento de divisas por parte de Sistema Marginal de Divisas o SIMADI, las cuales no
son dadas a las empresas privadas para su constante produccion. Se conoce que

aproximadamente 14 insumos son importados para la fabricacién de pafales, entre los que
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se destacan adhesivos, tela, material de polietileno, empaques, entre otros productos.

Lo antes planteado, ha traido como consecuencia, un notable desabastecimiento en
los productos regulados siendo uno de los principales y con mayor escasez el pafial para
bebe, teniendo en cuenta que Venezuela es un pais con una alta tasa de natalidad, este
producto es de fundamental necesidad.

El presente proyecto, pretende plantear una alternativa para mantener la
competitividad y crecimiento de las compaiiias establecidas localmente en el negocio de
producto de cuidado personal, como son los pafiales, mediante la implementacion de una
planta productora de pafiales para bebés; y por ende, el aumento de produccion local.

1.2 Formulacion del Problema
Segun lo antes expuesto, surge la siguiente interrogante:

(Como garantizar la inversion en una empresa productora de panales para bebés,
mediante un estudio de factibilidad técnico y economico, que satisfaga parte del déficit
actual que existe en el pais por parte de la oferta al consumidor venezolano de este rubro?
1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivos General

Realizar un estudio de Factibilidad Técnico y Econdmico para el Desarrollo de una
Planta Productora de Pafiales para Bebés en el Municipio San Diego, Estado Carabobo.
1.3.2 Objetivos Especificos

¢ Diagnosticar el mercado de panales para bebés a nivel nacional.

e Elaborar un estudio técnico para la instalacion de una planta productora de pafiales
para bebés en el Municipio San Diego, Estado Carabobo.

e Realizar un estudio Legal, Organizacional y Ambiental para la instalacion de una
planta productora de pafales para bebés en el Municipio San Diego, Estado
Carabobo.

e Realizar un estudio econémico-financiero para conocer la rentabilidad del proyecto.

1.4 Justificacion

La importancia del presente estudio, radica en que el uso de pafiales desechables para
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bebés esta en constante crecimiento debido a la vida moderna que hoy tienen las madres de
familia, en cuanto al tiempo que disponen y a la comodidad que implica usar estos
productos. Si bien se busca que los pafiales desechables brinden mayor proteccion a los
bebés, los mercados de primer mundo observan mucho los detalles como fragancia, disefio
y que hayan sido elaborados con materiales biodegradables. Asi como también, la marca y
la talla del producto son atributos importantes para la decision de compra. Mientras que, el
precio para este tipo de productos, no es una caracteristica tan relevante al momento de
comprar, en vista que el costo de oportunidad por una eleccion que no le favorezca al bebe
es muy alto.

En la actualidad, se considera el consumo de pafiales como una de las categorias mas
dinamicas en los rubros destinados para la canasta de cuidado personal, esto debido a que
siempre los padres buscan lo mejor para sus hijos y ademds si existe un mayor poder
adquisitivo en el hogar, facilitard para un mayor acceso a supermercados y a la compra de
nuevos productos.

De alli, que el propdsito de la presente investigacion es realizar un estudio de
factibilidad técnico y econdmico para el desarrollo de una Planta Productora de Pafiales
para Bebés en el Municipio San Diego, Estado Carabobo.

La justificacion de este proyecto radica en el hecho de que el Municipio San Diego,
Estado Carabobo, ha experimentado un rdpido crecimiento, lo que ha generado una
respuesta a las necesidades de incremento de produccidn, que no ha contado con el sustento
de un andlisis de alternativas que garanticen que las mismas sean las idoneas, en procura de
tener las debidas ventajas competitivas de costos.

Este estudio permitira conocer la factibilidad de mercado, técnica y financiera de
realizar una inversion consistente en la instalacion de una planta productora de Pafiales para
Bebés en el Municipio San Diego, Estado Carabobo, a partir de su fabricacion, que le
permita a los inversionistas recuperar el monto de la inversion, generar otros ingresos
constantes dentro de un marco de alta productividad, garantizando al mismo tiempo la
satisfaccion de los clientes con un margen de calidad que asegure la lealtad de los

consumidores y un rapido posicionamiento en el mercado.
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De igual modo el desarrollo y la ejecucion del presente estudio, representan para los
investigadores un interés intelectual —profesional y una necesidad de aportar conocimientos
que sea posible profundizarlo a través de otros trabajos y generar lineas de accidén a partir
de dicha investigacion. Por otra parte, este estudio se enmarca en la linea de investigacion
propuesta por el Decanato de Ingenieria de la Universidad José Antonio Paez.

Otra razon basica que justifica la presente investigacion, corresponde a que las
recientes tendencias econOmicas plantean nuevos paradigmas de competencia y de
mercado, para los cuales las empresas deben estar preparadas para asumir el reto del
mejoramiento continuo de su gestion conjuntamente con los cambios macro ambientales
que le permitan consolidarse en el mercado y crecer de una forma eficiente. Por lo tanto, se
efectuara una investigacion bajo la modalidad de proyecto factible técnico y econdmico que
aportara la suficiente informacion con la finalidad de estudiar la viabilidad de una planta
productora de Panales para Bebés.

Finalmente, la investigacion representa aporte tedrico metodoldgico en este campo y
la misma esta dirigida a enriquecer y sustentar futuros estudios que en la misma linea de
investigacion realicen profesionales de la Ingenieria Industrial o de disciplina afines.

1.5 Alcance

En el marco de la descripcion y caracterizacion de la realidad objeto de estudio, de
los objetivos que orientan el trabajo de grado y de las ideas expresadas anteriormente,
conviene puntualizar los alcances o limites que se establecen a la investigacion, a objeto de
sopesar adecuadamente los resultados y conclusiones que de ella pudieran derivarse:

El presente trabajo comprende una amplia linea de investigacion, la cual se encuentra
enmarcada en la carrera de Ingenieria Industrial especificamente en el tema de la vialidad
referida a la instalacion de una planta productora de Panales para Bebés para productores de
materiales de uso personal, la cual estard ubicada en el Municipio San Diego, Estado
Carabobo.

Lo que se pretende con esta investigacion ademas de los objetivos previamente
sefialados es ofrecer un trabajo lo suficientemente documentado aportando conocimientos

que en el futuro puedan servir de base y/o utilidad para posteriores investigaciones sobre el
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tema u otros similares.

En referencia a las limitaciones se tiene que el presente estudio puede ser aplicado a
una sola iniciativa empresarial como lo es la instalacion de una planta productora de
Pafiales para Bebés, no es extrapolable, puesto que las condiciones de aplicabilidad del
estudio a proponer varian de acuerdo a la situacion diagnosticada para cada proyecto

empresarial.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

El marco tedrico, marco referencial o marco conceptual, tiene el propdsito de dar a la
investigacion un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que
permitan abordar el problema. Significa poner en claro para el propio investigador sus
postulados y supuestos, asumir los frutos de investigaciones anteriores y esforzarse por
orientar el trabajo de un modo coherente.

En este sentido, Sabino (2010), dice que el marco tedrico es “El punto de partida
para construir un marco de referencia lo constituye el conocimiento previo de los
fendmenos que se abordan, asi como las ensefianzas que se extraigan del trabajo de revision
bibliografica que obligatoriamente se tiene que hacer” (p. 122). De este modo, el fin que
tiene el marco teodrico es el de situar el problema que se estd estudiando dentro de un
conjunto de conocimientos, que permita orientar la busqueda y ofrezca una
conceptualizacion adecuada de los términos que se utilizan en el trabajo.

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Dentro de los antecedentes de la investigacion se habla de aquellos trabajos
propuestos o realizados que se relacionen con el proyecto en cuestion. Sobre la base de la
revision bibliografica acerca del tema de investigacion se hallaron algunos temas
relacionados con el mismo, encontrandose los siguientes:

Riascos J. (2014), titulado “La demanda de paifiales en el mercado de Ipiales-
Colombia y la comercializacion del producto Panolini de la empresa Zaimella del
Ecuador”, realizado en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, para optar al titulo
de Ingeniero en Comercio Exterior y Negociacion Comercial Internacional, El objetivo de
la investigacion fue determinar la demanda de pafales en el mercado de Ipiales-Colombia

que permita la comercializacion del producto Panolini de Zaimella del. El presente
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documento analiza la demanda de pafiales en el mercado de Ipiales - Colombia y la
comercializacion del producto Panolini de la empresa Zaimella del Ecuador desde la ciudad
de Quito - Ecuador.

Debido a que el Ecuador es un pais que tiene personas y empresas con capacidad de
generar un producto de alta calidad de exportacion, como es el caso del pafial Panolini, el
cual posee grandes cualidades y excelentes caracteristicas fisicas, como su cubierta tipo tela
respirable, capacidad de absorcion de hasta doce horas, ajuste anatdmico y precio accesible;
ademas posee muchas ventajas y oportunidades en el mercado internacional, razéon por la
cual este proyecto plantea la idea de comercializar el pafial Panolini en la ciudad de
Ipiales.

Por tratarse de una investigacion exploratoria, se realizd una entrevista breve a la
muestra seleccionada, con las interrogantes apropiadas de conformidad con la relacion
indicador — variable — parametro. El disefio se efectu6 para que la investigacion respondiera
al problema planteado, a los objetivos formulados y a las variables. Por ello, cuando se
aplico el instrumento de medicion, €ste respondio al problema, a los objetivos y a la
relacion de la variable con lo encontrado en el trabajo de campo. En base a la investigacién
de la demanda el investigador concluyo, que el Municipio de Ipiales, el nicho mas atractivo
es el de los panales desechables, pues en ellos los padres colombianos gastan miles de
pesos anuales, pues siempre buscan beneficio y comodidad para su bebé y con ello un paiial
con las mejores caracteristicas que puedan encontrar.

Este estudio es un valioso aporte a la presente investigacion, pues ambos estan
orientados demostrar que la comercializacion de panales desechables, es una oportunidad
para emprender un nuevo negocio, el cual beneficiard directamente a la comunidad
valenciana facilitando la compra del producto hacia el consumidor final sin necesidad de
utilizar intermediarios, asi como permitirle a los investigadores alcanzar el titulo de
Ingeniero industrial.

Por su parte, Rivas A., (2014), titulado “Estudio de Factibilidad Técnica y
Economica para la Instalacion de una Empresa Destinada a la Fabricacion de Paiiales”

en la ciudad de Cumana, para optar al titulo de Ingeniero Industrial en la Universidad de
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Oriente. Durante la ejecucion de dicho trabajo, se usaron algunos métodos, técnicas y
herramientas de Ingenieria Industrial; para el estudio de mercado, informaciones obtenidas
a través de diversas fuentes y encuestas, permitieron la cuantificacion de la demanda y la
oferta que tiene la fabricacion de panales.

En el estudio técnico de la investigacion, se aplicé la metodologia de Richard
Muther, donde se determind la localizacion, la distribucion en planta, y diversos detalles del
proceso productivo. En cuanto al aspecto econdmico, basicamente con el calculo de la
inversion inicial y la determinacion de los costos, se pudo conocer la rentabilidad del
proyecto, lo que finalmente defini6 la factibilidad técnica y econdmica del mismo.
Adicionalmente, se concluyé que con este estudio, se planted una opcion que aporta una
solucion a los propietarios de supermercados de la comunidad del Estado Anzoategui, al
ofrecer un servicio que garantice cubrir la demanda del mercado de panales.

Como puede observarse, el trabajo, representa otro antecedente para este estudio, por
cuanto existe homogeneidad de propdsitos en el sentido de instalar una empresa basandose
en un alto margen de rentabilidad que asegure que es mejor invertir en esta iniciativa que en
destinar recursos financieros a otro alternativa de inversion o interés profesional.

Guzman M (2013) en su trabajo titulado “Plan de Negocios para una Empresa de
Productos Naturales para el Cuidado Personal”. Trabajo para optar al Titulo de Ingeniero
de Industrial en la Universidad Simo6n Bolivar. El proyecto consistié en el desarrollo de un
plan de negocio para una empresa de productos naturales para el cuidado personal, que se
encargara de la produccion artesanal y comercializacion de los productos, bajo el contexto
de una microempresa. En cuanto a los resultados obtenidos, en el anélisis estratégico se
identificaron aspectos que sugieren una situacion optimista y auspiciosa en términos de la
iniciativa propuesta, como son las tendencias en torno a la cosmética natural y el estilo de
vida actual de la sociedad.

La investigacion de mercado, evidencio que la oferta cosmética natural artesanal de
los competidores directos no tiene una estrategia de venta definida ni un modelo de negocio
estructurado, y en cuanto al mercado potencial, se especifico el perfil del segmento objetivo

como mujeres pertenecientes a la clase socioecondmica ABC1-C2, principalmente entre los
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18 y 30 aflos con nifios menores de un afo.

En lo que respecta al plan de operaciones, se estudiaron los procesos relevantes para
el buen funcionamiento de la empresa tanto del punto de vista legal, productivo y de
administracion. Asimismo, se establecieron las dotaciones necesarias para cada afio de
evaluacion, ascendiendo el primer afio a 8 personas, y la definicion de cargos. Por tultimo,
en el plan econémico y financiero se estimo una inversion inicial que asciende a M$
16.052, y obteniéndose los siguientes valores para los indicadores, VAN: M$13.020,
IVAN: 0,81, TIR: 22% y PRC: 4,5 afios. En conclusion, tales cifras conllevan a recomendar
a la emprendedora la realizacion de la iniciativa y propuesta de valor.

Claramente se observa, que el trabajo de Herndndez constituye un sélido antecedente
para este estudio, ya que sus variables y objetivos presentan similitud aunado a la
metodologia requerida y la pretension de crear una nueva iniciativa empresarial que
satisfaga la demanda del sector pafialero, el cual es de gran importancia para el Estado
Carabobo.

Castro A (2012) titulada “Mejora de la Logistica del Abastecimiento y Analisis del
Rol de Compras en una Empresa de Servicios” para optar al titulo de ingeniero industrial
en la Universidad de Carabobo, su objetivo fue desarrollar una fuente estratégica para el
abastecimiento de empaques a través de la diversificacion de proveedores segin su
capacidad de produccion y precio, para disminuir los costos, mejorar la productividad en
las maquinas y ser mas competitivos. La metodologia se aplico mediante el diagrama de
bloques lo cual permitié desarrollar una estratégica para el abastecimiento de empaques a
través de la diversificacion de proveedores segin su capacidad de produccion y precio, para
disminuir los costos, mejorar la productividad en las maquinas y ser mas competitivos.

El investigador concluyo que debido a la implementacién de las cuotas y aranceles
en las importaciones, recientemente la empresa adquirié una maquina para fabricar panales
(60% mas de su capacidad actual), es decir, que el volumen de compra de empaque
increment6 en un 132% aproximadamente, y el abastecimiento de empaques se mantuvo
con el mismo proveedor.

Ambos trabajos se relacionan, porque realizan estudio del costo de movimiento de
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materiales e informacion desde el proveedor hasta el cliente mediante la empresa, a la alta
competitividad relacionada con el buen manejo de flujo de informacion y materiales asi
como la incorporaciéon de las nuevas tecnologias que surgieran y la cobertura de un
mercado global extenso.
2.2 Bases Teoricas

En la busqueda de informacion tedrica para la presente investigacion se procede a la
consulta de bibliografias que guardan relacion con el tema en estudio, para asi, profundizar
y sustentar el estudio a realizar, en tal sentido, Sabino, C. (2010), sefiala que las bases
teoricas “‘son conceptos y proposiciones que determinan un punto de vista, orientadas a
explicar un problema planteado” (p. 56).

Para la realizacion de la investigacion es necesario tomar como cita algunos textos
bibliograficos referentes al tema en estudio, pues serviran como horizonte en la descripcion
de la realidad observada. Sobre la base de las ideas expuesta.

2.2.1 Factibilidad

La Factibilidad abarca todas aquellas cuestiones que tienen que ver con la realizacién
esencial de un proyecto en cuanto a sus puntos basicos. Factibilidad se refiere a la
disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialados.
Generalmente la factibilidad se determina sobre un proyecto. De alli, que Navarro (2011),
opina que el estudio de factibilidad es: “El anélisis de una empresa para determinar: - Si el
negocio que se propone sera bueno o malo, y en cuales condiciones se debe desarrollar para
que sea exitoso. Si el negocio propuesto contribuye con la conservacion, proteccion o
restauracion de los recursos naturales y el ambiente” (p. 145).

Iniciar un proyecto de produccion o fortalecerlo significa invertir recursos como
tiempo, dinero, materia prima y equipos. Como los recursos siempre son limitados, es
necesario tomar una decision; las buenas decisiones so6lo pueden ser tomadas sobre la base
de evidencias y célculos correctos, de manera que se tenga mucha seguridad de que el
negocio se desempenara correctamente y que producird ganancias. Antes de iniciar el
estudio de factibilidad es importante tener en cuenta que cualquier proyecto, individual o

grupal, es una empresa. Por su parte, Kendall y Kendall (2005), define que:
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El estudio de factibilidad es un instrumento que sirve para orientar la toma de
decisiones en la evaluacion de un proyecto y corresponde a la tltima fase de la etapa pre-
operativa o de formulaciéon dentro del ciclo del proyecto. Se formula con base en
informacion que tiene la menor incertidumbre posible para medir las posibilidades de éxito
o fracaso de un proyecto de inversion, apoyandose en ¢l se tomara la decision de proceder o
no con su implementacion (p. 199).

Comprender e incluir esto en el concepto de proyecto es muy importante para el
desarrollo de criterios y comportamientos, principalmente si se trata de propiciar cambios
culturales y de mentalidad. Esto incluye los conceptos de ahorro, generacion de excedentes
e inversiones, imprescindibles para desarrollar proyectos sostenibles. Ahora bien, la
Factibilidad se refiere a que un proyecto que se tenga en mente, pueda llevarse a cabo, es
decir, pueda materializarse. La factibilidad puede ser clasificada en: Operativa, Técnica y
Econdémica.

La Factibilidad Operativa esta determinada por la disponibilidad de todos los
recursos necesarios para llevar adelante un proyecto. Por ejemplo, encontrar quienes serian
los proveedores de los principales recursos necesarios para el proyecto, como armarias el
deposito para los productos, etc.

La Factibilidad Técnica estd relacionada con encontrar las herramientas, los
conocimientos, las habilidades y las experiencias necesarias y suficientes, para hacer que el
proyecto sea exitosamente realizado.

La Factibilidad Econdémica surge de analizar si los recursos econdmicos y
financieros necesarios para desarrollar las actividades pueden ser cubiertos con el capital
del que se dispone, y en su caso, realizar el estudio financiero correspondiente para captar
capital de terceros.

2.2.2 Plan de Negocios

Varela, R. (2002) puntualiza que el plan de negocio “es un documento escrito,
prepara por el empresario muchas veces, que estudia en detalle todas las facetas de
oportunidad de negocio en consideracion y que busca ante todo reducir el riesgo del

proyecto” (p.145). El plan de negocio se prepara cuidadosamente y con realismo tanto por
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razones internas como externas. Es un procedimiento para anunciar en forma clara y precisa
los propositos, las ideas, los conceptos las formas operativas, los resultados y en resumen la
vision del empresario sobre el proyecto. Es el mecanismo de proyectar la empresa en el
futuro, se prever dificultades y de identificar posibles soluciones a las coyunturas que
pudiesen presentarse. El plan de negocio debe realizarse con un enfoque de espiral, pues
como todos los componentes estan interrelacionados es necesario cada vez que una decision
se tome en alguna parte del plan, mirar si ello obliga a ajustar otra u otras partes aunque
estas ya estén elaboradas.
2.2.3 Componentes del Plan de Negocios

Stutton (2005) menciona que todo Plan de negocios consta de las siguientes
componentes:

Analisis de Mercado: Tiene como objetivo central, determinar con un buen nivel de
confianza los siguientes aspectos: La existencia real de clientes con pedidos para los
productos o servicios que van a producirse, la disposicion de ellos para pagar el precio
establecido, la determinacion de la cantidad demanda en términos de poder elaborar una
proyeccion de ventas, la aceptacion de las formas de pago, la valides del mecanismo de
mercado y venta previstos la identificacion de los canales de distribucién que se van a usar,
la identificacion de las ventajas y desventajas competitivas y etc. Este analisis de mercado
incluye, claro estd en andlisis del entorno y comercial, en el cual se va a mover el nuevo
negocio.

El Analisis Técnico: Tiene como objetivo central definir la posibilidad de lograr el
producto o servicio deseado en la cantidad con la calidad y el costo requerido. Esto origina
la necesidad de identificar procesos productivos productores de materias primas equipos
tecnologia, recursos humanos, suministros, sistemas de control, formas de operacion,
consumos unitarios de materia prima e insumos y servicio distribucion de planta de equipos
requerimientos de capacidad de recursos humanos, etc. En resumen debe definir la
posibilidad de producir lo que se ha planteado en el analisis de mercado.

El Analisis Administrativo: tiene como objetivo central definir las necesidades de

perfil del grupo empresarial y del personal que el negocio exige las estructuras y los estilos
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de direccioén los mecanismos de control, las politicas de administracion de personal y de
participacion del grupo empresarial en la gestion y en los resultados, y, caro esta la
posibilidad de contar con todos estos elementos.

El Analisis Legal y Social: tiene como objetivo definir la posibilidad legal y social
que existe para que el negocio establezca y opere temas como permisos reglamentaciones
leyes, efectos sociales, tipo de sociedad, responsabilidades entre otros, deben estudiarse
detalladamente para visualizar la factibilidad para cumplir estos requerimientos legales y
evitar las incidencias negativas sobre la comunidad.

El Analisis Econdmico: tiene como objetivo central determinar las caracteristicas
econoémicos del proyecto; para ello hay una necesidad de identificar las necesidades de
inversion, los ingresos, los costos, los gastos, la utilidad los puntos de equilibrio contable, y
econdmico y determinar la posibilidad que al vender el producto al precio establecido el
negocio deje un excedente adecuado.

El Andlisis Financiero: tiene como objetivo central determinar las necesidades de
recursos financieros, la fuente y las condiciones de estas y las posibilidades reales de
acceso a las mismas.

Andlisis de Riegos e Intangibles: Trata de analizar los efectos que cambios
potenciales en las variables basicas del proyecto puede generar en sus indicadores de
factibilidad. Igualmente analiza al menos cualitativamente, aquellas variables que no han
podido ser incluidas en todas las etapas anteriores y determina que dificultades pueden
crear aquella en el futuro del negocio.

La Evaluacion Integral: del proyecto tiene como objetivo central determinar los
indicadores de factibilidad del proyecto, el efecto, mediante el analisis de sensibilidad, que
cambios en las distintas variables del proyecto puedan tener en esa evaluacion.

2.2.4 Proyecto de Inversion

Por proyecto se entiende el estudio, la propuesta y solucion de una problematica
existente, casi siempre, involucrado con la satisfaccion de una necesidad humana. Su
evaluacion supone el aporte de elementos de juicio necesarios para tomar decisiones sobre

la ejecucion o el apoyo que se debiera prestar a su realizacion. Baca (2001), establece que
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“las areas generales en las que se puede aplicar la metodologia de valuacion de proyectos
son: instalacion de una planta nueva, elaboraciéon de un nuevo producto de una planta ya
existente, ampliacion de la capacidad instalada, y sustitucion de maquinaria por capacidad
insuficiente” (p. 3).

El proyecto de inversion también es llamado Proyecto Factible y/o Estudio de
Proyecto, es una proposicion sustentada en un modelo viable para resolver un problema
practico planteado, tendente a satisfacer necesidades institucionales o sociales y pueden
referirse a la formulacién de politicas, programas, tecnologia, métodos y procesos. Al
respecto Baca (2009, p.07), describe los siguientes objetivos de este tipo de estudio:

1. Verificar que existe un mercado potencial insatisfecho y que es viable, desde el punto
de vista operativo, introducir en ese mercado el producto objeto del estudio.
2. Demostrar que tecnologicamente es posible producirlo, una vez que se verificd que
no existe impedimento alguno en el abasto de todos los insumos para su produccion.
3. Demostrar que es econémicamente rentable llevar a cabo su realizacion. En este
contexto, para el cumplimiento de estos objetivos se plantean los siguientes pasos:
estudio del mercado, estudio técnico, estudio econdmico y evaluacion financiera.
Para poder realizar el analisis de factibilidad del estudio en curso se utilizaran los siguientes
indicadores:

Tasa Minima de Rendimiento (TMR)

Es una tasa de interés minima aceptable esta representa una medida de rentabilidad
minima que se le exigira al proyecto de tal manera que permita cubrir:

e La totalidad de la inversion inicial.

¢ Los egresos de operacion.

e Los intereses que deberan pagarse por aquella parte de la inversion financiada con

capital ajeno a los inversionistas del proyecto.
¢ Los impuestos.
¢ La rentabilidad que el inversionista exige a su propio capital invertido.

Para determinar la TMR se consideran las siguientes dos opciones: Un indice inflacionario
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mas una prima, por incurrir en el riesgo de invertir el dinero en el proyecto:

e TMR = indice inflacionario (inflaciéon) + prima de riesgo
De manera alterna se puede calcular con la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio, la
cual esté libre de riesgo (TIIE), mas una prima de riesgo.

e TMR= TIIE + prima de riesgo
Valor Actual Neto (VAN)

Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial. El célculo del valor actual neto de los proyectos es una de las técnicas
elaboradas de presupuesto de capital mas utilizadas e indica la utilidad neta del proyecto en
términos equivalentes que resultan de la diferencia de los ingresos y egresos de caja traidos
al valor presente.

Cuando se hacen célculos de pasar, en forma equivalente, dinero del presente al
futuro, se utiliza una i de interés o de crecimiento del dinero; pero cuando se quieren pasar
cantidades futuras al presente, se usa una tasa de descuento, llamada asi porque descuenta
el valor del dinero en el futuro a su equivalente en el presente, y a los flujos traidos al
tiempo cero se les llama flujos descontados.

Acerca del uso del VAN como método de analisis es posible enunciar lo siguiente:

¢ Se interpreta facilmente su resultado en términos monetarios.

¢ Supone una reinversion total de todas las ganancias anuales, lo cual no sucede en la

mayoria de las empresas.

e Los criterios de evaluacion son: si VAN>0, acepte la inversion; si VAN <0,

rechacela.

Si el valor presente neto es igual a cero (0) esto significa que la utilidad del proyecto
sea nula, por el contrario indica que proporciona igual utilidad que la mejor inversion de
alternativa. Esto se debe a que la tasa de descuento utilizada incluye el costo implicito de la
oportunidad de la inversion. Por lo tanto si se acepta un proyecto con VAN igual a cero se
estara recuperando todos los desembolsos mas la ganancia exigida por el inversionista, que

esta implicita en la tasa de descuento utilizada.
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Tasa Interna de Retorno (TIR).

La TIR se define como aquella tasa de interés que aplicada a los ingresos y gastos de
un proyecto, para los periodos en estudio, que equilibra o nivela sus valores presentes.

Esta tasa se puede calcular partiendo de la expresion del célculo del VAN, tomamos
la expresion y asumimos que el VAN es igual a cero (VAN=0) y obtenemos la tasa para

que hace posible esta expresion.
Analisis de sensibilidad.

El andlisis de sensibilidad es uno de los métodos mas comuinmente usados para
considerar los efectos de los flujos monetarios, tasa de interés y vida de un proyecto sobre
su rentabilidad.

El andlisis de sensibilidad determina la influencia de un pardmetro o variable en la
medida de rendimiento econdmico. Consiste en introducir cambios o variaciones en la
variables que se considera critica dentro de un intervalo de interés, manteniendo el resto de
las variables en su valor mas probable o en su valor promedio, con el fin de observar el
efecto que producen tales cambios en la rentabilidad del proyecto de inversion.

Se dice que una decision particular es sensible a la variacion, si un cambio dado en el
valor de esa variable, dentro del intervalo de interés seleccionado, hace que la decision

cambie.

2.2.5 Estudio de Mercado

Segiin Baca (2001), Con este nombre se denomina la primera parte de la
investigacion formal del estudio. Es por eso que, proporciona los antecedentes necesarios
para el estudio técnico, economicos y la evaluacion financiera del proyecto.

Segun el autor mencionado, su objetivo general es verificar la posibilidad real de
penetracion de un bien o servicio en un mercado determinado. Dado ese objetivo, el estudio
de mercado de un proyecto, abarca generalmente bloques de analisis.

El primer bloque es la Demanda, la cual se refiere a los aspectos relacionados con la

existencia de demanda o necesidad de los bienes o servicios que se desea producir. El
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segundo (Oferta) se relaciona con las formas actuales y previsibles en que esa demandas o
necesidades estan o seran atendidas por la oferta actual y futura.

El tercer bloque (Precios) tiene que ver con las distintas modalidades que toma el
pago de esos bienes o servicios. Finalmente, el cuarto bloque (Comercializacién) debe
sefalar las formas especificas de elementos intermedios que se han previsto para que el
producto del proyecto llegue hasta los demandantes, consumidores o usuarios.

A estos bloques hay que afiadir el analisis del producto o servicio, el cual, de acuerdo
a lo establecido por Borello (2000), implica la descripcion de funciones, y no las
caracteristicas objetivas, para reivindicar la concepcion del mismo, partiendo de una Optica
de mercado y no de la produccion, pues no debe olvidarse que describir un producto o
servicio destacando la utilidad percibida por el consumidor permite identificar los clientes
objetivos especificos del mercado a los que se dirige.

2.2.6 Analisis de la Demanda

ILPES (Planificacion Econdémica y Social) (2007) establece que “el andlisis de la
demanda tiene por objeto demostrar y cuantificar la existencia, en ubicaciones
geograficamente definidas, de individuos o entidades organizadas que son consumidores o
usuarios actuales o potenciales del bien o servicio que se piensa ofrecer” (p. 79).

En su estudio debe utilizarse informacién proveniente de fuentes primarias y
secundarias. Las fuentes primarias estan representadas por los propios consumidores del
bien o servicio, mientras que las secundarias provienen de fuentes externas a la empresa (tal
como estadisticas gubernamentales e informes de cdmaras sectoriales), y de fuentes internas
(como documentos internos de la empresa, informacién del personal de la misma, entre
otros).

2.2.7 Panales

Seglin, Web: http://www.salud180.com/salud-z/panal “Un panal es una prenda
absorbente usada para higienizar y evitar la contaminacion del entorno a causa de los
desperdicios de un organismo10”. Suelen usarlo personas que aiin no tienen la capacidad de
controlar sus desechos (heces y orina). El proposito de un paiial es contener y mantener al

que lo usa seco y confortable por varias horas. En el mercado se pueden encontrar
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diferentes tipos y marcas dependiendo de su composicion y precio, dentro de ellos
encontramos los desechables, biodegradables, ecologicos que son reutilizables.

Los desechables son de un solo uso. Estan formados por varias capas de celulosa y/o
poliéster, y/o poli-acrilato de sodio (polimero super absorbente), que absorben los liquidos
y una tela exterior impermeable (polietileno que retiene el fluido y deja pasar el vapor),
cuentan con elasticos laterales que se adaptan a las piernas y cierres con adhesivo a la altura
de la cintura. Por su comodidad son los mas populares en la actualidad.

Los paiales biodegradables son mas amigables con la naturaleza ya que por su
composicion se descomponen facilmente por la accion de otros seres vivos como hongos y
bacterias que lo utilizan de alimento, estos se degradan en un tiempo mucho menor al pafial
desechable.

Y los panales ecologicos son aquellos fabricados en plastico y son reutilizables,
puesto que se pueden lavar después de su uso, cambiando unicamente el inserto que es el
que se encarga de absorber los desechos o la orina y se pueden tirar al inodoro para
contribuir con el cuidado ambiental.

2.3. Definicion de términos

Analisis de sensibilidad: Es una técnica que, aplicada a la valoracion de inversiones,
permite el estudio de la posible variacion de los elementos que determinan una inversion de
forma que, en funcién de alguno de los criterios de valoracion, se cumpla que la inversioén
es efectuable o es preferible a otra.

Comercializacion: Son las acciones que se realizan para buscar nuevos mercados con el
fin de alcanzar objetivos comerciales.

Canal de distribucion: es el circuito a través del cual los fabricantes ponen a disposicion
de los consumidores los productos para que los adquieran.

Demanda: Es la cantidad de bienes que requiere un mercado para satisfacer una
necesidad.

Distribucion: Es hacer llegar fisicamente el producto al consumidor.

Mercado: Lugar donde se encuentra la oferta y la demanda de productos y servicios y se

determinan los precios.
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Negociacion: Es el proceso mediante el cual dos, o més partes, se reunen para establecer
un contrato para comprar o vender un producto.

Produccion: Es el conjunto de varios productos para elaborar otro.

Recursos: Conjunto de elementos disponibles para resolver una necesidad o para llevar a
cabo una empresa.

Recursos Financieros: Fuentes utilizadas para la financiacion de la sociedad, tales como
créditos, préstamos, emisiones de deuda, etc., que se asientan en el pasivo del balance y se
utilizan para invertir o adquirir activos.

Recursos Humanos: Son las personas con las que una organizaciéon (con o sin fines de
lucro, y de cualquier tipo de asociacién) cuenta para desarrollar y ejecutar de manera
correcta las acciones, actividades, labores y tareas que deben realizarse y que han sido
solicitadas a dichas personas.

Venta: Es traspasar la propiedad de algo a otra persona tras el pago de un precio

convenido.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Los estudios de investigacion requieren necesariamente estar sustentados de un
soporte metodoldgico que respalde su disefio y ejecucion, al respecto Arias (2010), sefiala:
“La metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y los
procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el como se
realizard el estudio para responder al problema planteado” (p. 45).

Lo antes sefialado, refleja que la metodologia no es mas que el plano operativo del
disefio de los distintos cursos de accidon a seguir para la solucion de la problematica
planteada. En este sentido, el marco metodologico es el procedimiento a seguir para
alcanzar el objetivo de la investigacion, estd compuesto por el disefo, tipo, y la modalidad
de la investigacion, fases de la investigacion, poblacion y muestra, técnica e instrumento de
recoleccion de datos, y el andlisis de los resultados. Sabino (2010) expone que “la
metodologia del proyecto incluye el tipo de investigacion, las técnicas y los procedimientos
que seran utilizados para llevar acabo la indagacion. Es el “como” se realizard el estudio
para responder al problema” (p.145).

3.1 Nivel de la Investigacion

La presente investigacion al realizar un estudio de factibilidad técnico y econémico
para el desarrollo de una planta productora de pafiales para bebés en el Municipio San
Diego, Estado Carabobo, se circunscribe es un estudio descriptivo, ya que los
investigadores al tratar de buscar las causas que originan el problema, identifican los
hechos descriptivos, que ocasionan el mismo, asi como también, buscan conocer las
distintas caracteristicas que originan sus elementos. El cardcter descriptivo de la

investigacion permitird explorar y describir el problema planteado. Al respecto, Arias,
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(2010), al referirse a la investigacion descriptiva afirma:

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados
de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a profundidad de
los conocimientos se refiere. (p. 24).

De acuerdo a lo expuesto por el autor precitado, el estudio se considera descriptivo,
debido a que se indicaran las caracteristicas tanto de la poblacion a estudiar, como del area
geografica del Municipio San Diego, Estado Carabobo donde estard ubicada la empresa,
para satisfacer las necesidades de la poblacion, de igual manera se formularan todos los
aspectos relacionados con los componentes basicos de un estudio de factibilidad, entre los
que se tiene: estudio técnico, y el estudio econdmico.

3.2 Tipo de Investigacion

La realizacion del estudio de factibilidad técnico-econdémico para el desarrollo de
una planta productora de panales para bebés en el Municipio San Diego, Estado Carabobo
se ajusta bajo la modalidad de proyecto factible ya que al realizar el anélisis de la situacion
problemaética se plantea una solucion viable. Arias, (2010), sefiala que, una propuesta
factible es una “propuesta de accidon para resolver un problema practico a satisfacer una
necesidad. Es indispensable que dicha propuesta se acompane de la demostracién de su
factibilidad o posibilidad de realizacion” (p. 52).

El presente trabajo, se realiza partiendo de un problema que existe actualmente en el
Municipio San Diego, Estado Carabobo, en relacion a la falta de una empresa distribuidora
de panales desechables para beb¢, la cual ha sido previamente planteado y descrito, razon
por la cual, la investigacion se orienta en un proyecto factible ya que es la que mas se
adapta a las necesidades de la poblacion objeto de estudio.

Fundamentandose en lo antes expuesto, la investigacion objeto de estudio se enmarca
dentro de la investigacién de campo ya que se recolectan los datos directamente de los
pobladores del Municipio San Diego, Estado Carabobo. Segin Hernandez y otros, (2009),
“El disefio de investigaciones la estrategia general que adopta el investigador para

responder al problema planteado (p. 26). En atencion al disefio, la investigacion se tipifica
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de campo, porque los datos fueron tomados en el lugar donde ocurren los hechos. Asi
mismo, el autor antes citado, sefiala:

La investigacion de campo o disefio de campo es aquella que consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde
ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene informacidn pero no altera las condiciones existentes (p. 31).

Cabe destacar que, para el desarrollo del estudio se sustentd en una investigacioén
cuantitativa con enfoque cualitativo ya que ambas en general son parte de la investigacion

"

cientifica, la que es definida como "... un proceso metddico y sistematico dirigido a la
soluciéon de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccion de nuevos
conocimientos, los cuales constituyen la solucion o respuesta a las interrogantes
planteadas.

3.3 Poblacion y Muestra

Hernéndez y otros (2009) sefialan que la poblacion es un conjunto definido limitado y
accesible que forma el referente para la seleccion de la muestra. Es el grupo que se intenta
generalizar los resultados.”(p. 28). En este sentido, la poblacion en estudio para el
desarrollo de la presente investigacion dirigida a analizar la factibilidad para la instalacion
de una planta procesadora de pafales desechables para bebés, estd basada en una data
obtenida por el Consejo Comunal del Municipio San Diego, correspondiente al afio 2015,
la cual estd compuesta por un total de 9.295 mujeres fértiles con edades comprendidas de
20 a 40 anos, cabe destacar, que no se consideran las menores de edad por razones
legales.

En relacion a la muestra, Sierra (2007) afirma que “una muestra es simplemente una
parte representativa de un conjunto, poblacion o universo cuyas caracteristicas debe
reproducir en pequefio lo mas exactamente posible a la totalidad” (p. 79), es asi, como a
través de una nuestra correspondiente elegida y en adecuada proporcion se puede hacer la
inferencia o generalizacion fundamentdndose esta matematicamente, siendo los resultados
obtenidos validos para el universo del que se ha extraido la muestra, considerando por su

puesto unos limites de error y probabilidad estadisticamente definidos para cada caso.
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Debido a la naturaleza y tamano de la poblaciéon manejada para la investigacion, se
considerara una muestra calculada de acuerdo a la féormula de error Muestral la cual se

expone a continuacion:

n= N.Z%’p.g

e2. (N-1)+Z%pq

Donde:
N = Tamafio de la poblacion = 9.295
n = Muestra
Z= Nivel de Confianza =95% = 1,96
p = Probabilidad de Exito = 50% = 0,50
q = probabilidad de fracaso = 50% = 0,50
e = Error Muestral 7% = 0,07.

n= (9.295).(1,96)*.(0,50).(0,50)
(0,07)%(9295 — 1) + (1,96)%.(0,50).(0,50)

n= 892691 =191,97=192
46,5
n=192

Es decir, la muestra queda constituida por ciento noventa y dos (192) residenciados
en la zona objeto de investigacion, es a quienes se aplicara la técnica de recoleccion de
datos.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Segun, Sabino (2010), “se entiende por técnica, el procedimiento o forma particular
de obtener datos o informacion”. (p. 96). Asi mismo, el autor citado al referirse a los
instrumentos para llevar a cabo la recolecciéon de datos, sostiene lo siguiente, “un

instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o

digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion” (p. 98).

44



El autor antes mencionado, define los instrumentos para la recoleccion de
informacion, “como los medios materiales que se emplean para recoger y almacenar
informacion. Ejemplo: formato de cuestionario, guias de entrevista, revision documental,
escala de aptitudes u opinion, etc.” (p. 53). El mismo autor, puntualiza que la encuesta “es
un método o técnica que consiste en obtener informacion acerca de un grupo de individuos.
Puede ser oral (entrevista) o escrita (cuestionario)” (p. 78).

Con base en lo que antes expuesto, en el presente estudio, se empleara la encuesta
escrita, el cual consta de una pregunta y esta sera de tipo abierta. Debe mencionarse, que el
cuestionario se presenta en forma de preguntas, y se orienta de manera esencial a alcanzar
los fines propuestos al interrogar a todo el personal que integra la muestra. Al respecto,
Hernandez y otros, (2009), afirman:

El cuestionario es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante
un instrumento o formato en papel contentivo de una pregunta.

La encuesta se disefara en base a las consideraciones teodricas representada en una
pregunta de respuesta abierta, la cual tienen como proposito medir las variables de la
investigacion, siendo la misma tabulada y presentada graficamente para su mejor
interpretacion.

3.5 Técnicas de Analisis de Datos

Una vez que se recolectd la informacion de la muestra seleccionada mediante una
encuesta disefiada bajo una pregunta de tipo abierta fundamentada en conseguir en una
forma directa las respuestas a los objetivos planteados, se efectuard el tratamiento de la
informacion en forma descriptiva.

Segun Méndez (2007), “Las técnicas de analisis se basan en descomponer un todo en
sus partes constitutivas para profundizar el conocimiento de cada una de ellas” (p. 118).
Por su parte, Palella y Martin (2007), al hacer referencia al Método Logico Deductivo,
explica que el mismo “Consiste en un procedimiento que hace posible explicar
conocimiento a partir de situaciones evidentes” (p. 19).

Con base en lo antes expuesto, en el presente estudio, una vez que se recaudaron

todos los datos por medio de la aplicacion de una encuesta, la cual consta de una pregunta
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que se diseflara, a continuacion se procederd al andlisis, cuantificacion y posterior
interpretacion de las informaciones obtenidas al respecto. Ahora bien, una vez que se
obtengan los resultados de la encuesta, se aplicara como técnica de anélisis el Método
Logico Deductivo.

Debe mencionarse, que los datos que se obtengan producto de la aplicacion del
instrumento se analizaran a través de la técnica de analisis cuali-cuantitativo el cual
permitirda resumir, analizar e interpretar la informacién obtenida mediante métodos
cualitativos. Partiendo de lo indicado, se deduce que una vez que se conocen los resultados
que indican la presencia o ausencia de los rasgos observados en el instrumento de
recoleccion de datos, los mismos seran analizados de manera objetiva. En este sentido,
Méndez (2007), senala que el analisis de contenido “es una técnica de investigacion para la
descripcion objetiva, sistematica y cualitativa de cualquier tipo de informacion acumulada
en categorias de variables” (p.45). De alli, que en el estudio, el analisis de cada uno de los
criterios observados, se realizaran a través de la descripcion de los resultados que se
obtengan del cuestionario del area objeto de estudio.

3.6 Fases Metodolégicas

Toda vez que se ha formulado el problema de investigacién, en relacion a la
realizacion del estudio de factibilidad técnico-econdmico para el desarrollo de una planta
productora de pafiales para bebes en el Municipio de San Diego, Valencia estado
Carabobo, delimitado sus objetivos y asumida las bases tedricas que orientan el sentido de
la misma de manera precisa, para indicar el tipo de datos que se requiere indagar, se
seleccionaron los distintos métodos y las técnicas que posibilitaran obtener la informacion
requerida. A fin de cumplir con este importante aspecto inherente a todo proceso de
investigacion, se elabora el marco metodologico o la metodologia dentro del proyecto de
investigacion; por consiguiente, se incorpora como una parte muy importante del mismo,
las siguientes fases metodoldgicas:

Fase I: Diagnosticar la situacion actual del mercado de los paiiales para bebés en
Venezuela.

El diagnostico se realizara mediante la aplicacion de varias técnicas:
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- Una encuesta que constara de una sola pregunta de tipo abierta, definiendo
primeramente la cantidad de panales diarios que usan por cada nifio de 0 a 2 afios,
dicha encuesta nos ayudara a calcular y definir el consumo percapita, sirviéndonos
esto como base para determinar la demanda en el municipio y proyectar el mercado
meta.

- Entrevista no estructurada a los gerentes de ventas, compras y mantenimiento de la
empresa Fanalpade Valencia.

- Revision Documental de informacién relacionada respecto al proyecto incluyendo
antecedentes de investigacion.

Fase II: Elaboracion de un estudio técnico para la instalacion de una planta
productora de paiiales para bebés en el Municipio de San Diego, Estado Carabobo.

Para cumplir con el objetivo enunciado en esta fase, se procedid a realizar un estudio
técnico, para el desarrollo de la empresa. Para ello se utilizara la observacion directa,
entrevista, revision documental y de campo con el objeto de estudiar la localizacion de la
planta, considerando los elementos primarios y especificos tales como: los equipos, el
proceso de fabricacion el factor humano, la materia prima e insumos, el espacio fisico y la
ubicacion de la planta. La importancia de esta fase radica, en que se combinan los recursos
humanos, técnicos y financieros, que seran necesarios para la operacion de la planta
productora de paales.

Fase III: Realizar un estudio organizacional, legal y ambiental para la instalacion de
una planta productora de paifiales para bebés en el Municipio de San Diego, Estado
Carabobo.

Se recopilara la informacion legal y administrativa para la instalacion y
funcionamiento de la empresa, las cuales estan referidas a la necesidad de determinar las
ordenanzas legales para la instalacion y operacion normal del proyecto. Para lo cual se
revisaron ciertos articulos contemplados en la Carta Magna y el Cédigo de Comercio los
cuales promueven las iniciativas empresariales, con miras a generar desarrollo

socioecondmico en la poblacion.
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Es decir, que con la creacion de nuevas empresas se esta generando fuentes de

empleo, creando valor agregado, contribuyendo con el producto interno bruto (PIB),
pagando impuestos y utilizando productos intermedios e insumos propios de la region en
donde se instale el proyecto. De igual modo, el Codigo de Comercio, rige las obligaciones
de los comerciantes en sus operaciones mercantiles y los actos de comercio, aunque sean
ejecutados por no comerciantes.
Fase IV: Estudio Econdomico-Financiero con la finalidad de conocer la rentabilidad
del proyecto. En esta fase los investigadores del presente proyecto realizaran el aporte
referente al modelo de plan de negocio para la instalacién de una planta productora de
panales para bebes en el Municipio de San Diego, estado Carabobo. La propuesta sera
formulada con base a las necesidades y requerimientos de la poblacion objeto de estudio,
asi como el andlisis de sensibilidad el cual determinard la aproximacion al estudio de
inversiones, ya que permite identificar aquellos elementos que son mas sensibles ante una
variacion.

Por lo tanto, el disefio del proyecto debe ser producto de un proceso de planificacion,
donde los investigadores daran una profunda intervencion en las actividades de campo y se
encuadraran en el periodo de preparacion del modelo planteado, el cual se inicia en el
diagnostico previamente realizado.

De alli que, la preparacion del modelo planteado involucra, el resumen de todos los
aspectos fundamentales del proyecto, incluyendo aquellos relacionados con la practica del
mismo, considerando para ello, el anélisis de los aspectos humanos, financieros, materiales

y espacio fisico para la su instalacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En este apartado se presentan los resultados obtenidos producto del estudio realizado los
cuales ayudan a la consecucion de los objetivos de la investigacion. Los resultados
obtenidos estan presentados en fases, tal como se presentaron en el capitulo anterior.
Comprenden los aspectos relacionados con el mercado, estudio técnico y especificaciones
para el desarrollo de la planta en el Municipio San Diego del Estado Carabobo. Igualmente
se presentan los aspectos econdmicos, legales, administrativos y finalmente el analisis
financiero.
Fase I: Diagnosticar la situacion actual del Mercado

En esta fase se presenta un andlisis del mercado, asi como todo lo relacionado con el
producto, determinacion de la demanda, mercado meta, competencia, entre otros:
4.1. Aspectos del mercado:
4.1.1. Descripcion del producto:

El pafial tiene las siguientes caracteristicas: posee doble ntcleo de absorcion, mantiene
la piel del bebé seca por mas tiempo, hasta 12 horas para la tranquilidad de la mama y
proteccion del bebé. Posee barreras anti derrame que protegen al bebé de filtraciones.

Ajuste anatomico, se ajusta al cuerpo del bebé, didndole mayor comodidad y

proteccion. Cubierta tipo tela con agradables disefios. Aloe vera, que cuida e hidrata la piel

del bebé.
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Barreras

antiescurrimientos Cintas

adhesivas

Diseio
anatémico
Elastice en las
piermas Hicleo
absorbente

Culbvierna exterion . .
Elastico en cintura

Banda frontal

Figura N° 1. Caracteristicas del Paiial
Contenido neto: el nimero de piezas que contiene el paquete debe corresponder con lo
declarado en la etiqueta.
4.1.2. Caracteristicas de desempeiio:

Los panales fueron clasificados conforme a las etapas recomendadas segun el peso
del bebé: de hasta 4 kilos, de 4.5 a 6 kilos, de 5.5 a 10 kilos, de 9.5 a 13 kilos, y para mas
de 12 kilos. Las muestras fueron adquiridas en el Municipio San Diego. La capacidad de
los pafiales fue determinada sometiéndolos a una orina sintética (con caracteristicas
aproximadas a la orina de beb¢), aplicada en condiciones controladas. El panal posee doble
nucleo de absorcion, mantiene la piel del bebé seca por mas tiempo, hasta 12 horas para la
tranquilidad de la mama y proteccion del bebé.

El pafial contiene las siguientes caracteristicas de desempefio: barrera anti
escurrimiento, que protegen al bebé de filtraciones. Cintas adhesivas en las piernas y en la
cintura, se ajusta al cuerpo del bebé, dandole mayor comodidad y proteccion. Disefio
anatomico, se ajusta al cuerpo del bebé, dandole mayor comodidad y proteccion. Nucleo
absorbente, banda frontal y cubierta exterior. Ademas posee las siguientes caracteristicas de
desempefio:

Velocidad de absorcion: Ciertos estudios sefialan que la orina del bebé sale a una

velocidad de 6 mililitros por segundo y que cada descarga podria ser hasta de 75 mililitros;
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se debe medir la velocidad con que el panal puede absorber un volumen determinado de
orina sintética, tomando en cuenta la etapa para la cual ha sido disefiado y simulando que el
bebé ha orinado por segunda vez en el mismo paial.

Capacidad total de absorcion: el volumen de orina sintética a capacidad total que
puede absorber un pafal.

Cubierta seca: el porcentaje de orina sintética que regresa a la superficie del pafial
después de que el bebé ha orinado dos veces. Entre menor sea esta cantidad mas seco estara
el bebé.

Resistencia de los materiales: la resistencia de las cintas y del cuerpo del pafial al
momento de ajustar el producto, durante los movimientos del bebé, al revisar si es
necesario cambiar el pafial, entre otros.

Adhesividad: como pegan las cintas de los pafiales; en el mercado existen dos tipos
de cintas: adhesivas y de ajuste mecanico, estas ultimas proporcionan ventajas durante el
uso, ya que su funcionalidad no se ve afectada por productos como el talco y el aceite para
bebé.

4.1.3. Perfil del consumidor

La demanda es el principal indice para indicar la cantidad de productos consumidos
en este caso los habitantes del Municipio San Diego de acuerdo a la investigacion de campo
realizada a los distribuidores de productos de bebé, se pudo obtener informaciéon en donde
manifestaron que estarian dispuestos a destinar un cierto porcentaje del total de sus
compras a adquirir pafales para bebes, ya que existen clientes que desde ya lo solicitan por
ser un producto con excelentes bondades.

El estudio se va a desarrollar basado en cubrir los requerimientos de la poblacion del
municipio, en donde se encuentra ubicada la empresa solo se considerara la poblacion del
Municipio San Diego del estado Carabobo. Para la estimaciéon de la demanda, se
considerard en primer lugar la densidad poblacional del estado Carabobo. Cabe destacar,
que el perfil del consumidor considerar son nifios en la etapa de edad comprendida entre los
2 a 4 anos e inclusive, ya que desde el primer dia de nacido comienzan a usar pafiales

adecuados y con caracteristicas especiales. Las tallas mas frecuentes de pafiales desechables
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para bebés son las siguientes:

e Recién nacido hasta 4kg.

e Prematuro hasta 2.2 kg.

eTalla Gde3.5a6kg.
4.1.4 Poblacion

La zona comercial de mayor importancia en Carabobo es el municipio San Diego de
la ciudad de Valencia, especificamente en todos los centros comerciales, farmacias,
hospitales, supermercados, entre otros negocios. De acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) en el censo de 2011 la poblacion del estado Carabobo se presenta en el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 1. Densidad Poblacional del Estado Carabobo y San Diego en el 2015

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Municipio | 2015 %

Carabobo | 2.497.686 | 100 | 2.532.540 | 2.567.996 | 2.603.948 | 2.640.403 | 2.677.369

San Diego | 117.514 | 4,7 | 119.159 120.827 122.519 124.235 125.975

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), 2015
Elaborado: Bassotto y Pefia (2015)

En el cuadro anterior se observa que para el 2015, Carabobo posee una poblacion de
2.497.686 habitantes, segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), lo que lo convierte a
San Diego en el doceavo Municipio mas poblado de Carabobo, con un registro de 117.514
habitantes al 2015 y el que tiene el mayor y mas rapido crecimiento econémico, urbano e
inmobiliario del pais. Cabe destacar, que el porcentaje de crecimiento seglin el Instituto
antes mencionado para los afios venideros (2016, 2017, 2018, 2019 y 2020) es de 1,4%,
esta tasa fue la que se utilizd para determinar el crecimiento de la poblacion en los
siguientes afios que son presentados en el Cuadro N° 1.

4.1.5 Consumo Percapita

Segun, la encuesta aplicada por los investigadores del presente estudio a la poblacion

(supermercados, farmacias y lugares cercanos a hospitales en el Municipio San Diego)

objeto de investigacion, se pudo apreciar que un 55% de las personas encuestadas, indico
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que los nifos utilizan de 3 a 4 panales diarios, mientras que un 40% indicé que utiliza mas
de 5 panales desechables y apenas un 5% dijo que usa entre 1 o 2 panales al dia.

La encuesta hecha a las mujeres fértiles de la muestra fue la siguiente:

Cuantos Pafales usa diariamente su nifio?

Dando como resultado el siguiente cuadro.

Cuadro N° 2. Resultados de 1a Encuesta Realizada

Cuantos Paiales que usa
Diariamente por nifio? % arrojado por paiiales usados
1 5
304 55
Mas de 5 40

Elaborado: Bassotto y Pefia (2015)
Grafico N° 1. Pafiales que usa Diariamente

Panales que usa Diariamente

60 -

50 A

40 A

m % arrojado por pafiales

30 4 usados

20 A

10 -

1 304 Mas de 5

Elaborado: Bassotto y Pefia (2015)

Ademas, segun los ultimos resultados censales del 2011, indican que en Venezuela

por cada 100 mujeres salen embarazadas 25, en edades fértiles (entre 18 a 35 afios) siendo

53



éste el grupo mas amplio, y el que generalmente tiene nifios de 0 a 4 afios, convirtiéndose
¢éste ultimo grupo de edad, el objetivo de mercado hacia donde se quiere llegar con esta
investigacion.

4.1.6 Demanda

La demanda es la cuantificacién de la necesidad real o psicologica de una poblacion
de compradores, con poder adquisitivo suficiente para obtener un determinado producto
que satisfaga dicha necesidad.

A continuacion se presenta la evolucion del mercado de los pafiales a lo largo de
cinco afios, en Cuadro 3 se muestra el avance del mercado de pafales, es de hacer notar,
que los datos que se reflejan en el cuadro son tomados del Instituto Nacional de Estadistica
(INE), considerando, el consumo promedio (3) de pafiales diarios por nifios, tomando como
base la cantidad de mujeres fértiles para el afio 2015.

Cuadro N° 3. Demanda de Paiiales

Aiio Mujeres fértiles Uso de Uso de paiiales Uso de paiiales
por cantidad de | panales(3) por mensual anual
nifos Niiios diario
2015 9.295 x 3=27.885 83.655 2.509.650 30.115.800
2016 9.425 x 3=28.275 84.825 2.544.750 30.537.000
2017 9.557 x 3=28671 86.013 2.580.390 30.964.680
2018 9.691 x 3=29.073 87.219 2.616.570 31.398.840
2019 9.826 x 3=29.478 88.434 2.653.020 31.836.240
2020 9.964 x 3=29.892 89676 2.690.280 32.283.360
Total 519.822 15.594.660 187.135.920

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), 2015
Elaborado: Bassotto y Pefia (2015)

4.1.7 Oferta

Segin datos obtenidos de la Cémara de Comercio de Valencia
(http://lacamaradevalencia.org/noticias_leer.php?id), la oferta proyectada para el afio 2015
es de 15.300.000 panales y el crecimiento porcentual para los proximos afios serd de solo

2% esto se debe a la imposibilidad de obtener divisas para la compra de materia prima.

54




Considerando que la oferta es la cantidad de productos que las empresas tienen colocados
en el mercado a diferentes precios en un determinado periodo.

Cuadro N° 4. Cuadro Oferta Proyectada

Aiio Oferta Proyectada
2015 15.300.000
2016 15.606.000
2017 15.918.120
2018 16.236.482
2019 16.561.212
2020 16.892.436
Total 96.514.250

Fuente: Camara de Comercio Carabobo (2015)
Elaborado por: Bassotto y Pefia (2015)

Cuadro N° 5. Demanda y Oferta

Aiio Demanda Oferta Demanda Insatisfecha
2015 30.115.800 15.300.000 14.815.800
2016 30.537.000 15.606.000 14.931.000
2017 30.964.680 15.918.120 15.046.560
2018 31.398.840 16.236.482 15.162.358
2019 31.836.240 16.561.212 15.275.028
2020 32.283.360 16.892.436 15.390.924
Total 187.135.920 96.514.250 90.621.670

Fuente: Camara de Comercio Carabobo (2015)
Elaborado por: Bassotto y Peiia (2015)

Los resultados del cuadro anterior, indican la cantidad aproximada de pafales
demandados anualmente. Ahora bien, una vez obtenida la demanda anual se procede a
realizar un cuadro comparativo donde se muestra, la demanda, la oferta y la demanda

insatisfecha la cual se obtiene restando la demanda de la oferta (ver Cuadro 5).
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4.1.8 Analisis de Precios del Producto

El precio de los panales ya esta establecido por el gobierno y varian de acuerdo al tamafio y
marca de los pafnales. La Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos
Socioecondémicos (Sundde) publicd en su pagina web los nuevos precios de los panales, los
cuales quedaron establecidos en la providencia N°039/2014. Los panales para bebes
incrementaron su precio en relacion con el 2014.

Costos por tamaiio. Las nuevas tarifas de los pafiales para bebés oscilan entre Bs.197,88
para la talla P, Bs. 204,96 para la talla M de 76 unidades, Bs. 236,05 para la talla G de 76
unidades, Bs. 268,56 paiales talla XG y los pafiales talla XXG a Bs.289,77 tal como se
muestra en el Cuadro 6.

Leyenda del cuadro:

PMVPI: Precio maximo de venta producto y/o importado

PMVMC: Es el maximo valor del producto al que todo mayorista Comercializa

PMVP: Precio méximo de venta

Cuadro 6. Lista de Precios de Paiiales para Bebés

PMVPI | PMVMC | PMVP
RUBRO CANTIDAD | MEDIDA
(Bs.) (Bs.) (Bs.)
Panales para Bebé ( Talla P) 10 Unidades 26,86 29,55 33,09
Panales para Bebé ( Talla P) 12 Unidades 32,24 35,46 39,72
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 16 Unidades 42,98 47,28 52,95
Panales para Bebé ( Talla P) 18 Unidades 48,36 53,2 59,58
Panales para Bebé ( Talla P) 20 Unidades 52,16 57,38 64,26
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 24 Unidades 62,6 68,86 77,12
Panales para Bebé ( Talla P) 28 Unidades 73,03 80,33 89,97
Panales para Bebé ( Talla P) 30 Unidades 74,88 82,37 92,95
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 32 Unidades 79,87 87,86 98,4
Panales para Bebé ( Talla P) 40 Unidades 94,18 103,6 116,03
Panales para Bebé ( Talla P) 44 Unidades 103,6 113,96 127,64
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Panales para Bebé ( Talla P) 48 Unidades 113,02 124,32 139,24
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 50 Unidades 117,65 129,42 139,24
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 54 Unidades 122,28 134,51 150,65
Panales para Bebé ( Talla P) 56 Unidades 126,81 139,49 156,23
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 60 Unidades 131,34 144,47 161,81
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 62 Unidades 135,71 149,28 167,19
Panales para Bebé ( Talla P) 66 Unidades 144,47 158,92 177,99
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 68 Unidades 148,85 163,74 183,38
Pafiales para Beb¢ ( Talla P) 72 Unidades 152,17 167,39 187,47
Panales para Bebé ( Talla P) 76 Unidades 160,62 176,68 197,88
Continuacion Cuadro N° 6
PMVPI |PMVMC| PMVP
RUBRO CANTIDAD | MEDIDA
(Bs.) (Bs.) (Bs.)
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 10 Unidades 29,55 32,51 36,41
Panales para Bebé ( Talla M) 12 Unidades 35,46 39,01 43,69
Panales para Bebé ( Talla M) 14 Unidades 41,37 45,51 50,97
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 15 Unidades 44,33 48,76 54,61
Panales para Bebé ( Talla M) 16 Unidades 47,28 52,01 58,25
Panales para Bebé ( Talla M) 20 Unidades 57,38 63,12 70,69
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 24 Unidades 68,86 75,75 84,84
Panales para Bebé ( Talla M) 28 Unidades 80,33 88,36 98,97
Panales para Bebé ( Talla M) 30 Unidades 82,36 90,6 101,47
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 32 Unidades 87,85 94,64 108,23
Panales para Bebé ( Talla M) 40 Unidades 103,6 113,96 127,64
Panales para Bebé ( Talla M) 44 Unidades 113,96 125,36 140,4
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 48 Unidades 124,32 136,75 153,16
Panales para Bebé ( Talla M) 54 Unidades 130,1 143,11 160,28
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Panales para Bebé ( Talla M) 56 Unidades 134,92 148,41 166,22
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 60 Unidades 135,86 149,45 167,38
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 66 Unidades 149,45 164,4 184,12
Panales para Bebé ( Talla M) 68 Unidades 153,98 169,38 189,7
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 72 Unidades 157,6 173,36 194,16
Pafiales para Beb¢ ( Talla M) 76 Unidades 166,36 183 204,96
Continuacion Cuadro N° 6
PMVPI | PMVMC | PMVP
RUBRO CANTIDAD | MEDIDA
(Bs.) (Bs.) (Bs.)
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 10 Unidades 33,36 36,7 41,1
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 12 Unidades 40,03 44,03 49,32
Panales para Bebé ( Talla G) 14 Unidades 46,71 51,38 57,55
Panales para Bebé ( Talla G) 16 Unidades 53,38 58,72 65,76
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 18 Unidades 60,05 66,06 73,98
Panales para Bebé ( Talla G) 20 Unidades 64,78 71,26 79,81
Panales para Bebé ( Talla G) 24 Unidades 77,74 85,51 95,78
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 28 Unidades 90,69 99,76 111,73
Panales para Bebé ( Talla G) 32 Unidades 99,19 109,11 122,2
Panales para Bebé ( Talla G) 38 Unidades 117,78 129,56 145,1
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 40 Unidades 120,77 132,85 148,79
Panales para Bebé ( Talla G) 44 Unidades 132,84 146,12 163,66
Panales para Bebé ( Talla G) 48 Unidades 144,92 159,41 178,54
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 54 Unidades 151,66 166,83 186,85
Panales para Bebé ( Talla G) 56 Unidades 157,28 173,01 193,77
Panales para Bebé ( Talla G) 60 Unidades 158,51 174,36 195,28
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 62 Unidades 163,79 180,17 201,79
Panales para Bebé ( Talla G) 66 Unidades 174,36 191,8 214,81
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Panales para Bebé ( Talla G) 68 Unidades 179,64 197,6 221,32
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 72 Unidades 181,51 199,66 223,62
Pafiales para Beb¢ ( Talla G) 76 Unidades 191,6 210,76 236,05
Continuacion Cuadro N° 6
RUBRO CANTIDAD [ MEDIDA PMVPIL | PMVMC | PMVP
(Bs.) (Bs.) (Bs.)
Panales para Bebé ( Talla XG) 10 Unidades 37,73 41,5 46,48
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 12 Unidades 45,28 49,81 55,78
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 13 Unidades 49,05 53,96 60,43
Panales para Bebé ( Talla XG) 14 Unidades 52,83 58,11 65,09
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 16 Unidades 60,37 66,41 74,38
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 18 Unidades 67,92 74,71 83,68
Panales para Bebé ( Talla XG) 20 Unidades 73,27 80,6 90,27
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 22 Unidades 80,59 88,65 99,29
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 24 Unidades 87,92 96,71 108,32
Panales para Bebé ( Talla XG) 26 Unidades 95,25 104,78 117,35
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 28 Unidades | 102,57 112,83 126,37
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 32 Unidades | 112,18 123,4 138,21
Panales para Bebé ( Talla XG) 36 Unidades 126,2 138,82 155,48
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 40 Unidades | 132,29 145,52 162,98
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 44 Unidades | 145,52 160,07 179,28
Panales para Bebé ( Talla XG) 48 Unidades 158,74 174,61 195,57
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 52 Unidades | 159,97 175,97 197,08
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 54 Unidades | 166,13 182,74 204,67
Panales para Bebé ( Talla XG) 56 Unidades | 172,28 189,51 212,25
Panales para Bebé ( Talla XG) 60 Unidades | 181,15 199,27 223,18
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 64 Unidades | 193,23 212,55 238,06
Panales para Bebé ( Talla XG) 66 Unidades 199,27 219,2 245,5
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Panales para Bebé ( Talla XG) 68 Unidades | 205,31 225,8 252,94
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 72 Unidades | 206,51 227,16 254,42
Pafiales para Beb¢ ( Talla XG) 76 Unidades | 217,99 239,79 268,56
Continuacion Cuadro N° 6
RUBRO CANTIDAD [ MEDIDA PMVPIL |PMVMC | PMVP
(Bs.) (Bs.) (Bs.)
Panales para Bebé ( Talla XXG) 10 Unidades | 42,55 46,81 52,42
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 12 Unidades | 51,06 56,17 62,91
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 16 Unidades | 68,08 74,89 83,87
Panales para Bebé ( Talla XXG) 20 Unidades 82,62 90,88 101,79
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 24 Unidades | 99,15 109,07 122,15
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 28 Unidades | 115,67 | 127,24 142,51
Panales para Bebé ( Talla XXG) 32 Unidades | 126,51 139,16 155,86
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 40 Unidades | 149,18 164,1 183,79
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 44 Unidades | 164,1 180,51 202,17
Panales para Bebé ( Talla XXG) 48 Unidades | 179,02 196,92 220,55
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 54 Unidades | 187,35 | 206,09 | 230,82
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 56 Unidades | 194,28 | 213,71 239,35
Panales para Bebé ( Talla XXG) 60 Unidades | 204,25 | 224,67 251,63
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 66 Unidades | 214,21 | 235,63 263,91
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 68 Unidades | 220,7 242,77 271,9
Panales para Bebé ( Talla XXG) 72 Unidades | 222,82 245,1 274,51
Pafiales para Beb¢ ( Talla XXG) 76 Unidades | 235,2 258,72 | 289,77

Fuente: Superintendencia de Precios Justos. Lista de panales para bebé. Decreto 039

Fase I1: Elaboracion del estudio técnico para la instalacion de una planta productora

de paiiales para bebes en el Municipio de San Diego, Estado Carabobo.

4.2 Estudio Técnico

4.2.1. Tamaiio y Localizacion de la Planta
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Se conoce como tamafio de una planta o empresa la capacidad instalada de
produccion de la misma. Esta capacidad se expresa en la cantidad producida por unidad de
tiempo. Es decir que las decisiones atinentes al tamafo y localizacién de la planta son del
orden estratégico, y por lo tanto comprometen al staff gerencial de la organizacién, dado
que éstas son cruciales al comprometer a la misma con costos por largos periodos, empleos
y patrones de mercado. Las alternativas de localizaciéon deben ser revisadas bajo las
condiciones de servicios basicos, mano de obra, fuentes de materias primas e insumos,
demanda del mercado, acceso entre otros.

4.2.2. Tamaiio de la Planta

La empresa se dedicara a la manufactura y distribucion de panales desechables para
niflos y manejara su distribucion geografica de la siguiente forma: La zona geografica
donde se distribuira el producto inicialmente es el Municipio San Diego sector los Jarales,
Valencia estado Carabobo. Se va a trabajar en esta zona porque después de analizar el
entorno se evidencio que existe un mercado importante para atender como son, los padres
de familia que estarian interesados en adquirir el producto para sus bebés.

Se distribuira todas las etapas de pafales (1, 2, 3, 4, 5 tallas) para los bebés de 0 a 4
afos de edad, con diferentes cantidades de pafiales por paquete (12, 24, 38 y 32 este ultimo
sera para las etapas 4 y 5), esto permitird aprovechar la amplia segmentacion del mercado.
Para llegar a los consumidores finales la comercializadora, se dedicara a surtir canales de
distribucion los cuales son: supermercados, micromercados, Farmacias y clinicas, ya sean

mayoristas o minoristas de la zona, y el flujo sera el siguiente:

Empresa Distribuidores

Consumidor Final
Paiiales Desechables Canales de

Distribucion

Figura 2. Canales de Distribucion
Fuente: Bassotto y Pefia (2015)
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La distribucion geografica hace necesario establecer los canales de distribucion que
seran utilizados para que el producto llegue al consumidor final. Los intermediarios seran
los distribuidores representados por los diferentes establecimientos dedicados a la venta de
productos de linea de cuidado para bebé¢, la idea es llegar a largo plazo con el producto a
establecimientos ubicados en zonas altamente comerciales como el Centro de la ciudad, por
sus caracteristicas el producto puede ser comercializado en los estratos ya mencionados.

Ahora bien la estructura organizativa de la empresaesta constituida por los cargos y
responsabilidades que deben cumplir los miembros de una entidad; es un sistema de roles
que han de desarrollar los miembros de una institucion para trabajar en equipo, de forma
Optima y alcanzar las metas propuestas en el plan estratégico y plan de empresa. Para la
determinacion de esta estructura organizativa se tom6 como base para su desarrollo el

organigrama de la Empresa Fanalpade Valencia (Ver figura 3).
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Gerente General

Gerente de
Operaciones

Gerente de
Administracién

Coordinador
Control de
Calidad

Supervisor de
Produccion

Gerente
Financiero

Supervisor

de RRHH

Coordinador de
Producciony
Mantenimiento

Coordinador
de Compras

Controlador
de Materiales

Coordinador
de Servicios
Generales

Jefe de Turno

Figura 3. Estructura Organizativa
Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

Operador de
Areal i

Asistente de
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Funciones de las Areas de la empresa

Gerente general:

- Se compromete a cumplimentar y mantener el Sistema de Gestion de la calidad.

- Aprobar los recursos requeridos por el Comité de Calidad para el cumplimiento de sus
objetivos.

- Garantizar que las exigencias requeridas por la calidad no sean desplazadas por las
decisiones de programacion, prestacion y costos.

- Definir la responsabilidad, la autoridad y las relaciones entre el personal que realiza,
dirige y verifica tareas que afectan la calidad.

- Realizar seguimiento y revision a las decisiones concernientes a la implementacion del
sistema de gestion de la calidad.

- Supervisa constantemente los principales indicadores de la actividad de la empresa con
el fin de tomar decisiones adecuadas, encaminadas a lograr un mejor desempefio de la
empresa.

Gerente de Administracion:

- Gestionar y colaborar en la parte de apoyo al personal y acompafiamiento de recursos
humanos.

- A su cargo esta la atencion al cliente (distribuidor) tanto sea para quejas y reclamos,
como para atencion de pedidos telefonicos.

- Levar a cabo la operacion de las compras de la empresa y llevar el programa de salud
ocupacional y seguridad industrial.

Supervisor de Recursos Humanos:

1.- Reclutamiento y seleccion. Atraer a las personas indicadas para hacer crecer la
empresa es mas que llenar rdpidamente un puesto especifico. Planificar con anticipacion las
necesidades de recursos humanos da tiempo para analizar el puesto y los requisitos a
cumplir por quien va a cubrirlo. Permite también ver a varios candidatos y ponerlos a
prueba a través de un proceso de seleccion ordenado.

2.- Induccion. Para que los empleados que se incorporen a la empresa se sientan

bienvenidos y puedan rendir en sus puestos, es necesario un acompafiamiento durante los
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primeros dias. Transmitir la cultura de la empresa, presentar al resto del equipo, repasar lo
que se espera del nuevo empleado y satisfacer sus dudas, es una tarea clave.
3-Capacitacion. Las personas que son parte de la organizacion pueden requerir formacién
adicional para desempefiar mejor sus funciones. Con el paso del tiempo, ademas, es
necesario ofrecerles espacios que los mantengan motivados y actualizados. Camaras
empresariales, sindicatos, centros o docentes particulares suelen ofrecer cursos aplicables a
los negocios, sobre temas diversos como idiomas, herramientas informaticas, técnicas de
venta o redes sociales. Puede armarse también una capacitacion a medida, teniendo en
cuenta las necesidades particulares de la empresa.

4.- Remuneraciones. Mas que la definicion de sueldos y su liquidacion segun los
convenios y normas correspondientes, esta funciéon deberia contemplar que las
compensaciones se mantengan equitativas, reflejen resultados y ayuden a mantener la
motivacion.

5.- Motivacion y clima laboral. Desarrollar el sentido de pertenencia, el liderazgo, la
iniciativa y el compromiso de los empleados con la empresa es una misiéon que no debe
dejarse librada al azar. Un buen clima de trabajo ayuda a mejorar la productividad, reducir
el ausentismo, retener al personal, reducir los conflictos y aumentar la satisfaccion de todos.
Beneficios, comunicacion, coaching, eventos y proyectos en equipo pueden impulsar el
clima de crecimiento que tu empresa necesita.

Coordinador de Compras:

Las principales funciones a desarrollar son las siguientes:

1.- La Planificacion de Compras. Esta se concreta en un documento, el Plan Anual de
Compras, que se integra a su vez en el Presupuesto Anual de la compaiiia y en el que, a
partir de las tiradas previstas y los correspondientes consumos, se fijan las fechas y
cantidades de materiales a adquirir.

2.- La seleccion de los proveedores, entre todas las empresas susceptibles de trabajar para la
compaiiia, asi como la negociacion de las condiciones con éstos, constituye la segunda gran

responsabilidad de la Seccion de Compras.
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3.- Realizacion del pedido. Este viene determinado, fundamentalmente, por la necesidad

real de compra, surgida del consumo de los materiales almacenados y de la obligatoriedad

de su reposicion para mantener el ciclo productivo. Otros factores de naturaleza financiera

y logistica pueden tener también una gran importancia en la forma y tiempo en que se

realice el pedido.

4.- Control de las compras. Cuando el proveedor ha servido la mercancia solicitada,

justificandolo con un albarén de entrega, y después de que €sta ha pasado los controles de

calidad establecidos, Almacén envia a Compras el albaran sellado o firmado, en sefial de

conformidad, junto a la copia del pedido.

Coordinador de Servicios Generales:

Coadyuvar en la formulacion del plan de distribucion anual del presupuesto de gasto
corriente para su aprobacion, contribuyendo en la definicion de criterios y prioridades
de asignacion de recursos para el correcto desempefio de las labores administrativas y el
oportuno suministro de los servicios generales.

Elaborar el Programa Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo al mobiliario,
equipo de oficina y equipo de transporte.

Apoyar a los departamentos de investigacion en la manufactura de equipo auxiliar para
el desarrollo de sus actividades.

Realizar el servicio de mantenimiento de energia eléctrica, bombas de agua, calderas,

extractores de aire, gas drenaje y sistemas de vacio.

Gerente de Operaciones:

Planificacién de la Produccién, se debe programar el trabajo, dar las instrucciones
necesarias a los distintos departamentos, supervisar el progreso de la produccion e
introducir las acciones correctivas que son necesarias para cumplir con el
programa original.

Orientar, coordinar, dirigir y controlar las actividades del personal a su cargo,
Conforme con las normas y procedimientos vigentes. Controlar que todos los

documentos dirigidos a su sector sean tramitados en la brevedad posible.

66



Planificar y programar las actividades a ser realizadas para el cumplimiento de los
objetivos previstos, conforme con las politicas establecidas y los recursos disponibles.
Controlar la adecuada utilizacién y conservacion de los bienes del activo fijo asignados
a su area y de los materiales y utiles de oficina.

Emitir los pedidos de provision para su sector, de equipos, materiales y utiles de
oficina, asi como controlar el uso racional de los mismos.

Supervisar la ejecucion de las actividades de su departamento realizados por el Equipo
de Trabajo, conforme a la organizacién interna aprobada

Estudiar y sugerir al superior inmediato las opciones de solucion para los

Inconvenientes que observe en el desarrollo de las actividades de su unidad.

Supervisor de Produccion:

Tiene las siguientes funciones:

Andlisis y control de Fabricacion.

Medicion del trabajo.

Formas de trabajar.

Higiene y seguridad industrial.

Control de la produccién y de los inventarios.

Control de calidad.

En resumen su funcién principal es elaborar el producto de calidad al menor costo posible.

Coordinador de Produccion y Mantenimiento:

Colocar ordenes de materias primas y aditivos y la coordinacion de su ejecucion para
asegurar que la produccion pueda continuar de forma ininterrumpida.

Controlar el inventario. El coordinador de la produccion conservera también puede estar
implicado en el control de los equipos y solucion de problemas de equipos o problemas
de produccion.

Control de la eficacia en la linea de produccion y desarrollo de modificaciones o
cambios que aumenten la linea de produccién es una responsabilidad clave. Debe
comunicar estos cambios o recomendaciones a los administradores, asi como

trabajadores de primera linea.
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Operar como gerentes o supervisores en caso necesario. El coordinador de la
produccion de fabrica puede ser una posicion central en la gestion de una gran fabrica y
puede trabajar para comunicar los aumentos o disminuciones en la produccion de los
distintos departamentos.

Ayudar a los trabajadores y directivos en la planificacion de la produccion. Puede
proporcionar capacitacion a los nuevos empleados.

La gestion y la introduccion de datos de materiales, el seguimiento de la informaciéon y
la produccion de registros de seguimiento de manera oportuna y organizada. El
conocimiento de las hojas de calculo, programas de inventario y otros programas es

generalmente necesario

Controlador de Materiales:

Generar informacion diaria sobre los consumos de materia prima, a través de calculos
de consumo por diferencia de inventario, basados en las cantidades producidas (pafiales
y/o toallas humedas), bajo las especificaciones establecidas para cada uno sea la
presentacion o productos.

Llevar control diario de los productos terminados (pafnales y tollas humedas), asi como
la entrega del mismo al almacén del producto terminado, siguiendo los procedimientos
establecidos denominados “Control de ticket producto terminado” y “Control de pase
producto terminado”.

Actualizar diariamente las materias primas de manufactura, a través de inventarios para
garantizar las cantidades necesarias en los diferentes procesos productivos.

Mantener ordenado y protegido todas las materias primas existentes en el area de
manufactura, especificamente en los Rack y Pie de maquinas.

Verificar que las ordenes de trabajo de maquina sean las correctas.

Usar el formato control de pases producto terminado con la data registrada del dia
anterior (1ro., 2do. y 3ro.) y proceder a verificar que las producciones almacenadas en
planta coincidan, especialmente las relacionadas con: nimero de tickets, cantidad de

bultos y/o docenas, presentacion y firma de las personas involucradas.

68



Proceder a realizar tickets de productos terminados a los bultos de segunda que se
generaron en la jornada del dia anterior, con la finalidad de garantizar el registro de data
de bulto de segunda por dia.

Efectuar cambio del tamafno de la maquina (pafiales), realizar inventario para el cierre
de la orden de trabajo y asignar el numero d orden de trabajo.

Verificar las producciones dejadas por el turno saliente.

Ordenar las paletas del area de manufactura.

Verificar que en la planta hayan bolsas para la segunda y para el desperdicio.

Dejar escrito en el libro de novedades de los controladores, las observaciones del turno
asi como toda aquella informacion de seguimiento que le haya sido imputada a través
de seguimiento y las acciones tomadas.

Mantener constante comunicacion con el jefe de turno con la finalidad de garantizar una
comunicacion continua de las novedades generadas en le turno.

Divulgar, vigilar y velar por el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos
de la empresa cumpliendo con las normas de higiene y seguridad industrial, a fin de
garantizar la salud y bienestar del personal que labora en la organizacion, asi como
realizar cualquier otra actividad inherente al cargo que le sea asignada por su

supervisor, que aseguren la cobertura de las necesidades y requerimientos del area.

Jefe de Turno:

Analizar y garantizar los cumplimientos del programacion de produccion con los
insumos adecuados y requeridos.

Velar por el cumplimiento de los planes de produccioén, a fin de garantizar el volumen
de productos requeridos y cubrir las expectativas del departamento, mediante el manejo
eficiente de los recursos, orientados al logro de los objetivos de la organizacion.
Analizar, evaluar y proponer mejoras de los procesos de produccion, para lograr el
desarrollo continuo de las operaciones.

Garantizar el correcto control de los materiales de recepcion y despacho de productos
terminados y materia prima con el apoyo del controlador de materiales.

Supervisar el correcto llenado y funcionamiento de las 6rdenes de trabajo de su area.
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Cumplir con los requisitos o necesidades del personal bajo su cargo.

Asesorar y adiestrar al personal de Operaciones en cuanto al cumplimiento de los
estandares de produccion, normas de higiene y seguridad industrial, asi como de la Ley
Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

Divulgar, vigilar y velar por el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos
de la empresa cumpliendo con las normas de higiene y seguridad industrial, a fin de
garantizar la salud y bienestar del personal que labora en la organizacion, asi como
realizar cualquier otra actividad inherente al cargo que le sea asignada por su

supervisor, que aseguren la cobertura de las necesidades y requerimientos del area.

Operador de Area I IT1 III:

Recibir novedades del operador Area 1 del turno saliente o en su ausencia leer reporte
de condiciones y estado de maquina, equipos auxiliares, lo que afecte directamente al
buen funcionamiento y operatividad de la maquina.

Analizar, evaluar y proponer mejoras de los procesos de produccion, para lograr el
mejoramiento continuo de las operaciones.

Capacidad de operar Area II y III, asistir area en ausencia del operador area II.

Apoyar labores de mantenimiento correctivo y preventivo.

Levantar Bobinas.

Realizar actividades de mecénica bésica.

Divulgar, vigilar y velar por el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos
de la empresa cumpliendo con las normas de higiene y seguridad industrial, a fin de
garantizar la salud y bienestar del personal que labora en la organizacion, asi como
realizar cualquier otra actividad inherente al cargo que le sea asignada por su

supervisor, que aseguren la cobertura de las necesidades y requerimientos del area.

Asistente de Linea:

Ejecutar actividades necesarias para el efectivo desarrollo del proceso productivo de
planta (empacar, sellar, embalar, etiquetar, paletizar, limpiar maquinas e infraestructura

de planta).
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Garantizar la calidad en actividades de procesos de produccion (empaquetar, sellar,
etiquetado, limpieza, paletizar).

Ejecutar actividades emitidas por los operadores y/o jefe de turno.

Ejecutar y garantizar las adecuadas condiciones de seguridad orden y limpieza en
maquinas e infraestructura general de planta.

Divulgar, vigilar y velar por el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos
de la empresa cumpliendo con las normas de higiene y seguridad industrial, a fin de
garantizar la salud y bienestar del personal que labora en la organizacion, asi como
realizar cualquier otra actividad inherente al cargo que le sea asignada por su

supervisor, que aseguren la cobertura de las necesidades y requerimientos del area.

Coordinador de Control de Calidad:

Asegurar que se establezca, puesta en practica y mantener un Sistema de Gestion de la
Calidad.

Intervenir en cualquier etapa de la produccion por problemas de calidad.

Informar a la Direccion acerca del desempefio del Sistema de Gestion de la Calidad
para su revision y como base para un mejoramiento del mismo.

Tiene autoridad para verificar la aplicacion de la politica y procedimientos de
aseguramiento de calidad en todas las areas de la empresa para todos sus procesos
principales.

Participacion en las definiciones de los objetivos y planes de mejoramiento de calidad.
Preparar instrucciones de trabajo para la verificacion de la calidad. Verificar
documentos. Tratar acciones correctivas.

Analizar indicadores de calidad. Generacidon y administracion de registros y datos.
Participar en estudios de factibilidad técnica. Participar en la definicion de

las caracteristicas importantes de proceso.

Gerente Financiero:

- Administracion general de los recursos economicos de la empresa.
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- Tomar decisiones de como asignar los recursos disponibles en las diferentes areas
de la empresa mediante proyectos de inversion, con el objetivo econdmico de
maximizar los beneficios.

- Garantizar una informacion constante y en la forma correcta para que sea util a la
hora de tomar las diferentes decisiones que surjan a lo largo del tiempo.

- Llevar a cabo la seleccion de las inversiones a realizar de forma que se obtenga la
maxima rentabilidad.

Supervisor de Contabilidad:

- Establecer y operar las medidas necesarias para garantizar que el sistema de
contabilidad este disefiado para que su operacion facilite la fiscalizacion de los activos,
pasivos, ingresos, costos, gastos, avance en la ejecucion de programas y en general de
manera que permitan medir la eficacia y eficiencia del gasto publico federal.

- Realizar las acciones necesarias para garantizar que el sistema contable del organismo,
asi como las modificaciones que se generen por motivos de su actualizacion, cuenten
con las autorizaciones legales para su funcionamiento y operacion.

- Llevar a cabo la contabilidad en los términos que establece la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico.

- Emitir por escrito las principales politicas contables necesarias para asegurar que las
cuentas se operen bajo bases eficientes y consistentes, asi como para la clara definicién
y asignacion de responsabilidades de funcionarios y empleados.

- Mantener actualizado el catdlogo de cuentas y guia contabilizadora, de manera que
¢éstos satisfagan las necesidades institucionales y fiscalizadoras de informacion relativa
a los activos, pasivos, ingresos costos, gastos y avance en la ejecucion de programas,
recabando para el efecto, las autorizaciones suficientes de las autoridades competentes.

Gerente Comercial:

- Establecer cadenas de distribucion para productos y servicios, dirigir estudios y
estrategias de mercadeo.
- Analizar resultados y apoyar en el desarrollo del producto.

- Manejar la imagen y comunicacion corporativa.
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- Planear y dirigir actividades con el objetivo de implementar campaiias de publicidad
para promocionar la venta de productos y servicios.

- Desarrollar e implementar estrategias de comunicacion y programas de informacion.

- Realizar un control de inventarios diario para estar enterado de que se esta agotando o
que productos tiene en mayor cantidad.

- Recibir y verificar los productos que ingresan esto para estar seguro de que lo que se le
anuncia en el documento correspondiente es lo que en realidad se le entrega.

- Diligenciar los documentos necesarios que certifiquen el recibo o despacho de la
mercancia ya que ¢l es el directo responsable y asi evitar reclamaciones futuras de que
no me llego tal producto o que se le entrego de mas.

- Desarrollar planes y procedimientos para el transporte y almacenamiento de bienes y
analizar los resultados de estas operaciones.

Supervisor de Ventas:

El departamento de Ventas es el representante del cliente dentro de la empresa.

Su funcidon radica en maximizar, satisfacer y motivar al consumidor para elevar la
rentabilidad de la propia empresa por el incremento de su participacion en el mercado.
Igual importancia tiene la actividad de la venta como el servicio de posventa.

La venta favorece la primera compra y la posventa favorece a mantener al cliente para
ventas posteriores.

Es importante establecer un vinculo de informacion entre el departamento de Ventas y el de
Marketing, en el que los enfoques estratégicos de cada area se ajusten entre si. Una
colaboracion efectiva ayuda a conducir a una adecuada politica de ventas.

La Funcion principal del departamento de Ventas es establecer el contacto efectivo y
personal con el cliente con el fin de realizar la venta. La relacion cliente-empresa empieza
fuera de este departamento, a través de diversos medios como el uso de publicidad. La
funcion de ventas es el aumentar este contacto, personalizandolo hasta que sea una
compraventa repetida.

El departamento de ventas se encarga de realizar las siguientes actividades:
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- Elaborar prondsticos de ventas.

- Establecer precios.

- Identificar aquellas zonas que resultan problematicas.
- Realizar promociones de ventas.

- Llevar un control y andlisis de las ventas.

Coordinador de Distribucion:

La principal funcion que tiene este departamento es la de la planificacion, organizacion y
del control de los productos de almacén. También se encarga de dirigir y coordinar la
entrada y salida de mercancia, desde el centro de operaciones de la organizacion hasta el
destino final.
Conseguir que todo llegue a tiempo a su destino y en perfectas condiciones es una de las
funciones principales de logistica o distribucion.
Asimismo, este profesional se ocupa de otras funciones en funcion de la empresa donde
trabaje, tales como:
- Lanegociacion con los clientes y con los proveedores.
- La prevision de la actividad de los centros logisticos.
- El almacenamiento.
- El traslado de mercancias de un lugar a otro del almacén con los recursos y equipos
necesarios.
La preparacion de los pedidos o la ejecucion de cross docking (transito)
El transporte de distribucion hasta el cliente.

Montacarguista:

1. Los montacargas utilizados en las instalaciones de la empresa, deberdn ser operados
exclusivamente por personal debidamente autorizado, certificado como operador de
montacargas y con licencia para conducir de 5to. Grado.

2. Todo montacargas debera poseer proteccion para la cabeza del operador. Esta proteccion

sera construida de acuerdo con el peso y el tipo de material con que se trabaja.
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3. Todos los montacargas deberan tener marcado en un lugar visible, la carga maxima
permisible en kilogramos. Queda prohibido utilizar estos equipos para levantar cargas
superiores a las maximas permisibles.

4. Antes de usar el equipo, el conductor debera revisar los frenos, la direccion, la corneta,
los cauchos y los mecanismos de levantamiento. En los montacargas de combustion interna
debera revisar el aceite, combustible y el nivel del agua. Esta revision quedara asentada en
el formato de inspeccion diaria de montacargas.

5. No se permitiran pasajeros en los montacargas, ni el levantamiento de personas sobre las
horquillas.

6. No se deberd usar montacargas de combustion a gasolina o gasoil en lugares cerrados sin
la ventilacion adecuada, debido a la posible generacion de monoxido de carbono, el cual es
altamente venenoso.

7. Se debera estacionar el montacargas donde no interfiera con el paso de otros vehiculos o
personas. No dejar el montacargas con el motor funcionando y cuando abandone el
vehiculo asegurarse que tiene puesto el freno de estacionamiento.

8. No debera abandonar el montacargas antes de que esté completamente detenido y
debidamente estacionado.

9. En todo momento se respetara la velocidad méxima reglamentada para la conduccion de
montacargas. (10 km/h).

10. Cuando conduzca sobre pisos irregulares, tome precauciones, debe ir despacio,
manteniéndose alerta en los sitios que produzcan brincos y/o donde existan baches.

11. Siempre debera aproximar despacio a las esquinas “ciegas”, manteniéndose en su
derecha y sonando la corneta.

12. Manténgase alerta con las personas que pueden atravesarse al frente o con otros
vehiculos que se aproximen. Cuando se acerque por detras de cualquier persona, Siempre
dé aviso a una distancia de aproximadamente 5 metros.

13. Evitar hacer virajes en pasillos congestionados. Cuando sea necesario virar en un

pasillo, tenga precaucion.
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14. Mantener siempre las manos y los pies dentro del montacargas, excepto cuando tiene
que hacer alguna sefial.

15. No permitird que personas caminen delante de usted, cuando baje por rampas o
pendientes y pruebe los frenos antes de empezar a descender.

16. Nunca corra aparejando a otro montacargas. Cuando siga detrds de otro montacargas,
mantenga una distancia minima de 4 metros aproximadamente entre los dos vehiculos.

17. Evitar las paradas y arranques bruscos. Esto puede causarle un patinaje o el volcamiento
de la carga.

18. Nunca retroceda sin mirar y asegurese de que la via este libre hacia atras. No utilice el
retroceso como freno.

19. Transportara siempre la carga a 10 6 15 centimetros aproximadamente sobre el nivel de
piso. El transporte de carga cerca del piso reduce la posibilidad de voltear el montacargas o
dejar caer la carga.

20. Nunca llevara una carga con un tamafio que no le permita ver hacia delante. Si es
necesario hagalo en retroceso.

21. Evite llevar material suelto en las horquillas. Siempre que sea posible use una paleta
para el movimiento del material. Los objetos cilindricos, como tubos y los tambores, deben
calzarse o sujetarse con eslingas.

22. Nunca permitira que personas se coloquen debajo de las cargas elevadas.

23. La carga debera bajarse despacio porque una bajada brusca hard que la maquina se
incline hacia delante y posiblemente se voltee o despida al operador.

24. La carga debera inclinarse contra la rejilla estibadora antes de mover el montacargas.
25. Se debera verificar la altura disponible antes de elevar cargas, la cual deberé estar libre
de vigas, tuberias, alumbrado y otros obstaculos.

26. Deberan asegurarse que los materiales sean apilados de manera que la carga pesada a la
parte mas grande sea colocada abajo.

27. Deberan asegurarse que las cestas y/o racks calcen en todos sus extremos
correctamente. Se deben retirar para su reparacion o eliminacion todas las cestas o racks

que no permitan un buen acople.
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28. Cuando se apilan o sacan materiales, deberan asegurarse de no desequilibrar la pila.

29. Nunca se debera obstaculizar el acceso a los equipos de extincidon, puertas de
emergencia, camillas, lava ojos de emergencia ni las estaciones manuales.

30. Nunca deberan introducir el cuerpo o parte de el a través de los soportes verticales del
montacargas. Hacer esto puede resultar en lesiones graves.

31. Se deberan respetar los rayos que indican el area de almacenaje.

32. No se debera apilar material tan alto que obstaculice la funcion de los equipos contra
incendio.

33. Nunca operara el montacargas en areas donde existan derrames de productos

inflamables hasta tanto no se considere el area libre de vapores peligrosos.
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Cuadro N° 7. Tabla de Sueldos y Salarios

Fuente: Bassotto y Pefia (2015)
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Sueldo Bono Bono Alimenticio | Vacaciones | Prestaciones (Bono Vacacional| Utllidades
Personal Mensual |Sueldo Anual| Alimenticio Anual (LOT) (LOT) Sociales (LOT) (LOT) | Gasto total Anual

Gerente General 35.000 420.000 - 36.750 70.000 26250 140.000 693.000

Gerente de

Operaciones 35.000 420.000 36.750 70.000 26250 140.000 693.000

Gerente de

Administracion y

finanzas 25.000 300.000 5.625 67.500 26.250 50.000 18.750(  100.000 568.125

Gerente de

Compras 25.000 300.000 5.625 67.500 26250 50.000 18.750  100.000 568.125

Gerente Comercial 25.000 300.000 5.625 67.500 26250 50.000 18.750  100.000 568.125

Supervisor de

Produccion y

control de calidad 21.000 252,000 5.625 67.500 22,050 42.000 15.750 84.000 488.925

Supervisor de

RRHH 21.000 252.000 5.625 67.500 22.050 42.000 15.750 84.000 488.925

Supervisor de

Contabilidad 21.000 252,000 5.625 67.500 22,050 42.000 15.750 84.000 488.925

Supervisor de

Ventas 21.000 252.000 5.625 67.500 22.050 42.000 15.750 84.000 488.925

Coordinador de

Produccion y

Mantenimiento 18.000 216.000 5.625 67.500 18.900 36.000 13.500 72.000 429.525

Coordinador de

Distribucion 18.000 216.000 5.625 67.500 18.900 36.000 13.500 72.000 429.525

Analista de

Servicios

Generales 15.000 180.000 5.625 67.500 15.750 30.000 11250 60.000 370.125

Jefe de Turno 13.000 156.000 5.625 67.500 13.650 26.000 9.750 52.000 330.525

Operador de Area

1 12.000 144.000 5.625 67.500 12.600 24.000 9.000 43.000 310.725

Operador de Area

1 12.000 144.000 5.625 67.500 12.600 24.000 9.000 48.000 310.725

Operador de Area

11 12.000 144.000 5.625 67.500 12.600 24.000 9.000 43.000 310.725

Asistente de Linea 11.000 132.000 5.625 67.500 11.550 22.000 8250 44.000 290.925

Montacarguista 15.000 180.000 5.625 67.500 15.750 30.000 11250 60.000 370.125
Total 7.828.875




Como se puede evidenciar a pesar de que el sueldo minimo para la fecha presente es
de 9.648,18 Bs (Gaceta Oficial Nro. 40769, Decreto Nro. 2056), debido a la gran inflacion
que existe en nuestro pais, se ofrecen sueldos un poco por encima del minimo.

4.2.3. Localizacion de la Planta

La empresa se dedicara a la manufactura y distribucion de panales desechables para
nifios a fin de cubrir la demanda de la Poblacién del Municipio San Diego, se ubicara en
dicho Municipio ya que ello permitird una distribucién menos costosa por tener acceso
directo al mercado meta, los inversionistas interesados cuentan con un galpon en el
Municipio San Diego en el sector los jarales, la dimension del galpon es de 2.988 m?. Y
estas dimensiones son suficientes para instalar la empresa de manufactura de pafales para
bebe con Capacidad de Produccion de 15.000.000 de unidades de panales anuales. (Ver
Figura 4)
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4.2.4. Proceso de produccion

Los pafiales desechables son fabricados en un proceso continuo totalmente
automatizado. La maquina fue seleccionada por recomendacion de los fabricantes actuales
de panales en Venezuela, la marca con la que se trabajara sera con la Shanghai Zhilian
Precision Machinery Co, Ltd. (Diaper Machine), el proveedor de esta maquina se encuentra

ubicado en Shangai China. (Ver Figura 4).

Figura 5. Maquina de Fabricar Paiiales Para Bebés
Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

1. Es una maquina para hacer panales desechables mide entre 25 metros de largo y pesa
mas de 100 toneladas, el largo depende de la complejidad del producto que se va a fabricar,
trabaja a velocidades que fluctian entre los 100 a 300 pafiales por minuto.

2. El proceso empieza en el molino, en donde se ingresa una hoja de pulpa de celulosa es
alimentada para ser convertida en fibras.

3. Estas fibras son transportadas hacia un tambor formador mediante el uso de un
generador de vacio. Al mismo tiempo que las fibras son transportadas al Molino para su
desfribrado, se mezclan con el superabsorbente dentro de la cdmara de vacio del tambor. El
tambor contiene de 10 a 15 moldes.

4. Una vez que el elemento granulado que se mezcla con la pulpa desfibrada (mezcla de
SAP y celulosa) adquiere la forma del molde, es transportado mediante una hoja continua
de papel, la cual puede estar en la parte inferior, superior, o alrededor del pad.

5. El pad es comprimido usando un rodillo planchador, y después es cortado en pedazos

individuales de papel.
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6. Como siguiente paso, una tira de polietileno o de una pelicula con acabado tipo tela, se
alimenta en la parte inferior con la mezcla con la pulpa desfibrada (pad), mientras que en la
parte superior se coloca la tela no tejida.

7. La cinta frontal, fue previamente agregada a la pelicula mediante el uso de un aplicador
"cut and place" (cortador-pegador).

8. Para que todos estos materiales puedan unirse, se usa un adhesivo termofusible, llamado
Hot Melt. El adhesivo se aplica mediante el uso de multilineas o de sistemas de espreado.
9. Los elastoméricos son agregados (embozado)en esta seccion y pegados con el adhesivo,
algunos elastoméricos utilizados, son la espuma de poliuretano, hules sintéticos o naturales
y licra.

10. En la comprension del panel, la tela no tejida puede ser construida en una sola pieza, o
construida a partir de dos telas, dependiendo de si el pafial tiene barreras antiescurrimiento
0 no.

11. El siguiente paso del proceso de manufactura, es la adicion de las cintas laterales o
pliegues, que son colocadas con otro aparato del tipo "cut and place".

12. Pueden ser cintas con adhesivo, o cintas del tipo Velcro.

13. La tira de pafiales contintia hacia un cortador, que se encarga de darle la forma al area
de las piernas, y remueve el sobrante con un sistema de vacio.

14. El sobrante es utilizado como subproducto para otros procesos comerciales. El pafial
continua a la seccion de doblado y corte final, donde se obtienen los pafiales terminados.

15. Después pasan a un contador automatico paletizado, se embolsan, embalan y se sellan

en su empaque final. (Ver Figura 5).
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Figura 6. Proceso de Produccion
Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

4.2.5 Plan de Produccion

De acuerdo con los resultados obtenidos con los estudios de mercado, el proceso de
produccion, equipos y maquinarias, se instalard una planta cuya capacidad maxima de
produccion serd 15.000.000 de unidades pafiales anuales con empaques de 12 para la talla
P, 24 para la talla M, 38 pafiales para las tallas G y 32 pafiales para las tallas XG y XXG de
cada uno.

Ademas, La jornada laboral que adoptara la empresa sera desde las 8 am. a 12 m., y
de 1 p.m. a 5 p.m., cinco dias a la semana, veinte dias al mes, durante doscientos cincuenta
dias al afio. Durante el primer afio, se adoptard una produccion del 60 % de la capacidad de
la maquina para fabricar pafales desechables para bebés (lo cual representa un 60% de
acuerdo con la demanda prevista) y se incrementara la produccion a una tasa promedio del
5,55 % anual de la produccion del primer afio hasta el ultimo afio en estudio, tal como se

muestra en la Tabla N° 06.
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Cuadro 8. Plan de Produccion Anual Estimada de Paiiales (Unidades)

Aio Demanda Oferta Demanda Produccion | % demanda
Insatisfecha Factible atendida

2015 30.115.800 15.300.000 14.815.800 0 0%
2016 30.537.000 15.606.000 14.931.000 9.000.000 60,28%
2017 30.964.680 15.918.120 15.046.560 9.500.000 63,14%
2018 31.398.840 16.236.482 15.162.358 10.000.000 65,95%
2019 31.836.240 16.561.212 15.275.028 10.500.000 68,74%
2020 32.283.360 16.892.436 15.390.924 11.000.000 71,47%

Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

4.2.6 Caracteristicas Maquina De Fabricar Pafales Para Bebés:

1.

8.

El proceso tecnoldgico es una linea recta de produccion, rapida, conveniente y
facil de manejar.

Los productos son desechables por tanto son menos perjudiciales.

Tenemos unidad de proteccion segura, como puerta de seguridad y parada de
emergencia, asi sucesivamente.

Alta precision, Las piezas mecanicas fundamentales estan bajo proceso CNC.
Esta maquina de fabricacion de panales para bebés adopta sistema de control
PLC con disefio humanistico.

Tiene sistema de transmision de alta estabilidad.

Esta maquina se detiene automaticamente cuando el material esta roto o
inutilizable.

La potencia y el ruido son bajos.

Ahora bien, la pulpa, llegara a la planta después de un proceso de purificacion con un

porcentaje de humedad que varia del 5 al 11% y esta lista para ingresar a la fabricacion de

los pafiales desechables. Ademas, al mantener el porcentaje de humedad entre 8% al 12%,

se favorece la compactacion del nucleo del pafial desechable, dando una mayor densidad y

una mejor integridad durante el uso. Se puede ver en la fotografia N° 1 el Sistema de

Humificacion de pulpa.
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DIAGRMA DE OPERACIONES DEL PROCESO
MAQUINA

/TN

AGUA

CELULOSA

TELA O PAPEL

TAMBOR
ELAPLTE FORMADOR DEMANTO

LYCRA
BARRERA

ADHESIVO
ADHESIVO

PERFUME

PECAPULPA SUBCAPA

l PAPEL SUP.
v

CORTE

~__ PEGAPULPA
PAPELINF.

ADHESIVO EE
LYCRA M
ENTREPIERNA

FRONTALTAPE

ADHESIVO

POLIETILENO

ALMACEN
[DE PRODUCTO

]
i

IDENTIFICACION
DEPALETAS

N ]
l CORTE -
ERmRZ DEPANELH LAMINACION }I ANATOMICO
— 0

TAPE
BILAMINADO

E T CODIFICACION
DICITAL

Figura 7. Diagrama de Operacion del Procesos
Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

4.2.7. Requerimientos de maquina equipos y herramientas

Para el inicio de las operaciones de la planta se debe contar con los activos fijos,

exceptuando el capital de trabajo. A continuacién en el cuadro N° 8 se describen los activos

fijos que comprende la inversion inicial donde los costos de la maquinaria estan calculados

a tasa SIMADI Bs. 12,30.
Cuadro 9. Costo de Maquinaria y Equipos
Descripcion Proveedor Cantidad Pre.cm. Precio Total
Unitario
Maquinarias y Equipos
Shanghai Zhilian
Diaper Machine |Precision Machinery 1 14.000.000 14.000.000
Co., Ltd
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Shanghai Zhilian

Molino Precision Machinery 4.500.000 4.500.000
Co., Ltd
Shanghai Zhilian

Selladora Precision Machinery 3.300.000 3.300.000
Co., Ltd
Shanghai Zhilian

Codificadora Precision Machinery 3.300.000 3.300.000
Co., Ltd
Shanghai Zhilian

Empaquetadora | Precision Machinery 3.200.000 3.200.000
Co., Ltd

Balanza Micro Post Balanzas 400.000 400.000
Valencia (Venezuela)

Montacargas Industrias Forklift 7.800.000 7.800.000

Toyota (Venezuela)

Fuente:Bassotto y Pefa (2015)

Toda la maquinaria y equipo necesaria para la fabricacion del pafal fue suministrada

por el Proveedor gracias a los departamentos de Mantenimiento y Compras de la Empresa

Fanalpade Valencia C.A.

4.2.8. Requerimientos de Materia Prima e Insumos

Los materiales a utilizar para elaborar los pafiales desechables para bebe se muestran
a continuacion en el Cuadro 10, tomando como base el panal talla G. Cuya data fue
suministrada por la empresa Fanalpade Valencia, indicindonos la cantidad de materia
prima a utilizar para la elaboracion de una unidad de pafial y los costos de la materia prima

de sus proveedores Nacionales e Internacionales (laminados Plasticos Lara C.A y Lohman

Koester Co.).
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Cuadro 10. Costo de Materia Prima

Fuente:Bassotto y Pefa (2015)

4.2.9. Servicios requeridos

Material Cantidad Costo | Costo en Bs.F | Costo en Bs.F | Costo en Bs.F | Costo en Bs.F | Costo en Bs.F | Costo en Bs.F
unitario 2015 2016 017 2018 2019 2000
Celulosa (gr) 15,5 007 630.000 663.000 700.000 735,000 770,000
Sap (&) 53 0,23 200000f  2185.000f 23000001 2415000  2.530.000
Perfume LS 0,18 L620000]  L710000{  1800.000f  1890.000{  1980.000
Pega Pulpa () 100 0,11 9900001 L04s.0000  LI00.000) - LISS000{ 1210000
Papel Sup y Inf (g 395 007 630000 663,000 700.000 735000 770,000
Subcapa (g1 480 0,12 LOS0.0001 11400001 12000001  1260.000]  1.320.000
Adhesivo (gr) 1] 0,15 1350.000)  1425.000{  1500000f  1575.000{  1650.000
Tela 93 0,33 2970000f  3.A35.000f 33000001  3465.000]  3.630.000
Lycra Barrera (cm) 20 04 54000001 5.700.0001 60000001  6.300.000] 6600000
Lycra Entrepierna 10 04 54000001 57000001 6.000.0001  6.300.000] 6600000
(em)
Frontal Tape (cm) 30 0,1 900.000 950.000)  L.000.000)  1050.000{ 1100000
Tape Bilaminado(g) 30 04 36000000 3.800.000f 40000007  4.200.000{  4400.000
Polietileno(gr) 240 0,33 2970000f  3.035.000f 33000001  3465.000)  3.630.000
Bolsas i 10 0,34 3055.063( 32250000 33T 3Se44n4) 3TN
Empaquelgr)
Total 3,03 32665063 344800001  36.24737) 38109474 39924211

En el cuadro 9, se observan los costos de servicios basicos para que la planta

funcione, los mismos fueron estimados tomando como referencia los costos de la empresa,

Fanalpade Valencia C.A, en relacion con su nivel de produccion.
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Cuadro 11. Costos de Servicios Basicos

Descripcion Costo en Bs. Mensual | Costo en Bs. Anual
Electricidad 1.500 18.000
Agua 450 5.400
Teléfono 2.000 24.000
Internet 400 4.800

Totales 52.200

Fuente:Bassotto y Pefa (2015)

Fase III: Realizar un estudio Legal para la instalacion de una planta productora de
panales para bebes en el Municipio de San Diego, estado Carabobo
4.3 Marco legal

El Marco legal son todos aquellos requisitos legales necesarios para la instalacion y
puesta en marcha del proyecto. Entre estos requisitos se encuentran la patente, los permisos
del ministerio de ambiente, registro de marca y cualquier otra base legal para el
funcionamiento del proyecto y En Venezuela como en todas partes del mundo, para crear
una Compafiia o Empresa, deberemos de tomar en cuenta los siguientes aspectos legales y
administrativos.

Aspectos legales y administrativos que tiene que tener una empresa o compaiiia.

- Acta constitutiva.

- Fecha de constitucion.

- Periodo fiscal.

- Capital.

- Tipo de compaiia.

- Socios principales.

- Numero de empleados (fecha de ingresos, beneficios y sueldos)

-R.LF.

- Documento de Arrendamiento.

- Permiso de Bombero y Sanitarios.

- Conformidad de uso.

- Patente de Industria y Comercio.

- Libros legales (diario, mayor e inventario)
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- Facturas legales exigidas por el SENIAT.

- Inscripcion ante el ministerio del trabajo.

- Inscripcion y pago del Seguro Social Obligatorio.
- Inscripcion y pago del Paro Forzoso.

- Inscripcion y pago Ley de Politica Habitacional.
- Inscripcion y pago del INCE.

- Inscripcion y pago, colegio o asociacion.

- Pago de patente e impuestos municipales.

- Libro de compra — venta (IVA)

- Pago de IVA.

- Efectuar las retenciones de I.S.L.R.

- Pagos de retenciones de I.S.L.R.

- Declaracién anual 1.S.L.R.

- Contabilidad al dia.

4.3.1 Registro e inscripciones

Dentro de estos aspectos se encuentran todos los relacionados con el registro e

inscripcidn y sus costos. Los costos fueron suministrados por la firma Contable Perales

Gonzélez, Figueira & Asociados. En el Cuadro 12 se muestra el detalle de estos aspectos:

Cuadro 12. Gastos Legales Estimados

Estimacion de Gastos de Registro - Constitucion de Compaiiia Anéonima (Bs.)

Reserva de Nombre 900
Liquidacién Derechos del Fisco 12.200
Liquidacion Derechos de Registros 900
Timbres Fiscales 40
Dos Planillas F-01 10
Publicacion 460
Honorarios Profesionales (Sin IVA) 11.500
Total Gastos (Estimados) 26.010
Estimacion Gastos de Notaria — Documentos de Aporte de Inmuebles (Bs.)
Servicios Autonomos, traslados, Timbres Fiscales y 4.500
Honorarios Profesionales (Sin IVA) Por redaccién, tramite y
asistencia en el otorgamiento
Total Gastos (Estimados) 4.500
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Gastos de Obtencion de Certificado de Gravamenes (10 afios) (Bs.)

Servicios Auténomos, timbres fiscales y horarios 11.800
profesionales
Total Gastos 11.800
Estimacion Gastos de Protocolizacion — Registro del Aporte del Inmueble (Bs.)
Servicios Auténomos 6.648
Timbres Fiscales 10
Honorarios Profesionales (Sin IVA) 5.000
Total Gastos (Estimados) 11.658
Honorarios Profesionales por Redaccion de Reserva y Promesa (Bs.)
Honorarios Profesionales (Sin IVA) 11.500
Total Honorarios Profesionales (Sin IVA) 11.500

Estimacion honorarios por redaccion, tramite y asistencia en el Otorgamiento del
documento de condominio (Bs.)

Honorarios Profesionales Estimados en Unidades 650
Tributarias
Honorarios Profesionales Estimados en Unidades 650
Tributarias
TOTAL GASTOS LEGALES 66.118

Fuente: Base de datos del colegio de ingeniero actualizada a Enero 2015 y Verificacion de costos actuales en

el mercado.

4.3.2. Ley Organica del Trabajo, las Trabajadoras y los Trabajadores (LOTT)

Esta ley es de suma importancia debido a que al abrir el establecimiento comercial se
estaran generando 5 empleos directos, se contratardn empleados y esta ley rige las
condiciones en que se establecen la relacion patrono-empleado.

De la totalidad de los articulos presentes en los titulos de esta ley, se hara referencia
de aquellos que inciden mas en la relacion patrono-empleado
Derecho al salario

Articulo 98. Expresa que todo trabajador o trabajadora tiene derecho a un salario
suficiente que le permita vivir con dignidad y cubrir para si y su familia las necesidades
materiales, sociales e intelectuales. El salario goza de la proteccion especial del Estado y
constituye un crédito laboral de exigibilidad inmediata ademas toda mora en su pago genera
intereses.

Pago de horas extraordinarias

Articulo 118. Las horas extraordinarias seran pagadas con un 50% de recargo, por lo

91




menos, sobre el salario convenido para la jornada ordinaria. Para el calculo de lo que
corresponda al trabajador o trabajadora por causa de horas extras, se tomara como base el
salario normal proporcionado durante la jornada respectiva.

Pago del dia feriado y del dia de descanso

Articulo 119. Este articulo manifiesta que el trabajador o trabajadora tiene derecho
a que se le pague el salario correspondiente a los dias feriados o de descanso cuando haya
prestado servicio durante los dias habiles de la jornada semanal de trabajo. En caso de que
se haya estipulado un salario mensual el pago de los dias feriados y de descanso obligatorio
estaran comprendidos en la remuneracion.

Pago por trabajo en dia feriado o descanso

Articulo 120. EIl articulo menciona cuando un trabajador o una trabajadora preste
servicio en dia feriado tendra derecho al salario correspondiente a ese dia y ademas al que
le corresponda por razén del trabajo realizado, calculado con recargo del cincuenta por
ciento sobre el salario normal.

Salario para vacaciones

Articulo 121. En este caso el salario base para el calculo de lo que corresponda al
trabajador o trabajadora por concepto de vacaciones, sera el salario normal adquirido en el
mes efectivo de labores inmediatamente anterior a la oportunidad del disfrute.

En caso de que el salario sea por unidad de obra, por pieza o por comision, serd el
promedio del salario normal ganado durante los tres meses inmediatamente anteriores a la
oportunidad del disfrute.

Salario base para el calculo de prestaciones sociales

Articulo 122. Para el calculo de lo que corresponda al trabajador y trabajadora por
concepto de prestaciones sociales, y de indemnizaciones por motivo de la terminacion de
la relacion de trabajo, el salario base serd el tltimo salario ganado, calculado de manera que
integre todos los conceptos salariales percibidos por el trabajador o trabajadora.

En caso de que el salario sea por unidad de obra, por pieza o por comision, serd el
promedio del salario normal ganado durante los seis meses inmediatamente anteriores,

calculado de manera que integre todos los conceptos salariales percibidos por el trabajador
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o trabajadora.

El salario a que se refiere el presente articulo, ademas de los beneficios devengados,
incluye la alicuota de lo que le corresponde percibir por bono vacacional y por utilidades.
Salario Minimo

Articulo 129. Este articulo refleja que el estado garantiza a los trabajadores y las
trabajadoras del sector publico y del sector privado un salario minimo que serd ajustado
cada afio, conforme a lo establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela. El salario minimo seré igual para todos los trabajadores y las trabajadoras en el
territorio nacional y deberd pagarse en moneda de curso legal. En consecuencia, no podra
establecerse discriminacion alguna en su monto o disfrute, incluyendo aquellas fundadas en
razones geograficas, ramas de actividad econdémica o categoria de trabajadores y
trabajadoras. No podra pactarse un salario inferior al establecido como salario minimo por
el Ejecutivo Nacional.

Beneficios anuales o utilidades

Articulo 131. Las entidades de trabajo deberan distribuir entre todos sus trabajadores
y trabajadoras, por lo menos, el quince por ciento de los beneficios liquidos que hubieren
obtenido al fin de su ejercicio anual. A este fin, se entendera por beneficios liquidos, la
suma de los enriquecimientos netos gravables y de los exonerados conforme a la Ley de
Impuesto Sobre la Renta.

Esta obligacion tendréd, respecto de cada trabajador o trabajadora como limite
minimo, el equivalente al salario de treinta dias y como limite maximo el equivalente al
salario de cuatro meses. Cuando el trabajador o trabajadora no hubiese laborado todo el
afno, la bonificacion se reducird a la parte proporcional correspondiente a los meses
completos de servicios prestados. Cuando la terminacion de la relacion de trabajo ocurra
antes del cierre del ejercicio, la liquidacion de la parte correspondiente a los meses servidos
podra hacerse al vencimiento del ejercicio.

Bonificacion de fin de afio
Articulo 132. Trata de que todas las organizaciones con fines de lucro pagaran a sus

trabajadores y trabajadoras, dentro de los primeros quince dias del mes de diciembre de
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cada afio o en la oportunidad establecida en la convencidén colectiva, una cantidad
equivalente a treinta dias de salario, por lo menos, imputable a la participacion en los
beneficios o utilidades que pudiera corresponder a cada trabajador o trabajadora en el afio
econdmico respectivo de acuerdo con lo establecido en esta Ley. Si cumplido éste, el
patrono o la patrona no obtuviere beneficio la cantidad entregada de conformidad con este
articulo debera considerarse como bonificacion y no estard sujeta a repeticion. Si el patrono
o la patrona lograsen beneficios cuyo monto no alcanzare a cubrir los treinta dias de salario
entregados anticipadamente, se considerara extinguida la obligacion.
Régimen de prestaciones sociales

Articulo 141. El articulo en cuestion estipula que todos los trabajadores y
trabajadoras tienen derecho a prestaciones sociales que les recompensen la antigiiedad en el
servicio y los ampare en caso de cesantia. El régimen de prestaciones sociales regulado en
la presente Ley establece el pago de este derecho de forma proporcional al tiempo de
servicio, calculado con el ultimo salario devengado por el trabajador o trabajadora al
finalizar la relacion laboral, garantizando la intangibilidad y progresividad de los derechos
laborales. Las prestaciones sociales son créditos laborales de exigibilidad inmediata. Toda
mora en su pago genera intereses, los cuales constituyen deudas de valor y gozan de los
mismos privilegios y garantias de la deuda principal.
Horas de descanso y alimentacion

Articulo 168. Manifiesta que los periodos de descansos y alimentacion los
trabajadores y las trabajadoras tienen derecho a suspender sus labores o actividades y a
salir del lugar donde prestan sus servicios. El tiempo de descanso y alimentacion sera de al
menos una hora diaria, sin que puedan trabajarse mas de cinco horas continuas.
Limites de la jornada de trabajo

Articulo 173. La jornada de trabajo no excedera de cinco dias a la semana y el
trabajador o trabajadora tendra derecho a dos dias de descanso, continuos y remunerados
durante cada semana de labor. La jornada de trabajo se realizara dentro de la jornada
diurna, comprendida entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m. y no excedera de ocho horas diarias

ni de cuarenta horas semanales cumpliendo con el primer apartado de este articulo.
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Bono vacacional

Articulo 192. Este articulo expresa que los patronos y las patronas pagaran al
trabajador o a la trabajadora en la oportunidad de sus vacaciones, ademas del salario
correspondiente, una bonificacion especial para su disfrute equivalente a un minimo de
quince dias de salario normal mas un dia por cada afio de servicios hasta un total de treinta
dias de salario normal. Este bono vacacional tiene caracter salarial.

4.3.3 Ley de Alimentacion para los Trabajadores y las Trabajadoras

La Ley de Alimentacion para los Trabajadores y las Trabajadoras publicada el 04 de
mayo de 2011 en la Gaceta Oficial N° 39.666 tiene por objeto regular los beneficios de
alimentacion de los empleados, para prevenir enfermedades ocupacionales y obtener una
mayor productividad laboral. Este beneficio podra implementarse a eleccion del empleador
mediante comedores propios, haciendo uso de la contratacion del servicio de comida
elaborada por empresas especializadas o a través de la entrega de cupones, tickets o tarjetas
electronicas de alimentacion.

Articulo 5. Este articulo expresa que el beneficio contemplado la esta ley no sera
considerado como salario de conformidad a lo establecido en la Ley Orgénica del Trabajo,
Las trabajadoras y Los trabajadores, salvo que en las convenciones colectivas, acuerdos
colectivos o contratos individuales de trabajo se estipule lo contrario.

En caso que el empleador o la empleadora otorgue el beneficio previsto en esta ley, a
través de la entrega de cupones, tickets o tarjetas electronicas de alimentacion, suministrard
un (1) cupdn o ticket, o una (1) carga a la tarjeta electronica, por cada jornada de trabajo,
cuyo valor oscilan desde un minimo de la UT 50% hasta un méximo 75% UT.

Articulo 6. En este articulo se explica el caso en el cual la jornada de trabajo no sea
cumplida por el trabajador o trabajadora por causas imputables a la voluntad del patrono o
patrona, o por una situacion de riesgo, emergencia, catastrofe o calamidad publica derivada
de hechos de la naturaleza que afecten directa y personalmente al trabajador o trabajadora,
pero no al patrono o patrona, impidiéndole cumplir con la prestacion del servicio, asi como
en los supuestos de vacaciones, incapacidad por enfermedad o accidente que no exceda de

12 meses, descanso pre y post natal y permiso o licencia de paternidad, no serdn motivo
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para la suspension del otorgamiento del beneficio de alimentacion.
4.3.4. Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF)

Segtin la providencia administrativa que regula el Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF), publicado en la Gaceta Oficial N° 40.214 del 25 de julio de 2013, instituye en
su articulo Iro que las personas naturales, juridicas y entidades sin personalidad juridica
que sean sujetos de tributos administrados por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) o que deban efectuar tramites ante
cualquier ente u 6rgano de la administracion publica, deberdn inscribirse en el Registro
Unico de Informacion Fiscal (RIF).

Dicho ntimero de Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF) es tinico, exclusivo y
excluyente, de caracter permanente, personal y de uso obligatorio en cualquier tramite,
documento, solicitud o peticion que se realice ante el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

4.3.5. Numero de Identificacion Laboral (NIL)

Por medio del Decreto N° 4.248, publicado el 30 de enero de 2006, se establecid la
puesta en marcha del Registro Nacional de Empresas y Establecimientos a cargo del
Ministerio del Trabajo, este se encarga de regular y controlar todo lo relacionado
a la Solvencia Laboral.

Dicho registro se encarga de otorgar el NIL (Numero de Identificacion Laboral) y es
la identificacion numérica que se encuentra en el certificado de inscripcidon del Registro
Nacional de Empresas y Establecimientos y es necesario para la solicitud de la Solvencia
Laboral.

4.3.6. Ley Organica de Precios Justos

La Ley Organica de Precios Justos se hizo oficial el 23 de Enero de 2014 al ser
publicada en la Gaceta Oficial N° 40.340, dicho instrumento legal establece de acuerdo al
articulo 32que el margen méaximo de ganancia sera establecido anualmente, en ninglin caso,
el margen de ganancia de cada actor de la cadena de comercializacién excedera de treinta
(30) puntos porcentuales de la estructura de costos del bien o servicio.

De igual forma la ley establece la creacion de la Superintendencia Nacional para la
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Defensa de los Derechos Socioeconémicos (Sundde) que se encargara de estudiar, analizar,
controlar y regular los costos y margenes de ganancias. El organismo también fijara los
precios maximos de la cadena de produccion o importacion, distribucion y consumo, de
acuerdo a su importancia econémica, en beneficio de la poblacion. Asi mismo la tienda
debe realizar la inscripcién en el Registro Unico de Personas que desarrollan actividades
econoémicas (RUPDAE), s, Adscrito a la Superintendencia de Precios Justos.

4.3.7. Ley del Seguro Social

Esta ley vela principalmente por el bienestar social relacionado con la proteccion
social o cobertura de las necesidades socialmente reconocidas, como salud, vejez o
discapacidades.

Articulo 1. Explica sobre la naturalidad de los asegurados y describe que estos son
asegurados, conforme a lo que dispone la Ley del Seguro Social, las personas que presten
sus servicios en virtud de un contrato o relacion trabajo, cualquiera que sea su duracion y el
monto del salario adquirido.

Sin embargo, mientras el Ejecutivo Nacional establece las medidas y condiciones
bajo las cuales deben estar asegurados, no estan sujetos al Régimen del Seguro Social
Obligatorio:

- Los trabajadores a domicilio cuyas condiciones de trabajo no puedan asimilarse a la

de los trabajadores ordinarios;

- Los trabajadores temporeros, entendiéndose por tales las personas cuyo trabajo con
el mismo patrono no exceda de 3 dias a la semana; si por cualquier circunstancia
continuasen prestando iguales servicios en las semanas subsiguientes, no se
reputaran temporeros si excede de 10 dias el computo de sus jornadas diarias en el
transcurso de un mes.

- Quienes ejecuten trabajos ocasionales, extrafios a la empresa o actividad del
patrono.

Articulo 12. Este articulo describe al Instituto como corresponde la administracion y

el control de todos los ramos del Seguro Social, conforme a las atribuciones que le

acuerdan la Ley y el presente Reglamento.
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Articulo 55. El articulo expresa que los patronos que tengan trabajadores sujetos a la
obligacion del Seguro Social deberan inscribirse en €l. Igualmente, deberan informar al
Seguro Social, acompanando documentacion correspondiente, acerca de la cesacion de
actividades, cambios de razon social, arrendamiento de la empresa o establecimiento, o el
traspaso de su dominio a cualquier titulo.

Articulo 63. El articulo 63 manifiesta que los patronos estan obligados a inscribir a
sus trabajadores en el Seguro Social dentro de los 3 dias siguientes al de su ingreso al
trabajo.

Articulo 110. La cotizacion para financiar las prestaciones en dinero por invalidez o
incapacidad parcial, vejez, muerte y nupcias, de las personas indicadas en el articulo 4° de
la Ley del Seguro Social, serd de 6% del salario afecto a cotizacion. La parte de cotizacion
correspondiente al trabajador es del 2%del salario antes dicho.

4.3.8. Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT)

Es importante tomar en cuenta las condiciones que regulan el medio ambiente de
trabajo, es por esto que es importante nombrar la Ley Orgénica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, mejor conocida como LOPCYMAT.

La misma se encarga bdasicamente de establecer las instituciones, normas Yy
lineamientos en materia de seguridad y salud, al igual que regular los derechos y deberes de
trabajadores. También establece sanciones por incumplimiento de las normas, basicamente
busca que se cumpla lo dispuesto en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y el Régimen Prestaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo establecido en la
Ley Organica del Sistema de Seguridad Social.

En el articulo 53 se explican los derechos de los trabajadores en las empresas, entre
los cuales se puede resumir:

- Ser informados al inicio de su actividad, de las condiciones en que ésta se va a

desarrollar.

- Recibir formacion teodrica y practica en la prevencion de accidentes de trabajo y

enfermedades ocupacionales.
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- Rehusarse a trabajar a interrumpir una tarea o actividad, cuando exista un peligro

inminente que ponga en riesgo su vida.

- Denunciar condiciones inseguras o insalubres de trabajo.

- Ser reubicados de sus puestos de trabajo o a la adecuacion de sus tareas por razones

de salud, rehabilitacion o reinsercion laboral.

- Realizacion periddica de exdmenes de salud preventivos.

Por otra parte en el articulo 54 se establecen los deberes de los trabajadores en las
empresas teniendo entre los mas importantes

- Ejercer las labores derivadas de su contrato con sujecion a las normas de seguridad
y salud en el trabajo.

- Usar en forma correcta y mantener en buenas condiciones los Equipos de Proteccion
Personal (EPP) e instalaciones.

- Hacer buen uso y cuidar las instalaciones de trabajo.

- Mantener condiciones de orden y limpieza en su puesto de trabajo.

- Informar de inmediato de la existencia de una condicion insegura capaz de causar
dafios a la salud o a la vida.

4.3.9. Ordenanzas Municipales

Seglin la ordenanza municipal sobre actividades econdémicas de industria, comercio,
servicio o de indole similar del Municipio San Diego en su ultima reforma del 23 de
diciembre del 2011 se expresan articulos de interés para esta actividad comercial dentro del
municipio.

Articulo 5: A los efectos de esta Ordenanza, son sujetos pasivos en calidad de
contribuyentes las personas naturales o juridicas, asi como las entidades o colectividades
que constituyen la unidad economica que, directamente o a través de un tercero, ejerzan
actividades econdémicas, de industria, comercio, servicio o de indole similar con fines de
lucro o remuneracion, que realicen actividades generadoras del impuesto, en forma
asociada o mancomunada.

En consecuencia, a los efectos de la liquidacion y pago del impuesto regido por esta

Ordenanza, los contribuyentes deberan declarar y computar dentro del movimiento
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econdémico de sus respectivos ejercicios la cuota de ingresos brutos que le corresponda de
acuerdo a su participacion, en los resultados producto de actividades realizadas en
jurisdiccion de este Municipio.

Articulo 7: La base imponible que se tomard en cuenta para la determinacion y
liquidacion del Impuesto sobre actividades econdmicas, de Industria, comercio, servicio o
de indole similar, serd los ingresos brutos originados en el ejercicio de sus actividades que
se consideren ejercidas en jurisdiccion del Municipio San Diego.

En las Figura N° 5 y Figura N° 6 se muestran las ordenanzas municipales descrita por
actividad comercial, se extrajo de la gaceta oficial municipal el segmento el cual describe la

actividad comercial realizada.
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Figura N° 8. Clasificador de actividades econdmicas, de industria, comercio servicio o de

indole similar del Municipio San Diego.

CACETA MUNICIPAL DE SAN DIEGO

SINMIT AR DFL ATUNICTRIO 54N DIFECD

CLASTFICATMOR DF ACTIVIDADES ECONCRICAS, E INDUSTRLA, COMERCTO, SERVICID O DE INDLE

do smergra slacrica

- ALINTAIO
GRUPOS ALICTOTA | [RIBUTABLE
ANTAL
Grape IV.- Actvidades de producciss v distribuden de elecoricidad
Actividades comstimidas an esencia por la produccita, distibmcisn ¥ tramamizion 20,00 180,00

Grape V.- Actividade: de veats de biemes muebles al mayer

mercancia o prodacio

Artividades constimidas on esencia por [ enajenacion a titelo omereso. compra-venta do bisnes muebles, tangibles
0 imzmgibles, cryo comprador no & consemidor final del hisn. Lo compra con & chjstive de venderlo a otmo
comerciamies 0 a una wamopresa mamfacmeera gee 12 soples como maderia prima para so tansformacicn eo ot

W.1.- Mayor de mageinarias, squipes ¥ repaestos para la indwstria, al 450 3600
comercis, la agricultera ¥ para vekliculos automsotores o 0o . !
W.2.- Mayor de materias primas, agricolas v pecnaris TS0 30,00
W.3.- Mayor de genero texti], prendes de vesti ¥ articualos de coero y 700 3000
sucedinees o !
W 4.- Mayor de materiales de constrecciom, articulos de farmstarsa y g% 3600
sléctmico . ’
W.5.- Mayor de mechles v accesorios pama el hogar, eficiza, comercie @ ; ;
indsiria 800 36,00
W.6.- Mayor de equipos y maberiales quinirgicos ¥ de cinegia 6,00 30,00
W.7.- Ores tipos de comercio al por mayor oo sspecificados sn ot parte TS0 30,00

Grupo VL.- Actividedes de venin de biemes muebles sl deral

Actividades constiteidas en esemciz por la enajenscion a ttmle coerose, compra-isnts de mercandas cuyo
comprader es &l consumidor Exal de la mercancia, es decir, quiso wea o conmess el bisa adquirida

WL .- Deal da magquimarias, squipos v repussios para la industria, <l

indwstria

LT [
comercio y la agricultera y para vehicnlos amomsotores o no 650 30.00
WILI.-Detalds gemens teartil, prandas de vestin, articulos de cosro y 800 30,00
sucedamees
3 . ] . . - =1 . -
WI3.- Detal de muobles v acceworios para <l bogar, ofcina, copsercio @ g% 3000

Fuente: Alcaldia de San Diego, Rodriguez y Lopez (2015)
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Figura N° 9. Clasificador de actividades economicas, de industria, comercio servicio o de

indole similar del Municipio San Diego.

g CACETA MUKNICTFAL DE SAN DIEGOD

CLASTFICATROR DE ACTIVIDADES ECONCORICAS, DE INDUSTRLA, COMFRCI0, SFFEVICTID O DE INDOLE
SIMTTAR DFL MUNICTPTD SA™N INFGO

- ATTNTRAC
GRUPOS ALICUOTA | TR IRUTABLE
ANTAL
VL4 - Dwnl de materiales do constuccion, articulos de feorwtris ¥
- 8. 50 0,100
el tricos
WIL5.~ Dwetal de eqgaipos v matariales quirtmgicos ¥ de cirngia .30 30,00
VLS - Otros Hpos de comercio al por menor no sspecificados wn oma pans 5.3 30,00
VLS - Grandes almacenos ¥ bazares 1200 30,00

Grupe VIL- Actividades de servicios de expendio de alimenios ¥ bebidas mo slcobolicas
Actividades constitnsdas en esencia per la preparacion ¥o el expendio de alimentos ¥ bebidas oo
alcohalicas para el copsume deptro o fuera del establecimierts,

VIL1- Actividades comstinaidas en esencia por la preparacion e el
expendio de alimentos v bebidaz oo alccholicas para el consomo 700 24,00
fiuera del esmblecimiento, sin el aprovechamvspio del service de
mesas

VILE- Actividades constinzidaz en esencia por la preparacion o el
expendio de alimentos v bebidaz oo alccholicas pama el consomo
dentro o foera del establecimisnto, con aprovechamisnte del semvicio
de mesas

14.00 0,00

Grupo VIIL- Actvidades de servicos de expendio de alimentos v bebidas
alcoholicax
Actividades constitnidas en esencia por las operaciones senaladas en
cualguiera de los sipmentes Comyumbos:

La s . - e el 16,00 3&,00
1. La preparacion ¥io el servick permanenie de alimentos v bebidas
alcoholicas para 3 consomo en mesas denfre del establecimiento en donde
eventaalments 2 puade escuchar msica, bailar o pressntar espectacnlos.
2. La preparacion o 2l servicio ds alimernios v bebidas alcoholicas para su
consumo firera del establecimienta.

Grupe IN.- actividades de serddo: de discoteca, bar v zimilares _ 13 00 36,00
Actividades constitnidas en esencia por el expendio de bebidas alcobolicas, = o
con o sio el servicio de alimenios o bocadilles, en el mizmo

Fuente: Alcaldia de San Diego, Lopez y Rodriguez (2015)
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4.3.10. Aspectos Laborales

Para poder dar cumplimiento una serie de normativas que rigen lo relacionado a la
relacion laboral y todos los beneficios de ley y los aportes que debe cumplir el patrono a los
diferentes planes y obligaciones sociales se deben cumplir con los siguientes aspectos:
4.3.10.1. Calculo del aporte al Seguro Social

El pago de los aportes correspondientes al Seguro Social Obligatorio viene dado por
dos partes, una que la efectiia el patrono de manera mensual y en base al salario del
trabajador, el patrono debe realizar un aporte que debe estar dentro del 9% y 11% segun la
Ley de Seguro Social, articulo 192, el monto final dependera de la clasificacion de riesgo
de la empresa, para efectos de los calculos se tom6 9%. La segunda parte del aporte lo hace
el trabajador a través de una retencion que efectiia el patrono y que es un 2% del salario.

Los calculos anteriores dependeran del niumero de dias lunes que tenga el mes, el
monto del sueldo mensual y las semanas laborales del afio, viendo todo esto la formula para
el célculo del aporte del Seguro Social Obligatorio quedaria expresada:

(Sueldo x 12 meses / Semanas laborables del afio) * (% retencion SSO * cantidad de
lunes del mes).

Es importante tener en cuenta que el trabajador podra hacer retiros de la subcuenta de
aportaciones o fideicomiso por lo menos cada seis (6) meses y en los términos que
establezca la ley, es obligacion de la empresa que estos recursos estén disponibles al
momento que el trabajador asi lo desee.
4.3.10.2. Calculo aporte patronal al INCES

Es necesario que el patrono calcule el 2% del total de pagos efectuados a sus
trabajadores, cualquiera sea su naturaleza (sueldos y salarios, utilidades, vacaciones, bonos,
cualquier remuneracion), este calculo y posterior pago al INCES se debe efectuar cada
trimestre efectivo del afo.

Por otra parte el patrono debe calcular, retener y posteriormente pagar al INCES el
equivalente al 0,5% del pago relacionado con las utilidades, el mismo debera ser retenido y
enterado en el momento de que se cancele al trabajador.

4.3.10.3. Calculo de aportes al Fondo de Ahorro Voluntario para la Vivienda
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(FAOV)

Este se calculara segtin lo establecido en el articulo 19 de la Ley, el cual establece un
aporte por parte de los trabajadores del 1% y por parte del patrono del 2%, de esta forma su
calculo se obtendra de las expresiones:

(Sueldo basico mensual * 0,01) = aporte FAOV trabajador.

(Sueldo basico mensual * 0,02) = aporte FAOV patrono.

Los empleadores o patronos deberan realizar la retencion a los trabajadores y
depositarlos en cuentas a nombre de cada trabajador, agregando los aportes que le
corresponden, los 7 primeros dias de cada mes.
4.3.10.4. HCM

Segun la Ley Organica del trabajo, los trabajadores y las trabajadoras establecen en el
articulo 17 lo siguiente. Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caracter no lucrativo. Los trabajadores y trabajadoras sean o no dependientes de
patrono o patrona, disfrutaran ese derecho y cumpliran con los deberes de la Seguridad

Social, de conformidad con esta Ley.
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Cuadro 13. Aporte Patronal Anual

APORTE PATRONO SSO INCES FAOV HCM
Gerente General 62.370,00 13.860,00 8.400 24.255
Gerente de Operaciones 62.370,00 13.860,00 8.400 24.255
Gerente de Administracion y
Finanzas 51.131,25 11.362,50 6.000 19.884
Gerente de Compras 51.131,25 11.362,50 6.000 19.884
Gerente Comercial 51.131,25 11.362,50 6.000 19.884
Supervisor de Produccion y
control de calidad 44.003,25 9.778,50 5.040 17.112
Supervisor de RRHH 44.003,25 9.778,50 5.040 17.112
Supervisor de Contabilidad 44.003,25 9.778,50 5.040 17.112
Supervisor de Ventas 44.003,25 9.778,50 5.040 17.112
Coordinador de Produccion y
Mantenimiento 38.657,25 8.590,50 4.320 15.033
Coordinador de Distribucion 38.657,25 8.590,50 4.320 15.033
Analista de Servicios Generales 33.311,25 7.402,50 3.600 12.954
Jefe de Turno 29.747,25 6.610,50 3.120 11.568
Operador de Area I 27.965,25 6.214,50 2.880 10.875
Operador de Area II 27.965,25 6.214,50 2.880 10.875
Operador de Area III 27.965,25 6.214,50 2.880 10.875
Asistente de Linea 26.183,25 5.818,50 2.640 10.182
Montacarguista 33.311,25 7.402,50 3.600 12.954
Total 737.910 163.980 85.200( 286.965

Fuente: Bassotto y Pefia (2015)

En el caso del proyecto se limité a dar por aporte del patrono todo lo respectd a lo que

rige la Ley Orgéanica del Trabajo exceptuando al HCM, lo cual pagara un 3.5% de pago del

gasto total por trabajador.

4.3.10.5. Aspectos ambientales:

Al realizar un estudio acerca de los riesgos ambientales en los que podria incurrir el

centro comercial empresarial se llegd a la determinacion de que los aspectos de mayor

impacto serian el alto consumo energético y los residuos generados por los trabajadores y

visitantes del centro comercial empresarial, por lo que se recomendara medidas, como plan

de recoleccion de los desechos para ser retirados del centro comercial empresarial,

instalacién de bombillos ahorradores de energia y dispositivos de bajo consumo energético
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y eco eficientes. También se debe considerar el consumo de agua por lo que se recomienda
equipos de bafio que sean de bajo consumo de agua.

Todas estas consideraciones ambientales fueron tomadas en cuenta en el analisis de la
inversion inicial del centro comercial empresarial en el apartado de electricidad, estructura
y en los costos operacionales mensuales.

Ademas de todos los requisitos legales para la creacion y continuidad de una
organizacion el municipio de san diego, también segun la gaceta 40.340, el producto tiene
unas normas por las cuales se debe regir para poder salir al mercado, las cuales son:
4.3.10.6. Requisitos de Etiquetado

En el etiquetado del empaque de los pafiales deben constar las siguientes
especificaciones en idioma castellano: Denominacion del producto, Clase, Numero de
panales, Instrucciones de uso, Numero del Lote, Marca comercial.
4.3.10.7. Requisitos de Empaque y embalaje

Empaques para pafiales desechables, en ninglin caso, pueden estar rotos o abiertos y
deberan contener el numero de unidades y clase del pafial declarados en el mismo, segin
normativa venezolana vigente. En cuanto al embalaje, el mismo debe ser de materia
pléstico, resistente, preferiblemente de un material no alérgico, y que conserve la forma
original del pafal, para su uso inmediato. Estos deben indicar, en idioma castellano, la
siguiente informacion: Denominacion del producto, Clase, Numero de pafales,
Instrucciones de uso, Numero del Lote, Marca Comercial, Responsable de la
comercializacion, de ser posible, Nombre del fabricante, La frase “Hecho en Venezuela” o
del pais de origen, Numero de registro sanitario, Numero de Registro del Servicio Nacional
de Metrologia de Venezuela (SENCAMER).

Igualmente aparte de guiarse por la gaceta anteriormente mencionada se guiaran por
la Norma Covenin 128:1995
4.3.10.8. Norma Covenin 128:1995. Paiiales.

La cual tiene por objeto establecer las caracteristicas y los requisitos que deben
cumplir los ensayos a los cuales se deben someter los pafiales desechables en todas las

tallas.
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Fase IV: Calcular mediante un estudio financiero, el valor actual neto y la tasa interna
de retorno del proyecto para la determinacion de su rentabilidad
4.4 Rentabilidad del Proyecto

Dentro de esta seccion del trabajo se presentan en forma clasificada los principales
flujos monetarios del proyecto, asi como también, los resultados que se obtuvieron en los
diversos indices de evaluacion econdémica tales como: valor actual, tasa interna de retorno,
tiempo de pago, entre otros.
4.4.1. Periodo de Estudio

Se hace necesario fijar un periodo de estudio para realizar la evaluacion econdmica
del proyecto y efectuar las estimaciones correspondientes. No se recomienda realizar
estudios por periodos mayores a diez afios de acuerdo a los textos especializados. Se decide

en esté, realizar el estudio para un periodo de 05 afios y tomando como base el afo 2015.

0 1 2 3 4 5

2015 2016 2017 2018 2019 2020

4.4.2. Estimacion de Flujos Monetarios
4.4.2.1. Inversion Inicial

Se efectuaron las estimaciones de la inversion inicial de capital fijo tangible e
intangible, asi como del capital de trabajo, de acuerdo a las condiciones establecidas del
caso. La inversidn inicial esta definida por el conjunto de gastos necesarios para la puesta
en marcha de la produccidn, esta se realiza usualmente al inicio del proyecto, pero pueden
ocurrir inversiones posteriores en cualquier afo de la actividad. La inversion inicial se
segmenta o esta integrada por el capital fijo y el capital de trabajo.

Segun el capital fijo esta representado por aquella parte de la inversion inicial
dirigida a la compra de los activos fijos tangibles y al pago de los activos fijos intangibles.

En los Cuadros 14 y 15, se muestra el Capital Fijo Tangible e Intangible del proyecto.
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Al igual se realizd, el analisis para el capital fijo tangible especificando su vida util, el
valor residual y su depreciacion para cada uno de los elementos del mismo. También se
realizo un analisis para el capital fijo intangible, pero en este caso se toma en cuenta solo la
vida 1til, ya que este se amortiza completamente durante la misma. En el caso de los
Imprevistos: Se estimara un 4% del costo total de la maquinaria.

Para el capital de trabajo el cual es la cantidad de dinero necesaria para cubrir los
requerimientos minimos de activos circulantes. En nuestro caso se calculd con un Efectivo
en Caja: Se destinara el dinero correspondiente para cubrir dos meses de sueldos y salarios
de los trabajadores (Ver Cuadro 7), debido a posibles contratiempos que se puedan
presentar durante el inicio de las operaciones de la empresa. El monto asociado por este
concepto es de:

Efectivo en Caja = Sueldos Totales Mes x 2 = 355.000 x 2 = 710.000 BsF.

Al igual para el capital de trabajo se calculd un Inventario de Repuestos y Materiales: Se
contemplard un 10 % de los costos de las maquinarias y equipos, considerando que durante
el arranque y las primeras horas de operacion continua de las maquinarias, son mas
susceptibles a posibles fallas. El costo asociado por este concepto es de Bs. 2.830.000.

Cuadro 14. Capital Fijo Tangible

Descripcion Precio Total Vida Util VR Depreciacion
Maquinarias y Equipos y Galpon
Diaper Machine 10

14.000.000 2.800.000 1.120.000
Molino 4.500.000 10 900.000 360.000
Selladora 3.300.000 10 660.000 264.000
Codificadora 3.300.000 10 660.000 264.000
Empaquetadora 3.200.000 10 640.000 256.000
Galpon 24.500.000 20 4.900.000 980.000
Computadora 3.250.000 5 650.000 520.000
Mesas 845.000 10 169.000 67.600
Sillas 325.000 5 65.000 52.000
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Gastos Legales y
registros 52.200 1 0 0
Balanza 400.000 5 80.000 64.000
Montacargas
Toyota 2.800.000 5 560.000 448.000
Capital Fijo
igloe 60.472.200 Total 4.395.600,00
Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
Cuadro 15. Capital Fijo Intangible
Capital Fijo Intangible
Intangibles Valor Vida Util | Amortizacion
Patente de Industria y comercio 4.500.000 5 900.000
Seguros edificio 1.225.000 5 245.000
Seguro de maquina 700.000 5 140.000
Seguro de equipos 980.000 5 196.000
Seguro de mobiliarios 884.000 5 176.800
Imprevistos 560.000 5 112.000
Instalacion de Maquinarias 566.000 5 113.200
Total 9.415.000 1.883.000
Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
Cuadro 16. Inversion Inicial
Inversion Inicial
Capital Fijo Tangible
Tangibles Valor
Diaper Machine 14.000.000
Molino 4.500.000
Selladora 3.300.000
Codificadora 3.300.000
Empaquetadora 3.200.000
Galpon 24.500.000
computadora 3.250.000
Mesas 845.000
Sillas 325.000
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Gastos Legales y registros
52.200
Balanza 400.000
Montacargas Toyota 2.800.000
Total Tangibles 60.472.200
Capital Fijo Intangible
Intangibles Valor
Patente de Industria y comercio 4.500.000
Seguros edificio 1.225.000
Seguro de maquina 700.000
Seguro de equipos 980.000
Seguro de mobiliarios 884.000
Imprevistos 560.000
Instalacion de Maquinarias 566.000
Total Intangibles 9.415.000
Total Capital Fijo 69.887.200
Capital de Trabajo
Inventario de Repuestos y
Materiales 2.830.000
Efectivo en caja 710.000
Total Capital de Trabajo 3.540.000

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

4.4.2.2. Ingresos Brutos.

Segun Mario Enrique Althaben los ingresos brutos es, la cantidad de dinero a obtener
por la venta de los bienes producidos durante el periodo de estudio. El calculo de los
Ingresos se hara con base al plan de produccion, para ello se fijara un Precio de venta
establecido por la Sundde de Bs. 145,1 por 38 unidades de pafales en cada paquete,

perteneciente a la talla G ya que es la mas demandada por el mercado. En el Cuadro 17:
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Cuadro 17. Ingresos Brutos

Plan Precio de
Afos Produccion | Venta ING.BRUTOQO(bs/aiio)

2015

2016 9.000.000 145,1 34.365.789
2017 9.500.000 145,1 36.275.000
2018 10.000.000 145,1 38.184.211
2019 10.500.000 145,1 40.093.421
2020 11.000.000 145,1 42.002.632

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

En el cuadro anterior se puede apreciar la proyeccion de los ingresos brutos para los 5
afos de estudio donde en el afio cero no se percibe ningln ingreso ya que es el afo de
inversion de la empresa El ingreso Bruto se calcul6 de la siguiente manera:

IB = (9.000.000 unidades de pafiales/ 38 unidades* paquetes)* 145,1Bs. = 34.365.789 Bs.
4.4.2.3. Costos Operacionales

Segun Charles. T. Horngren, los costos operacionales son todos aquellos en los que
se incurren para continuar con el proyecto una vez que este se ha puesto en marcha, estos
estdn reflejados en una unidad de tiempo, pueden ser tanto anuales, semestrales,
trimestrales, mensuales o en otra unidad de tiempo.

En este proyecto, estos costos vienen dados anualmente. En el Cuadro N° 18.
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Cuadro 18. Costos Operacionales

Costos Operacionales

Nombre 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina 7.828.875] 7.828.875| 7.828.875] 7.828.875| 7.828.875(7.828.875
Servicios Basicos 52.200 52.200 52.200 52.200 52.200 52.200
Patente de
Industria y
comercio 4.500.000( 4.950.000| 5.445.000] 5.989.500| 6.588.450|7.247.295
Seguros edificio 1.225.000| 1.347.500| 1.482.250] 1.630.475| 1.793.52311.972.875
Seguro de
maquina 700.000 |770.000 [847.000 931.700 11.024.870 |1.127.357
Seguro de equipos |980.000 [1.078.000 |1.185.800 |1.304.380 |1.434.818 | 1.578.300
Seguro de
mobiliarios 884.000 (972.400 (1.069.640 (1.176.604 |1.294.264 |1.423.691

16.170.07 |1 16.998.97 18.913.73 120.017.00 |21.230.59

Total 5 5 17.910.765 |4 0 2

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

4.4.2.4. Financiamiento

En este punto se especifica como se va a realizar el financiamiento de las inversiones

del proyecto. Debido a que el inversionista le corresponde tomar la decision acerca de la

mejor estructura de capital, en este proyecto el aporte para el financiamiento sera Bs.

53.427.200 de capital propio equivalente al 73% de la inversion inicial, ya que los

inversionistas aparte de poseer el galpon cuenta con la diferencia de la disponibilidad para

invertir y el restante necesario para la ejecucion del proyecto se solicitard un préstamo al

INAPYMI con un interés del 4% y con una cuota fija. Esto motivado entre otras cosas a

que los inversionistas tienen la disponibilidad de recursos econdémicos para cubrir lo

correspondiente a la inversion del porcentaje mencionado anteriormente. Esto se

evidenciara en el Cuadro 19:
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Cuadro 19. Financiamiento INAPYMI por Cuota Fija

PRESTAMO A INAPYMI
Afos Capital Inicial Cuota Interés Amortizacion | Capital Final
1 20.000.000,00 | 4.492.542,27|  800.000,00 |  3.692.542,27| 16.307.457,73
2 16.307.457,73 |  4.492.542,27| 652.298,31| 3.840.243,96| 12.467.213,77
3 12.467.213,77| 4.492.542,27| 498.688,55| 3.993.853,72| 8.473.360,05
4 8.473.360,05| 4.492.542,27| 338.934,40| 4.153.607,87| 4.319.752,18
5 4.319.752,18 | 4.492.542,27 172.790,09| 4.319.752,18 0,00
22.462.711,35 20.000.000,00

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

En el cuadro anterior se aprecia la proyeccion de la amortizacion del préstamo

solicitado al INAPYMI para cubrir la inversion necesaria para el proyecto

4.4.2.5. Impuesto sobre la renta.

Segin Osmel Manzano define que el impuesto sobre la renta, es el costo en el que se

incurre por obtener beneficios por esta actividad comercial, es un aspecto legal que describe

la remuneracion al estado por las ganancias que una unidad econémica percibe.

ISLRt = T x [IBt— COPt x (Dt+ At) — It]

Donde:

ISLR: Impuesto Sobre la Renta

T = Tasa impositiva o tarifa de impuesto sobre la renta fijada por la ley.

[.B: = Ingresos brutos en el afio t.

C.Op= Costos operacionales en el afio t.

D = Depreciacion de activos fijos tangibles en el afio t.

A¢= Amortizacion de activos fijos intangibles en el afio t.

It = Intereses vencidos en el afo t y originados por el uso de capital de deuda.

En la Gaceta Oficial N° 40.608 del 25 de febrero del 2.015, se publica una providencia

mediante el cual se reajusta la Unidad Tributaria de Ciento Veintisiete (Bs. 127,00), a

Ciento Cincuenta (Bs. 150,00). En el Cuadro 20 se muestra el célculo del Impuesto sobre la

renta.
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Cuadro 20. Impuesto Sobre la Renta

Ingreso Capital Interés de

Afios Neto Trabajo Pago Depreciacion ING ISLR

2015 3.540.000

2016 20.178.302 10.882.500 . 800.000 9.403.357| 9.974.945] 3.316.482
2017 22.039.756 11.455.263 . 652.298 9.403.357111.984.101 | 3.999.594
2018 23.901.210 12.028.026 498.688 9.403.357]13.999.165| 4.684.716
2019 25.762.665 12.600.789 . 338.934 9.403.357]16.020.374| 5.371.927
2020 27.624.119 - 172.790 9.403.357]18.047.972] 6.061.311

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

En la tabla anterior se aprecia la proyeccion y el calculo del Impuesto Sobre la Renta
(ISLR) para los cinco afios venideros, donde el afio 0 (cero) no genera ningun tipo de
impuesto ya que es el afio de arranque de la empresa, para este calculo fue necesario
determinar los valores de la depreciacion y amortizacion de los activos fijos.
4.4.2.6. Analisis Financiero

Segtin Patricio Jiménez define que el andlisis financiero, es un método que permite
analizar las consecuencias financieras de las decisiones de negocios. Para esto es necesario
aplicar técnicas que permitan recolectar la informacion relevante, llevar a cabo distintas
mediciones y sacar conclusiones. Por ende en el desarrollo de este proyecto se presenta lo
diferentes indicadores los cuales permiten inferir sobre la rentabilidad del proyecto.
Ademés se presentan las diferentes variaciones que pueden sufrir los indicadores de
eleccion bajo el analisis de sensibilidad
4.4.2.6.1. Flujo Monetario

En este punto se analizara el flujo monetario del estudio en curso, segun Paul R.
Krugman, define La determinacion de los flujos monetarios, se refiere a la determinacion
por anticipado de los costos e ingresos que se espera ocurran por la implantacion y
operacion del proyecto. Ahora bien cuando un proyecto de inversion utiliza capital de

deuda, la consideracion del pago del préstamo se puede incluir en la evaluacién econémica
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de dos maneras:

Implicita, indirecta o a través de la TMR (Tasa Minima de Rendimiento).

Explicita, directa o a través de los flujos monetarios originados por el préstamo.

En este caso se realizd el estudio de ambas maneras con el fin de analizar a

profundidad el flujo monetario desde ambos puntos de vista, tal que se pudiese tener una

apreciacion mas detallada entre ellos verificando que el proyecto en ambas instancias sea

rentable.
Cuadro 21. Flujos Monetarios Implicitos
Flujos Monetarios Implicitos

Afios |CF (Bs) |CT (Bs) [IB (Bs) COP (Bs) |ISLR (Bs)| VR (Bs.) |Ft (Bs)
2015[-65.561.200| 3.540.000 -62.021.200
2016 -7.342.500 | 34.365.789| 16.998.975| 3.316.482 16.152.284
2017 -572.763 | 36.275.000| 17.910.765| 3.999.594 25.466.587
2018 -572.763 | 38.184.210| 18.913.734| 4.684.716 28.013.163
2019 -572.763 | 40.093.421| 20.017.000| 5.371.927 30.561.829
2020 5.520.789 | 42.002.631 | 21.230.592| 6.061.311] 43.395.600( 82.601.819

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
Cuadro 22. Analisis de Rentabilidad Implicitos

Analisis de Rentabilidad

Tasa activa 4%

Tasa pasiva 15,76%

Costo de capital 7,79%

Costo de riesgo 25%

TMR 32,79

TMR redondeado 33%

VA Bs. 2.925.137,47
TIR 37%

EA Bs. 1.317.652,39

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
Rentabilidad del Capital Total del Proyecto

Para poder calcular la rentabilidad del proyecto seglin el flujo monetario implicito, se

calcula a través de la siguiente formula:

Ft = IBt — COPt — ISRt — CFt + CTt+ VRt
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Para este caso, se calculara el costo de capital promedio por utilizar diferentes fuentes
de financiamiento y, a partir de este valor se fijara la tasa minima de rendimiento que se va
a utilizar para realizar la evaluacion econdmica:

imin = [id (26) X CD + ip(%) x CP] = II
Donde:
imin  : Tasa minima de rendimiento
id (%) : Costo de capital de deuda
ip (%) : Costo capital propio

CD : Monto de la inversion inicial financiada con deuda
CP : Monto de la inversion inicial en capital propio
II : Inversion inicial

i(min) = [(0,0779 = 20.000.000) + (0,25 = 53.427.200)] + (73.427.200)
imin) = 32,79% ~* 33%Redondeado.

Valor Actual (VA): Se calcul¢ la rentabilidad, por el método del valor actual a la tasa
minina de rendimiento calculada en el apartado anterior. Para esto, se analizaron los flujos
monetarios netos del proyecto y se aplicara la formula siguiente:

VA (i*) = - II + Ftpromedio)X (P / Ri*,n)
VA (33%) =2.925.137,47 Bs F.

Tasa Interna de Retorno: Se determinard, calculando a que tasa de interés, el valor
actual del proyecto es igual a cero.
VA (i*) =0 de donde,

> Ft=120.774.484,86
n=>5

Luego:

VA (1*) = II + Ft (promedio)X (P/R 1%, 5)
(P/R1*,5) =11 / Ft (promedio)

(P/R i*,5) =73.427.200/120.774.484,86 =0,60
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Y en las tablas financieras, para el siguiente par de valores:
(P/R1*,5)=0,60 y n=5
Le corresponde un valor de:
TIR =37%

Realizado el célculo de los flujos monetarios implicitos se observo que para los 5
afios de estudio el desarrollo del proyecto es rentable, teniendo una tasa activa del 4% y una
pasiva del 15,76%. Con un costo de capital 7,79% que es el rendimiento que la empresa
debe tener con respecto a la inversion realizada para su rentabilidad en el tiempo,
considerando la situacion actual econdomica del pais se tomo un costo de riesgo del 25%
generando como resultado una Tasa minima de rendimiento (TMR) del 33% y un valor
actual de Bs. 2.925.137,47 que representa el beneficio en el punto de arranque del proyecto.

Cuadro 23. Flujos Monetarios Explicitos

Flujos Monetarios Explicitos

Aiios | CF (Bs) CT (Bs) IB (Bs) | COP (Bs) [ ISLR (Bs) | VR (Bs.) | Préstamo Cuota Ft (Bs)
2015 | -65.561.200 ] 3.540.000 -20.000.000 -82.021.200
2016 -7.342.500 | 34.365.789 | 16.998.975 3.316.482 -4.492.542 | 11.659.742
2017 -572.763 | 36.275.000 | 17.910.765 3.999.594 -4.492.542 | 20.974.045
2018 -572.763 | 38.184.211 | 18.913.734 4.684.716 -4.492.542 | 23.520.621
2019 -572.763 | 40.093.421 [ 20.017.000 5.371.928 -4.492.542 | 26.069.287

43.395.60
2020 5.520.789 | 42.002.632 | 21.230.592 6.061.311 0 -4.492.542 1 78.109.278

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
Cuadro 24. Analisis de Rentabilidad Explicitos

Analisis de Rentabilidad
Tasa pasiva 15,76%
Costo de riesgo 25%
TMR 40,76%
TMR Redondeado 41%
VA -34.200.489,74
TIR 20%
EA Bs. -17.088.447,07

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).
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Rentabilidad del Capital Propio
Para esta consideracion, se calcularan los flujos netos del proyecto de acuerdo a la

formulacion abajo indicada:

Ft = IBt — COPt — ISRt — CFt L CTt + VRt + Pt — Rt

En virtud que los intereses originados por el préstamo se cargan directamente a través
de las cuotas de amortizacion y, por ende, de los flujos monetarios, la rentabilidad del
proyecto se calcula utilizando una tasa minima de rendimiento calculada sobre la base del
costo de capital propio. Por tanto, se tiene que:

imin) =40,767~41%

Valor Actual (VA): Se calcul6 la rentabilidad, por el método del valor actual a la tasa
minina de rendimiento calculada anteriormente. Para esto, se analizaron los flujos
monetarios netos del proyecto y se aplicara la formula siguiente:

VA (i*) = - II + Ftpromedio)X (P / Ri*,n)
VA (41%) =-34.200.489,74.

Tasa Interna de Retorno: Se determinara, calculando a que tasa de interés, el valor
actual del proyecto es igual a cero.
VA (i*) =0 de donde,

> Ft=73.427.200

n=>5
Luego:
VA (i*) = II + Ft (promedio)X (P/R 1%, 5)
(P/R1%,5) =11 / Ft (promedio)

(P/R 1*,5) =73.427.200/78.311.774 =0,93
En las tablas financieras, para el siguiente par de valores:

(P/R1*,5)=0,93 ; y n=5
Le corresponde un valor de:

TIR =20%
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Cuando se considera el capital propio por separado o flujos monetarios explicitos
tomando en cuenta que la tasa pasiva para Julio del 2015 es de 15,76% segun cifras
oficiales de la pagina web del Banco Central de Venezuela se obtuvo una tasa minima de
rendimiento (TMR) del 41% generando un valor actual de -34.200.489,74Bsf.
Demostrando la no rentabilidad y por consecuente la no factibilidad del mismo.
4.4.2.6.2. Analisis de Sensibilidad

El Andlisis de sensibilidad es uno de los métodos mas comuinmente usado para
considerar los efectos de los flujos monetarios, tasa de interés y vida de un proyecto sobre
su rentabilidad. Determina la influencia de un pardmetro o variable en la medida de
rendimiento econdomico. Se usa frecuentemente por las empresas para tomar en cuenta el
riesgo y la incertidumbre en la evaluacion econdmica de proyectos y constituye una técnica
que genera tanta informacion como se desee sobre la rentabilidad de un proyecto y por
tanto permite al inversionista tomar decisiones mas fundamentadas.

Para realizar el andlisis de sensibilidad de la rentabilidad produciendo con la materia
prima adecuada, se tomoé en cuenta las variables que tienen mayor probabilidad de variar y
afectar negativamente dicha rentabilidad, estas son:

- Tasa minima de rendimiento: Esta variable se analizard, ya que los intereses y
riesgos asumidos pueden variar facilmente de acuerdo a los cambios que pueda vivir
el pais durante los proximos afios.

- Precio de Venta: Este Precio se analizara ya que por ser un producto de consumo
masivo y por ende ser un producto regulado su valor estd sujeto a cambios positivos
o negativos por medio de regulaciones gubernamentales como la ley de precios
justos.

- Valor Actual: Este valor nos representa el beneficio o perdida equivalente en el
punto cero de la escala de tiempo.

El estudio de sensibilidad se realiz6 en un rango de +40% de variacion de las

variables ya mencionadas, con incrementos de 10%. Como se puede observar la tabla 25 la

rentabilidad en el rango planteado de +40% de ambas variables.
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Cuadro 25. Analisis de Sensibilidad

Sensibilidad de [a Imin Sensibilidad del Plan de Produccion | Sensibilidad del Precio de Venta
Plan produccion
Porcentaje de Cambio Imin %) VA (Bs) Promedio VA (Bs) 15,10 VA (Bs)
§ 40% 8% L1083 | 6000000 | 0I5 [ 8106 | 31060358
[
2t 3 6% 5B06%0 [ 7000000 | -24R80A | W15 | 8235603
0
E 5 W by 0817935 800000000 | 1739010829 | 1608 | 1794193757
a 10% W 268336067 | 900000000 | 7348600 | 13059 | 750840013
% 3% 503747 | 100000000 | 29503747 | w510 | 2950374
\ 10% W 768060547 | 1000000000 | BORIEOD | 1960 | 1335867445
W
33 W Ay LM | 2000000 | BABT | 1918 | B0
5 E, 3 18% BB | 1300000000 | BB | 2489 | A5G
0% 1% 6L83480845 | 1400000000 | 435556093 | 34859 | 4465928759

Fuente: Bassotto y Pefia (2015).

Grafico N° 2. Proyeccion del Analisis de Sensibilidad
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En base a lo observado a la grafica el proyecto es sensible a los cambio de las
variables TMR (Tasa Minima de Rendimiento) y PVP (Precio de Venta al Publico) a un
10% de cambio desfavorable en ambas variables lo que quiere decir que el proyecto deja de
ser rentable y por lo tanto se sugeriria no invertir en ¢él. Para estos andlisis se tomaron en

cuenta los flujos implicitos y no se consideraron los pagos de las cuotas anuales.

121



CONCLUSIONES

Siendo el objetivo general de este trabajo de grado, determinar la factibilidad técnico-
econdmica para el desarrollo de una Planta Productora de Pafiales para bebes en el
Municipio San Diego Estado Carabobo se presentan las conclusiones obtenidas:

1.- A través del estudio de mercado se pudo determinar que existe una demanda
insatisfecha, lo cual es ventajoso para la iniciacion del proyecto, y a su vez, buscar
posicionarse dentro del mercado de los Panales ya que este es un producto de consumo
masivo, de manera que no necesita de publicidad para darse a conocer en el mercado meta.

2.- Técnicamente es factible la instalacion de la planta en la localidad de San Diego,
se determind que existen todos los parametros solicitados por el inversionista en cuanto a
mano de obra disponible, materia prima, acceso a las vias de comunicacion, servicios
publicos, entre otras.

3.- En el aspecto legal, se determind que el proyecto es factible, legalmente no existen
impedimentos para la ejecucion del mismo. Desde el punto de vista organizacional, la
empresa sera una empresa de una estructura pequefia por lo que hace facil su implantacion.

4.- Con este estudio econdémico financiero se puede concluir que la implantacion de
una fabrica cuyo objetivo sea el desarrollo y produccion de un producto de consumo
masivo el cual sea regulado por entes gubernamentales sera no rentable y por consecuente

no factible debido a su alto costo de inversion y sus bajos ingresos.
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RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda para el éxito en la ejecucion del proyecto contar con tecnologia de
punta, adquirir materia prima de buena calidad y contratar mano de obra calificada para
confeccionar los productos, generando un mejoramiento continuo de procesos productivos
que garanticen la total satisfaccion en los potenciales clientes.

2.- Dar a conocer el proyecto ante agrupaciones empresariales, ya que estos conocen
el sector industrial y pueden canalizar la ubicacion de posibles inversionistas de tal manera
que pueda hacer el proyecto mas viable y accesible.

3.-Promover el estudio de factibilidad, con la finalidad de convertirlo en una opcidén
que permita mejoras a nivel empresarial y a su vez se convierta en oportunidades de
negocio, generando beneficios econdmicos para los inversionistas y nuevas fuentes de
empleo, y por consiguiente, el mejoramiento del nivel de vida de la comunidad en general.

4.- Otro aspecto que se debe considerar en el presente proyecto, es revisar cualquier
otra variable que pudiera ser critica, y efectuar el correspondiente analisis de sensibilidad y
determinar cudl es su impacto en la rentabilidad.

5.- Para finalizar, es necesario considerar el riesgo pais, el cual es un indice que
intenta medir el grado de riesgo que entrafia un pais para las inversiones extranjeras, las

cuales siempre han sido un gran factor de empuje en la economia del pais.
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