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RESUMEN

La presente investigacion tiene como proposito Estudiar y Disefiar Estrategias
para Prevenir Suicidios en Adolescentes, causados por el mal uso de las Redes
Sociales, ya que estas presentan ventajas y desventajas, a su vez el ocio y la
adiccion a las mismas pueden atentar contra la seguridad y la vida del individuo.
Por ello se realiza la presente investigacion bajo una metodologia cualitativa,
donde se les da protagonismo a los nifios, nifias y adolescentes que son los mas
vulnerables. También se crea una conciencia preventiva en jovenes, padres,
representantes en cuanto al uso adecuado de las redes sociales. Se busca preservar
la salud fisica y psicoldgica de los jovenes, y sobre todo preservar la vida, el cual
es un derecho de todo ser humano. Es responsabilidad de todos principalmente de
padres y representantes instruir a los nifios, nifias y adolescentes con respecto a
este tema y por consiguiente son estos los que deben realizar la supervision
correspondiente, para prevenir un hecho violento.



INTRODUCCION

Desde el momento en que inicie la carrera y a medida en que fui
avanzando en ella tome conciencia de una serie de situaciones reales que
ciertamente tienen regulacion en el derecho y repercusiones legales que generan

consecuencias incluso eternas.

Las redes sociales son un hecho social que aportan ventajas y desventajas a
sus usuarios, los adolescentes son los mas expuestos a la situacion debido a que
son estos los mas vulnerables bien sabemos que la etapa de la adolescencia es
aquella donde se busca experimentar emociones y la aceptacion en la sociedad.
Asi como también se conoce que una red social es una pagina que le permiten a
las personas conectarse con sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, a fin
de compartir contenidos, interactuar, crear comunidades y hasta grupos sobre
intereses similares; bien sea en el area de trabajo, lecturas, juegos, amistad,

relaciones amorosas, Yy otros.

El fin principal de la creacion de las redes sociales es disefiar un lugar de
interaccion virtual. El soci6logo Duncan Watts, en su libro "Six Degrees: The
Science of a Connected Age” aseguro que, es posible acceder e interactuar con
cualquier persona del planeta en tan solo tres saltos, él explica que cada persona
conoce un minimo de 100 personas, entre amigos, familiares y compafieros, luego
si cada uno de esos amigos o conocidos cercanos se relaciona con otras 100
personas mas, cualquier individuo puede dar un recado a 10.000 personas con solo
pedir a un individuo que pase el mensaje a sus contactos agregados, haciendo lo
mismo con su grupo de contactos lo que significa que la informacion girara por

todo el mundo.

Es de destacar que el uso de las antes mencionadas para los nifios, nifias y
adolescentes debe ser bajo supervision de padres y representantes, bien es cierto
que ellas traen a la sociedad muchas ventajas, siempre y cuando se les dé el uso
correcto, de no ser asi suelen ser un arma de doble filo, y mas para aquellas
personas de corta edad vulnerable que no tengan la capacidad de madurez y el
razonamiento necesario para afrontar cualquier situacion que se le presente. Se

hace referencia en este caso al mal uso de las redes sociales que se ha venido



suscitando y que trae como consecuencia la muerte y suicidio de muchas

personas, principalmente en la etapa de la adolescencia.

Es por ello que esta investigacion tiene como principal objetivo crear estrategias
para prevenir suicidios en nifios, nifias y adolescentes, que son ocasionadas a raiz
del mal uso de las mismas, para lo cual es necesario indagar sobre el entorno de
los adolescentes para ir a la busqueda de estrategias que puedan partir desde las
relaciones intrafamiliares hasta el auge y el enlace que tengan en la sociedad y asi,

de esa forma prevenir esta clase de eventos.



CAPITULO I
EL PROBLEMA
1. Planteamiento del problema

En la actualidad todo ha ido evolucionando y cuando se habla de las redes
sociales nos damos cuenta que dicha evolucion es constante y a su vez acelerada.
Son un hecho social y de uso intensivo de la socializacion juvenil que aporta
muchas ventajas y posibilidades a nuestros jovenes pero abre también caminos un
tanto inseguros que pueden conducir a situaciones que dificilmente puedan

controlar sin la supervision del representante.

Las redes sociales son una estructura compuesta por grupos de personas que estan
conectadas entre si por uno o varios tipos de relaciones como la amistad, el
parentesco, intereses o conocimientos en comdn y su principal objetivo es la
comunicacion. Las antes mencionadas y el internet se han convertido en
herramientas fundamentales de uso intensivo y el impacto que tiene es un

fendmeno desproporcionado en los jovenes de hoy en dia.

Si bien es cierto, la adolescencia es una etapa compleja de la vida, marca la
transicion de la infancia al estado adulto, en ella se producen muchos cambios en
muy poco tiempo y se convierte en un proceso psicoldgico unido al crecimiento
social y emocional que surge en cada persona. En esta etapa el joven no tiene la
suficiente madurez para afrontar situaciones que lo pongan en riesgo por lo tanto
pasan a ser las personas mas vulnerables. Siendo este uno de los temas mas

preocupantes para los padres la sobreexposicion de los menores en las mismas.

Segun cifras de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en 2017, el suicidio
fue la segunda causa principal de muerte entre los jovenes de 15 a 29 afios. Cerca
de 800.000 personas se quitan la vida cada afio. La magnitud del fenémeno es tal
que desde 2016, la OMS reconoce que se trata de un grave problema de salud
publica que "requiere de una estrategia de prevencion multisectorial en todos los

paises del mundo".



El internet y las redes sociales se han convertido en una fuente de
comunicacion con una influencia 'y un uso significativo para todos hoy en dia las
mismas han tenido un gran impacto en la poblacién y gran parte de ellas son
nifios, nifias y adolescentes. Esta nueva forma de mantener contacto con el mundo
que los rodea de manera virtual incide de una u otra forma en la relacion de estos
en las actividades donde esté presente el contacto fisico, o donde puedan

desarrollar de manera tradicional habilidades sociales tipicas de su edad.

Por eso necesario el trabajo en materia de prevencion no solo de
investigadores, sino también de profesionales de la salud mental, psicologos,
psiquiatras, padres y profesores de promover y elaborar programas adaptados a la

realidad social de nuestros jovenes y a la accién de quitarse la vida.

1.2. Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo General

Disefiar estrategias para prevenir suicidios en adolescentes,
causados por el mal uso de las redes sociales en el estado
Carabobo.

1.2.2 Objetivos Especificos

Reconocer las ventajas y riesgos de las redes sociales para llegar al

uso adecuado del mismo.

Crear estrategias que les eleven los niveles de autoestima,
seguridad y confianza de los jovenes, brindandoles informacion

sobre los riesgos y vulnerabilidad que generan las redes sociales.

Fomentar el buen uso de las redes sociales mediante herramientas
que contrarresten el ocio, y la adiccidn a fin de evitar situaciones

que atenten contra la salud y la vida de los adolescentes.
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1.3 Justificacién de la Investigacién

Las redes sociales son sitios web donde se pueden crear perfiles que
contengan informacién personal, desde el nombre, gustos, ocupacion y
hobbies. En estas redes se pueden mostrar imagenes, normalmente fotografias,
dependiendo del uso que se le quiere dar. Los adolescentes ven en estas redes
la oportunidad de mostrar una imagen de si mismos, de su grupo de iguales y
de lo que hacen en general para integrarse mejor a la sociedad. Es el lugar
perfecto para que el impacto psicoldgico que produce la pubertad se resuelva.
La educacion es un mundo muy complejo y una de las cuestiones relacionadas
con la educacién es el desconocimiento de los jovenes sobre sus propios
derechos bésicos, que son derecho a la intimidad y honor que a través de las
Ilamadas redes sociales Facebook, MySpace, Instagram, etc. Entre ellos

mismos hieren y que derivan en responsabilidad muchas veces hasta juridica

En la actualidad se hace indispensable el Autocontrol, en la medida en que se
puedan utilizar de manera adecuada las antes mencionadas, sabiendo que estan
al servicio de la colectividad por lo tanto el conocimiento, uso adecuado y
consciente que los jovenes le den, mejora su calidad de vida, su salud mental,
su bienestar y les permite abrirse a posibilidades productivas en cuanto a su
entorno educativo, familiar y social. Esto también les evita caer en adicciones

que puedan atentar contra la vida.

Mediante esta propuesta de prevenir el mal uso de las redes sociales, se
pretenden disefar estrategias que mejoren el bienestar de calidad de vida de
los nifios, nifias y adolescentes del Estado Carabobo fomentando el
autoestima, el respeto, la responsabilidad y el autocontrol de la situacion,
porgue se debe tener en cuenta que la prevencion temprana de éstas conductas
de adiccién y el ocio pueden evitar situaciones como acosos, violaciones,
maltratos y los suicidios. Se evidencié que es un problema social, que
involucra también a los distintos miembros del nucleo familiar, y a personas
gue conforman el entorno de los jovenes, ya que ellos de alguna forma, son en

parte responsables de este mal uso en el internet. Se crean estrategias para que
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todos tengan conciencia y adopten un poco de madurez al momento de usar
las redes, y sean capaces de tomar decisiones en pro del beneficio personal. Se
considera un aporte valioso tanto para los padres como para toda la poblacion

juvenil del Estado.
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CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL CONCEPTUAL

El marco referencial conceptual o tedrico, como también es denominado se
conforma por las teorias, los enfoques, investigaciones y antecedentes que tienen
relevancia en el desarrollo de la investigacion planteada. Se trata de una
profundizacion en el estudio de elementos utilizados para la investigacion,

incluyendo las relaciones entre esos elementos tedricos.

Es por ello que el marco referencia es integrado por antecedentes referidos
al tema al cual hace referencia la investigacion y revisién bibliografica de los
estudios que rodean el problema objeto de la investigacion.

En tal sentido Sabino conceptualiza que el marco tedrico consiste “es dar a
la investigacion un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones
que permitan abordar el problema, es decir, se trata de integrar al problema dentro
de un &mbito donde éste cobre sentido, incorporando los conocimientos previos
relativos al mismo y ordenandolos de modo tal que resulten Gtiles en nuestra

investigacion.” (Sabino, 1992)

Por su parte otro tedrico de la metodologia como Tulio Ramirez (1999)
sefiala que el marco referencial conceptual es la parte de la investigacion
destinada a ilustrar sobre investigaciones pasadas acerca del tema estudiado; y los
parametros tedricos desde los cuales comprendemos y abordamos nuestro

problema de investigacion en sus maltiples facetas y dimensiones.

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Como haciamos referencia previamente las investigaciones deben
basarse en teorias y estudios anteriores a partir de las cuales se puede dar paso a
nuevos estudios. Los antecedentes, vienen a ser esos estudios previos, que los

investigadores han desarrollado sobre el tema objeto del estudio en referencia.

Cuando hablamos de los antecedentes hacemos referencia a los estudios

realizados previamente a nivel universitario, académico y que se permiten tomar

13



como referencia en cuanto al problema planteado, por ello exponemos los

siguientes a continuacion

En primer lugar, queremos referenciar un trabajo de la universidad de
Carabobo que nos aport6 una informacion importante al momento de analizar la
adiccion de los jovenes en lo que son las redes sociales, este trabajo fue realizado
por Noriega Paola y Gutiérrez Cesar titulado Estudio interpretativo del uso
excesivo de las Redes Sociales a través de Relatos de vida en jovenes con
edades comprendidas entre 21 a 23 afios (Febrero 2015). En este trabajo los
investigadores hacen referencia al uso excesivo de las redes sociales y el
fendmeno que surge desde la evolucion de los medios de comunicacion e
interaccion interpersonal que genera en las personas una desvinculacion en el
entorno social. Ademas, sefialan que dichas redes pueden ocasionar en los

jévenes una adiccion que los lleve a cometer actos ilegales.

Otro de los antecedentes que nos nutrié y nos permitié ver la cantidad de jovenes
que dedican su tiempo en ocio es el presente Proyecto Socio integrador de la
Universidad Nacional experimental de la Seguridad por parte del
Funcionario Antony Domingues (2018) el cual hace una “Investigacion Accion
Participativa” de los nifios, nifias y adolescentes” de la comunidad de Bello Monte
I, Parroquia Rafael Urdaneta, Municipio Valencia del Estado Carabobo. La
investigacion comenzd con un abordaje a la comunidad donde la principal
problematica es El Ocio en Nifos, Nifias y Adolescentes ya que los individuos
dedican casi las cuarenta horas semanales al ocio y Aproximadamente un 78 % de
los jovenes dedican su tiempo libre a el uso de las redes sociales, credndoles una
adiccion y dependencia lo cual genera conflictos en su entorno.

Por otro lado tenemos como antecedentes el Caso de la ballena azul (2016), un
juego creado en Rusia por Philipp Budeikin, consistia en reclutar jovenes a través
de redes sociales e invitarlos a participar de 50 retos, entre los que se encontraban
hacer maratones de peliculas de terror o realizarse cortes en la piel con objetos
filosos. El ultimo de los desafios era quitarse la vida y, en Europa, dejo mas de
130 victimas. De acuerdo con las investigaciones, quienes estaban detras de La

Ballena Azul recolectaban la informacion personal desde las redes sociales de la
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victima para utilizarla como método de extorsion en caso de que los participantes

decidieran abandonar el juego.

2.2 Bases tedricas

El objetivo del presente trabajo de investigacion es dar a conocer como las redes
sociales han logrado ocupar un espacio importante en la vida de los jovenes y
cuéles son las consecuencias. Se define el concepto de red social con el fin de

entender mejor el trabajo en su totalidad.

Las Redes Sociales es un tema de actualidad, se encuentra mucha informacion de
naturaleza empirica que no tiene mayor importancia para nuestra bisqueda. Sin
embargo, también hallamos informacion util que nos ha servido de guia para

Ilevar a cabo la investigacion.

Las Redes Sociales, como todo fendmeno actual, tienen riesgos y beneficios que
debemos analizar con cuidado y que hemos dividido en cuatro aspectos: Fisicos,
que afecta directamente la integridad de la persona que la utiliza; psicolégicos,
que tiene repercusiones en el comportamiento del usuario; econémicos, que afecta
positiva 0 negativamente el dinero del usuario, y sociales, que contribuye o
interrumpe el desarrollo de la sociedad. Como ya lo habiamos mencionado,

empezaremos por la definicion de red social para luego recordar su historia.

Las redes por naturaleza, son formas de interaccion social, establecidas como un
intercambio muy activo entre personas, comunidades e instituciones. Tengamos
en cuenta que el hombre desde sus origenes ha dado vida a sistemas de
comunicacion que recaen en la conformacion de circulos humanos y hoy en pleno
siglo XXI, la composicion de estos tejidos sociales, se encaminan a ser uno de los

retos mas relevantes de su historia

Aprender a usar una red social es muy facil, pero siempre hay que tener en cuenta

las condiciones de uso que lo limitan al usuario a colgar ciertos contenidos que le
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parezcan inapropiados al creador de la red y a los demas usuarios con los que

interactla.

En el caso de YouTube, para colgar un video, uno debe estar registrado como
usuario. Ademas, no es necesario que el video cumpla con un estandar de calidad.
Este tiene la posibilidad de eliminar publicaciones que no cumplen con las
condiciones, ya que esta prohibido colgar videos con contenido que violen las
condiciones de uso. Los usuarios, también pueden denunciar los videos que les

parezcan inapropiados. (Mujica, 2010).

Las redes sociales cumplen un rol importante en la vida de la mayoria de los
jévenes. El aumento de los usuarios de estas es bastante sorprendente y en los
ultimos afos, pertenecer a una red social es algo bastante comdn. Aunque para
muchas personas las redes sociales pueden resultar ser altamente peligrosas, para
otros pueden ser muy beneficiosas. Una de las principales ventajas que las redes
sociales brindan es poder comunicarnos con los demas, estar enterados de lo que
le estd pasando a nuestros amigos y alrededor del mundo; por ejemplo, en el
Facebook podemos compartir nuestro estado de &nimo, comentar fotos o
publicaciones de otros, etc., también nos permiten obtener informacion de

nuestros amigos o personas de nuestro interés.

“Se han convertido en lugar de encuentro de miles de personas, y les
permiten compartir aficiones, ideologias, trabajo y encontrar respuesta a casi

cualquier expectativa o incluso, problema” (Arenas 2010).

Si bien es cierto las redes sociales pueden resultar realmente ventajosas,
pero no podemos olvidar los diferentes riesgos que estas poseen. En primer lugar
el acceso a informacién cuando un ciudadano participa en cualquier red social, su
perfil, la informacion que voluntariamente ofrece, se convierte en una auténtica
identidad digital, que ofrece un rdpido conocimiento de datos de contacto,

preferencias y habitos del usuario” (Arenas, 2010).
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Otro riesgo que podemos encontrar es que las redes sociales dan lugar al
anonimato, muchas personas crean cuentas con datos falsos, para contactarse sin

ser identificados poder visitar perfiles de otros, poder obtener informacion.

Ya que el uso de las redes sociales es libre, Arenas afirma que aunque
existen leyes que protegen a los menores de edad, con respecto al uso de las redes

sociales es comudn que estos puedan crear una cuenta tan solo cambiar su edad.

Otro riesgo de las redes sociales es que muchos joévenes desarrollan una
dependencia a estas, siendo capaces de pasar muchas horas conectados a ellas.
Esto causa el retraimiento, problemas de personalidad ya que piensan que deben
actuar tal como los deméas lo hacen, o problemas de comunicacién es decir
dificultades para interrelacionarse en el mundo real, ya que el hecho de expresarse
mediante una computadora es muy diferente al hecho de estar ante una persona, o

tener una conversacion fluida.

Estd claro que la evolucién de las redes continuara de una manera
vertiginosa, es por esto que las personas deben aprender a usarlas, teniendo
siempre presente todas las ventajas y riesgos que pueden acarrear. Ellas tienen una
gran acogida por la mayoria de jovenes. Estos son los principales usuarios y los
mas expuestos a los riesgos que estas poseen, por este motivo se les debe
concientizar a darle un valor a su vida privada, ensefiarles a discernir entre lo que

pueden publicar o no.
Debe emprenderse una cultura del buen uso de las redes sociales para
aprovechar al maximo todos los beneficios que nos brindan y evitar caer en los

riesgos que poseen

2.3 Bases Legales

Cuando sucede cualquier evento de indole delictivo lo primero que se debe

preservar es la vida, ya que es un derecho del ser humano, asi también lo enmarca
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la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su Articulo N° 43
que define que el derecho a la vida es inviolable. Ninguna ley podré establecer la
pena de muerte, ni autoridad alguna aplicarla. EI Estado protegera la vida de las
personas que se encuentren privadas de su libertad, prestando el servicio militar o

civil, o sometidas a su autoridad en cualquier otra forma.

De igual forma en la constitucién podemos encontrar el Articulo N° 78 los nifios,
nifias y adolescentes son sujetos pleno de derecho y estardn protegidos por la
legislacion, organos y tribunales especializados, los cuales respetaran,
garantizaran y desarrollaran los contenidos de la constitucion, la convencion sobre
los derecho del nifio y demas tratados internacionales que en esta materia haya
suscrito y ratificado la republica. El estado, las familias y la sociedad aseguraran,
con prioridad absoluta, proteccion integral, para lo cual se tomara en cuenta su
interés superiores las decisiones y acciones que les conciernan. El estado
promovera su incorporacion progresiva a la ciudadania activa, y un ente rector
nacional dirigira las politicas para la proteccion integral de los nifios, nifias y

adolescentes.

Por otra parte podemos destacar que el uso de las tecnologias es importante,
debido a que estas tienen sus ventajas y desventajas al momento de darles uso, y
las consecuencias que esta trae al no darles el uso correcto, lo estipula la Ley
Contra Delitos Informéaticos, ya que la proteccion de la privacidad de datos o de
informacidn personal se encuentra dentro de la misma, y se expresa en el Articulo
N° 20, exponiendo, EI que por cualquier medio se apodere, utilice, modifique o
elimine, sin el consentimiento de su duefio, la data o informacién personales de
otro o sobre las cuales tenga interés legitimo, que estén incorporadas en un
computador o sistema que utilice tecnologias de informacion, sera penado con
prision de dos a seis afios y multa de doscientas a seiscientas unidades
tributarias. La pena se incrementara de un tercio a la mitad si como consecuencia

de los hechos anteriores
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De igual forma el Articulo N° 21, se enfoca en la Violacion de la privacidad de
las comunicaciones. Expresando que toda persona que mediante el uso de
tecnologias de informacion acceda, capture, intercepte, interfiera, reproduzca,
modifique, desvie o elimine cualquier mensaje de datos o sefial de transmision o
comunicacion ajena, sera sancionada con prision de dos a seis afios y multa de

doscientas a seiscientas unidades tributarias.

Es de acotar que no es solo usar el computador, sino también presentar
responsabilidad al momento de su uso, no se deben mostrar ni dar informacion
personal asi se entiende en el Articulo N° 22. Revelacion indebida de data o
informacién de caracter personal, dando a conocer que quien revele, difunda o
ceda, en todo o en parte, los hechos descubiertos, las imagenes, el audio o, en
general, la data o informacidn obtenidos por alguno de los medios indicados en
los articulos 20 y 21, seré& sancionado con prision de dos a seis afios y multa de
doscientas a seiscientas unidades tributarias. Si la revelacion, difusion o cesion se
hubieren realizado con un fin de lucro, o si resultare algin perjuicio para otro, la

pena se aumentara de un tercio a la mitad.

No obstante esta ley protege también a nifios, nifias y adolescentes, intensificando
en el Articulo 23. Difusién o exhibicion de material pornografico. Todo aquel
que, por cualquier medio que involucre el uso de tecnologias de informacion,
exhiba, difunda, transmita o venda material pornografico o reservado a personas
adultas, sin realizar previamente las debidas advertencias para que el usuario
restrinja el acceso a nifios, nifias y adolescentes, sera sancionado con prision de

dos a seis afios y multa de doscientas a seiscientas unidades tributarias.

De la misma manera el Articulo 24. Da a conocer que la exhibicion pornogréfica
de nifios 0 adolescentes. Es penada pues toda persona que por cualquier medio
que involucre el uso de tecnologias de informacion, utilice a la persona o imagen
de un nifio, nifia o0 adolescente con fines exhibicionistas o pornograficos, seréd
penada con prision de cuatro a ocho afios y multa de cuatrocientas a ochocientas

unidades tributarias.
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Los nifios, nifias y adolescentes tienen una proteccién y seguridad especial en todo
momento y lo expresa la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes en los Articulo N° 1 : esta ley tiene por objeto garantizar a todos
los nifios, nifias y adolescentes, que se encuentren en el territorio nacional, el
ejercicio y el disfrute pleno y efectivo de sus derechos y garantas, a través de la
proteccion integral que el Estado, la sociedad y la familia deben brindarles desde

el momento de su concepcion.

Articulo N°4: el estado tiene la obligacion indeclinable de tomar todas las
medidas administrativas, legislativas, judiciales, y de cualquier otra indole que
sean necesarias Yy apropiadas para asegurar que todos los nifios, nifias y

adolescentes disfruten plena y efectivamente de sus derechos.

Articulo N° 15: Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la vida. El
estado debe garantizar este derecho mediante politicas publicas dirigidas a
asegurar la sobrevivencia y el desarrollo integral de los nifios, niflas y

adolescentes.

Articulo N° 64: Espacios e instalaciones para el descanso, recreacion,

esparcimiento, deporte y juego.

Es importante mencionar que los menores de edad comienzan a tener
responsabilidad penal desde los 14 afios segun lo expresa la misma ley en el
Articulo N° 531: Las disposiciones de este Titulo seran aplicadas a todas las
personas con edad comprendida entre catorce y menos de 18 afios al momento de
cometer el hecho punible, aunque en el transcurso del proceso alcancen los

dieciocho afios 0 sean mayores de esa edad cuando sean acusados.
El mal uso de las redes sociales, lleva en su mayora a los jovenes a cometer

delitos, debido a que no poseen conciencia ni madurez al momento de usarlas. El

acoso, el Bullying, las agresiones, y las amenazas que se ven a diario por las
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paginas estan penados por la ley dependiendo de la gravedad que ocurra el hecho.
Cuando se es victima de cualquier delito en particular, la madre, padre,
representante legal del infante o joven puede dirigirse a las instalaciones del
Cuerpo de investigaciones Cientificas, Penales y Criminalistica (CICPC) para que
a través de la Division de Delitos informaticos sean atendidos, en compafiia del
Consejo de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes.

2.4 Definicion de términos basicos

Redes sociales: Segun Gallego (2010) son conjunto de individuos que se
encuentran relacionados entre si. Las relaciones de los usuarios pueden ser de

muy diversa indole, y van desde los negocios hasta la amistad.

Adolescente: Segun Stanley Hall (2012) Es una edad especialmente dramatica y
tormentosa en la que se producen innumerables tensiones, inestabilidad,

entusiasmo y pasion.

Suicidio: Segun Schneidman (1973) Es un acto drastico y deliberado cuyo

propdsito es acabar con la propia vida casi de inmediato.

Estrategia: Segun George (2004) Planificacion de algo que se propone un

individuo o grupo.
OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

Ocio: Segun Lawton (1993) Tiempo libre que se dedica a actividades que no son

ni trabajo ni tareas domesticas, y que pueden ser consideradas como recreativas.

Vulnerabilidad: Segun Gonzélez (2007) Es la Inseguridad y la indefension que
experimentan las comunidades, grupos, familias e individuos en sus condiciones
de vida a consecuencia del impacto provocado por algun tipo de evento natural,

econdémico y social de caracter traumatico
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

Sobre el Marco Metodoldgico sefiala Balestrini, que tenemos el marco
referencial sobre los “meétodos, reglas, registros, técnicas y protocolos con los
cuales una Teoria y su Método calculan las magnitudes de lo real.” Tenemos pues
gue con este se pretende situar el lenguaje de la investigacion, los métodos y los
métodos que se emplearan en la investigacion planteada. (Balestrini Acufia, 2002)

Este aspecto constituye la forma como se plantean los métodos, técnicas e
instrumentos necesarios para el logro de la investigacién. De manera pues que el
marco metodoldgico define la manera en la cual el investigador va a encauzar su
trabajo, dandole rigurosidad cientifica y validez. A través de él se orienta la

investigacion, se indica el tipo y la forma de datos que se pretende recoger.
3.1 Enfoque, nivel y disefio de la investigacion
3.1.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacion puede visualizarse desde el punto de vista
cuantitativo y cualitativo, ambos con su propia caracteristica y con su propia
manera de ser enfrentado por el investigador. Definir si el enfoque de una
investigacion es cualitativo o cuantitativo parece facil, sin embargo es la busqueda

lo que va a definir al final por cual enfoque se va a canalizar el investigador

En consonancia con lo planteado anteriormente las investigaciones en las
ciencias sociales se enfocan desde el punto de vista cualitativo. Son generalmente
investigaciones fenomenologicas, interpretativas o etnograficas. Sampieri (2007)
refieren que el enfoque cualitativo recolecta datos no numéricos para descubrir o

afinar preguntas de investigacién en el proceso del mismo.

El derecho es una ciencia social y por lo tanto el enfoque es cualitativo,
este trabajo hace una investigacion no numérica no estadistica. Al no ser
cuantitativo el trabajo no se puede dar una respuesta exacta, ni generalizar los

resultados Las caracteristicas de un estudio cualitativo no pueden replicarse.
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3.1.2 Nivel de la Investigacién

El nivel de la investigacion se refiere al grado profundidad con que se

aborda un fendbmeno u objeto de estudio.

El presente trabajo, Estrategias para prevenir el suicidio en nifios, nifias y
adolescentes por causa del mal uso de las redes sociales se encuentra enmarcado
dentro del tipo de investigacion denominada descriptiva. Arias (2005) la define
como: “la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuento a la profundidad de los
conocimientos se refiere”. Es decir, se desarrolla a traves del andlisis de las
Estrategas para la prevencion del suicidio en nifias nifios y adolescentes,
realizando un trabajo indagatorio para la caracterizacion, clasificacion,
propiedades y elementos involucrados en el objeto de estudio de investigacion de

este planteamiento describiendo como el fendmeno se presenta.
3.1.3 Disefio de la investigacién

El disefio de la investigacion es la estrategia general que adopta el

investigador para responder al problema planteado.

Para el avance del presente trabajo de grado es pertinente el disefio de
investigacion tipo documental, son los textos juridicos, decisiones vinculantes,
doctrinas y antecedentes, los cuales responderan al planteamiento del problema,
para Arias (2005) nuevamente define la investigacion documental como: “proceso
basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos
secundarios (informacion extraido de obra de otros investigadores), en fuentes
documentales.” Como toda investigacion, el propoésito de este disefio es el aporte
de nuevos conocimientos. Por lo tanto, es el recurso utilizado por el investigador
segun los diferentes escritos, documentos, leyes, jurisprudencia que permitan el
desarrollo de los objetivos de la investigacion y sustentaran propiamente la

investigacion.
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3.1.4 Fases de la Investigacion

Fase |: Reconocer las ventajas y riesgos de las redes sociales para llegar al

uso adecuado.

En esta primera fase, debemos estudiar de manera objetiva las ventajas y
desventajas de las mismas en los jovenes en edades comprendidas de 8 a 17 afios
de edad para poder crear estrategias que nos permitan evitar adicciones, que los

puedan llevar a cometer actos que estén penados en la ley.

Fase I1: Disefiar y Estudiar Estrategias para disminuir el tiempo de ocio de

nifos, nifias y adolescentes.

En esta segunda fase, luego de obtener nociones claras del tema es
importante crear programas donde los jovenes tengan diversas actividades
recreativas que ocupen gran parte de su tiempo y los ayude a tener mas seguridad

en ellos mismos.

Fase Ill: Fomentar el buen uso de las redes sociales en nifios, nifias y
adolescentes con el fin de evitar la adiccidén y la ocurrencia de algun hecho

delictivo.

En cuanto a la fase tres, mediante la recoleccion de toda la informacion es
importante fomentar mediante cursos de capacitacion o talleres participativos el
buen uso de las redes sociales con el fin de encontrar alianzas estratégicas de
motivacion y conocimientos, teniendo en cuenta que muchos de los adultos no

tienen la preparacion adecuada para enfrentarse a tan delicada situacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Resultados

Fase 1. Reconocer las ventajas y riesgos de las redes sociales para llegar al

uso adecuado.

En esta fase reconocemos las ventajas y riesgos de las redes sociales y
tenemos que estas son una herramienta de comunicacién muy potente y de uso
intensivo en la socializacion juvenil, que sin duda le aporta muchas ventajas y
posibilidades pero también abre caminos con riesgos, en ellas podemos colgar
cualquier tipo informacion, fotografias que pueden llegar a manos de muchas
personas alrededor del mundo. Por lo tanto es necesario que los jovenes sepan
claramente que es lo que pueden y lo que no pueden hacer en ellas, que conozcan
los peligros, los comportamientos que pueden llegar a ser ilegales y las

consecuencias del mismo.

Fase 1. Disefar y Estudiar Estrategias para disminuir el tiempo de ocio de

nifios, nifias y adolescentes.

En esta fase hemos Estudiado estrategias que les permitan a los jovenes ocupar el
tiempo de ocio en actividades que le aporten salud, seguridad y conocimientos.
Como lo son las actividades deportivas, culturales, foros donde interactien con

jévenes de su misma edad con temas de interés juvenil.

De la misma manera orientar a los padres y representantes ya que estos son los
responsables directos de la educacion de sus hijos. La familia tiene relaciones
basadas en el afecto, amor y valores, condiciones para que haya una intervencion
educativa efectiva. Estos efectlan una accion continuada y coherente en las

diversas etapas del desarrollo humano. La convivencia entre padres e hijos
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produce refuerzos positivos, y tiene un aval social, que serd transmitido a sus
hijos. Es por esto que la familia es Gtil para crear esa conciencia positiva y buen
uso de las nuevas redes sociales, y por tanto debe propiciar a sus hijos pautas de

educacion, tales como:

- Sentido comun: ya que desde la primera etapa de su vida nacen y se van
desarrollando como seres indefensos y a su vez no poseen esa experiencia

importante, para tomar las mas sabias y certeras decisiones.

- Motivacién: muchas veces los nifios, nifias y adolescentes dentro del hogar
pierden esa motivacion hacia el buen uso de las redes, porque desde un comienzo,
de forma severa y contundente tratan de privarlos de éstos medios. Sin embargo lo
mas recomendable es ayudarles puesto que las tecnologias estan en el dia a dia

son una realidad y no una opcion.

- Responsabilidad: Es necesario educar a nuestros nifios, nifias y adolescentes, en
el uso responsable de las TIC, las redes sociales, y de cualquier tecnologia que
utilicen ya que todas estas ensefianzas repercutiran para su futuro, su éxito o

fracaso en la vida.

- Respeto: Hay que ensefarles las reglas de oro, educarlos en los principios
basicos de valores, del respeto, la responsabilidad, autoestima, autonomia,
autocontrol, el respeto a si mismos, a los demas, en general a toda la sociedad, y
los principios infinitos del amor y temor a Dios, para que todo lo que se haga se

realice con la mayor transparencia.

Fase Ill. Fomentar el buen uso de las redes sociales en nifios, nifias y
adolescentes con el fin de evitar la adiccidén y la ocurrencia de algin hecho

delictivo.

En esta fase damos alternativas para poder fomentar el buen uso de las redes

sociales:
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1. Talleres a Nifas, nifios y adolescentes y a sus representantes para
instruir sobre como deben ser usadas las redes sociales, con el fin de
evitar la adiccion y la ocurrencia de algun hecho delictivo. En esta
propuesta se determina que los Nifas, nifios y adolescentes hacen mal uso
de los medios de comunicacién y en la mayoria de los casos presentan
adiccion a estas, convirtiéndose no solo en problema personal y familiar
sino también en problema social, por lo tanto se hace necesario hacer
énfasis, en un curso de capacitacion o talleres participativos con el fin de
encontrar alianzas estratégicas de motivacion y conocimientos,
aprendiendo el uso de estos medios, teniendo en cuenta que muchos de los
adultos no tienen la preparacion adecuada para enfrentarse a tan delicada
situacion y es cuando los menores aprovechan las ventajas en un uso
desproporcionado e inadecuado. Los cuales haran la correspondiente
retroalimentacion con sus hijos con el propésito de suministrarles
herramientas que les van a permitir a los jovenes bienestar, salud metal,
psicologica y social, eliminando esas conductas desordenadas y mal

enfocadas.

2. Realizar Guias para padres y representantes que les muestren el mal
uso de las redes sociales, y como deben ser su prevencion, explicando
detalladamente el papel de los padres al momento de la verificacion y

control sobre los adolescentes.

3. Generar pautas para los diferentes centros de navegacion que hacen
vida en el estado. Facilitando programas donde se muestre como debe ser
usada la web en las salas de navegacion, y sus reglas, con el propésito de
fomentar la concientizacién sobre los problemas que acarrean el mal uso
de las redes sociales, asi como también plantear como debe ser el acceso a
estos medio, indicando los riesgos a exponerse, al navegar por paginas

con contenidos inapropiados entre otros.
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4.2 Conclusion

Fase I.

Al analizar y estudiar dichas ventajas y desventajas de las redes sociales llego a la
conclusion de que la Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, son
herramientas de gran utilidad para el aprendizaje y la recreacién de los nifios,
nifias y adolescentes, siempre y cuando se tenga conocimiento previo de aquellas

desventajas que los puede llevar a cometer un acto ilicito.

Fase II.

Es muy importante estudiar y disefiar nuevas estrategias para la recreacion y
distraccion de los nifios, nifias y adolescente para evitar que tengan tiempo de
ocio, por otra parte orientar a los padres y representantes ya que son la figura
directa de los jovenes y teniendo la informacion adecuada de lo que son las redes
sociales pueden guiar a sus hijos a tener un buen uso y prevenir cualquier

situacion que los ponga en peligro.

Fase I11.

Si bien es cierto las redes sociales se convirtieron en una herramienta fundamental
para todos, en ella nos podemos comunicar mediante él envié de mensajes
privados, fotos o publicacién de cualquier tipo de informacién, la cual puede ser
de caracter publico o privado. Sin duda, este nuevo tipo de relacién aporta muchas
ventajas pero también desventajas que muchos de sus usuarios desconocen, en su
mayoria los nifios, nifias y adolescentes. Por eso es de gran importancia fomentar
el buen uso para evitar adicciones y alguna situacion irregular que ponga los

ponga en peligro.

4.3 Recomendaciones

Las redes sociales son una herramenta fundamental para la sociedad ya que es el

prinicipal medio de comunicacion, pero existe un desconocimento de las
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desventajas que las mismas pueden producir, por lo tanto es importante conocer
los pro y contra para no cometer actos que esten penados en la ley. Por otra parte
es muy importante promover informacion sobre el buen uso de las redes sociales
tanto a los jovenes como a los padres y representantes, para prevenirlos de
cualquier tipo de situacion que los ponga en peligro y que los lleve a cometer

actos ilegales.
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