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Introduccioén

El control interno se perfila como un mecanismo adecuado para beneficiar los esfuerzos de las
entidades publicas con miras a asegurar razonablemente los principios constitucionales y la
correcta rendicion de cuentas. Siendo de esta forma que en este &mbito, el concepto de control
interno y su utilidad para guiar las operaciones ha ido integrandose progresivamente en los
procesos y en la cultura de las entidades publicas, teniendo presente los cambios institucionales y
los adelantos actuales en las ciencias de la economia y la gestion; estableciendo la aplicacion de
practicas administrativas modernas, incorporando recursos innovadores para la administracion y

la gerencia publica.

Bajo estas premisas, el presente informe se encuentra estructurado en cinco (5) fases, los cuales
se especifican a continuacion: Fase 1: Generalidades de la Institucion, contiene la descripcion
béasica, ubicacion, resefia histdrica y estructura organizativa existente en la Institucion donde se
realizd la pasantia. Fase 2: Diagnostico, se refiere al diagnostico de la problematica de las
necesidades del departamento o unidad donde se realizd las pasantias. Fase 3: Vinculacion
Teorica, define la seccion teorica y estd integrado por los antecedentes del informe, bases
teoricas y definicidn de términos basicos. Fase 4: Resultados, describe el disefio y el nivel que se
llevé a cabo en el informe y las etapas desarrolladas para realizar la aplicacion del instrumento de
acuerdo con los objetivos especificos. Fase 5: Acciones, determina la indicacion precisa de la
propuesta 0 mejoras sugeridas para cada situacion problematica, sefialando en cada caso los
beneficios esperados y su factibilidad. Referencias, sefiala las referencias bibliograficas y

electronicas de donde se obtuvo la informacion para sustentar la presente investigacion.



Fase 1: Generalidades de la Institucién
Alcaldia Del Municipio San Diego

1.1. Descripcion de la Institucion

1.1.1. Ubicacién: Av. Don Julio Centeno, C.C San Diego, Municipio San Diego, Estado
Carabobo, Venezuela.

1.1.2. Resefia Histérica: San Diego desde sus inicios fue una de las nueve parroquias
pertenecientes al Municipio de Valencia, no fue hasta el 14 de enero de 1994 que
mediante la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 494 que pasé a ser un Municipio del
Estado de Carabobo.

1.1.3. Estructura Organizativa:

Figura No. 1 (Organigrama de la Alcaldia del Municipio San Diego)
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Fuente: Direccidn de Recursos Humanos de la Alcaldia del Municipio San Diego



1.2 Misidn, Vision y Objetivos de la Institucion
1.2.1. Mision
Responder a las permanentes expectativas y demandas de la poblacién en la

atencién de los servicios y obras bésicas inherentes a la gestion municipal y

satisfacer, en el tiempo, la carencias y/o necesidades que demanden los ciudadanos

en uso de legitimo derecho; responder por el resguardo y mantenimiento de los
bienes publicos municipales y acrecentar el respectivo patrimonio; desarrollar la
planificacion publica en concordancia y de acuerdo con los instructivos derivados de
los organismos de gobierno y cogobierno.

1.2.2. Vision

San Diego, es un municipio transformado estructuralmente, de vanguardia,

sensible a las demandas sociales, que responde a los intereses de la poblacion,
comprometido con la mejora continua de la calidad de vida de sus habitantes, que
atiende las necesidades de desarrollo humano, a traveés de una amplia participacion
ciudadana, reivindicando su orgullo historico, e hizo efectiva la participacion en los
programas y proyectos que requieren conocimiento y esfuerzo colectivo, con el
proceso de crecimiento urbanistico del presente y el futuro, posibilitando la relacion
armoénica entre los recursos naturales, las demandas de habitabilidad y la calidad de
vida. Es un lugar sano, hospitalario y seguro para todos con gobernabilidad
democratica, que proyectan una imagen de transparencia administrativa y una
imagen ética y moral que fortalece el concepto de ciudadania.

1.2.3. Objetivos y Alcances del Plan Municipal de Gobierno

e Proponer que la estructura urbana y la normatividad de usos y destinos del suelo,
responda el ordenamiento con el bienestar social.

e Contribuir al impulso econdémico del municipio, mediante la definicién de
normas de ocupacion del suelo que fomenten el desarrollo econémico y social
acorde con la realidad y metas fijadas.

e Detectar los impactos que se generan al medio ambiente (aire, agua y suelo) y
establecer las medidas y recomendaciones de caracter general, para su

mitigacion, mejoramiento y ordenacion.



1.3

e Dotar de elementos técnicos y de validez juridica a las autoridades municipales,
para garantizar la ordenacion y regulacion del desarrollo urbano en el municipio.
e Precisar con claridad las metas, objetivos, politicas, proyectos y programas
prioritarios de desarrollo urbano para el &mbito municipal.
e Asegurar mayores y mejores oportunidades de comunicacion y de transporte,
para favorecer la integracion extraurbana e interurbana.
e Proponer los incentivos y estimulos que en su conjunto, coadyuven a la
consolidacion de la estrategia de desarrollo urbano.
e Proponer mecanismos de coordinacidn metropolitana entre las diferentes
comunidades que la integran.
1.2.4. Objetivos del Plan Municipal de Gobierno
Consolidar al Municipio San Diego como polo de desarrollo e inversion dotado de
infraestructura vial, seguridad juridica, seguridad personal, una eficiente prestacion de
servicios publicos y una distribucidn equitativa de los recursos que lo posicione como la
ciudad con mayor calidad de vida del Estado Carabobo.
Descripcion de la Direccion donde se realizé la pasantia
Direccion de Administracion
1.3.1 Descripcién
La Direccion de Administracién es la unidad encargada de la programacion,
administracion y control de las funciones administrativas, con incidencia financiera y
presupuestaria para la ejecucion del gasto previsto en el presupuesto del ejercicio
econdmico fiscal, con el proposito de garantizar el adecuado uso de los recursos
asignados a la Alcaldia del Municipio San Diego y sus dependencias, asi como el
registro y control de los bienes del dominio publico a través de la actualizacion del

inventario de bienes



1.3.2 Estructura Organizativa
Figura No. 2 Organigrama de la Unidad de Bienes Publicos

Organigrama de la Unidad de
Bienes Publicos

Adan lLaya

Jefe de la Unidad de
- Bienes Publicos

. Jeampier Goyo
dl Analista de Bienes II

. Juan Gémez . Por Asignar
dl Reoistrador de Bienes N Reaistrador de Bienes

Fuente: Unidad de Bienes Publicos de la Alcaldia del Municipio San Diego
1.4 Misidn y Vision de la Direccion

1.4.1 Mision: Coordinar, dirigir y controlar las actividades administrativas a fin de
garantizar el uso racional de los recursos materiales y financieros asignados a la
organizacion, para que la produccion del bien o servicio se realice bajo las
politicas y objetivos programados de manera eficaz y eficiente.

1.4.2 Visién: Ser una unidad organizativa moderna, eficiente y oportuna, basada en
principios de honestidad, y transparencia de gestion, capaz de garantizar la
utilizacion racional de los recursos materiales y financieros, con apego a leyes y
normativas vigentes, fomentando entre sus miembros la comunicacion para
consolidarse como o6rgano rector del proceso administrativo y de servicios de la

Alcaldia de San Diego.



Fase 2: Diagnostico
2.1 Diagnostico del problema

Desde los inicios de la sociedad, ha surgido una necesidad de orden, lo cual ha resultado
en un incremento constante de tener organizaciones que funcionen como entes de control interno,
ya que han resultado Utiles para el desarrollo y productividad, la gestion de interés general y otros
aspectos fundamentales en el &mbito social cotidiano.

La Administracion Publica y su respectivo Control Interno son de las estructuras mas
importantes entre los entes gubernamentales, ya que su proposito radica en el desarrollo socio-
economico comprendiendo todos los procedimientos organizados de manera coherente para velar
por las necesidades del Estado, pudiendo asi poder proteger y resguardar correctamente sus

activos.

En Venezuela la Administracion Puablica y su respectivo Control Interno pueden
considerarse como una parte esencial para el correcto funcionamiento de sus Instituciones,
comprendiendo en conjunto de tareas para estrechar la relacion ciudadana — Estado, y asi poder
brindar servicios a la comunidad debido a la necesidad sentida de los habitantes hacia el Estado

de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Actualmente la Alcaldia de San Diego estd en proceso de adecuacion al respecto de la
actual normativa legal en materia de Bienes Publicos que establece lineamientos aplicables a las
unidades de Bienes, en ese caso se requiere informar y actualizar al personal sobre los nuevos

lineamientos en la materia.

La importancia de desarrollar este taller de actualizacion e informacion radica en aportar
un valor agregado a la gestion de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo, en
relacion con el buen manejo de sus Bienes Muebles, con el fin de mejorar y actualizar su
capacitacion en la materia. Esta propuesta puede ser implementada en otras Instituciones Publicas
y otras dependencias con las mismas necesidades, en sintesis, esta induccidn sirve como base

documental en el futuro.



2.2 Plan de Trabajo
2.2.1 Formulacion de la problematica
Esto nos deja plantearnos la siguiente interrogativa:

¢Como se lograra la actualizacion e informacion acerca de los lineamientos de control

interno para las diferentes dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego?
2.2.2 Objetivo general

Disefiar lineamientos de control interno para la gestién de Bienes Muebles a las distintas
dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo.

2.2.3 Objetivos especificos:

1. Diagnosticar la situacion actual del personal que labora en las distintas dependencias en
materia de control interno para la gestion de Bienes Muebles.

2. Evaluar factores externos e internos en cuanto a la coordinacion, ejecucion y planificacion
de los actos inherentes a las acciones vinculadas a los Bienes Publicos dentro de la
institucion.

3. Determinar los lineamientos de control interno que permitan la capacitacion en materia de
Gestion de Bienes Muebles a las distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio San

Diego — Estado Carabobo.



2.2.4 Cronograma de actividades

Tabla No. 1 Cronograma de Actividades

ACTIVIDADES

TIEMPO

SEPTIEMBRE

2021

OCTUBRE

2021

NOVIEMBRE

2021

DICIEMBRE

2021

ENERO

2022

FEBRERO

2022

MARZO

2022

ABRIL

2022

MAYO

2022

TOTAL

DIAS

Diagnostico de
Necesidades

X

X

X

Plan de
Trabajo

Cronograma de
Actividades

Descripcion de
las Actividades

Recursos
Técnicos y
Humanos

Principios
Teobricos

Redaccion del
Informe Final

Total

Fuente: Gomez, J. (2022)




2.4 Descripcion de las actividades

e Registro de control de perceptivos.

e Corte parcial de inventario por reconversion monetaria.

e Cierre trimestral de gestion 2021, IlI, IV trimestre.

e Toma fisica de inventario de la Direccion de Educacion y Cultura.

e Recodificacion de Bienes muebles en la Direccion de Educacion y Cultura.
e Toma fisica de inventario del CEIl Valle de Oro.

e Recodificacion de Bienes muebles en el CEI Valle de Oro.

e Toma fisica de inventario del CELEH

e Recodificacion de Bienes muebles en el CELEH

e Toma fisica de inventario del CEI Los Jarales Ext. Tulipan.

e Recodificacion de Bienes en el CEI Los Jarales Ext. Tulipan.

e Toma fisica de inventario del CEI Los Jarales.

e Disefiar lineamientos control interno para la gestion de Bienes Muebles a las distintas

dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego.

2.5 Recursos técnicos y humanos

2.5.1 Recursos Humanos
Investigador: Gémez Chacdn Juan Vicente Ali; Tutor académico: Jiménez Oneida;
Tutor empresarial: Laya Adan y personal de la Alcaldia del Municipio San Diego.

2.5.2 Recursos Institucionales
Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo, Universidad José Antonio
Paez.

2.5.3 Recursos Materiales
Materiales de oficina: lapices grafito, boligrafo negro, rotuladores, hoja tamafio carta,

hoja tamafio oficio, borradores nata.



Fase 3: Vinculacion Teorica
3.1 Principios Teoricos

Como primer antecedente esta Mufioz (2021) que realizé un trabajo titulado “Gestion de
Bienes Patrimoniales y Control de Bienes Muebles en la Autoridad de Transporte Urbano
para Lima y Callao, 2020” Presentado en la Universidad César Vallejo, Trujillo, Pert para optar
por titulo Magister de Administracion en Gestion Publica. Su objetivo principal es determinar la
situacion y las consecuencias que conllevan un buen control y la gestion de los bienes
patrimoniales en la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao y como hipoétesis general
es la situacion que presenta el inventario ante la situacion que se presenta para este afio con la
fusion de dos entidades que conllevan la transferencia de sus bienes muebles con sus sobrantes y
faltantes. La presente investigacion es de tipo bésico, la investigacion se lleva con el fin de
incrementar el conocimiento de los principios fundamentales de la naturaleza o de la realidad por
si misma, el nivel descriptivo y de disefio no experimental, tomando como poblacion de estudio
los bienes patrimoniales los bienes de la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao y
para recabar informacién adicional se encuesto a responsables de cada area. Para el desarrollo de
la investigacion se utilizo la guia de analisis documental mediante los instrumentos que sirvié

como fuente de informacién para cumplir los objetivos planteados.

También Pifiango (2018) realiz6 un informe titulado “Lineamientos para fortalecer el
control interno de la gerencia de inspeccion y proyectos de la Hidroldgica de la Region Sur
Oeste” Presentado en la Universidad Nacional Experimental del Tachira, Tachira, Venezuela
cuyo objetivo fue diagnosticar el control interno aplicado por la gerencia de Inspeccion y
Proyectos de Hidrosuroeste, segin los componentes planteados por el marco conceptual COSO;
por otra parte, el de determinar cémo debe ser el control interno de esa unidad administrativa,
segun las fuentes consultadas, con miras de identificar brechas de mejora, en base a las cuales se
proponen lineamientos que fortalezcan el control interno de dicha gerencia. En consecuencia,
para dar respuesta a los objetivos planteados, se llevé a cabo una investigacion de campo, con la

aplicacion de una encuesta empleando como instrumento el cuestionario, el cual fue disefiado
10



bajo preguntas de opciones de respuestas policotomicas; asi mismo, se desarrolldé una

investigacion documental a través del anélisis de contenido.

De igual manera Gamboa, Puente y Vera (2017) realizando un trabajo de grado titulado
“Importancia del Control Interno en el Sector Publico” Presentado en la Universidad Estatal
de Milagro, Milagro, Ecuador optando por el titulo de Licenciado en Administracion de
Empresas donde el control interno fue identificado como un instrumento para que la direccién de
toda clase de organizacion, obtenga una estabilidad razonable para el cumplimiento de sus fines
institucionales y se encuentre en capacidad de informar sobre su administracion a los individuos
interesadas en ella; la Gestion Publica es una Organizacién incorporada por los organismos que
componen la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los otros organismos y entidades de
naturaleza publica que de forma persistente poseen a su cargo el ejercicio de las ocupaciones y
funcionalidades administrativas o la prestacion de servicios publicos del Estado, dicha
administracion deberia regirse por los principios constitucionales y legales vigentes; ademas, la
rendicién de cuentas que corresponden tiene como destinatario ultimo a la sociedad civil
considerada de forma integral, puesto que las instituciones puablicas se generan para saciar
necesidades en general de la sociedad, la cual tiene el poder supremo en una sociedad

democratica.

También Bolivar (2017) realiz6 un estudio titulado “Estrategias de Control Interno
para la Optimizacion de la Gestion en la Direccion de Administracion del Instituto de
Infraestructura del Estado Apure (INFREA)” Presentado en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”, Apure, Venezuela para optar por el
titulo de Magister Scientiarum en Administracion. Mencion Gerencia General donde EI control
es una funcion gerencial, para asegurar y constatar que los planes y politicas preestablecidas se
cumplan tal como fueron fijadas Por tanto, debido a su importancia en cualquier organizacion se
realizd esta investigacién con el objetivo de proponer estrategias de control interno para la
optimizacion de la gestién en la Direccion de Administracion del instituto de infraestructura del
Estado Apure (INFREA) Tedricamente se fundamentd en las teorias General de sistemas,
Neoclasica y teoria Clasica Conceptualmente, en Control interno, sistema de control interno,
Normas Generales de control, gestion institucional. Desde el punto de vista metodoldgico, se

enmarca en un tipo de investigacién de campo, en la modalidad de proyecto factible, con una

11



poblacién objeto de estudio conformada por 13 empleados, la técnica empleada fue la encuesta,
expresada en un cuestionario contentivo de 22 items, la confiabilidad se determiné a través de

Kuder Richardson, resultando un indicador de 72% aplicAndose la validez de expertos.

Para finalizar estd Escalona (2016) que realizé un estudio llamado “Lineamientos de
Control Interno en los Procesos de Contratacion de Obras de Infraestructura en la
Empresa Municipal de Infraestructura y Conservacion del Ambiente (EMICA), S. A”
Presentado en la Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado, Lara, Venezuela para optar por
el titulo de Magister en Especialista en Contaduria Mencion Auditoria cuya finalidad es
proponer lineamientos de Control Interno para los Procesos de Contratacion de Obras en
Infraestructura de la Empresa Municipal de Infraestructura y Conservacion del Ambiente
(EMICA), S.A ubicada en Barquisimeto Estado Lara, el cual se presenta como alternativa para
solucionar la problematica existente en dicha empresa. El desarrollo del trabajo estuvo
enmarcado en un disefio no experimental y el tipo de estudio es de campo con apoyo
bibliogréafico, asi mismo la presente investigacion es de nivel descriptivo en la cual se tom6 como
poblacion la cantidad de cincuenta (50) personas adscritos a la Gerencia de Infraestructura, la
muestra estuvo conformada por diez y seis (16) personas que conforman el 32% de la poblacion.
La informacidn se obtuvo a través de la observacion directa y la checklist con treinta y cinco (35)
preguntas aplicadas. Los resultados de los instrumentos fueron analizados e interpretados en una
matriz de analisis cuyos resultados se incluyeron en cuadros que muestran la frecuencia absoluta
y relativa que permite su facil interpretacion. De los resultados obtenidos se presenta una serie de
conclusiones, recomendaciones y una propuesta las cuales sustentan el proposito de esta
investigacion de proporcionar a la gerencia lineamientos para la eficiente administracion de los

recursos destinados a la inversion publica.
3.2 Bases Teoricas
3.2.1 Control Interno:

Resumiendo lo expuesto por Dugarte (2012), el origen del Control Interno, suele ubicarse en
el tiempo con el surgimiento de la partida doble, 19 que fue una de las medidas de control
que el franciscano Fray Lucas Paccioli escribi6 en el s. XV en Italia. Pero no fue hasta fines

del siglo X1X que, como consecuencia del notable aumento de la produccién, los propietarios

12



de los negocios se vieron imposibilitados de continuar atendiendo personalmente los
problemas productivos, comerciales y administrativos, viéndose forzados a delegar funciones
dentro de la organizacién, conjuntamente con la creacién de sistemas y procedimientos que

previnieron o disminuyeran fraudes o errores.

Debido a esto, comenzé a hacerse sentir la necesidad de llevar a cabo un control sobre la
gestion de los negocios, puesto que, se habia prestado méas atencion a la fase de produccion y
comercializacion que a la fase administrativa u organizativa, reconociéndose la necesidad de
crear e implementar sistemas de control como consecuencia del importante crecimiento
operado dentro de las entidades. Asi nace el control como una funcién gerencial, para
asegurar y constatar que los planes y politicas preestablecidas se cumplan tal como fueron

fijadas.

El Control Interno, ha sido preocupacion de la mayoria de las entidades, aunque con
diferentes enfoques y terminologias, surgiendo a partir de la década del 70, por el

descubrimiento de muchos pagos ilegales, malversaciones.
3.2.2 Gestion de control
Cuando hablamos de gestion de control, podemos tener de referencia Chiavenato (2005):

El control de gestion se trata de un proceso para garantizar que las actividades reales se
ajusten a las actividades planeadas. Su objetivo es localizar los puntos débiles y los errores

para rectificarlos y evitar su repeticion.”
3.2.3 Bienes Publicos:

Son aquellos cuyo consumo es indivisible y que puede ser compartido por todos los

miembros de una comunidad sin exclusion. Usualmente su gestidn esta a cargo del Estado.
3.2.4 Bienes Nacionales:

Acostumbran corresponderse con los bienes de titularidad pablica, adscritos a la gestion de
un territorio como forma de gestionarlos y explotarlos. No obstante, tienen la posibilidad de
existir bienes de naturaleza privada que obtengan una particular defensa a causa de los

poderes publicos como signo de una colectividad, estando restringido su independiente
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movilidad y transaccion, ejemplificando, un inmueble histérico o de elevado costo cultural

que pertenezcan a particulares.
3.2.5 Bienes Estadales:

Son los bienes muebles e inmuebles de dominio publico y dominio privado del Estado que
tienen como titular al Estado o cualquier entidad que conforma a la Superintendencia de
Bienes.

3.2.6 Bienes Municipales:
Bienes bajo la administracion de las municipalidades distritales y locales.
3.3 Bases Legales

Articulo 287 (Constitucion de la Repablica Bolivariana de Venezuela, Seccion Cuarta: De la

Contraloria de Republica)

La Contraloria General de la Republica es el 6rgano de control, vigilancia y fiscalizacion
de los ingresos, gastos, bienes publicos y bienes nacionales, asi como de las operaciones
relativas a los mismos. Goza de autonomia funcional, administrativa y organizativa, y orienta su

actuacion a las funciones de inspeccion de los organismos y entidades sujetas a su control.

Articulo 289 (Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, Seccion Cuarta: De la

Contraloria de Republica)
Son atribuciones de la Contraloria General de la Republica:

1. Ejercer el control, la vigilancia vy fiscalizaciébn de los ingresos, gastos y bienes
publicos, asi como las operaciones relativas a los mismos, sin perjuicio de las facultades que se

atribuyen a otros érganos en el caso de los Estados y Municipios, de conformidad con la ley.
Articulo 1 (Ley Organica de Bienes Publicos)

El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica tiene por objeto

establecer las normas que regulan el &mbito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del

14



Sistema de Bienes Publicos, como parte integrante del Sistema de Administracion Financiera del
Estado.

Articulo 2 (Ley Organica de Bienes Publicos)

Las normas contenidas en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica, normas reglamentarias y aquellas que emita la Superintendencia de Bienes Publicos,
son de estricto cumplimiento por las entidades que conforman el Sistema de Bienes Publicos, asi
como para las personas naturales o juridicas que custodien o ejerzan algin derecho sobre un Bien
Publico, con las excepciones de Ley, dejando a salvo las competencias y autonomia atribuidas en
la materia por la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y las leyes

correspondientes.

Las disposiciones del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica se
aplicaran sin perjuicio de las competencias de control, vigilancia y fiscalizacion que

corresponden a la Contraloria General de la Republica sobre los bienes de la Naciéon.
Articulo 5 (Ley Organica de Bienes Publicos)
Se consideran Bienes Publicos:

Los bienes muebles e inmuebles, titulos valores, acciones, cuotas o participaciones en
sociedades y demas derechos, de dominio publico o de dominio privado, que hayan adquirido o
adquieran los érganos y entes que conforman el Sector Publico, independientemente del nivel de

gobierno al que pertenezcan.

Los bienes, mercancias o efectos que sean objeto de una medida de comiso firme
mediante acto administrativo o sentencia definitiva y los que mediante sentencia firme o

procedimiento de ley sean puestos a la orden del Tesoro Nacional.

Los bienes muebles e inmuebles pertenecientes al Estado venezolano, que se encuentren
en transito o que estén permanentemente instalados en el pais ante cuyo Gobierno estén

acreditados, segun las disposiciones en materia del servicio exterior.

Dentro de los Bienes Publicos, se establecen las siguientes categorias:
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Bienes Nacionales. Son Bienes Nacionales, los bienes publicos, de dominio publico o
privado propiedad de la Republica, de los institutos autbnomos y de las empresas del Estado, de
las demés personas en que los entes antes mencionados tengan una participacion igual o superior

al 50% del capital social y de las consideradas fundaciones del Estado.

Bienes Estadales. Son Bienes Estadales, los bienes publicos, de dominio publico o
privado propiedad de los estados, de los institutos autbnomos y de las empresas estatales, de las
demas personas en que los entes antes mencionados tengan una participacion igual o superior al

50% del capital social y de las consideradas fundaciones estatales.

Bienes Municipales. Son Bienes Municipales, los bienes publicos, de dominio publico o
privado propiedad de los municipios, de los institutos autdbnomos y de las empresas municipales,
de las demas personas en que los entes antes mencionados tengan una participacion igual o

superior al 50% del capital social y de las consideradas fundaciones municipales.

Bienes Distritales. Son Bienes Distritales, los bienes publicos, de dominio publico o
privado propiedad de los distritos, de los institutos autdbnomos y de las empresas distritales, de las
demas personas en que los entes antes mencionados tengan una participacion igual o superior al

50% del capital social y de las consideradas fundaciones distritales.

Providencia N° 41 (Superintendencia de Bienes Publicos, Gaceta N° 6.155, de fecha 19 de
noviembre de 2014)

e Articulo 4.

El registro de bienes comprende el ingreso de la informacidn por parte de cada 6rgano o
ente tutelado, para lo cual se les asigna un Cadigo Unico en el registro como 6rgano o

ente, de acuerdo con las directrices enviadas por la Superintendencia de Bienes Publicos.
e Articulo 5.

Los drganos y entes que conforman el Sistema de Genes Publicos conforme al Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Bienes Publicos tienen la obligacién de

registrar y actualizar en el Registro General de Bienes Publicos, dentro de los plazos
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previstos, la informacion respecto de los bienes de su propiedad y de los que le estan
adscritos o asignados

Providencia N° 44 (Superintendencia de Bienes Publicos, Gaceta N° 6.155, de fecha 19 de
noviembre de 2014)

Este servicio desconcentrado tiene entre sus competencias dictar normas e instrucciones
técnicas, a fin de establecer los lineamientos aplicables a las Unidades de Bienes Publicos de los
6rganos y Entes del Sector Publico y sus respectivos responsables patrimoniales, en todo lo
relacionado al mantenimiento, administracion, uso, registra, disposicidn, incorporacion o

desincorporacion de los Bienes Publicos.

12. Realizar la inspeccion en sitio, de los inventarios verificando caracteristicas técnicas,
responsables de uso, ubicacion fisica, condiciones de mantenimiento, conservacion, utilizacion y

finalidad del bien, a fin validar y actualizar de ser el caso la informacion registrada.

15. Planificar y coordinar las actividades destinadas a la capacitacion en materia de Bienes

Pablicos, de todos los funcionarios pablicos y trabajadores del 6rgano o ente.

3.4 Definicion de Conceptos Basicos

3.4.1 Taller: Es un espacio curricular en el cual un profesional se encarga de impartir
conocimientos a un nimero determinado de alumnos.

3.4.2 Control Interno: Es un proceso que deberia ser ejecutado por el directorio, la gerencia
y el personal, 0 sea, por toda la compafiia. Esta disefiado primordialmente para dar
una estabilidad razonable sobre las metas operacionales de reporte y de cumplimiento
de la entidad.

3.4.3 Capacitacion: Son un grupo de actividades didacticas que estan orientadas a cubrir las
necesidades de una organizacion y estan orientadas a la expansidon de conocimientos,
habilidades y aptitudes de los trabajadores para que sean capaces de llevar a cabo sus
actividades laborales de manera eficientemente.

3.4.4 Desincorporacion: Es el retiro o eliminacién del bien del patrimonio.

3.4.5 Enajenacion: Es todo acto de disposicion que se efectle sobre los bienes muebles e

inmuebles sea a titulo gratuito u oneroso.
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3.4.6

3.4.7

3.4.8

Lineamientos: Describen las etapas, fases, pautas y formatos necesarios para
desarrollar actividades o tareas especificas.

Patrimonio: Es el conjunto de bienes y derechos, cargas y obligaciones,
pertenecientes a una persona natural, fisica o juridica.

Toma Fisica de Inventario: Consiste en la verificacion fisica y conteo de suministros,
insSumos, equipos, repuestos y otros bienes que se encuentren en los almacenes y
depdsitos de la empresa, en un lugar y tiempo especificos, con el fin de verificar su

existencia real.
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Fase 4: Resultados del diagnostico
4.1 Etapas

Etapa |: Diagnostico de la situacion actual del personal que labora en las distintas
dependencias en materia de control interno para la gestion de Bienes Muebles. En esta fase
del estudio para determinar la situacion y todos los factores que influyen a nivel de conocimiento
acerca de la materia de control interno para la gestion de Bienes Muebles, se aplicara un
instrumento de recoleccion de datos como lo sera la lista de chequeo, segun Salamanca (2019)
“Una lista de verificacion o checklist no es mas que la enumeracion de una serie de items que
aparecen agrupados con el fin de verificar su cumplimiento y asi alcanzar algin objetivo

concreto.”

La observacion directa consiste basicamente en observar el objeto de estudio dentro de una
situacion particular. Todo esto se hace sin necesidad de intervenir o alterar el ambiente en el que
se desenvuelve el objeto. De lo contrario, los datos que se obtengan no van a ser validos. A
continuacion se va a mostrar una Checklist realizada para el diagndéstico de la situacion actual de

la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo:

Tabla No. 2 Checklist

Actividad Si

Resguardan los activos pertenecientes al Municipio X
Conocen las nuevas normativas legales que rigen la materia X
Existen lineamientos de control interno en la Alcaldia X
Hay personal competente en la materia X
Se requiere realizar un taller de adecuacion X

Fuente: Gomez J. (2022)

Etapa Il: Evaluacion de los factores externos e internos en cuanto a la coordinacion,

ejecucion y planificacién de los actos inherentes a las acciones vinculadas a los Bienes
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Publicos dentro de la institucion. En esta fase del estudio se evaluaran los factores externos e
internos en cuanto a la coordinacion, ejecucion y planificacion de los actos propios a las acciones
referentes a los Bienes Publicos dentro de la Institucion. A través de ésta evaluacion se
pretenderd obtener informacion sobre la situacion actual de las distintas dependencias de la
Alcaldia Municipal de San Diego sobre la materia de Bienes Publicos.

Oportunidadidelaprendizaje
respectojallainueva
normativallegalienimaterialy

Contar. con personal
capacitado para dictar el

taller

allosinuevosiempleados

FODA

__

INolpeseerellconocimientol Manejolinadecuadoldelos
defsalvaglardarlosiBienes, Bienes|Rublicoslyidelsu
Rublicos)

respectivolcontrol

Mediante la aplicacién del instrumento antes nombrado, se realizé una Matriz FODA para
diagnosticar la necesidad de dictar un taller de capacitacion en Materia de Bienes Muebles a las
distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego; incluyendo a las direcciones de
Auditoria Interna y Vialsandi IAM. Teniendo como resultado la necesidad de dictar dicho taller
acerca de los lineamientos de control interno que permitan la capacitacion en materia de Gestion
de Bienes Muebles a las distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado

Carabobo en base a los empleados y las distintas caracteristicas planteadas en la observacion.

Etapa Ill: Determinacién de los lineamientos de control interno que permitan la
capacitacion en materia de Gestion de Bienes Muebles a las distintas dependencias de la
Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo. Por medio de los resultados que se
obtendran por la aplicacion del instrumento anteriormente descrito y analisis del mismo, se

procedera al desarrollo de los lineamientos de forma detallada y cuidadosa, tomando en cuenta la
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informacién suministrada mediante la evaluacion de los factores externos e internos en cuanto a
la capacitacion de control interno en materia de Bienes Muebles al personal de las distintas
dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo.

Tabla No. 3 Lineamientos de Control Interno

‘ Lineamientos de Control Interno

Acatamiento de normas legales y sub legales

Asegurar informacion atil, confiable y oportuna

1
2
3 Garantizar razonablemente la rendicién de cuentas
4

Promover la eficiencia y la eficacia de las operaciones

5 Salvaguardar el patrimonio publico (bienes y recursos)
Fuente: Gomez, J. (2022)
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Fase 5: Acciones

Se recomienda la creacion de éste taller para la adecuacion necesaria de todos los
funcionarios publicos de la Alcaldia del Municipio San Diego pertenecientes a la rama juridica,
como a los que no estén adscritas. A su vez se plantea la separacién de la Unidad de Bienes
Publicos de cualquier direccién y pase a ser una Unidad independiente que pueda trabajar con los
lineamientos planteados en la Ley, no obstante el hecho de éstas propuestas, no solo deberian ser
tomadas en éste ente publico, sino que en cualquier institucion de la Administracion Publica que

presente los mismo problemas o cualquier empresa de dominio privado.

Este taller sera dictado para la correcta informacion respectiva a la gestion del control
interno y cualquier otra informacion correspondiente al manejo de Bienes Publicos de la Alcaldia
del Municipio San Diego. Dicho taller sera dictado por el Técnico Superior Adan Laya, Jefe de la
Unidad de Bienes Publicos de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo y tendra
una duracion de ocho horas, dicho taller sera difundido por medio de oficios y por los grupos

internos de WhatsApp para la correcta recepcion del mismo.

Debido a que se encontr6 con procesos inadecuados en el registro del inventario de bienes
muebles en el Sistema Integrado de Gestion Administrativa, asi mismo también existe falta
capacitacion y debilidades acerca de la normativa vigente por parte del personal que labora en la
seccion legal. La importancia del entorno de control, evaluacion de riesgos, informacion y
comunicacion, actividades de control y supervision, en los cuales se propusieron lineamientos
que contribuyan a disminuir desviaciones en los procesos de la gerencia de Inspeccion y

Proyectos en procura de una mejor gestion.

Ya que el control interno se perfila como un mecanismo idoneo para apoyar los esfuerzos
de las entidades publicas con miras a garantizar razonablemente los principios constitucionales y
la adecuada rendicion de cuentas. En ese &mbito, el concepto de control interno y su utilidad para
guiar las operaciones ha ido integrandose progresivamente en los procesos y en la cultura de las

entidades publicas, teniendo en cuenta los cambios institucionales y los avances recientes en las
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ciencias de la economia y la administracion; estableciendo la aplicacion de préacticas
administrativas modernas, incorporando elementos innovadores para la gestion y la gerencia

publica.

Dejando como conclusion al informe que el proceso que evalia la calidad del
funcionamiento de control interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en forma
dindmica, cambiando cuando las circunstancia asi lo requieran, generando asi una formulacion de
politicas y procedimientos para garantizar el cumplimiento de las instrucciones emanadas por la
gerencia, dando a todo lo largo y ancho de la organizacién y, en todos los niveles y en todas las
funciones, incluyen un rango diverso de actividades: aprobaciones, autorizaciones, verificaciones,
conciliaciones, revision de desempefio de operaciones, seguridad de activos y segregacion de

actividades pertenecientes a la Institucion.
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Conclusiones

Se cumplieron los objetivos especificos anteriormente propuestos de ésta pasantia,
empezando por el objetivo especifico niUmero uno; Diagnosticar la situacion actual del personal
que labora en las distintas dependencias en materia de manejo e implementacién de los controles
internos para la gestién de los Bienes Publicos pertenecientes al Municipio San Diego, se
cumplié dicho objetivo realizando una observacién directa para determinar mediante un analisis
si es requisito la creacion del taller de adecuacion.

Siguiendo con el objetivo especifico numero dos; Evaluar factores externos e internos en
cuanto a la coordinacion, ejecucion y planificacion de los actos inherentes a las acciones
vinculadas a los Bienes Publicos dentro de la institucion, consecuente a esto se determind que se
tuvo que indagar sobre la situacion actual de las distintas dependencias de la Alcaldia Municipal
de San Diego sobre la materia de Bienes Publicos, para ello se realizo un analisis mediante una
Matriz FODA.

Consecuente a esto se pudo ejecutar y cumplir el objetivo especifico ndmero tres;
Determinar los lineamientos de control interno que permitan la capacitacion en materia de
Gestion de Bienes Muebles a las distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio San Diego —
Estado Carabobo, con éste objetivo se tomo en cuenta la informacidén suministrada mediante la
evaluacion de los factores externos e internos en cuanto a la capacitacion de control interno en
materia de Bienes Muebles al personal de las distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio
San Diego — Estado Carabobo.

En conclusidn, el objetivo general descrito como Disefar lineamientos de control interno
para la gestion de Bienes Muebles a las distintas dependencias de la Alcaldia del Municipio San
Diego — Estado Carabobo, fue satisfactoriamente concluido mediante la creacién, divulgacion y
exposicion de un taller de ocho horas hecho para la adecuacion de los lineamientos de control
interno para la capacitacién en materia de gestion de bienes muebles a las distintas dependencias
de la Alcaldia del Municipio San diego — Estado Carabobo.

Recomendaciones

Se recomienda que posteriormente se haga un chequeo al uso de los lineamientos antes

planteados y que se elabore la separacion de la Unidad de Bienes Publicos a la Direccién de

Administracion de la Alcaldia del Municipio San Diego — Estado Carabobo.
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