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RESUMEN INFORMATIVO

Con la realizacién del presente trabajo de grado se pretende explicar como y en qué forma la
legislacién venezolana ampara los derechos humanos de las personas con discapacidad que le
permitan su integracion al mundo social-cultural, laboral, econémico, politico y la
participacion de la familia y la sociedad en este proceso. Se pretende entender cdmo adn en la
sociedad venezolana existen ciertos sectores marginados por su condicién fisica, en ciertos
casos por razones de edad y hasta por condicion de sexo. Se ha planteado como objetivo
general, examinar, los derechos humanos de las personas con discapacidad en la legislacion
Venezolana, y como objetivos especificos: a) Enumerar, en el ordenamiento juridico
venezolano los Derechos Humanos de las personas con discapacidad; b) Establecer, las
medidas o Garantias que brinda el Estado Venezolano a las personas con discapacidad, para
brindarles una mejor calidad de vida, mediante el pleno ejercicio de sus derechos, c)
Determinar, la obligatoriedad del Estado para la generacion de condiciones y oportunidades
que permitan la participacién activa de las personas con discapacidad a la sociedad; la
importancia social de su inclusion en la dinamica social del pais en todos sus aspectos. En
cuanto a la metodologia utilizada, ha sido tipo juridica dogmatica — documental. Dicha
informacién fue obtenida a través de instrumentos nacionales, CRBV, Leyes actualizadas,
datos de internet y otros trabajos relacionados con el tema. Se esbozan los resultados
obtenidos en materia de Derechos Humanos encuadrados dentro de los objetivos especificos
planteados.

Descriptores: Derechos Humanos — Personas con Discapacidad — Legislacion Venezolana.

Linea de investigacion: Derecho social y humano.
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INTRODUCCION

En el transcurso de la historia de la humanidad, ha estado presente mas, la ignorancia y cierta
indiferencia, que la proteccion de los derechos de los seres humanos, frente al ejercicio del poder
(monarquias, gobiernos, etc) y en este sentido, el tema de los derechos humanos de las personas

con discapacidad no ha sido la excepcion.

En efecto, aunque en las culturas griega y romana, es posible encontrar manifestaciones que
reconocen derechos a la persona mas alla de toda ley, y aunque el pensamiento cristiano, por su
parte, expresa el reconocimiento de la dignidad radical del ser humano, considerado como una
creacion a la imagen y semejanza de Dios, y de la igualdad entre todos los hombres, (derivada de

la unidad de filiacion del mismo Padre).

Las primeras manifestaciones tendientes a establecer un sistema juridico general de
proteccion a los seres humanos, no se presentaron en lo que hoy se conoce, en sentido estricto,
como el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, sino en el denominado Derecho
Internacional Humanitario. Es el Derecho de los conflictos armados, que persigue contener los
imperativos militares para preservar la vida, la dignidad y la salud de las victimas de la guerra, el
cual contiene el germen de la salvaguardia internacional de los derechos fundamentales. Es este,
el caso de la Convencidn de La Haya de 1907 y su anexo, asi como, mas recientemente, el de las

cuatro Convenciones de Ginebra de 1949 y sus Protocolos de 1977.

Lo que en definitiva desencadend, la internacionalizacion de los derechos humanos fue la

conmocion histérica de la Segunda Guerra Mundial y la creacion de las Naciones Unidas.



El 2 de mayo de 1948 fue adoptada la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre y el 10 de diciembre del mismo afio la Asamblea General de las Naciones Unidas,
proclamé la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Tanto la Declaracion Universal
como la Americana, han tenido gran autoridad. Sin embargo, aunque hay muy buenos
argumentos para considerar que han ganado fuerza obligatoria a través de su reiterada aplicacion,

la verdad es que en su origen carecian de valor vinculante desde el punto de vista juridico.

Una vez proclamadas las primeras declaraciones, el camino para avanzar en el desarrollo de
un régimen internacional de proteccién, imponia la adopciéon y puesta en vigor de tratados
internacionales a través de los cuales las partes se obligaran a respetar los derechos en ellos
proclamados y que establecieran, al mismo tiempo, medios internacionales para su tutela en caso

de incumplimiento.

El presente trabajo de investigacién tiene como finalidad analizar los Derechos Humanos de
las Personas con Discapacidad en la Legislacién Venezolana, quienes requieren de apoyo
especial para su integracion al desarrollo de la vida en sociedad, tomando en cuenta que la
discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion de las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y asi como al entorno que conducen a evitar su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas. Esto
debido a que las personas con discapacidad y sus familiares, tienen derecho a recibir proteccion y
la asistencia necesarias para que dichas familias puedan contribuir de manera activa a fin de que
las personas con discapacidad gocen de sus derechos plenamente y en igualdad de condiciones y

oportunidades en los &mbitos civil, politico, econémico, social y cultural.



En este mismo orden de ideas, son muchos y diversos los expositores y los defensores de
derechos de las personas con discapacidad, que plantean y consideran que se debe manejar el
término “persona con discapacidad” y no “persona discapacitada”, ya que esta segunda
denominacion, trae consigo una secuela excluyente de todo plano en el que le permitiera

desarrollarse y desenvolverse y los lleve a tener repercusiones positivas.

Asimismo, los procesos de socializacion e interaccion de personas con discapacidad
conllevan una serie de caracteristicas inherentes como la sensibilidad de la sociedad en relacion a
las personas con discapacidad, el trato justo y en igualdad de condiciones. Esa busqueda de
mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad (a través de la integracion
laboral, social, econémica, politica, cultural, deportiva, etc.) como medio de dignificacion,
crecimiento y desarrollo del ser humano, debiendo hacerlo de forma respetuosa, como persona
objeto de derechos y dejar la tendencia de percibir a la persona con discapacidad como un

problema, para verla en el contexto de sus derechos.

Es menester acotar que este trabajo de investigacion se realiza bajo una metodologia tipo
juridica dogmatica — documental, por lo que establecido lo anterior, y con el fin de lograr el
objetivo general de esta investigacion, se realizaron cuatro capitulos resumidos de la siguiente

manera:

En el Capitulo I se presento el Problema que comprende: El Planteamiento del Problema,
Objetivo General, Objetivos Especificos, Justificacion e importancia del Estudio, Alcances y

Limitaciones del mismao.

En el Capitulo I1. Se incluye el Marco Teorico, que contiene investigaciones que describen

los antecedentes, asi como también las bases tedricas que fundamentan el tema estudiado;
3



también las bases legales donde se pueden observar los aspectos esenciales que conforman la

columna vertebral de dicha investigacion y por ultimo la definicion de términos.

En el Capitulo I11 se desarrollé el Marco Metodoldgico, utilizando los procedimientos para
definir el tipo, técnicas de investigacion y fases metodoldgicas que permitan lograr la

construccién y desarrollo de los objetivos.

Y por ultimo, en el Capitulo IV se establecen los resultados obtenidos, conclusiones y

recomendaciones en la presente investigacion, concluyendo con las Fuentes Bibliogréaficas.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

En la sociedad venezolana existen importantes segmentos de personas marginadas por
razones de edad, de condiciones fisicas o0, en ciertos casos de sexo. Las politicas publicas de
atencion especial a los grupos que se encuentran en situaciones desventajosas, no es muy visible
en la actualidad, siendo necesario garantizar su acceso en condiciones de equidad al proceso de

desarrollo.

La atencion a los llamados grupos vulnerables en el pais, siempre ha sido considerada en el
marco de una politica social encaminada a solucionar las genuinas demandas de estos sectores de
ciudadanos, que ven en la Asistencia Social, la posibilidad para aliviar sus mas apremiantes

necesidades de las personas discapacitadas.

En este sentido, las personas con discapacidades requieren apoyo especiales para su
integracion al desarrollo de la vida en sociedad, ya que se encuentran expuestos constantemente
al deterioro de su nivel de vida; por lo que en la mayoria de los casos no gozan de los mismos
derechos y obligaciones que el resto de los ciudadanos, y al no permitirles esa inclusion en la
vida econémica y social de la sociedad, dejan de participar en actividades economicas formales

constituyen uno de los sectores mas desfavorecidos.

El estado venezolano aun no ha implementado estrategias para lograr la integracion social y
productiva, de este amplio sector e impulsar su autosuficiencia basada en la superacion personal
y en la adquisicion de capacidades para ejercer, en condiciones de igualdad, por lo que los

5



derechos que les reconoce la Constitucion y las leyes de la Republica, aun en la mayoria de los
casos no se cumplen. Por esta razon se crean instrumentos juridicos que buscan garantizar el
acceso en condiciones de equidad, al proceso de desarrollo a todos aquellos que presentan alguna

limitacion fisica, intelectual o sensorial.

De igual forma, se ha procurado atender las demandas de las personas con discapacidad,
considerando la competencia que, por propia naturaleza le han sido conferidas. Habia la
necesidad de conformar un marco juridico nacional en favor de los discapacitados, que otorgara
derechos a quienes presentan alguna limitacion, que permita su incorporacion plena al desarrollo

productivo de nuestro pais.

Sin embargo, se considera que ademas de las reformas legales que establezcan derechos y
obligaciones hacia la equiparacién de oportunidades, apuntalar el citado marco juridico conlleva
actualizar los ordenamientos legales pertinentes, a fin de adecuarlos a la terminologia aprobada y

aceptada ya en nuestra legislacion.

A las personas con discapacidad, les asiste la razon, por cuanto es necesaria una nueva
cultura, que ponga en primer término las potencialidades de estas personas y erradique
consideraciones fuera de lugar, por ejemplo la apariencia fisica, como descalificacion o que
dicha descalificacion surge de entrada utilizando vocablos estigmatizan o atentatorios a la
personalidad. De poca importancia parecera un cambio de terminologia a quienes no estén
familiarizados con las condiciones de vida de las personas con discapacidad. Sin embargo es

necesario puntualizar que en esta cuestion es necesario conducirse con mas prudencia.

Esta situacion, ha sido vista con nitidez por las organizaciones sociales de personas con

discapacidad, las que en los ultimos afios han demandado la adopcion del vocablo "discapacidad”
6



como el correcto en la materia. Este término esta contenido ya en nuestros textos legales, por lo
que hace al ambito internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas lo utiliza ampliamente
y en Latinoamérica, Estados Unidos, Argentina, Ecuador, Per(, entre otros, lo han adoptado

siendo asimilado ya en algunos de sus ordenamientos legales.

La evolucion en materia de Derechos Humanos, ha permitido el desarrollo de instrumentos
juridicos, que permitan la igualdad de condiciones en funcion del respecto a la dignidad humana,

ese es el caso de las personas con discapacidad.

La Asamblea Nacional (AN) aprobd la Ley para las Personas con Discapacidad, publicada en
Gaceta oficial en fecha 05 de enero de 2007, ratificando Venezuela, la “Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo”, aprobados en Nueva
York, el 13 de diciembre de 2006, siendo Venezuela Estado Parte de esta Convencion, cuyo
propdsito es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad y

promover el respeto de su dignidad inherente.

Por lo que se tiene, que La Ley para las Personas con Discapacidad, tiene por objeto regular
los mediosy mecanismos, que garanticen el desarrollo integral de las personas
con discapacidad, de manera plena y autdnoma, de acuerdo con sus capacidades, el disfrute de
los derechos humanos y lograr la integracion a la vida familiar y comunitaria, mediante su
participacion directa, como ciudadanos y ciudadanas plenos de derechosy la participacion
solidaria de la sociedad y la familia. Dichas disposiciones son de orden publico y de obligatorio
cumplimiento, las mismas no pueden ser relajada por la voluntad de las partes ni convenios

particulares.
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Con relacion a los Derechos Humanos, son parte fundamental de la sociedad contemporanea,
por lo que cada vez son los mayores para que ellos puedan ser ejercidos por mas individuos en la
sociedad, las personas con discapacidad; es decir, aquellas que por causas congénitas o
adquiridas presenten alguna disfuncion o ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental,
intelectual, sensorial 0 combinaciones de ellas; de caréacter temporal, permanente o intermitente,
que al interactuar con diversas barreras le impliquen desventajas que dificultan o impidan su
participacion, inclusion e integracién a la vida familiar y social, asi como el ejercicio pleno de

sus derechos humanos en igualdad de condiciones con los demas.

Siendo que en la mayoria de los casos, no se cumple en Venezuela la proteccion de este grupo
de personas con discapacidad, no obstante establecer la referida Ley especial, que tienen derecho
a la igualdad de oportunidades y a la plena insercion social, asumiendo el mundo contemporaneo
la plena integracién de las personas con discapacidad como una cuestion de derechos y no como

un privilegio otorgado desde el paternalismo.

1.2.- Formulacién del Problema.

Planteada la problematica antes sefialada, se observa la necesidad de desarrollar el presente
estudio que busca examinar, los Derechos Humanos de las personas con discapacidad en la

legislacion Venezolana, por lo que se plantean las siguientes interrogantes.

¢Cuales son los derechos humanos de las personas con discapacidad,

establecidos en la Legislacion Venezolana?
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¢Qué medidas o garantias, ofrece el Estado Venezolano a las personas con
discapacidad, para brindarles una mejor calidad de vida, mediante el pleno ejercicio

de sus derechos?

¢ De qué manera, el Estado ha generado condiciones y oportunidades, que permitan
la participacién activa de las personas con discapacidad a la sociedad, a la que esta
obligado, y la importancia social de su inclusion en la dinamica social del pais en todos

sus aspectos?
1.3.- Objetivos de la Investigacion.
1.3.1.- Objetivo General.

Examinar, los Derechos Humanos de las personas con discapacidad en la legislacion

Venezolana.
1.3.2.- Objetivos Especificos.

v' Enumerar, en el ordenamiento juridico venezolano los Derechos Humanos de las

personas con discapacidad.

v' Establecer, las medidas o Garantias que brinda el Estado Venezolano a las
personas con discapacidad, para brindarles una mejor calidad de vida, mediante el pleno

ejercicio de sus derechos.

v' Determinar, la obligatoriedad del Estado para la generacion de condiciones y

oportunidades que permitan la participacion activa de las personas con discapacidad a la
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sociedad; la importancia social de su inclusion en la dinamica social del pais en todos

Sus aspectos.

1.4.- Justificacion e Importancia de la investigacion.

De lo antes expuesto cabe destacar que la sociedad y el Estado juegan un papel importante en

la incorporacién a la ciudadania active de las personas con discapacidad.

Por tal motivo, esta investigacion da a conocer la importancia de la legislacion que protege a
las personas con discapacidad. A tal efecto, la relevancia de este estudio est4 basada, en la
necesidad de dar a conocer la influencia en la vida de las personas con discapacidad del
cumplimiento por parte del estado y de la responsabilidad de la sociedad, en el reconocimiento

de los derechos humanos de las personas con discapacidad.

1.5.- Alcances y Limitaciones del Estudio.

En el campo de la investigacion, Arias 2012; delimitar implica establecer los alcances y
limites en cuanto a lo que se pretende abarcar en el estudio. Concretamente: La delimitacion del
problema significa indicar con precision en la interrogante formulada: el espacio, el tiempo o

periodo que sera considerado en la investigacion, y la poblacion involucrada (si fuere el caso).

De tal modo que el alcance que brinda de forma inmediata el presente estudio, es lograr el
conocimiento de los derechos humanos de las personas con discapacidad en la legislacion
Venezolana, para que de esta manera se pueda lograr los objetivos propuestos en la

investigacion.

Cabe destacar, que la investigacion servira de apoyo para que investigaciones posteriores

desarrollen su proceso metodologico apoyandose en este estudio.
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1.5.- Limitaciones del Estudio:

Para la realizacion de esta investigacion, no se presentaron limitaciones ya que los objetivos a
seguir para llevar a cabo el desarrollo de la misma, estuvo basada en informacion obtenida en
Instrumentos Nacionales, la CRBV, leyes del ordenamiento juridico venezolano, Ley para las
Personas con Discapacidad y la Ley Aprobatoria de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y su Protocolo, consultas en internet, trabajos anteriores relacionados

con el tema.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de la investigacion se conforman por una variedad de trabajos y autores que
tienen relacion con el tema de estudio, y por lo tanto, servirdn de aporte para sustentar la
investigacion en curso para asi buscar alternativas de solucion a una determinada realidad,
considerada problema. En este orden de ideas se exponen algunos trabajos de investigacion

relacionados con el tema a estudiar.

Rivadeneira (2021), en su tesis doctoral, titulada: “El Acceso a la Justicia de las Personas
con Discapacidad en la Republica del Ecuador”, analiza los problemas y la necesidad de que a
las personas con discapacidad se les garantice el ejercicio de sus derechos, sin que se interpongan
barreras de tipo alguno, asi como que puedan actuar con independencia. Por ello se hace notar
que las personas con discapacidad, tienen derecho en todas sus partes, al reconocimiento de su
personalidad juridica (y consecuentemente de capacidad legal), en igualdad de condiciones con

las demas personas en todos los aspectos de la vida.

Asimismo, se analiza la necesidad de que se adopten medidas pertinentes para proporcionar
acceso a las personas con discapacidad a los fines del apoyo que puedan necesitar en el ejercicio
de esa capacidad juridica; que se proporcionen salvaguardias adecuadas y efectivas para impedir
los abusos de conformidad con el derecho internacional en materia de derechos humanos, y que
éstas salvaguardias aseguren que las medidas relativas al ejercicio de la capacidad juridica

respeten sus derechos, la voluntad y las preferencias de la persona, que no haya conflicto de

12



intereses ni influencia indebida, que sean proporcionales y adaptadas a las circunstancias de la
persona, que se apliquen en el plazo més corto posible y que estén sujetas a exdmenes periddicos
por parte de una autoridad o un 6rgano judicial competente, independiente e imparcial; y, se
tomen todas las medidas que sean pertinentes y efectivas para garantizar el derecho de las
personas con discapacidad ( en igualdad de condiciones con las demas) a ser propietarias y
heredar bienes, controlar sus propios asuntos econdémicos y tener acceso en igualdad de
condiciones, por ejemplo, a préstamos bancarios, hipotecas y otras modalidades de crédito
financiero, y velardn por que las personas con discapacidad no sean privadas de sus bienes de

manera arbitraria.

Este trabajo se trae como antecedente de esta investigacion, al tratarse del acceso a la justicia

de las personas con discapacidad, lo que tiene vinculacion con el tema objeto de estudio.

Duran (2020), quien para optar el titulo profesional de abogado, presenta la tesis, titulada:
“Derecho A La Educacion De Las Personas Con Discapacidad y Las Medidas Adoptadas Por
La Defensoria Del Pueblo, Tumbes 2020, en el cual resume que el objetivo del proyecto de
investigacion fue analizar las percepciones de las personas con discapacidad frente a las barreras
para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion inclusiva y las medidas adoptadas por la

Defensoria del Pueblo frente a las mismas.

Dicha autora enmarca Tumbes 2020, debido a que en la ciudad de Tumbes se tiene un alto
grado de afectacion y poco interés por la implementacion al derecho a la educacion inclusiva en
las personas con discapacidad. Metodologicamente la investigacion es cuantitativa, de tipo
descriptiva — explicativa, basada en un disefio no experimental y transeccional. Teniendo como

poblacién las personas con discapacidad que recurren a la Defensoria del Pueblo en los afios
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2019-2020 por la vulneracion al derecho a la educacion. Los resultados evidenciaron que las
personas con discapacidad de la ciudad de Tumbes poseen una percepcion negativa sobre
barreras a las que se enfrentan para acceder al servicio educativo regular. El trabajo contribuye a
que se implemente el derecho a la educacion inclusiva como aquel medio para lograr el ejercicio

autébnomo de los demas derechos humanos y fundamentales.

Grillet (2015); presenta un trabajo especial para optar al titulo de Especialista en Derechos
Humanos denominado “Derechos Humanos de Las Personas Con Discapacidad”, de la
Universidad Central de Venezuela, en el cual se realiza una investigacion de tipo documental
mixta, por cuanto utiliza diferentes tipos de investigacion. Es decir, combina fundamentalmente
los tipos documental monografico, descriptivo, diagnostico y formulativo o exploratorio. Dicha
investigacion consiste en determinar los principios generalmente aceptados en materia de

derechos humanos tendientes a proteger a las personas con discapacidad.

En el &mbito nacional e internacional, Grillet concluye que los Derechos Humanos constituyen
una universalidad de principios (de aceptacion universal) propios de los seres humanos, que
deben ser garantizados por el derecho, orientados a asegurar el disfrute de la dignidad humana
frente al Estado para vivir en condiciones 6ptimas. Se trata de un cédigo universal de conducta y
un criterio compartido de legitimacion de las instituciones politicas. Los estudiosos de los
Derechos Humanos han tratado de precisar sus caracteristicas y clasificarlos en diversas
categorias, siendo el criterio por generaciones el mayormente aceptado; asi mismo, los Derechos
Humanos han sido consagrados y proclamados en diversos instrumentos internacionales,

reforzando la obligacion de los Estados de promoverlos y garantizarlos, mediante los 91 sistemas
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de proteccién. Los Derechos Humanos son objeto de proteccion y vigilancia por parte de las

Organizaciones No Gubernamentales.

El constituyente venezolano atribuyé rango constitucional a los Derechos Humanos,
estableciendo la sujecion y garantia que tienen todos y cada uno de los 6rganos del poder publico
frente a los Derechos Humanos, lIgualmente, se encuentran garantizados en numerosos
instrumentos internacionales, suscritos y ratificados por el Estado venezolano (Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela en su Art.19).

El concepto de discapacidad ha evolucionado con el tiempo. En un principio se asociaba con
enfermedad y se utilizaban términos peyorativos para hacer mencion a las personas con

discapacidad, tales como discapacitados, minusvalidos.

En esta misma linea, Salazar 2020, publicé un ensayo llamado “La Constitucionalidad De La
Adhesién De Venezuela Al Tratado De Marrakech Para Las Personas Con Discapacidad
Visual”. En este ensayo se pretende esclarecer la situacion actual de Venezuela frente a su
pretendida adhesion al Tratado de Marrakech para las personas invidentes. EI Ejecutivo Nacional
venezolano adoptd un mecanismo de incorporacion del Tratado de Marrakech a la legislacion
nacional subvirtiendo el orden constitucional y generando una expectativa plausible a nivel

nacional e internacional sobre la vigencia del referido tratado.
Luego de los andlisis realizados por Salazar, este concluyo que:

e La constitucionalidad de la adhesién de Venezuela al Tratado de Marrakech para las

personas con discapacidad visual ha quedado evidentemente en entredicho.

15



El proceso asumido por el Ejecutivo Nacional para aprobar el Tratado de Marrakech
haciendo uso de la excepcién de la obligacion de aprobacion previa por la Asamblea
Nacional, no supera el examen de constitucionalidad de la aprobacion excepcional. Ello
debido, a que no se motiva el acto normativo presidencial y no se logra subsumir el
presupuesto constitucional establecido en el articulo 154 de nuestra Carta Magna, en
cuanto a que el tratado sea para ejecutar o perfeccionar obligaciones preexistentes de la

Republica.

La adhesion de Venezuela al Tratado de Marrakech ha causado una expectativa plausible
o confianza legitima en la comunidad nacional e internacional, especialmente en las
personas ciegas, con discapacidad visual o con otras dificultades para acceder al texto
impreso de las obras publicadas, asi como a las entidades autorizadas. Por lo que la tutela
del derecho de las personas ciegas, con discapacidad visual o con otras dificultades parte

de la invocacion del principio expectativa plausible o confianza legitima.

Barrios y Pacheco (2013) presentaron una tesis para optar al titulo de Licenciados en
Relaciones Industriales en la Universidad de Carabobo titulado “Integracion En El Entorno
Socio-Laboral De Las Personas Con Discapacidad Que Laboran En Una Agencia Financiera
Del Estado Carabobo”. Dicho trabajo resalta que los procesos de socializacion e interaccion en
el trabajo de personas con discapacidad conllevan una serie de caracteristicas inherentes como la
sensibilidad de los trabajadores en relacion a las personas con discapacidad, el trato justo y en
igualdad de condiciones a estas personas, entre otros. Este trabajo de investigacion surgi6 de la
necesidad de conocer el proceso de integracion socio — laboral de una institucién financiera del

estado Carabobo, en el mismo se plante6 como objetivo general de la investigacion sugerir
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acciones estratégicas de integracion en el entorno socio-laboral de las personas con discapacidad
que laboran en una agencia financiera del estado Carabobo. La metodologia empleada consistid
en un estudio de campo y descriptivo. Como instrumento de recoleccion de datos se utilizo un

cuestionario, debidamente validado por el juicio de expertos.

La discapacidad es una condicion que poseen las personas en ocasion de tener algun tipo de
circunstancia fisica o mental que les limite su actividad, fisica, motora, 0 mental. Sin embargo,
en el contexto laboral estas personas luego de unos antecedentes historicos con mucha
discriminacion a nivel laboral, han logrado reivindicaciones importantes, llegando a consagrarse
una serie de derechos en organizaciones internacionales como igualdad de trato, respeto a su

dignidad humana, derecho al trabajo, entre otros.

En Venezuela se aprobo la Ley para Personas con Discapacidad (2006), donde se profundizan
estos derechos y se establecen normas especificas para que estas personas tengan una integracion
social y laboral libre de discriminacion, malos tratos -y en condiciones de igualdad con el resto
de las personas. Asi, por ejemplo, la mencionada Ley indica que toda empresa nacional tanto
publica como privada debe incluir en su némina total no menos del cinco por ciento (5%) de
personas con discapacidad. Lo anterior garantiza el acceso a las fuentes de trabajo de las
personas con discapacidad, procurando una fuente de ingresos propia, una vida social normal y

su autorrealizacién como seres humanos sintiéndose (tiles en una labor.

2.2. Bases Teoricas

Las bases teoricas son de vital importancia para la investigacion, ya que permiten enmarcar el
problema a estudiar en ciertos conocimientos cientificos ya producidos; Ballestrini (2006)

explica que: “las fundamentacion teodrica (...) muestra la voluntad del investigador de analizar la



realidad objeto de estudio a una explicacion pautada por los conceptos, categorias y el sistema
preposicional, atendiendo a un determinado paradigma tedrico”. De acuerdo a lo anterior, se

presentan una serie de conceptualizaciones y teorias para dar sustento al presente trabajo:

2.2.1. Discapacidad

A lo largo de los afios han sido innumerables las definiciones dadas a este término, pero la
variedad responde diferentes resultados y luego de los andlisis respectivos se encuentra que
Céceres (2004) menciona la definicion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la cual

expresa.

Toda restriccién o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad de realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para cualquier ser
humano. Se caracteriza por insuficiencias o excesos en el desempefio y comportamiento en
una actividad rutinaria, que pueden ser temporales o permanentes, reversibles o irreversibles,

Y progresivos o regresivos.

Segun la definicion anterior, la OMS aborda algunos aspectos técnicos planteando una
definicion detallada de cada uno de ellos. De igual modo la Organizacion Internacional del
Trabajo, (OIT 2007) define discapacidad “ como toda persona cuyas posibilidades de obtener y
conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo queden sustancialmente reducidas a

causa de una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente reconocida”.

En la actualidad, Venezuela ha tenido grandes avances en el area de discapacidad con el fin
de proteger a sus ciudadanos, tanto asi que se tiene una Ley que permite velar por los derechos

de dichas personas. Nos referimos concretamente a la Ley Para las Personas con Discapacidad.
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En esta Ley también se le da un significado a la discapacidad, entendiéndose por discapacidad

que segun el Art. 5 ejusdem es:

Se entiende por discapacidad la condicion compleja del ser humano constituida por
factores biopsicosociales, que evidencia una disminucion o supresion temporal o
permanente, de alguna de sus capacidades sensoriales, motrices o intelectuales que
puede manifestarse en ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para
percibir, desplazarse sin apoyo, ver u oir, comunicarse con otros, o integrarse a las
actividades de educacién o trabajo, en la familia con la comunidad, que limitan el
ejercicio de derechos, la participacion social y el disfrute de una buena calidad de vida,
o impiden la participacion activa de las personas en las actividades de la vida familiar
y social, sin que ello implique necesariamente incapacidad o inhabilidad para

insertarse socialmente.

Las personas con discapacidad, son seres humanos como cualquier otro, sélo que presentan
una condicién de vida diferente; la cual puede ser superada con la ayuda de personas cercanas a
ellos para que se incorporen en la sociedad por medio de avances en las areas de: la medicina,

educacion familiar, laboral, entre otros.

En este orden de ideas, la Ley da significado a “personas con discapacidad” en el Art. 6 de la

Ley en referencia, encontrandose que:

Son todas aquellas personas que por causas congenitas o adquiridas presenten alguna
disfuncion o ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental, intelectual, sensorial
0 combinaciones de ellas; de caracter temporal, permanente o intermitente, que al

interactuar con diversas barreras le impliquen desventajas que dificultan o impidan su



participacion, inclusion e integracion a la vida familiar y social, asi como el ejercicio

pleno de sus derechos humanos en igualdad de condiciones con los demas.

La Discapacidad se caracteriza por limitaciones para el desempefio de una actividad rutinaria
considerada regular, las cuales pueden ser temporales 0 permanentes, reversibles o surgir como
consecuencia directa de deficiencias fisicas, sensoriales, de secuela de enfermedades o por

eventos traumaticos (accidentes).

Las personas con discapacidad, son aquellas que viven la discapacidad como una condicién
de vida y que, al interactuar con las barreras que les impone el entorno social pueden impedir su

inclusién plena y efectiva, asi como en igualdad de condiciones con los demas.

2.2.2. Tipos de Discapacidad.

Las discapacidades pueden variar de acuerdo a cada individuo y al evento que lo causo, estas
vas desde el nacimiento, enfermedades, accidentes, edad avanzada, entre otros. La ley para las

Personas con Discapacitados en su Art. 6 establece:

Se reconocen como personas con discapacidad: Las sordas, las ciegas, las sordociegas,
las que tienen disfunciones visuales, auditivas, intelectuales, motoras de cualquier tipo,
alteraciones de la integracion y la capacidad cognoscitiva, las de baja talla, las autistas
y con cualesquiera combinaciones de algunas de las disfunciones o ausencias
mencionadas, y quienes padezcan alguna enfermedad o trastorno discapacitante;
cientifica, técnica y profesionalmente calificadas, de acuerdo con la Clasificacion Inter
nacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud de la Organizacién Mundial

de la Salud.
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Cuando hablamos de Discapacidad, debemos saber que existen diferentes y cada una afecta a
las personas de manera muy particular. Algunas pueden estar ocultas a simple vista 0 son méas
dificiles de notar, al momento de realizar investigaciones referentes a los tipos de discapacidad
encontramos infinidades de autores y explicaciones relacionadas al tema. Basado en esa

diversidad se resume lo siguiente:

1. Discapacidad Motriz: se caracteriza por la disminucion parcial o total de la movilidad
de uno o méas miembros del cuerpo. Se traduce en la dificultad o impedimento al realizar

diferentes tareas motoras, en especial la de motricidad fina.

2. Auditiva: puede corresponder a la pérdida total o parcial de la percepcion de los sonidos.
Un dato curioso es que el lenguaje de sefias no es universal, sino que cada pais tiene su

propio conjunto de sefias y gestos.

3. Discapacidad Visual: se divide en dos. La primera y mas popular es la pérdida total de
la visién o ceguera, y la menos conocida es la disminucion parcial, de hecho la mas

frecuente.

4. Discapacidad Intelectual: es el estado de una persona que acompafiara al individuo
durante toda su vida. Pueden ser hereditarias como el Sindrome de Down, congénitas o
adquiridas durante la gestacion, y las adquiridas producidas por dafios al sistema nervioso

o al cerebro.

5. Visceral: es una de las discapacidades menos conocidas, y corresponde a aquellas

personas que tienen alguna deficiencia de la funcién de un érgano interno
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Es importante poder reconocer que tipo de discapacidad presenta cada persona, ya que de eso
va a depender el apoyo que se le pueda prestar, bien sea Lenguaje Incluyente, rehabilitacion,
ayudas técnicas: dispositivos tecnoldgicos y materiales que permitan compensar una 0 mas

limitaciones, entre otros.

2.2.3. Derechos Humanos.

Los derechos humanos, abreviado como DD.HH., son aquellos “instrumentos fundamentados

en la dignidad humana que permiten a las personas alcanzar su plena autorrealizacion.”

Al respecto, el portal de las Naciones Unidas presenta una clara definicion de los Derechos

Humanos.

Son los derechos que tenemos basicamente por existir como seres humanos; no estan
garantizados por ningun estado. Estos derechos universales son inherentes a todos nosotros, con
independencia de la nacionalidad, género, origen étnico o nacional, color, religién, idioma o
cualquier otra condicién. Varian desde los mas fundamentales —el derecho a la vida— hasta los
que dan valor a nuestra vida, como los derechos a la alimentacion, a la educacion, al trabajo, a la

salud y a la libertad.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1948, fue el primer documento legal en establecer la proteccidn universal de
los derechos humanos fundamentales cumplié 70 afios en 2018, sigue siendo la base de toda ley
internacional de derechos humanos. Sus 30 articulos ofrecen los principios y los bloques de las

convenciones de derechos humanos, tratados y otros instrumentos juridicos actuales y futuros.
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La Declaracion Universal de Derechos Humanos, junto con los dos pactos —el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,

Sociales y Culturales—, componen la Carta Internacional de Derechos Humanos.

2.2.4. Caracteristicas de los Derechos Humanos.

Universal e inalienable. El principio de universalidad de los derechos humanos es la piedra
angular del derecho internacional de los derechos humanos. Esto supone que todos tenemos el
mismo derecho a gozar de los derechos humanos. Este principio, como se recalcd primero en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, se repite en numerosas convenciones,

declaraciones y resoluciones internacionales de derechos humanos.

Los derechos humanos son inalienables. No deberian suprimirse, a excepcion de situaciones
concretas y conforme a un procedimiento adecuado. Por ejemplo, el derecho a la libertad puede

restringirse si una persona es declarada culpable de un delito por un tribunal de justicia.

Indivisible e interdependiente. Todos los derechos humanos son indivisibles e
interdependientes. Esto significa que un conjunto de derechos no puede disfrutarse plenamente
sin los otros. Por ejemplo, avanzar en los derechos civiles y politicos facilita el ejercicio de los
derechos econdmicos, sociales y culturales. De igual modo, la violacion de los derechos

economicos, sociales y culturales puede redundar negativamente en muchos otros derechos.

Equitativo y no discriminatorio.

El articulo 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que: "todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos". La ausencia de discriminacion,
establecida en el articulo 2, es lo que garantiza esta igualdad.
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La no discriminacion trasciende todo el derecho internacional de derechos humanos. Este
principio estd presente en los principales tratados de derechos humanos. Asimismo, supone el
tema central de dos instrumentos fundamentales: la Convencion Internacional sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial y la Convencion sobre la Eliminacion

de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujeres.

2.2.5. Derechos y obligaciones.

Todos los Estados han ratificado al menos 1 de los 9 tratados basicos de derechos humanos,
asi como 1 de los 9 protocolos opcionales. EI 80% de los Estados han ratificado 4 o mas. Esto
quiere decir que los Estados tienen obligaciones y deberes conforme al derecho internacional de

respetar, proteger y cumplir los derechos humanos.

o La obligacion de respetarlos significa que los Estados deben abstenerse de interferir en

el disfrute de los derechos humanos, o de limitarlos.

o Laobligacion de protegerlos exige que los Estados protejan a las personas y a los grupos

contra las violaciones de derechos humanos.

o La obligacion de cumplirlos supone que los Estados deben adoptar medidas positivas

para facilitar el disfrute de los derechos humanos basicos.

Mientras tanto, como personas individuales, aunque tenemos derecho a disfrutar de nuestros
derechos humanos, también debemos respetar y defender los derechos humanos de otras

personas.
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2.3. Bases Legales

Las bases legales son aquellas que dentro de un contexto juridico permiten el desarrollo de la
investigacion ya que se derivan de leyes, reglamentos u otro documento que ha sido sancionado
por el 6rgano legislador nacional y por ende su incumplimiento genera consecuencias. Las bases
legales que sustentan la presente investigacion, dentro del contexto legal venezolano se exponen

a continuacion:

En Venezuela, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBYV 1999) en su

Articulo 81, establece que:

Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al ejercicio
pleno y auténomo de sus capacidades y a su integracién familiar y comunitaria. El
Estado, con la participacion solidaria de las familias y la sociedad, le garantizara
el respeto a su dignidad humana, la equiparacion de oportunidades, condiciones
laborales satisfactorias, y promovera su formacion, capacitacion y acceso al 49
empleo acorde con sus condiciones, de conformidad con la ley. Se les reconoce a
las personas sordas 0 mudas el derecho a expresarse y comunicarse a través de la

lengua de sefias venezolanas.

La inclusion de los derechos de los discapacitados en La Constitucion Nacional es muy
importante, porque obliga por principio juridico al resto de la legislacion venezolana a respetar y
cumplir con las garantias en cuanto a formacion, capacitacion y accesibilidad a emplearse en el

trabajo.
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De igual manera, en la Ley Orgéanica del Trabajo, de las Trabajadoras y Trabajadores (2012)

en su Articulo 25 también se expresa que:

El Estado se esforzara por crear y favorecer condiciones propicias para elevar en todo lo
posible el nivel de empleo. Las empresas, explotaciones o establecimientos que en
proporcién a su capital generen mayor numero de oportunidades estables y bien
remuneradas de trabajo seran objeto de proteccion especial por parte de los organismos
crediticios del sector publico y se tendran en consideracion en las politicas fiscales,

econdmicas y administrativas del Estado (p.1)

Asimismo, en la Ley de Régimen Prestacional de Empleo (2005) se establece en su

Articulo 27:

El Ejecutivo Nacional fomentard la insercion en ocupaciones productivas y actividades
socialmente Utiles de colectivos de la poblacion en situacion de desempleo con dificultades
especiales para su insercion laboral. Se entendera por colectivo de poblacion con dificultades
especiales: Las personas con discapacidad permanente. Las personas mayores de cuarenta y
cinco afos con cargas familiares. Las personas que se encuentren al menos con dos afios en
situacion de desempleo. Jovenes no calificados que buscan trabajo por primera vez. Las
personas con dificultades de insercion social, definidas en el Reglamento de esta Ley. Las
mujeres no calificadas, jefas de hogar o 50 mujeres victimas de violencia doméstica. Otros
colectivos que establezca el Reglamento de esta Ley. Las medidas de insercion en una
ocupacion productiva deben regirse por los principios de igualdad de oportunidades y de
resultado. La utilizacion de los servicios de empleo debe realizarse en igualdad de

condiciones, y el acceso a las oportunidades de insercion en una ocupacion productiva no
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debe limitarse por discriminacion alguna. Los proyectos de creacion de empleo, pablicos y
privados, promovidos o apoyados por el Estado, deben incorporar personas en situacion de
desempleo que pertenezcan a los colectivos de poblacién con dificultades especiales definidas

por esta Ley (p.1).

Adicionalmente, el Estado Venezolano cuenta con la Ley para las Personas con Discapacidad
(2007), a lo largo de los 96 articulos esta ley describe como propdsito principal establecer las
disposiciones que permitan el desarrollo integral de las personas con discapacidad dentro de la
sociedad, la participacion solidaria de ésta, la familia, los entes publicos nacionales, estadales y
municipales; asi como también los entes privados nacionales o internacionales y organizaciones
sociales; derogando asi, la Ley para la Integracion de Personas Incapacitadas, sancionada el 3 de
septiembre de 1993, para describir méas a fondo la Ley se detalla el Art. 1 donde se evidencia

claramente el propdsito de la misma:

Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico y tiene por objeto regular los
medios y mecanismos, que garanticen el desarrollo integral de las personas con
discapacidad de manera plena y autébnoma, de acuerdo con sus capacidades, y lograr la
integracion a la vida familiar y comunitaria, mediante su participacion directa como
ciudadanos y ciudadanas plenos de derechos y la participacion solidaria de la sociedad y

la familia.
2.4. Definicion De Términos Basicos
Para conocer méas a fondo algunos vocablos se ha tomado desde el Diccionario de la Real

Academia Espariola el significado de los mismos, obteniéndose lo siguiente:
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Derecho: Facultad, prerrogativa o potestad de hacer o exigir todo aquello que la ley o la
autoridad establece en nuestro favor, o que el duefio de una cosa nos permite en ella, bien sea

hacer, ejecutar, disponer, etc.

Derecho como fendmeno social.- Aquel ordenamiento Juridico que nace para el efecto
de regular la conducta entre los individuos, como grupo. Y tiene cabida, mientras que se
encuentre en una sociedad.

Derechos Humanos: Son libertades y capacidades inherentes a la persona humana que,
por tanto, corresponde ejercer, disfrutar, y realizar plenamente a todos los seres humanos
por el solo hecho de serlo, y en consecuencia, constituyen en si mismos exigencias de

garantias de respeto y proteccion para todos los Estados.

Derechos Humanos: segun Pedro Nikken la nocién de derechos humanos se corresponde
con la afirmacion de la dignidad de la persona frente al Estado. ElI poder publico debe
ejercerse al servicio del ser humano: no puede ser empleado licitamente para ofender
atributos inherentes a la persona y debe ser vehiculo para que ella pueda vivir en sociedad

en condiciones cénsona con la misma dignidad que le es consustancial.

Discapacidad: Situacion de la persona que por sus condiciones fisicas 0o mentales,
duraderas o temporales, se enfrente con notables barreras de acceso a su participacion
social. Dicho término esta también relacionado con “capacidad”, segiin la RAE, supone
una aptitud, talento, cualidad que dispone a alguien para el buen ejercicio de algo, o sea,
capaz de realizar ciertas cosas, y eso supone que la “discapacidad” es no estar capacitado
para el desempefio de ciertas actividades, pero no supone la disminucién en la valia, ni en

el valor de las personas.
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Discapacitado. Etimolégicamente, de acuerdo a la RAE, el término discapacidad proviene
de raices latinas. Sus componentes son el prefijo dis- (que significa negacion,
contrariedad, separacion) y el nucleo capacidad, derivados del latin capacitas, que se
refiere a la cualidad de ser capaz (apto). También se refiere a una persona que tiene
impedida o entorpecida alguna de las actividades cotidianas consideradas normales, por

alteracién de sus funciones intelectuales o fisicas.

Legislacion. f.Conjunto o cuerpo de leyes por las cuales se gobierna un Estado, o una mate
ria determinada. De acuerdo a su origen etimoldgico se puede exponer que deriva del latin,
concretamente de “lagalatio”, que puede traducirse como accion y efecto de generar leyes y

que es el resultado de la suma de los siguientes Iéxicos:
- Sustantivo “lex” que significa “ley”
- La palabra “latus”, que es sinonimo “llevado” o “cargado”.
- El sufijo “-tio”, que se usa para indicar accion y efecto.

Se conoce como legislacion al conjunto de las leyes que posibilitan la organizacion de

una cierta materia o de un Estado.

También se define como el conjunto o cuerpo de leyes que integran el Derecho positivo
vigente en un Estado. Totalidad de las disposiciones legales de un pueblo o de una época

determinada.

29



CAPITULO 111

11l MARCO METODOLOGICO.

3.1. Tipo de Investigacion

En toda investigacion de indole académica (como es el caso que nos ocupa en el presente, que
por enmarcarse en el &mbito juridico es de tipo dogmatica-documental) resulta imperioso
incorporar elementos de orden metodolégico e instrumental que delimiten en forma precisa, los
pasos y procedimientos a seguir a los fines de obtener la solucion o respuesta plausible a un
problema planteado. A este respecto resulta oportuna la definicion que en tal sentido nos

presenta Balestrini (2001), a saber:

El marco metodolégico es la instancia referida a los métodos, las diversas reglas, registros,
técnicas y protocolos con los cuales una teoria y su método calculan las magnitudes de lo real.
De alli pues, que deberan plantear el conjunto de operaciones técnicas que se incorporara en el

despliegue de la investigacion en el proceso de la obtencion de datos. (pag.126)

En cuanto al tipo de investigacion y siguiendo las directrices del Manual para la Elaboracion
y Presentacion de los Anteproyectos, Proyectos de Trabajos de Grado, Trabajos de Grado, Tesis
Doctoral e Informe de Pasantia y Extramuros de la Universidad José Antonio Paez (2020) se

entendera por investigacién documental:

El estudio de problemas con el proposito de ampliar y profundizar el conocimiento de su
naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos previo, informacion y datos divulgados por
medios impresos, audiovisuales o electrénicos. La originalidad del estudio se reflejara en el
enfoque, criterios, conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones y, en
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general, en el pensamiento del estudiante, incluye documentos escritos y de otra naturaleza
como son: memorias, libros, anuarios, cartografias, biografias, archivos oficiales y/o privados,
misivas, e-mail, prensa escrita y/o electronica, datos estadisticos o numéricos, videos,

peliculas, grabaciones de audio y/o imagen, entre otros.

En este mismo orden de ideas tenemos que entre los trabajos de investigacion documental se
encuentran los estudios de educacion comparada (objeto de interés para el desarrollo de este
trabajo) los cuales consisten en el analisis de semejanzas, diferencias y tendencias sobre
caracteristicas o problemas de la educacién en el contexto de realidades socioculturales,

geograficas o histdricas diversas, con fundamento en informacion publicada (UPEL 2016).

De este modo se precedio a la basqueda de antecedentes, a los efectos de obtener una base de
informacidn pertinente que se referirdn o versaran sobre los derechos humanos de los
discapacitados en general y en la legislacion venezolana en particular. Asi pues, el trabajo
realizado contendra una investigacion documental por considerarse una investigacion cientifica,
siendo oportuno indicar que la estrategia empleada para obtener el contenido requerido, se ubica
en la exploracién y andlisis de la literatura compilada, la cual se considera como indicadora, ya
que aportara una informacién valiosa y valida para comprender y poder analizar coherentemente

el tema o problema de estudio.

Para Méndez (citado en Davila, 1992), la investigacion documental es una variante de la
investigacion cientifica, cuyo objetivo primordial es el analisis de diferentes fendomenos (de
orden historico, psicoldgico, socioldgico, etc) de la realidad a través de la indagacion exhaustiva,
sistematica y rigurosa, empleando técnicas muy precisas de la documentacion existente, que

directa o indirectamente, aporte la informacion pertinente al tema que se trata aqui.
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Lo original de un estudio documental se ve reflejado en los criterios, las conceptualizaciones,
reflexiones, conclusiones y recomendaciones que dejan dilucidar el pensamiento o criterio del

autor.

[3

En lo que respecta al disefio de investigacion, Sabino (2002) refiere que: “...un plan
coherente de trabajo para recabar y analizar los datos que nos acercan al conocimiento de la

realidad en estudio, se dividen en bibliograficos y de campo”. (pag.64)

Por lo tanto, ello significa (segun lo indica el referido autor) dar respuesta a las interrogantes
que orientan la investigacion, de manera clara y precisa por medio del analisis sistematico y

coherente de la informacion recolectada mediante las técnicas seleccionadas.

Por otra parte, vale tener presente que la investigacion documental tiene su importancia en las
ciencias sociales, de manera destacada, dado que viene enmarcada por su caracter social, es
decir, la representacion de la informacidon que nos permite conocer y trascender lo significativo
del documento, y a su vez tiene por objeto el estudio de los fendmenos (sociales en este caso) a

través del tiempo hasta la actualidad.

En tal sentido pues, se selecciona el caracter descriptivo, con fundamento en los
planteamientos de Bavaresco (2013), para quien en este tipo de estudio se hace presente la
descripcion, el analisis y la interpretacion de la informacion; asi como Ary (citado por Davila
1992) para quien estos estudios se caracterizan porque “...describen lo que existe con respecto a
las variaciones o la conciliacion de una situacion” (pag.68), premisas que orientaran la
consolidacion de los objetivos tanto general como especificos, propuestos en la investigacion,
porque busca describir aspectos relevantes del auge de los neologismos y la importancia que

involucra para los procesos cognitivos y de informacion.
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A efectos de llevar a cabo un adecuado procedimiento en este tipo de investigacion, Sabino
(2002) sefala los siguientes pasos: a) determinar y explorar las fuentes; b) leer y ordenar
materiales; ¢) fichar; d) ordenar fichas segun plan de exposicion; e) cotejar informacion fichada;

f) elaborar conclusiones.

De igual forma, es necesario analizar la legislacion vigente que protege a esta poblacién, que
seria la parte juridica; y finalmente, con base en lo anterior, y al trabajo de investigacion

desarrollado se puede describir la situacion que afrontan a diario estas personas.

3.2. Métodos y Técnicas de Investigacion

Segln Arias (2012), “Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o maneras
de obtener la informacion” (p.65). En relacion a la investigacion documental se utilizaron las
fuentes impresas, que segun el autor citado son los “documentos escritos, constituidos por las
publicaciones no periddicas, publicaciones periddicas...” (p.29), es decir, libros, folletos, tesis y
trabajos de grado, informes de investigacion y documentos en linea que desarrollan las tematicas
generales sobre los Derechos Humanos de las personas con discapacidad en la Legislacion

Venezolana.

Con el fin de llevar a cabo entonces la investigacion, las técnicas empleadas seran la del
fichaje, toma de notas y los resimenes. ElI empleo de técnicas apropiadas permite que dentro de

la organizacion fluya la informacion y sea efectiva la comunicacion.

3.2.1. Instrumentos.

Los instrumentos, definidos por Rodriguez citado por Duarte y Parra, (2014), como “aquellos
medios impresos, dispositivos, herramientas o aparatos que se utilizan para registrar la
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informacion obtenida”. (p.93). Se recomienda, asimismo, justificar las razones de su seleccion y
la informacion que se pretende obtener. (Manual UJAP 2020).
3.2.2. Metodologia

Dentro del contexto metodoldgico de tipo cualitativo vale acotar que si bien es cierto que el
marco legal que rige nuestro pais estdn amparadas las personas con discapacidad, se requiere de
acciones que sean eficaces para hacer cumplir y valer los derechos de las personas con

discapacidad.

En efecto, a través del método de investigacion cualitativa, se presenta un analisis de los
resultados y, como conclusion, se establece que las discapacidades en la actualidad se visualizan
como parte integral de los derechos humanos, rompen las barreras que sostienen y cuestionan la
igualdad de las personas con discapacidad, por razon de las limitaciones fisicas o cognitivas, y se
amplian los analisis y cuestionamientos hacia aspectos méas generales y globales que impiden el

libre desarrollo social de las personas con cualquier discapacidad.

3.3. Fases Metodoldgicas o de Investigacion

En la presente investigacion se tomaron en cuenta las siguientes fases de investigacion:

Fase I. Enumerar, en el ordenamiento juridico venezolano, los Derechos Humanos de las

personas con discapacidad.

Fase 1. Establecer, las medidas o Garantias que brinda el Estado Venezolano a las personas con
discapacidad, para brindarles una mejor calidad de vida, mediante el pleno ejercicio de sus

derechos.
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Fase Ill. Determinar, la obligatoriedad del Estado para la generacion de condiciones y
oportunidades que permitan la participacion activa de las personas con discapacidad a la
sociedad; la importancia social de su inclusién en la dindmica social del pais en todos sus

aspectos.
3.4.- Fuentes del Conocimiento Juridico.

Las fuentes de conocimientos implementadas fueron enfocadas atendiendo el criterio del
orden jerarquico (Piramide Kelsen) verbigracia la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, Tratados Internacionales suscritos por la nacion, Ley Para Las Personas Con

Discapacidad (2007)
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CAPITULO IV
IV RESULTADOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se esbozan aspectos fundamentales de los resultados obtenidos en
materia de Derechos Humanos y de las personas con discapacidad, despues de haber ejecutado
cada uno de los objetivos especificos de la presente investigacion, los cuales estan directamente
relacionados con cada uno de los aspectos de relevancia del tema; seguidamente se presentan a

continuacion los resultados, conclusiones y recomendaciones:
4.1.- Resultados.

Fase I: Enumerar, en el ordenamiento juridico venezolano, los Derechos Humanos de las

personas con discapacidad.

Como una de las fuentes internacionales sobre Derechos Humanos para personas con
discapacidad, se encuentra la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la cual fue
adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas en 1.948, siendo el documento legal en
establecer la proteccion universal fundamental. A 74 afios de su adopcidn, sigue siendo la base
de toda ley internacional De Derechos Humanos, en efecto, sus 30 articulos ofrecen los
principios y los blogues de las convenciones de Derechos Humanos, Tratados, y otros

instrumentos juridicos actuales y futuros.

En este mismo tenor, dentro del contexto nacional se encuentra la Carta Magna de Venezuela
(CRBV) 1.999. TITULO Il De los Deberes, Derechos Humanos y Garantias. Seccion Segunda.

Capitulo V. Articulo 81, a saber:

36



Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al ejercicio
pleno y autbnomo de sus capacidades y a su integracion familiar y comunitaria. El
Estado, con la participacion solidaria de las familias y la sociedad, le garantizard el
respeto a su dignidad humana, la equiparacion de oportunidades, condiciones
laborales satisfactorias, y promovera su formacion, capacitacion y acceso al 49
empleo acorde con sus condiciones, de conformidad con la ley. Se les reconoce a las
personas sordas o mudas el derecho a expresarse y comunicarse a través de la lengua

de sefias venezolanas.

A su vez, la Ley Para Las Personas Con Discapacidad, TITULO |, Disposiciones Generales.

Acrticulo 8, establece que:

Atencién integral a las personas con discapacidad. La atencién integral a las personas
con discapacidad se refiere a las politicas publicas, elaboradas con participacion amplia
y plural de la comunidad, para la accion conjunta y coordinada de todos los 6rganos y
entes de la Administracion Pablica Nacional, Estadal y Municipal competentes en la
materia, y las personas naturales y juridicas de derecho privado, cuyo objeto sea la
atencion de las personas con discapacidad, de las comunidades organizadas, de la
familia, personas naturales y juridicas, para la prevencion de la discapacidad y la
atencion, la integracion y la inclusién de las personas con discapacidad, garantizandoles
una mejor calidad de vida, mediante el pleno ejercicio de sus derechos, equiparacion de
oportunidades, respeto a su dignidad y la satisfaccion de sus necesidades en los aspectos
sociales, econdémicos, culturales y politicos, con la finalidad de incorporar a las personas
con discapacidad a la dindmica del desarrollo de la Nacion. La atencién integral sera
brindada a todos los estratos de la poblacion urbana, rural e indigena, sin discriminacion

alguna.

Fase Il: Establecer, las medidas o Garantias que brinda el Estado Venezolano a las
personas con discapacidad, para brindarles una mejor calidad de vida, mediante el pleno

ejercicio de sus derechos.
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El Ejecutivo Nacional venezolano, asumid el mecanismo de incorporacion al Tratado de
Marrakech a la Legislacion Nacional, subvirtiendo el orden constitucional y generando una
expectativa plausible a nivel nacional y por ende, internacional sobre la vigencia del referido

tratado.

En tal sentido resultan oportunos los andlisis realizados por Salazar (2020), cuando encontrd
que: La constitucionalidad de la adhesion de Venezuela al Tratado de Marrakech a las personas

con discapacidad (visual), ha quedado evidentemente muy comprometida;

En efecto, el proceso asumido por Ejecutivo Nacional del Tratado de Marrakech haciendo uso
de la excepcion de la obligacion de aprobacion previa por la Asamblea Nacional, no supera el
examen de constitucionalidad de la aprobacion excepcional. Esto debido a que no se motiva el
acto normativo presidencial y no se logra subsumir el presupuesto constitucional establecido en
el articulo 154 de la CRBV, en cuanto a que el tratado sea para ejecutar o perfeccionar

obligaciones preexistentes de la Republica; y

La adhesién de Venezuela al Tratado de Marrakech, ha originado una expectativa plausible o
confianza legitima en la comunidad nacional e internacional, especialmente en las personas
ciegas, con discapacidad visual o con otras dificultades para acceder al texto impreso de las obras
publicadas, asi como a las entidades autorizadas. Por lo que la tutela del derecho de las personas
ciegas con discapacidad visual o con otras dificultades parte de la invocacién del principio de
expectativa plausible o confianza legitima. A este respecto vale acotar que los principios de
expectativa plausible y confianza legitima tienen rango constitucional y forman parte del Blogque

de Constitucionalidad guardando concordancia con los articulos 21, 22 y 24 de CRBV (Tribunal
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Supremo de Justicia. Sala Constitucional. Sentencia No. 692 del 14 de agosto 2017), de alli su

importancia.

Fase I1l: Determinar, la obligatoriedad del Estado para la generacién de condiciones y
oportunidades que permitan la participacion activa de las personas con discapacidad a la
sociedad; la importancia social de su inclusion en la dinamica social del pais, en todos sus

aspectos.

El Estado al adoptar las medidas necesarias para garantizar a las personas con discapacidad la
participacion activa en la sociedad, la CRBV (1999) en su Titulo I1l. De Los Derechos Humanos

Y Garantias Y De Los Deberes. Capitulo I. Articulo 21.2, expresa que:

Articulo 21. Todas las personas son iguales ante la ley; en consecuencia:

21.2 La ley garantizaréa las condiciones juridicas y administrativas para que la igualdad ante la
ley sea real y efectiva; adoptara medidas positivas a favor de personas o grupos que puedan
ser discriminados, marginados o vulnerables; protegera especialmente a aquellas personas que
por alguna de las condiciones antes especificadas, se encuentren en circunstancia de debilidad

manifiesta y sancionard los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

En atencion a lo antes expuesto, vale resefiar que se ha hecho un esfuerzo por parte del
Estado, por garantizar los derechos y participacion activa de las personas con discapacidad
concretado en el 2006 cuando se aprobd la Ley para las Personas con Discapacidad, que recogid

el contenido del articulo 81 de la Constitucion.
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La normativa legal fue establecer las nuevas formas de clasificacion de las discapacidades, de
acuerdo con la Convencion de las Naciones Unidas los Objetivos de Desarrollo Sostenible del

Milenio y la Organizacion Mundial de la Salud.

El proyecto se enmarcoé en el Plan de la Patria en su objetivo 2.3.4, referido a la generacion de
politicas de Estado para la inclusion plena y el desarrollo de una vida digna tendiente a beneficiar

a mas de dos millones de personas.

Ademas crea un mecanismo de proteccion a través de las aplicaciones de medidas por parte
de los organismos competentes de justicia, defensa y Poder Moral, para garantizarles el acceso a

los procesos judiciales bajo la figura de defensores y defensoras.

También se amplio todo lo referente al régimen laboral y se consagra el derecho de las
personas sordas a la educacion bilinglie. En materia de politicas publicas se crea el Consejo
Interministerial, organismo encargado de la elaboracion de planes, en cuanto a vivienda, salud,

educacion, recreacion, entre otros.

Un ejemplo que ilustra lo antes expuesto lo encontramos materializado en el Capitulo Il1. Del

Trabajo y la Capacitacion. Articulo 28 de la Ley para las Personas con Discapacidad, a saber:

Empleo para personas con discapacidad. Los 6rganos y entes de la Administracion Publica
Nacional, Estadal y Municipal, asi como las empresas publicas, privadas o mixtas, deberan
incorporar a sus planteles de trabajo no menos de un cinco por ciento (5%) de personas con
discapacidad permanente, de su némina total, sean ellos ejecutivos, ejecutivas, empleados,

empleadas, obreros u obreras.
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No podra oponerse argumentacion alguna que discrimine, condicione o pretenda impedir el

empleo de personas con discapacidad.

Los cargos que se asignen a personas con discapacidad no deben impedir su desempefio,
presentar obstaculos para su acceso al puesto de trabajo, ni exceder de la capacidad para
desempefiarlo. Los trabajadores o las trabajadoras con discapacidad no estan obligados u

obligadas a ejecutar tareas que resulten riesgosas por el tipo de discapacidad gque tengan.
4.2 Conclusiones.
4.2.1. Conclusion. Fase |

Los Derechos Humanos de las personas en general (y de las personas con Discapacidad en
particular), conforman una universalidad de principios de aceptacién unanime propios de los
seres humanos, los cuales deben ser garantizados por el derecho, orientados a asegurar el goce y
disfrute de la dignidad humana frente al Estado en aras del pleno ejercicio de su bienestar.

Constituyéndose en el mas reciente paradigma en el concierto de naciones.

Los expertos en materia de los Derechos Humanos han tratado de delimitar sus caracteristicas
y clasificarlos en diversas categorias, siendo el criterio de generaciones el mayormente aceptado

(de primera generacion, de segunda generacion y de tercera generacion).
4.2.2. Conclusion. Fase 11

En la actualidad, en cuanto al concepto de Discapacidad se refiere, en las nuevas tendencias
internacionales predomina una perspectiva amplia, en la cual, segun Palacios (2008), las causas
de discapacidad no son tipo religioso ni médico, sino que son, mas bien de caracter social.

Desde esta vision se enfatiza que las personas con discapacidad pueden contribuir a la sociedad
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en igual medida que el resto de las personas (sin discapacidad), pero teniendo como punto de

partida el respeto por la diferencia y la valoracion del otro.

En la Legislacion venezolana, el constituyente atribuyd rango constitucional a los Derechos
Humanos estableciendo la sujecion y garantia que tienen todos y cada uno de los 6rganos del
poder publico frente a los Derechos Humanos. Asimismo, se encuentran garantizados en
numerosos acuerdos internaciones y tratados suscritos y ratificados por el Estado venezolano,

verbigracia la Carta Magna en su articulo nimero 19.

4.2.3. Conclusién. Fase 111

El concepto de discapacidad ha evolucionado con el tiempo. En un principio se asociaba con
enfermedad y se utilizaban términos peyorativos para hacer mencion a las personas con
discapacidad, tales como discapacitados, minusvalidos con el consecuente desmedro de sus
derechos. Afortunadamente de la segunda mitad del siglo XX hasta la actualidad ha ido
evolucionando el enfoque y tratamiento en materia de derechos humanos en favor de estas

personas.

Sin embargo, en estas nuevas perspectivas no es suficiente con lograr una transicion de la
vision médica a la social de la discapacidad; resulta importante avanzar hasta el punto de
concebir la discapacidad desde un verdadero enfoque de derechos, que en el ambito del empleo,
educacion, etc., implica promover y ejecutar acciones, medidas o estrategias efectivas por parte
del Estado, el sector empresarial y las mismas asociaciones de personas con discapacidad de cara

a garantizar la inclusion laboral de este colectivo.

4.3 Recomendaciones
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La divulgacion y promocion de los derechos humanosy la custodia a los individuos con
discapacidad como politica de Estado, en aras de conseguir una tutela positiva. En este sentido,
los derechos humanos tienen que ser identificados para lograr ser defendidos y respetados, por
esto se indica su educacion a partir de la escuela. Pudiendo tomarse en cuenta la inclusion del
manejo lenguaje y/o la comunicacion desde los primeros niveles educativos, para un mayor y
mejor acercamiento con este sector.

De igual manera es conveniente concientizar a la sociedad para conseguir una perspectiva
sistémica de los derechos humanos en el orden juridico-normativo, para que sean en realidad,
disponibles y disfrutables.

La utilizaciéon de ocupaciones, programas Yy tacticas para poder hacer un estado de confort,
incentivar el incremento social y subir el nivel de vida de los individuos con discapacidad, en un
marco de respeto y colaboracion reciproca entre las diversas naciones de la sociedad

internacional y Venezuela.
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