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RESUMEN

Mundo emprendedor es un holding empresarial enfocado en generar un
macroambiente que permita potenciar la educacién, innovacion y cultural entorno al
emprendimiento artistico y cultural. Para tal fin, este holding engloba 5
organizaciones dedicadas a canalizar y atender los requerimientos formativos, de
negocios, financiamientos, comercializacion y difusion del arte y la cultura. En este
caso el departamento de control de estudio de dicha empresa, presenta un inconveniente debido
a la falta de control de ingresos de estudiantes, profesores y la falta de herramientas para la
gestion organizacional. Con el propésito de solucionar estos inconvenientes, se propuso
desarrollar un sistema de informacion para mejorar la gestion académica de los alumnos y
profesores, trayendo como beneficio mayor orden y una mayor gestién organizacional. Se
utilizd la metodologia XP (Extreme Programming), bajo UML (Lenguaje de Modelado
Unificado), usando como editor de texto para el desarrollo Sublime Text 3.0 bajo la plataforma
PHP, asi como también HTML, JavaScript y como gestor de base de datos MySQL.. También
se propuso desarrollar una aplicacion movil bajo el entorno Android la cual realiza los mismos
procesos que el sistema web pero desde la comodidad de un teléfono inteligente.

Para finalizar, se cumplieron los objetivos planteados afianzados en la metodologia XP , con la
creacion de ambos sistemas (Web y Android) , los cuales solventaron dicho inconveniente.

Descriptores: Gestion Académica, Sistema, Desarrollo, Automatizacion.
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INTRODUCCION

Las empresas y organizaciones centradas en el negocio artistico, requieren llevar a
cabo el control de registros y gestion de procesos académicos, tales como:
inscripciones, notas, materias, horarios y asistencias.

Estos procesos pueden realizarse en forma manual, pero implica mayor dedicacion
por parte del personal de talento humano, otro gran problema es debido a que se
pueden presentar errores humanos, lo que genera poca fiabilidad de la informacion.

Debido a estas razones, la presente investigacion se centra en desarrollo de un
sistema para la gestion académica, que se encargara de gestionar los procesos
academicos de la empresa Mundo Emprendedor. Se divide en cinco capitulos los
cuales son:

Capitulo I, denominado “El Problema”, describe un conjunto de ideas generales
acerca de la situacion actual que presenta dicha empresa, estd conformado por el
planteamiento del problema, objetivos, justificacion del proyecto y alcance.

Capitulo II, denominado “Marco Teoérico”, donde se comienza con los
antecedentes de otras investigaciones que serviran como guia o referencia para la
elaboracion del proyecto, las bases tedricas donde se exponen idean de otros autores
asi como también idea propia de nuestra autoria y finalmente los términos basicos que
ayudaran la compresion de la investigacion.

Capitulo III, denominado “Marco Metodoldgico”, se centra sobre la metodologia
que se usara para la elaboracién del proyecto plateado, tipo de investigaciéon y por
ultimo las fases para el desarrollo del proyecto.

Capitulo IV, denominado “Resultados”, donde se muestran los resultados que se
obtuvieron de acuerdo a la metodologia aplicada. El ultimo capitulo denominado
“Conclusiones y Recomendaciones” se especificard los objetivos alcanzados y las
recomendaciones que se pueden aplicar en un futuro cercano, para hacer mas robusto

y optimizar mas el sistema y su alcance.



CAPITULO I
EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema

Las organizaciones y las empresas en el pasado realizaban sus procesos de forma
manual en donde se llevaba el registro de cualquier actividad, debido a que era la
tecnologia més avanzada, pero como herramienta organizacional tenia muchas
desventajas por lo que el talento humano debia de corregir posibles errores que se
podian presentar al momento de realizar dicho registro lo cual representaba tiempo y
dinero para estas mismas.

El origen de los sistemas de informacion surge aun cuando el hombre no tenia
conocimiento alguno que lo estaba utilizando para comunicarse y para aprender.

Posteriormente se convirtieron en una respuesta a la necesidad de las
organizaciones en los afios cincuenta, de mejorar sus capacidades para procesar y
manejar datos, a tal punto que un sistema de informacion no puede existir si no existe
una organizacién. Ademas los sistemas de informacién son un medio de
comunicacion masivo de gran utilidad para cualquier tipo de organizacion
globalizada gracias a su naturaleza dirigida a recopilar, procesar, almacenar y
distribuir informacién para apoyar la toma de decisiones y el control en la
organizacion logrando aumentar el desempefio de cualquier actividad de manera
eficaz y eficiente.

Cabe destacar que los sistemas de informacion utilizan diferentes tecnologias tales
como hardware, software, tecnologia de almacenamiento y tecnologia de
comunicaciones. Un claro ejemplo de las tecnologias que utilizan los sistemas de
informacién, son las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion), las

cuales son un conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y



acceso a la informacion. Cuando se refieren nuevos soportes y canales significa dar
forma, registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales. En cuanto al
ambito educativo, las TIC son medios y no fines, en otras palabras son solo
herramientas y materiales de construccion que sirven para facilitar el aprendizaje, el
desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender.

A través de la automatizacion de procesos representa una gran ventaja
competitiva para las organizaciones debido a su nivel de eficiencia, lo que trae como
beneficios un gran ahorro de talento humano y materiales, que al final se traduce
como ahorro de dinero, asi como también en mejoras en cuanto a la calidad de
servicio para los clientes.

Actualmente en diversas regiones del mundo, al igual que en Venezuela se
enfrenta la problematica de transformar a la sociedad cotidiana en nuevas sociedades
de informacion y conocimiento, de tal forma que se pueda sacar el mayor provecho,
aprovechando la potencialidad de las nuevas tecnologias y brindar mejor calidad de
vida a su poblacién. Los estudios, capacitaciones y cualquier forma de ensefianza son
las herramientas mas Utiles para llevar a la sociedad los conocimientos que le
permitiran un gran progreso y pleno desarrollo.

Una herramienta muy importante es la gestion académica, la cual cumple un rol
fundamental en cualquier organizacion exitosa debido a que permite mejorar los
indices de eficacia y eficiencia, lo que trae como beneficio mejor calidad de
educacién y ademas mayor ventaja a nivel competitivo. Aunque no solo radica en los
modelos de gestién de calidad sino en la calidad de la gestion de la organizacién, en
la que juegan un papel indispensable las siguientes areas: Talento humano,
Financiero, Comercial y Tecnol6gico entre otros.

Por otro lado, segun el Equipo Evaluador Secretaria de Educacion (2010), define

la gestién académica como:



La gestion académica es concebida como un proceso integral de
atencion a docentes para que estos puedan desempefiarse de forma
Optima y comprometida con la educacion, la utilizacion de
estrategias y recursos pedagdgicos — tecnoldgicos pertinentes para
el desarrollo de innovaciones curriculares que faciliten el logro de
competencias integrales en los estudiantes.

El Departamento de Control de Estudio de la empresa Mundo Emprendedor,
ubicada en el municipio Valencia, Estado Carabobo presenta un inconveniente debido
a la falta de control de ingresos de estudiantes, profesores y la falta de herramientas
para la gestion organizacional.

Utilizando herramientas para la gestion organizacional nos ayudaran a gestionar,
organizar, dirigir, planificar, controlar y conocer cada uno de las necesidades del
Departamento de Control de Estudio. Por otro lado los procesos de gestién académica
comprenden principalmente, reservacion de materias, control de horarios, asistencias
y notas, dichos procesos se manejan en forma manual utilizando como herramienta
organizacional Microsoft Excel.

Los profesores entregan las notas a los estudiantes a través de dos medios,
personalmente o por correo electronico, este Gltimo medio puede ocasionar problema
debido a la falta de privacidad, y tardanzas en la revision de notas por el descuido de
algunos estudiantes que no  revisan su correo electronico. Debido a estos
inconvenientes que presenta el Departamento de Control de Estudio, se propone
desarrollar un sistema de informacion para mejorar la gestion académica de los
alumnos y profesores, trayendo como beneficio mayor orden y una mayor gestion
organizacional.

Por ultimo se pretende crear un modulo de alertas, el cual permita mantener la
atencion o el interés del estudiante, informandole a traves de un SMS (Short
Message Service) la calificacion del estudiante, ademas habrd un modulo de
notificaciones, que enviara automaticamente una notificacion en Android al
momento que el profesor cargue una nota, de esta manera que la permita al estudiante

estar atento al subir dicha nota.



1.2 Formulacion del problema
De acuerdo a lo planteado anteriormente, se formula la siguiente interrogante.
¢Como se puede mejorar la gestion de procesos académicos para que el departamento
de control de estudio de la empresa Mundo Emprendedor sea mas eficiente?
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General
Desarrollar un sistema web y aplicacion mdvil bajo entorno Android para la
gestion académica de la empresa Mundo Emprendedor, ubicada en el municipio
Valencia, estado Carabobo.
1.3.2 Objetivos Especificos
- Analizar la situacién actual del departamento de control de estudio de la
Empresa Mundo Emprendedor.
- Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.
- Disefiar el sistema Web y la Aplicacion movil bajo entorno Android para la
Empresa Mundo Emprendedor.
- Implementar el sistema Web con acceso desde dispositivo mévil por medio de
las herramientas seleccionadas.
- Verificar el funcionamiento del sistema a través de pruebas de caja negra y
caja blanca.
1.4 Justificacion de la investigacion
La globalizacion de los sistemas de informacion representa una gran ventaja
debido a que la sociedad logra beneficiarse con su contenido de caracter informativo,
por lo que desarrollar un sistema Web es un gran beneficio para cualquier empresa u
organizacion nacional e internacional de gestion académica.
A través de la integracion de este sistema se pretende automatizar la gestidn
académica de la empresa Mundo Emprendedor. Implementar un sistema de
automatizacion académico, permitiria reforzar la confianza del estudiante en la

institucion debido a que obtendria informacion de primera mano y sin intermediarios



evidentes. El sistema web permitira que los clientes internos (profesores) como
externos (alumnos) puedan acceder facilmente la informacion, que en otra
circunstancia seria complicada de obtener.

Todo sistema automatizado académico pretende potenciar la gestion de control de
estudios, guiando positivamente la habilitacion de tramites que en condiciones
manuales resultarian altamente engorrosos, incrementando tiempos de espera de los
alumnos y profesores, generando por consecuencia malestares que restan valor
competitivo a la organizacion, en este sentido, el sistema pretende aportar valor
competitivo en cuanto a servicios, permitiendo la satisfaccion de los clientes tanto
internos (profesores) como externos (alumnos), aportando asi distincion entre
organizaciones de similar ejercicio comercial, ademas de facilitar y agilizar el
proceso de inscripcién de dichos clientes.

En resumidas palabras, la implementacion de un sistema Web de gestion
académica sirve como herramienta eficaz para los procesos gestion organizacional, lo
que traera como beneficio mejorar los procesos organizacionales del departamento de
control de estudio de la empresa Mundo Emprendedor y por supuesto a sus clientes
internos (profesores) y clientes externos (alumnos).

Por ultimo como complemento se creara una aplicacion movil en plataforma
Android, lo que permitird que el alumno tenga acceso desde su teléfono inteligente,
para poder consultar sus notas desde cualquier lugar y en el momento que desee, el
Unico requisito que se necesitara, ademas de contar con un teléfono inteligente, es
tener acceso a internet, lo que representa una gran versatilidad y facilidad debido a
que no tendra que trasladarse o establecerse en un lugar fijo ya que no necesariamente
tendra que acceder desde una computadora sino desde la comodidad de su teléfono
inteligente.

1.5 Alcance del Proyecto
Este sistema sera utilizado por el personal administrativo, profesores y estudiantes

que forman de parte de la empresa Mundo Emprendedor.



El sistema trabajara con los roles de usuario (administrador, operador, profesor y
estudiante), el administrador y operador tendrén acceso a los modulos de control de
estudio, los cuales incluyen autorizacion de estudiantes, profesores, asi como también
la busqueda y deshabilitacion de estos mismos y por ultimo la generacion de reportes.

Los estudiantes pueden consultar calificaciones, horarios, reservar certificacion,
por otra parte los profesores podrén agregar notas, horarios y control de asistencia.

Se utilizé como metodologia XP para el desarrollo de software gracias a su énfasis
en la adaptabilidad que en la previsibilidad, los lenguajes de programacion qué se
implementaran en el desarrollo del sistema serdn JAVA, PHP, CSS3, HTMLS5,
MYSQL, JQUERY, como gestor de la base de datos se trabajé con MySQL y para
disefiar las interfaces, se utilizd el Framework Css Bootstrap, gracias a su facilidad
para disefiar y funcion responsiva. El sistema fue elaborado en dos periodos de 16

semanas.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Para llevar a cabo la realizacion de la investigacion fue oportuno consultar diversos
materiales de trabajos de investigacion, que sirvieron como apoyo para poder realizar
el trabajo presente.
2.1- Antecedentes de la Investigacion
(Aguirre y Sinche, 2013) en su trabajo de grado de Proyectos de Ingenieria en
Sistema | de la Facultad de Ingenieria Industrial y la Universidad Tecnoldgica del
Perq, titulado: “Disefio de una Aplicacién Movil para la consulta Académica de
La FIIS-UTP”, en el cual desarrollan una aplicacion movil para la consulta
académica, en donde los alumnos pueden ver sus calificaciones, control de pago de
pensiones, asistencia, horario de clases y aulas. Para poder llevar a cabo el desarrollo
de la aplicacion movil, tuvieron como base el sistema web de la Universidad
Tecnologica del Perd, donde la aplicacion movil tiene las mismas funcionalidades
que el sistema web, pero con la diferencia que con la aplicacién mdvil el estudiante
puede acceder desde cualquier lugar y en el momento que desee, sin la necesidad de
esperar por una computadora de los laboratorios de la Universidad ni tampoco esperar
por llegar a su casa para poder realizar la consulta académica, de esta forma
satisfaciendo las necesidades del estudiante, disminuyendo tiempos de espera y
facilidad de acceso debido al disefio de la aplicacion. Por lo que la presente
investigacion sirve como base en cuanto a la parte de creacion del disefio de la
aplicacion en Android y el manejo de procesos de gestion académica.
(Flores y Villagdmez, 2012) en su trabajo de grado de Ingenieria en Sistemas

Informaticos y de Computacion de la Escuela Politécnica Nacional de



Quito, Ecuador, titulado: “Desarrollo de un Sistema de Gestion Académica para el
Colegio Nacional Raul Andrade”, en cual desarrollan un sistema para agilizar el
proceso de Gestion Académica, mediante el cual proponen para su realizacion 4
modulos, los cuales son: realizar el proceso de matriculacion del estudiante de forma
eficiente, en segundo lugar cubrir el proceso de calificacion de los estudiantes de la
institucion, en tercer lugar controlar la promocion de estudiantes del siguiente afio
escolar y por ultimo en cuarto lugar visualizar la informacion de los estudiantes
graduados del colegio. Para la elaboracion de este sistema se utilizO como
metodologia de programacién XP, debido a las caracteristicas que aporta la
metodologia las cuales se adaptan fielmente a las necesidades del proyecto, ademas
de utilizar como herramientas de desarrollo tales como, Servidor Apache debido a
que es codigo abierto y uno de los mas utilizado, ademéas de ser multiplataforma,
luego como Gestor de Base de Datos MySqgl, gracias a su disefio multihilo que
permite soportar carga de forma muy eficiente, ademas como lenguaje de
programacion PHP, gracias a que posee gran soporte debido a la comunidad de
desarrolladores, por lo que posee diversas documentaciones, tutoriales etc, ademas de
poseer alta velocidad y por ser software libre, por ultimo como IDE Adobe
Dreaweaver, debido a que esta enfocado a la construccion de sitios web , es una de
las més utilizada a nivel mundial.

Es por esto que este trabajo de grado funciona como base para el entendimiento de
la metodologia XP aplicada en los procesos de gestion académica, ademas del
refuerzo de las herramientas de desarrollo como Apache, MySql y PHP.

(\Verdu, y Garcia, 2012) en su trabajo de grado de Licenciatura en Computacion de
la Universidad de Nueva Esparta de Caracas, Venezuela, titulado: “Software libre
para el control y gestion de los procesos administrativos y académicos de
instituciones privadas de educacion para los ciclos bésico, medio y
diversificado”, donde desarrollaron e implantaron un sistema web bajo lineamiento
de software libre para llevar a cabo la gestion y el control de procesos

administrativos(registro de nomina, control de matriculas) y academicos (registro de



estudiantes, registro de notas, materias y evaluaciones) que corresponden a las labores
regular y funcionamiento basico del plantel. Siguiendo las fases de desarrollo de
aplicaciones propuesta por la metodologia RAD, realizaron un levantamiento de datos
y posterior andlisis para determinar las tareas de la institucion educativa, caso de
estudio (Unidad Educativa Instituto Privado Boyaca), luego del analisis procedieron a
realizar el disefio de los componentes del sistema(modelo de datos, estructura HTML,
flujo de datos) Por lo que este trabajo representa un aporte para la investigacion, en
cuanto a la parte de gestion académica, software libre, andlisis y disefio de los
componentes del sistema.

2.2 Base Teoricas

2.2.1 Gestion Académica

Segun (Blanco , Quesada , 2008) de la Universidad de Cartagena, la gestion es un
elemento  determinante  de la  calidad del desempefio de las
organizaciones; ella incide en el clima organizacional, en las formas de liderazgo y
conduccion institucional (Gobierno), en el aprovechamiento optimo de los talentos,
en la planificacion de las tareas y la distribucion del trabajo y su productividad, en la
eficiencia de la administracion y el rendimiento de los recursos materiales y, por cada
uno de esos conceptos, para el caso de las instituciones educativas, en la calidad de
los procesos educacionales, razon por la cual, la calidad del desempefio ha sido una
preocupacion permanente de los directivos, conscientes como estan de la relacion que
guarda ésta con otras variables de gestion como la productividad y la competitividad,
claros indicadores de la salud organizacional.

Ademas, la gestion juega un papel de vital importancia en el sector de la
educacion superior, para mejorar los indices de eficiencia y eficacia, como aporte al
mejoramiento de la calidad de la educacion.

Pero hoy la principal ventaja competitiva de las organizaciones exitosas, no solo
radica en los modelos de gestion de calidad que estén implementando, sino en la
calidad de su gestidn, la cual involucra ademas de la gestion de la calidad, la de sus

areas clave: Talento humano, financiera, comercial y tecnoldgica entre otras.
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Por otro lado el desarrollo de la calidad a escala internacional ha dado lugar a la
aparicion de varios modelos de excelencia en la gestion. Estos modelos estan
preparados para servir como instrumento de autoevaluacion para las organizaciones.

Las instituciones educativas, no han sido ajenas a esta tendencia, y han
implementado sistemas de aseguramiento de la calidad basados, algunos, en
parametros de calidad empleados por el sector empresarial, o han adoptado sus
propios sistemas y mecanismos, tales como los sistemas de acreditacion. De acuerdo

a lo planteado por Luis Emilio Velasquez Botero (2007):

Hoy esta claro, por lo menos en los planteamientos tedricos, que lo
que se controla en las organizaciones son los procesos. Hay varios
ide6logos y promotores de los principales movimientos por la
calidad, personas naturales u organizaciones, que han tenido y
siguen teniendo la mayor incidencia en los conceptos y las
practicas de calidad en las diferentes comunidades y
organizaciones.
La gestion de procesos permite a las empresas y organizaciones enfrentarse a
mercados competitivos, y a su vez en incrementar el nivel de satisfaccion del cliente.
Se aplicaron los procesos de la metodologia XP debido a su facilidad vy
efectividad, lo que permitié un desarrollo 6ptimo del sistema y de esta manera
cumpliendo con los objetivos establecidos.
2.2.2 PHP
Segun Definicion.de la sigla PHP identifica a un lenguaje de programacion que
nacié como Personal Home Page (PHP) Tools. Fue desarrollado por el programador
de origen danés Rasmus Lerdorf en 1994 con el proposito de facilitar el disefio de
paginas web de caracter dinamico.
El acrénimo recursivo, sin embargo, en la actualidad estd vinculado a PHP
Hypertext Pre-Processor. El lenguaje es desarrollado hoy en dia por The PHP Group
aunqgue carece de una normativa formal. La Free Software Foundation, por lo tanto,

considera la licencia PHP como parte del software libre.

11



El lenguaje PHP suele procesarse directamente en el servidor aunque también puede
usarse a través de software capaz de ejecutar comandos y para el desarrollo de otra
clase de programas.

Lerdorf disefio la primera version de PHP en lenguaje Perl basado en la escritura
de un conjunto de CGI del lenguaje C. Su intencidn era presentar su curriculum vitae
y almacenar datos como la cantidad de visitantes que accedian a su pagina web.

Los programadores de origen israeli Zeev Suraski y Andi Gutmans, por su parte,
se encargaron de reescribir el analizador sintactico en 1997 y lanzaron el PHP3,
reemplazando el nombre del lenguaje con el mas reciente. Con el tiempo, estos
programadores reescribirian la totalidad del c6digo de PHP.

Actualmente el PHP suele incrustarse dentro del codigo HTML de las paginas web
y ejecutarse desde un servidor. Se estima que PHP estd presente en mas de veinte
millones de webs y en cerca de un millon de servidores.

Caracteristicas de PHP

- Esun lenguaje multiplataforma.

- Completamente orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas con
acceso a informacion almacenada en una Base de Datos.

- El codigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador y al cliente ya que
es el servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su resultado
HTML al navegador. Esto hace que la programacién en PHP sea segura y
confiable.

- Capacidad de conexién con la mayoria de los motores de base de datos que se
utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

- Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de mddulos
(Ilamados ext's 0 extensiones).

- Posee una amplia documentacion en su pagina oficial (Sitio Oficial), entre la
cual se destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas y

ejemplificadas en un Unico archivo de ayuda.
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- Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos.

- Permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos.

- Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.

- No requiere definicion de tipos de variables aunque sus variables se pueden
evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.

- Tiene manejo de excepciones (desde PHP5).

- Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una determinada metodologia a
la hora de programar (muchos otros lenguajes tampoco lo hacen), aun estando
dirigido a alguna en particular, el programador puede aplicar en su trabajo
cualquier técnica de programacion y/o desarrollo que le permita escribir
codigo ordenado, estructurado y manejable. Un ejemplo de esto son los
desarrollos que en PHP se han hecho del Patron de disefio Modelo Vista
Controlador (0 MVC), que permiten separar el tratamiento y acceso a los
Datos, la Ldgica de control y la Interfaz de usuario en tres componentes
independientes (ver mas abajo Frameworks en PHP).

- Permite la conexion a todo tipo de servidores de base de datos como MySQL,
Postgres, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird y SQL.te.

PHP es una alternativa a otros sistemas como el ASP.NET/C#/VB.NET de
Microsoft o a ColdFusion de Macromedia, a JSP/Java de Sun Microsystems, y a
CGl/Perl. La ventaja con los de Microsoft 0 Macromedia es que es totalmente
gratuito, no hay gque pagar licencias.

Es de mucha importancia el conocer PHP, debido a la versatilidad que tiene para
el desarrollo de paginas web y ademés de ser software libre tiene la facilidad para
poder conectarse con diversos tipos de servidores de bases de datos, en el caso de
particular del proyecto se va a trabajar con MySQL, por lo que tener conocimiento de

PHP fue de gran utilidad para el desarrollo del sistema.
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2.2.3 Apache

Segln Alegsa.com.ar define como Servidor web de distribucion libre y de codigo
abierto, siendo el mas popular del mundo desde abril de 1996, con una penetracion
actual del 50% del total de servidores web del mundo (agosto de 2007).

La principal competencia de Apache es el 1IS (Microsoft Internet Information
Services) de Microsoft. Apache fue la primera alternativa viable para el servidor web
de Netscape Communications, actualmente conocido como Sun Java System Web
Server. Apache es desarrollado y mantenido por una comunidad abierta de
desarrolladores bajo el auspicio de la Apache Software Foundation. La aplicacion
permite ejecutarse en multiples sistemas operativos como Windows, Novell NetWare,
Mac OS Xy los sistemas basados en Unix.

Caracteristicas de Apache

- Soporte para los lenguajes perl, python, tcl y PHP.

- Mddulos de autenticacion: mod_access, mod_auth y mod_digest.

- Soporte para SSL y TLS.

- Permite la configuracion de mensajes de errores personalizados y negociacion

de contenido.

- Permite autenticacion de base de datos basada en SGBD.

Uso de Apache

Apache es principalmente usado para servir paginas web estaticas y dinamicas en
la WWW. Apache es el servidor web del popular sistema XAMP, junto con MySQL
y los lenguajes de programacién PHP/Perl/Python. La "X" puede ser la inicial de
cualquier sistema operativo, si es Windows: WAMP, si es el Linux: LAMP, etc.

El servidor apache es de gran importancia debido a que permitira servir las
paginas web dinamicas del sistema en WWW. Apache se utiliz6 como componente a

través del servidor independiente XAMPP, el cual facilité el desarrollo del sistema.
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2.2.4 MySQL
Definido por (Yunko , 2014),) es un sistema de gestion de bases de datos relacional,

fue creada por la empresa sueca MySQL AB, la cual tiene el copyright del codigo

fuente del servidor SQL, asi como también de la marca.

En las dltimas versiones se pueden destacar las siguientes caracteristicas principales:

El principal objetivo de MySQL es velocidad y robustez.

Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

Gran portabilidad entre sistemas, puede trabajar en distintas plataformas y
sistemas operativos.

Cada base de datos cuenta con 3 archivos: Uno de estructura, uno de datos y
uno de indice y soporta hasta 32 indices por tabla.

Aprovecha la potencia de sistemas multiproceso, gracias a su implementacion
multihilo.

Flexible sistema de contrasefias (passwords) y gestion de usuarios, con un
muy buen nivel de seguridad en los datos. El servidor soporta mensajes de

error en distintas lenguas

Ventajas:

Velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores con
mejor rendimiento.

Bajo costo en requerimientos para la elaboracién de bases de datos, ya que
debido a su bajo consumo puede ser ejecutado en una maquina con escasos
recursos sin ningdn problema.

Facilidad de configuracidn e instalacion.

Soporta gran variedad de Sistemas Operativos

Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen en
el propio gestor, sino en el sistema en el que esta.

Conectividad y seguridad

15



Desventajas:

- Un gran porcentaje de las utilidades de MySQL no estan documentadas.

- No es intuitivo, como otros programas (ACCESS).

Aunque hoy en dia existen una gran cantidad de herramientas para gestionar la
base de datos que son muchos mas completas y avanzadas que MySQL, se opto por
utilizar MySQI debido a su estrecho lazo con PHP, lo que permite desarrollar
sistemas cliente/servidor de gran calidad y estabilidad. Otra razon por la que se
utiliz6 MySQL es debido a que la base de datos del sistema web y la aplicacién
Movil en Android deber estar conectada a través de este motor.

2.2.5 Framework

Segln Gutiérrez, J. explica el concepto Framework se emplea un muchos ambitos
del desarrollo de sistemas software, no solo en el &ambito de aplicaciones Web.

Se pueden encontrar Frameworks para el desarrollo de aplicaciones médicas, de
visién por computador, para el desarrollo de juegos, y para cualquier ambito que
pueda ocurrirse. En general, con el término Framework, se refiere a una estructura de
software compuesta de componentes personalizables e intercambiables para el
desarrollo de una aplicacién. En otras palabras, un Framework se puede considerar
como una aplicacién genérica incompleta y configurable a la que se puede afiadir las
ultimas piezas para construir una aplicacion concreta.

Los objetivos principales que persigue un Framework son: acelerar el proceso de
desarrollo, reutilizar cddigo ya existente y promover buenas practicas de desarrollo
como el uso de patrones. Un Framework Web, por tanto, se puede definir como un
conjunto de componentes (por ejemplo clases en java y descriptores y archivos de
configuracién en XML) que componen un disefio reutilizable que facilita y agiliza el
desarrollo de sistemas Web.

En cuanto al disefio, se utiliz6 como Front-End el Framework Css Boostrap el cual

se uso para el maquetado de la pagina.
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2.2.6 HTML

(Librosweb.es, 2015) lo define como “HTML es lo que se utiliza para crear todas
las paginas web de Internet”. Mé&s concretamente, HTML es el lenguaje con el que
se escriben la mayoria de paginas web.

Los disefiadores utilizan el lenguaje HTML para crear sus paginas web, los
programas que utilizan los disefiadores generan paginas escritas en HTML y los
navegadores que utilizamos los usuarios muestran las paginas web después de leer su
contenido HTML.

Aunque HTML es un lenguaje que utilizan los ordenadores y los programas de
disefio, es muy facil de aprender y escribir por parte de las personas. En realidad,
HTML son las siglas de HyperText Markup Language y méas adelante se vera el
significado de cada una de estas palabras.

El lenguaje HTML es un estandar reconocido en todo el mundo y cuyas normas
define un organismo sin animo de lucro llamado World Wide Web Consortium, mas
conocido como W3C. Como se trata de un estandar reconocido por todas las
empresas relacionadas con el mundo de Internet, una misma pagina HTML se
visualiza de forma muy similar en cualquier navegador de cualquier sistema
operativo.

El propio W3C define el lenguaje HTML como “un lenguaje reconocido
universalmente y que permite publicar informacion de forma global . Desde su
creacion, el lenguaje HTML ha pasado de ser un lenguaje utilizado exclusivamente
para crear documentos electronicos a ser un lenguaje que se utiliza en muchas
aplicaciones electronicas como buscadores, tiendas online y banca electrénica.

Tener una base clara de HTML fue de mucha importancia para la elaboracion del
sistema Web, gracias a HTML se puede visualizar las paginas del sistema desde un

navegador web.
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2.2.7 CSS

(Pérez, 2008) define CSS como un lenguaje de hojas de estilos creado para
controlar el aspecto o presentacion de los documentos electronicos definidos con
HTML y XHTML. CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su
presentacion y es imprescindible para crear paginas web complejas. Separar la
definicién de los contenidos y la definicién de su aspecto presenta numerosas
ventajas, ya que obliga a crear documentos HTML/XHTML bien definidos y con
significado completo (también llamados "documentos semanticos").

Ademas, mejora la accesibilidad del documento, reduce la complejidad de su
mantenimiento y permite visualizar el mismo documento en infinidad de dispositivos
diferentes. Al crear una pagina web, se utiliza en primer lugar el lenguaje
HTML/XHTML para marcar los contenidos, es decir, para designar la funcion de
cada elemento dentro de la pagina: parrafo, titular, texto destacado, tabla, lista de
elementos, etc.

Una vez creados los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto
de cada elemento: color, tamafio y tipo de letra del texto, separacion horizontal y
vertical entre elementos, posicion de cada elemento dentro de la pagina, etc.

Tener una base correcta de CCS es de suma importancia para el desarrollo del
sistema, gracias a que permite el manejo de la pagina a través de hojas estilo que
permiten modificar el disefio o0 aspecto de la pagina, lo que fue de mucha provecho
para que el sistema tenga un aspecto agradable al usuario.

2.2.8 JavaScript

Tal como menciona (Navarrete, 2007), JavaScript es un sencillo lenguaje de
programacion, que presenta una caracteristica especial: sus programas, llamados
comunmente scripts, se en las paginas HTML vy se ejecutan en el navegador (Mozilla
Firefox, Microsoft Internet Explorer). Estos scripts normalmente consisten en unas
funciones que son llamadas desde el propio HTML cuando algun evento sucede. De
ese modo, podemos afiadir efectos como que un boton cambie de forma al pasar el

raton por encima, o abrir una ventana nueva al pulsar en un enlace.
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JavaScript fue desarrollado por Netscape, a partir del lenguaje Java, el cual sigue
una filosofia similar, aunque va mas alla. Java es un lenguaje de programacion por si
mismo, como lo puedan ser C, Pascal o Visual Basic. Esto quiere decir, que se puede
ejecutar un programa Java fuera de un navegador. Pero, repetimos, que la diferencia
fundamental es que Java es un lenguaje completo, que puede ser utilizado para crear
aplicaciones de todo tipo, mientras que JavaScript s6lo “funciona” dentro de una
pagina HTML. Por otro lado, también se puede incluir Java en paginas HTML, tal es
el caso de los applets, que se podria traducir como “aplicacioncitas”.

JavaScript fue declarado como estandar del (European Computer Manufacturers
Association (ECMA) en 1997), y poco después también fue estandarizado por 1SO.
Sin embargo, la estructura de objetos que implementaban los diferentes navegadores
(Netscape y Explorer en aquellos momentos) no se ajustaba al estandar, lo que
provocaba numerosos problemas de compatibilidad. Para solventarlos el W3C
publicé un nuevo modelo de objetos, DOM (Document Object Model), que
incorporan la mayoria de navegadores actuales como Explorer o Firefox.

El conocimiento adecuado de JavaScript fue de mucha utilidad para el desarrollo
del sistema Web, a través del uso de script o pequefios programas que seran llamados
a través HTML se podrén realizar diversas operaciones.

2.2.9 Bases de datos

Segun (Pérez Valdés, 2007), el término de bases de datos fue escuchado por
primera vez en 1963, en un simposio celebrado en California, USA.

Una base de datos se puede definir como un conjunto de informacion relacionada
que se encuentra agrupada o estructurada. Desde el punto de vista informatico, la base
de datos es un sistema formado por un conjunto de datos almacenados en discos que
permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas que manipulen ese
conjunto de datos.

Cada base de datos se compone de una o mas tablas que guarda un conjunto de

datos. Cada tabla tiene una o mas columnas y filas. Las columnas guardan una parte
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de la informacion sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla, cada fila de

la tabla conforma un registro.

Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar:

- Independencia logica y fisica de los datos.

- Redundancia minima.

- Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.

- Integridad de los datos.

- Consultas complejas optimizadas.

- Seguridad de acceso y auditoria.

- Respaldo y recuperacion.

- Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.
Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD)
Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en inglés Data Base Management

System) son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la

base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje

de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de

consulta.

Tipos de Bases de datos:

Segun la variabilidad de los datos almacenados:

Bases de Datos Estéaticas: Estas son bases de datos de solo lectura,
utilizadas primordialmente para almacenar datos histéricos que
posteriormente se pueden utilizar para estudiar el comportamiento de un
conjunto de datos a través del tiempo, realizar proyecciones y tomar
decisiones.

Bases de Datos Dinamicas: Estas son bases de datos donde la

informacion almacenada se modifica con el tiempo, permitiendo
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operaciones como actualizacion, borrado y adicion de datos, ademas de las
operaciones fundamentales de consulta. Un ejemplo de esto puede ser la
base de datos utilizada en un sistema de informacion de un supermercado,
una farmacia, un videoclub o una empresa.

Modelos de Base de datos:

Un modelo de datos es basicamente una "descripcion” de algo conocido como
contenedor de datos (algo en donde se guarda la informacion), asi como de los
métodos para almacenar y recuperar informacion de esos contenedores. Los modelos
de datos no son cosas fisicas: son abstracciones que permiten la implementacién de
un sistema eficiente de base de datos; por lo general se refieren a algoritmos, y
conceptos matematicos.

Tipos de modelos de base de datos:

- Jerarquicas: En este modelo los datos se organizan en forma de arbol
invertido (algunos lo conocen como raiz), en donde un nodo padre de
informacidn puede tener varios hijos. EI nodo que no tiene padres es llamado
raiz, y a los nodos que no tienen hijos se los conoce como hojas. Las bases de
datos jerarquicas son especialmente Utiles en el caso de aplicaciones que
manejan un gran volumen de informacién y datos muy compartidos
permitiendo crear estructuras estables y de gran rendimiento. Una de las
principales limitaciones de este modelo es su incapacidad de representar
eficientemente la redundancia de datos.

- Red: Este es un modelo ligeramente distinto del jerarquico; su diferencia
fundamental es la modificacion del concepto de nodo: se permite que un
mismo nodo tenga varios padres (posibilidad no permitida en el modelo
jerarquico). Fue una gran mejora con respecto al modelo jerarquico, ya que
ofrecia una solucidn eficiente al problema de redundancia de datos; pero, aun

asi, la dificultad que significa administrar la informacion en una base de datos
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de red ha significado que sea un modelo utilizado en su mayoria por
programadores mas que por usuarios finales.

Transaccionales: Son bases de datos cuyo unico fin es el envio y recepcion
de datos a grandes velocidades, estas bases son muy poco comunes y estan
dirigidas por lo general al entorno de analisis de calidad, datos de produccion
e industrial, es importante entender que su fin Gnico es recolectar y recuperar
los datos a la mayor velocidad posible, por lo tanto la redundancia y
duplicacion de informacién no es un problema como con las demés bases de
datos, por lo general para poderlas aprovechar al maximo permiten algun tipo
de conectividad a bases de datos relacionales.

Relacionales: Este es el modelo utilizado en la actualidad para modelar
problemas reales y administrar datos dinamicamente. Tras ser postulados sus
fundamentos en 1970 por Edgar Frank Codd, de los laboratorios IBM en San
José (California), no tardo en consolidarse como un nuevo paradigma en los
modelos de base de datos. En este modelo, el lugar y la forma en que se
almacenen los datos no tienen relevancia (a diferencia de otros modelos como
el jerarquico y el de red). Esto tiene la considerable ventaja de que es mas
facil de entender y de utilizar para un usuario esporadico de la base de datos.
La informacion puede ser recuperada o almacenada mediante "consultas" que
ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion. El
lenguaje mas habitual para construir las consultas a bases de datos
relacionales es SQL, Structured Query Language o Lenguaje Estructurado de
Consultas, un estandar implementado por los principales motores o sistemas
de gestidn de bases de datos relacionales.

Multidimensionales: Son bases de datos ideadas para desarrollar aplicaciones
muy concretas. Basicamente no se diferencian demasiado de las bases de
datos relacionales (una tabla en una base de datos relacional podria serlo

también en una base de datos multidimensional), la diferencia estd mas bien a
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nivel conceptual; en las bases de datos multidimensionales los campos o
atributos de una tabla pueden ser de dos tipos, o bien representan dimensiones
de la tabla, o bien representan métricas que se desean estudiar.

- Orientadas a Objetos: En bases de datos orientadas a objetos, los usuarios
pueden definir operaciones sobre los datos como parte de la definicion de la
base de datos. Una operacion (llamada funcion) se especifica en dos partes. La
interfaz (o signatura) de una operacion incluye el nombre de la operacion y los
tipos de datos de sus argumentos (0 parametros). La implementacion (o
método) de la operacion se especifica separadamente y puede modificarse sin
afectar la interfaz. Los programas de aplicacion de los usuarios pueden operar
sobre los datos invocando a dichas operaciones a través de sus nombres y
argumentos, sea cual sea la forma en la que se han implementado. Esto podria
denominarse independencia entre programas y operaciones.

- Documentales: Permiten la indexacion a texto completo, y en lineas generales
realizar busquedas mé&s potentes. Tesaurus es un sistema de indices

optimizado para este tipo de bases de datos.
Deductivas: es un sistema de base de datos pero con la diferencia de que
permite hacer deducciones a través de inferencias. Se basa principalmente en
reglas y hechos que son almacenados en la base de datos. Las bases de datos
deductivas son también Ilamadas bases de datos l6gicas, a raiz de que se basa
en logica matemaética. Este tipo de base de datos surge debido a las
limitaciones de la Base de Datos Relacional de responder a consultas
recursivas y de deducir relaciones indirectas de los datos almacenados en la
base de datos.
Trabajar con una base de datos permitié agrupar los datos, lo que trae como
beneficio mayor organizacion en los mismos. Ademas unas de las grandes

ventajas de haber implementado una base de datos en el sistema propuesto, es que
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permite respaldar y recuperar informacion importante para los diversos usuarios

que interactGen con dicho sistema.

2.2.10 Sistema Operativo Android
Segun (Orozco, 2014), Android es un sistema operativo orientado a dispositivos
moviles, basado en una version modificada del ndcleo Linux.

Inicialmente fue desarrollado por Android Inc., una pequefia empresa, que
posteriormente fue comprada por Google; en la actualidad lo desarrollan los
miembros de la Open Handset Alliance (liderada por Google). Su presentacion se
realizé el 5 de noviembre de 2007 junto con la fundacion Open Handset Alliance, en
un consorcio de numerosas compafiias de hardware, software y telecomunicaciones
comprometidas con la promocion de estandares abiertos para dispositivos moviles.

El codigo fuente de Android esta disponible bajo diversas licencias de software
libre y codigo abierto, Google liberé la mayoria del cédigo de Android bajo la
licencia Apache. Todo esto permite que un desarrollador no solo pueda modificar su
cbdigo sino también mejorarlo. A través de esas mejoras puede publicar el nuevo
cddigo y con el ayudar a mejorar el sistema operativo para futuras versiones.
Arquitectura Android

Segun la (Universidad Politécnica de Valencia, 2014), Android posee cinco
componentes:

- El ndcleo Linux: El nacleo de Android esta formado por el sistema operativo
Linux version 2.6. Esta capa proporciona servicios como la seguridad, el
manejo de la memoria, el multiproceso, la pila de protocolos y el soporte
de drivers para dispositivos. Esta capa del modelo actia como capa de
abstraccion entre el hardware y el resto de la pila. Por lo tanto, es la Gnica que
es dependiente del hardware.

- Runtime de Android: Esta basado en el concepto de maéaquina virtual
utilizado en Java. Dado las limitaciones de los dispositivos donde ha de correr
Android (poca memoria y procesador limitado) no fue posible utilizar una

24



maquina virtual Java estdndar. Google tomo la decision de crear una nueva, la
maquina virtual Dalvik, que respondiera mejor a estas limitaciones. Algunas
caracteristicas de la maquina virtual Dalvik que facilitan esta optimizacion de
recursos son: que ejecuta ficheros Dalvik ejecutables (.dex) —formato
optimizado para ahorrar memoria. Ademas, estd basada en registros. Cada
aplicacion corre en su propio proceso Linux con su propia instancia de la
méaquina virtual Dalvik. Delega al kernel de Linux algunas funciones
como threading y el manejo de la memoria a bajo nivel.

- Librerias nativas: Incluye un conjunto de librerias en C/C++ usadas en
varios componentes de Android. Estan compiladas en cddigo nativo del
procesador. Muchas de las librerias utilizan proyectos de cddigo abierto.
Algunas de estas librerias son:

System C library: Una derivacion de la libreria BSD de C estandar (libc), adaptada
para dispositivos embebidos basados en Linux.

Media Framework: Libreria basada en PacketVideo'sOpenCORE; soporta codecs de
reproduccion y grabacion de multitud de formatos de audio video e imagenes
MPEG4, H.264, MP3, AAC, AMR, JPG y PNG.

Surface Manager: Maneja el acceso al subsistema de representacion grafica en 2D y
3D.

WebKit: Soporta un moderno navegador Web utilizado en el navegador Android y
en la vista Webview. Se trata de la misma libreria que utiliza Google Chrome y Safari
de Apple.

SGL.: Motor de gréaficos 2D.

Librerias 3D: Implementacion basada en OpenGL ES 1.0 API. Las librerias utilizan
el acelerador hardware 3D si esta disponible, o el software altamente optimizado de
proyeccion 3D.

FreeType: Fuentes en bitmap y renderizado vectorial.
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SQL.ite: Potente y ligero motor de bases de datos relacionales disponible para todas
las aplicaciones.

SSL.: Proporciona servicios de encriptacion Secure Socket Layer (capa de conexion
segura).

- Entorno de aplicacion: Proporciona una plataforma de desarrollo libre
para aplicaciones con gran riqueza e innovaciones (sensores, localizacion,
servicios, barra de notificaciones, etc.).

Esta capa ha sido disefiada para simplificar la reutilizacion de componentes. Las
aplicaciones pueden publicar sus capacidades y otras pueden hacer uso de ellas
(sujetas a las restricciones de seguridad). Este mismo mecanismo permite a los
usuarios reemplazar componentes.

Los servicios mas importantes que incluye son:

Views: Extenso conjunto de vistas, (parte visual de los componentes).

Resource Manager: Proporciona acceso a recursos que no son en codigo.

Activity Manager: Maneja el ciclo de vida de las aplicaciones y proporciona un
sistema de navegacion entre ellas.

Notification Manager: Permite a las aplicaciones mostrar alertas personalizadas en
la barra de estado.

Content Providers: Mecanismo sencillo para acceder a datos de otras aplicaciones
(como los contactos).

Aplicaciones: Este nivel esta formado por el conjunto de aplicaciones instaladas en
una maqguina Android. Todas las aplicaciones han de correr en la maquina virtual
Dalvik para garantizar la seguridad del sistema.

Normalmente las aplicaciones Android estan escritas en Java. Para desarrollar
aplicaciones en Java podemos utilizar el Android SDK. Existe otra opcion consistente
en desarrollar las aplicaciones utilizando C/C++. Para esta opcion podemos utilizar el
Android NDK (Native Development Kit).
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En la actualidad Android se consolida en el mercado como una de las tecnologias
mas completas, verstiles e intuitiva, y ademés altamente personalizable en cuanto a
las aplicaciones, lo que permite satisfacer las necesidades de usuarios menos exigente
hasta el més avanzado. Su conocimiento fue de mucha utilidad para la
implementacion de la aplicacion movil de Gestion Académica, de esta manera los
estudiantes tendran fécil acceso para consultar sus notas, horarios, certificaciones y
perfil desde su dispositivo movil.

2.2.11 Metodologia XP

Segun (Valverde, 2007) la programacion extrema o XP es una metodologia de
desarrollo que se englobaria dentro de las denominadas metodologias Agiles en la
que se da maxima prioridad a la obtencidn de resultados y reduce la burocracia que se
produce al utilizar otras metodologias pesadas.

El autor de la XP es Kent Beck, entre otros, que con su larga experiencia como
programador eligio las mejores caracteristicas de las metodologias y profundizé en
las relaciones de éstas y como se reforzaban unas a otras. Por tanto, la XP no se basa
en principios nuevos, sino que todas, o casi todas, sus caracteristicas ya se conocen
dentro de la ingenieria del software, las cuales se complementan para minimizar los
topicos problemas que pueden surgir en todo desarrollo de proyectos software.

Para garantizar el éxito de un proyecto, los autores de XP han considerado como
fundamentales cuatro valores:

- Comunicacion: Muy importante. La XP ayuda mediante sus préacticas a la
comunicacion entre los integrantes del grupo de trabajo: jefes de proyecto,
clientes y desarrolladores.

- Sencillez: Los programas deben ser los mas sencillos posibles y tener la
funcionalidad necesaria que se indican en los requisitos. No hay que afadir
algo que no se necesitthoy. Si se necesita afadir mas

funcionalidad mafiana pues ya se hara entonces.
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Retroalimentacion: Las pruebas que se le realizan al software nos mantiene
informados del grado de fiabilidad del sistema.

Valentia: Asumir retos, ser valientes ante los problemas y afrontarlos. El
intentar mejorar algo que ya funciona. Aunque gracias a las pruebas unitarias

no existe el riesgo de ‘meter la pata’

La Universidad Union Bolivariana (2015), expone que la programacion extrema se

basa en doce "précticas basicas" que deben seguirse al pie de la letra.

Equipo completo: Forman parte del equipo todas las personas que tienen
algo que ver con el proyecto, incluido el cliente y el responsable del proyecto.
Planificacidn: Se hacen las historias de usuario y se planifica en qué orden se
van a hacer y las mini-versiones. La planificacion se revisa continuamente.
Test del cliente: El cliente, con la ayuda de los desarrolladores, propone sus
propias pruebas para validar las mini-versiones.

Versiones pequefias: Las mini-versiones deben ser lo suficientemente
pequefias como para poder hacer una cada pocas semanas. Deben ser
versiones que ofrezcan algo util al usuario final y no trozos de cédigo que no
pueda ver funcionando.

Disefio simple: Hacer siempre lo minimo imprescindible de la forma mas
sencilla posible. Mantener siempre sencillo el cadigo.

Pareja de programadores: Los programadores trabajan por parejas (dos
delante del mismo ordenador) y se intercambian las parejas con frecuencia (un
cambio diario).

Desarrollo guiado por las pruebas automaticas: Se deben realizar
programas de prueba automatica y deben ejecutarse con mucha frecuencia.
Cuantas més pruebas se hagan, mejor.

Integracion continua: Deben tenerse siempre un ejecutable del proyecto que
funcione y en cuanto se tenga una nueva pequefia funcionalidad, debe

recompilarse y probarse. Es un error mantener una version congelada dos
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meses mientras se hacen mejoras y luego integrarlas todas de golpe. Cuando
falle algo, no se sabe qué es lo que falla de todo lo que hemos metido.

El cddigo es de todos: Cualquiera puede y debe tocar y conocer cualquier
parte del codigo. Para eso se hacen las pruebas automaticas.

Normas de codificacion: Debe haber un estilo comun de codificacién (no
importa cudl), de forma que parezca que ha sido realizado por una Unica
persona.

Metéforas: Hay que buscar unas frases o nombres que definan como
funcionan las distintas partes del programa, de forma que s6lo con los
nombres se pueda uno hacer una idea de qué es lo que hace cada parte del
programa. Un ejemplo claro es el "recolector de basura™ de java. Ayuda a que
todos los programadores (y el cliente) sepan de qué estamos hablando y que
no haya mal entendidos.

Ritmo sostenible: Se debe trabajar a un ritmo que se pueda mantener
indefinidamente. Esto quiere decir que no debe haber dias muertos en que no
se sabe qué hacer y que no se deben hacer un exceso de horas otros dias. Al
tener claro semana a semana lo que debe hacerse, hay que trabajar duro en
ello para conseguir el objetivo cercano de terminar una historia de usuario o

mini-version.

Se decidi6 utilizar la metodologia extreme Programming (XP) para la elaboracién

del presente proyecto de grado, debido a los valores que propone XP, los cuales se

adaptan totalmente a las necesidades del sistema, lo que permitié un desarrollo

eficiente , y posteriormente alcanzar los objetivos planeados.

2.3 Definicion de Términos Basico

Aplicacion Web: Programa informatico que permite a un usuario utilizar una
computadora con un fin especifico. Las aplicaciones son parte del software de

una computadora, y suelen ejecutarse sobre el sistema operativo.
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API: Siglas de “Application Programming Interface”, esun conjunto de
reglas (codigo) y especificaciones que las aplicaciones pueden seguir para
comunicarse entre ellas.

Java: Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos que se
incorporo al &mbito de la informatica en los afios noventa.

Software Libre: Es el software que respeta la libertad de los usuarios y la
comunidad. A grandes rasgos, significa que los usuarios tienen la libertad de
ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, modificar y mejorar el software.

PDO: define una interfaz ligera para poder acceder a bases de datos en PHP.
Cada controlador de bases de datos que implemente la interfaz PDO puede
exponer caracteristicas especificas de la base de datos, como las funciones
habituales de la extension

Hardware: El hardware es la parte que puedes ver del computador, es decir
todos los componentes de su estructura fisica.

Software: Estos son los programas informaticos que hacen posible la
realizacion de tareas especificas dentro de un computador.

Xml : XML es un subconjunto de SGML(Estandar Generalised Mark-up
Language),simplificado y adaptado a Internet

Query: Busqueda o pedido de datos almacenados en una base de datos
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CAPITULO HI
MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de Investigacion

Segun las normas de trabajo de grado de la Universidad José Antonio Paez (2007),
definen los proyectos especiales como:

Creaciones tangibles, susceptibles de ser utilizadas como soluciones a
problemas demostrados, o que respondan a necesidades e intereses de
tipo cultural. Se incluyen en esta categoria los trabajos de elaboracién de
libros de textos y de materiales de apoyo educativo, el desarrollo de
software y hardware, prototipos y de productos tecnologicos en general
(p. 5).

Se considera que esta investigacion forma parte dentro de los proyectos de tipo
especial, ya que tendrd como resultado final la implementacion de un software para la
Gestion Académica de la empresa Mundo Emprendedor con el fin de mejorar la
calidad de servicio para los clientes externos(estudiantes) e internos (profesores) de
dicha empresa.

3.2 Disefio de Investigacion
Segun la Universidad Pedagdgica Libertador (2003), define la investigacion de

campo como.

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propoésito bien
sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia,
haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas
o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo. Los datos de
interés son recogidos en forma directa de



la realidad; en este sentido se trata de investigaciones a partir de datos
originales.

La presente investigacion se considera de campo ya que se debe analizar el
problema en forma directa con la finalidad de recopilar datos para posteriormente
entender su naturaleza, sus causas y efectos de dicho problema, de esta manera
permitiendo disefiar y desarrollar un sistema eficaz y eficiente.

3.3 Nivel de Investigacion
Segln Sabino (1986), define la investigacion descriptiva como:

La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y
su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion
correcta. Para la investigacion descriptiva, su preocupacion primordial
radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan
poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta forma se
pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada. (Pag.
51)

Esta investigacion es descriptiva ya que se observa la naturaleza en el lugar de los
hechos, se enfoca en conocer sus caracteristicas y se llega a una conclusién en base a
los rasgos dominantes o diferenciadores.

3.4 Poblacién y Muestra

Arias (1999), senala que la poblacion “es el conjunto de elementos con
caracteristicas comunes que son objetos de analisis y para los cuales seran validas las
conclusiones de la investigacion”™. (p.98).

Se establece como poblacién todos los clientes: externos (estudiantes) e internos
(directores y profesores) que forman parte de la empresa Mundo Emprendedor
ubicada en el municipio Valencia, estado Carabobo.

Para Balestrini (1997), La muestra “es obtenida con el fin de investigar, a partir

del conocimiento de sus caracteristicas particulares, las propiedades de una

poblacion” (p.138). Para el caso de esta investigacion, la muestra esté constituida por
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3 voluntarios, los cuales son: el grupo de clientes internos (directores y profesores) y
externos (estudiantes) de la empresa Mundo Emprendedor.
3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Segun (Ander-Egg, 1995), define “la técnica responde a como hacer, para alcanzar
un fin o hechos propuestos, pero se sitGa a nivel de los hechos o etapas préacticas,
tiene un caracter practico y operativo”. Segun Hernandez (2003), considera “el
instrumento sintetiza toda la labor previa de investigacion, resumen los aportes del
marco teorico al seleccionar datos que correspondan a los indicadores, y por tanto a la
variable o conceptos utilizados.

Entrevistas no Estructuradas: Se aplicaran entrevistas del tipo no estructuradas
a los clientes internos (profesores, directores) y externos (estudiante) de la Empresa
Mundo Emprendedor, las entrevistas seran las siguientes:

Entrevista 1 a los profesores que laboran en la empresa Mundo
Emprendedor:

¢Considera usted que el método de control de notas de las certificaciones que
Ileva acabo del departamento de control de estudio es el mas eficiente?

- ¢De qué manera llevan el control de notas de los estudiantes de Mundo
emprendedor?

- ¢Cémo llevan el control de asistencia de los estudiantes?

¢Por qué siguen utilizando la hoja de Excel para llevar el control de notas?
Entrevista 2 a los estudiantes que asisten a la empresa Mundo Emprendedor:

- ¢De que manera consultan las notas de las certificaciones?

¢ Cémo obtienen el horario de estudio?

- ¢ Cbmo reservan las certificaciones a cursar?

- ¢ Tienen algun modo de estar alerta al momento en que un profesor cargan una
nota?

- ¢Poseen algin modo de consultar sus notas a traves de un smartphone?
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Entrevista 3 a los directores que laboran en la empresa Mundo
Emprendedor:
- ¢Mundo emprendedor con cuantos profesores cuentan?
- ¢Alrededor de cuanto es la matricula estudiantil de Mundo Emprendedor?
- ¢Coémo llevan ustedes el control de gestion académica de Mundo
Emprendedor?
- ¢Se lleva una base de datos de las notas, certificaciones y faltas de los clientes
externos de la empresa Mundo Emprendedor?
3.6 Fases de la Investigacion
Para la elaboracion de este proyecto de investigacion se utilizo la metodologia agil
XP (Extreme Programming) para poder lograr los objetivos planteados. A
continuacidn se presentan las siguientes fases y actividades:
Fase I: Planificacion del proyecto
En primer lugar se realizd una recopilacion de todos los requerimientos del
proyecto, donde se definirdn las historias de usuario con el cliente, las cuales son
requisitos fundamentales para estimar y planificar los tiempos de desarrollo de la
parte de la aplicacion que detallan dichos clientes. Al momento de implementar una
historia de usuario, se hizo una reunion con el cliente para concretar y detallar lo que
tenia que hacer dicha historia.
- Actividad 1: Se analizd la situacion actual del departamento de control de
estudio de la Empresa Mundo Emprendedor.
- Actividad 2: Se aplicaron entrevistas no estructuradas a los profesores,
estudiantes y directores de la empresa Mundo Emprendedor.
- Actividad 3: Se crearon las historias de usuarios a partir de la informacion
previamente obtenida a través de las herramientas utilizadas.
Fase I1: Disefio del proyecto
La metodologia XP recomienda que hay que conseguir disefios simples y sencillos

para procurar hacerlo lo menos complicado posible para los clientes, y de esta manera
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logrando un disefio facilmente entendible e impleméntable que a la larga costara
menos tiempo y esfuerzo desarrollar. En esta fase se logro crear parte de la interfaz
que tendra el cliente con el proyecto.
- Actividad 1: Posteriormente de definir las historias de usuarios, se definieron
los andlisis de los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema
web y la aplicacion movil en Android.
- Actividad 2: Se definieron los requerimientos funcionales y no funcionales.
Fase I11: Codificacion

En esta fase se incluye toda la parte de codificacion o programacién para el
desarrollo del sistema, apoyados bajo los estdndares de programacion de tal manera
que el codigo sea consistente, legible y escalable. La optimizacion del codigo siempre
se dejo para el final, primero hay que hacer que funcione y que sea correcto,
posteriormente se realizaron las optimizaciones. Se llevo a cabo el desarrollo de dos
sistemas de informacidn; uno en plataforma WEB vy otro en plataforma Android.

e Actividad 1: Se presentd el modelo légico de la base de datos de los dos
sistemas.

e Actividad 2: Se presentd el diccionario de datos de ambos sistemas de
informacion.

e Actividad 3: Se definieron, colores, tipo de fuente y logos que utilizaran tanto
el sistema web como la aplicacién en Android.

Fase IV: Pruebas

Como etapa final, se sometid el sistema bajo pruebas de caja blanca y caja negra
para comprobar su respectiva funcionalidad, de esta manera logrando cumplir los
requisitos planteados.

e Actividad 1: Se describieron las herramientas de desarrollo

e Actividad 2: Se presentaron las interfaces graficas del sistema Web y la

aplicacion en Android.
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e Actividad 3: Se aplicaron las pruebas de caja blanca y caja negra en las cuales
se verificaran los fallos que tengan los sistemas, con la finalidad de corregir

estos mismos
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CAPITULO IV
RESULTADOS

En este capitulo se detallaran las actividades de cada fase, se mostraran los
resultados obtenidos de las herramientas aplicadas, se anexaran gréficos, figuras y
diagramas, que permitiran la facil visualizacién y entendimiento de lo planteado.

4.1 Fase |: Diagnostico de la Situacion Actual.
4.1.1 Actividad 1: Analizar la situacion actual del departamento de control de
estudio de la Empresa Mundo Emprendedor.

A continuacién se explica el proceso de la siguiente manera: en primer lugar el
estudiante reserva la certificacion (etapa 1), luego se verifica si hay cupo disponible
(etapa 2) , posteriormente surgen dos posibles caminos , el primero (etapa 3.1) donde
el estudiante debe ratificar la certificacion o el segundo (etapa 3.2) esperar que
liberen cupo en caso tal que este la seccién llena, posteriormente se verifica si el
estudiante pago la inscripcion (etapa 4) , si cancel6 su estado se coloca activo (etapa
5.2) sino se reserva por 3 dias (etapa 5.1) , luego si el estudiante no pagd durante ese
lapso de 3 dias (etapa 6 ) se termina el proceso de lo contrario la reservacion quedara
anulada(etapa 7.1) y se termina el proceso. Una vez que el estudiante se encuentre
activo ya que se encuentra inscrito en dicha certificacion (etapa 5.2), se procede a
seleccionar el horario (etapa 8), una vez lo elige (etapa 9.1), se procede a verificar las
asistencias (etapa 10), si el estudiante falta a clases se registrard la inasistencia a
través de un formato en Excel (etapa 11.1) y se termina el proceso en caso contrario
ocurre lo mismo el proceso llega a su fin.

Por dltimo el estudiante consulta sus calificaciones (etapa 12), hay 2 posibles
opciones a través de correo (etapa 13.1) o en forma personal (etapa 13.2), al
seleccionar cualquier opcion conlleva a terminar el proceso.

A continuacion, se mostrara en la (Grafico No.1), donde se reflejaran los

procesos, que se deben realizar para la reserva de computadora:
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Grafico No.1: Diagrama de procesos para la gestion academica

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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4.1.2 Actividad 2: Aplicacion de entrevistas.
4.1.2.1: Entrevistas no Estructuradas

Entrevistas no Estructuradas: Se aplicaran entrevistas del tipo no estructuradas
a los clientes internos (directores, profesores) y a los clientes externos (estudiante) de
la Empresa Mundo Emprendedor, las entrevistas seran las siguientes:

Se aplicaran entrevistas del tipo no estructuradas ya disefiadas al personal que
labora en Mundo Emprendedor. A continuacion la entrevista:

La primera entrevista se les aplico a los profesores que laboran en Mundo
Emprendedor, quienes se encargan de subir las calificaciones de los alumnos:
Pregunta 1: ¢Considera usted que el método de control de notas de las
certificaciones que lleva acabo del departamento de control de estudio es el més
eficiente?

“No, debido a que las calificaciones se entregan de 2 formas, la primera de
manera personal y la segunda se envia en formato excel via correo electrénico en
forma global. La idea seria que el estudiante tenga una plataforma donde puede
acceder a consultar sus notas desde la Web y su dispositivo mévil con Android.
Pregunta 2: ¢(De qué manera llevan el control de notas de los estudiantes de
Mundo emprendedor?

“Se lleva a cabo en forma manual a través de planillas y formatos de Excel”
Pregunta 3: ;Como llevan el control de asistencia de los estudiantes?

“El control de asistencia se lleva en forma manual, a través de planillas, si el
estudiante falta 2 veces durante el lapso de la certificacion automéaticamente pierde la
certificacion, debido a que las clases no pueden ser recuperadas a menos que exista
una justificacion lo suficientemente convincente”

Pregunta 4: ¢Por qué siguen utilizando la hoja de Excel para llevar el control de
notas?

“Ya que no existe un sistema automatizado que nos permita subir las

calificaciones de los estudiantes, por lo que recurrimos a Excel”
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La segunda entrevista se les aplico a los estudiantes que yacen vida en Mundo
Emprendedor:

Pregunta 1: ¢ De qué manera consultan las notas de las certificaciones?

“Se consultan las notas en forma manual de 2 maneras, personal y a través de
correo electroénico”

Pregunta 2: ; Como obtienen el horario de estudio?

“El horario lo entregan personalmente los profesores en Mundo Emprendedor”
Pregunta 3: ; CoOmo reservan las certificaciones a cursar?

“Las reservaciones se hacen exclusivamente en Mundo Emprendedor, a través de
un Operador quien se encarga de registrar los datos por medio de planillas de
inscripcion”

Pregunta 4: ¢ Tienen algin modo de estar alerta al momento en que un profesor
cargan una nota?

“No, no existe ninguna forma de estar alertas al momento que suben una nota, solo
a través de correo electronico.”

Pregunta 5: ¢Poseen algin modo de consultar sus notas a través de un
smartphone?

“Solo a través de correo, pero no existe ninguna aplicacion exclusiva”

La tercera entrevista se le aplico la entrevista a los directores ejecutivos
(administrador) de Mundo Emprendedor, quienes son los que conocen todos los
procesos de gestion académica de dicha empresa.

Pregunta 1: ; Mundo emprendedor con cuantos profesores cuentan?

“Mundo Emprendedor, cuenta con una matricula de 7 profesores, los cuales son
los encargados de dirigir las certificaciones de Gerencial Musical y Gerencia
Audiovisual”.

Pregunta 2: ¢Alrededor de cuanto es la matricula estudiantil de Mundo
Emprendedor?

“Mundo Emprendedor cuenta con una matricula de 30 estudiantes mensuales”
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Pregunta 3: ;Como llevan ustedes el control de gestion académica de Mundo
Emprendedor?

“Se lleva a cabo en forma manual a través de planillas de inscripcion y evaluacion.
Pregunta 4: ;Se lleva una base de datos de las notas, certificaciones y faltas de
los clientes externos de la empresa Mundo Emprendedor?

“Llevamos el control a través de planillas, no poseemos una base de datos”
Pregunta 5: ¢ Cuantas certificaciones ofrece Mundo Emprendedor?

“Ofrecemos 2 certificaciones con 2 menciones cada una, las cuales son
Audiovisual y Musica, la primera en Audiovisual: Cinematogréfica y Fotografia y la
segunda en Masica: Produccion Musical y Manager y Managment Team.

4.1.3 Actividad 3: Historias de usuarios.
Cuadro N°.1: Historia de Usuario N°1

Identificador: 01 Prioridad: Alta

Nombre: Registro de usuario

Usuario: estudiante, profesor, administrador y Sistema: Web

operador

Descripcion: El estudiante y el profesor registran sus datos en el sistema,
posteriormente el administrador u operador validaran los datos del estudiante y

profesor y les permitira acceso al sistema de Mundo Emprendedor

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.2: Historia de Usuario N°2

Identificador: 02 Prioridad: Alta

Nombre: Iniciar Sesion

Usuario: administrador, operador, estudiante y | Sistema: Web/Android

profesor

Descripcion: Esta es la interfaz principal del sistema, en la cual los usuarios ya
registrado, tendran acceso a ingresar sus datos, de ser correctos accederan a la vista

principal, de lo contrario indicara una ventana con un error.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.3: Historia de Usuario N°3

Identificador: 03 Prioridad: Alta

Nombre: Administrar certificacion

Usuario: administrador, operador y profesor Sistema: Web

Descripcion: En este modulo se gestionaran las certificaciones de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.4: Historia de Usuario N°4

Identificador: 04 Prioridad: Alta

Nombre: Agregar periodo

Usuario: administrador, operador Sistema: Web

Descripcion: En este modulo se agregaran los periodos de las certificaciones de

los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

42




Cuadro N°.5: Historia de Usuario N°5

Identificador: 05 Prioridad: Alta

Nombre: Modificar periodo

Usuario: administrador, operador Sistema: Web

Descripcion: En este modulo se podra modificar los periodos de las certificaciones

de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.6: Historia de Usuario N°6

Identificador: 06 Prioridad: Alta

Nombre: Administrar calificacion

Usuario: administrador, operador y profesor Sistema: Web

Descripcion: En este mddulo se gestionaran las calificaciones de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.7: Historia de Usuario N°7

Identificador: 07 Prioridad: Alta

Nombre: Administrar Rol

Usuario: administrador y operador Sistema: Web

Descripcion: El administrador podra gestionar los usuarios de acuerdo a su rol ,
99 (13

tales como “operador”, “estudiante” y, “profesor”’, mientras que el operador solo

podra modificar los datos de los usuarios “estudiante” y “profesor”

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.8: Historia de Usuario N°8

Identificador: 08 Prioridad: Alta

Nombre: Consultar Horario

Usuario: estudiante, profesor, administrador y Sistema: Web/Android

operador

Descripcion: Se mostrara el horario correspondiente de acuerdo a las

certificaciones que este cursando el estudiante y este dictando el profesor. No
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existira coincidencia de horarios, estaran previamente validados.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.9: Historia de Usuario N°9

Identificador: 09 Prioridad: Alta

Nombre: Administrar Horario

Usuario: administrador ,operador y profesor Sistema: Web

Descripcion: En este modulo se gestionara el horario de los estudiantes.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.10: Historia de Usuario N°10

Identificador: 10 Prioridad: Alta

Nombre: Administrar evaluaciones

Usuario: profesor, administrador y operador Sistema: Web

Descripcion: En este modulo se gestionaran las evaluaciones de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.11: Historia de Usuario N°11

Identificador: 11 Prioridad: Alta

Nombre: Consultar Certificaciones

Usuario: estudiante, profesor, administrador y | Sistema: Web/Android

operador

Descripcion: Se mostrara las certificaciones correspondientes que estén cursando

los estudiantes de Mundo Emprendedor.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.12: Historia de Usuario N°12

Identificador: 12 Prioridad: Alta

Nombre: Consultar Calificaciones

Usuario: estudiante, profesor, administrador y | Sistema: Web/Android

operador

Descripcion: Se mostraran las calificaciones correspondientes de las evaluaciones
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que hayan presentado los estudiantes de Mundo Emprendedor.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.13: Historia de Usuario N°13

Identificador: 13 Prioridad: Alta

Nombre: Agregar inasistencia

Usuario: administrador, operador y profesor Sistema: Web

Descripcion: EI administrador , operador y profesor podran agregar inasistencias

de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.14: Historia de Usuario N°14

Identificador: 14 Prioridad: Alta

Nombre: Modificar inasistencia

Usuario: administrador, operador y profesor Sistema: Web

Descripcion: El administrador , operador y profesor podran modificar las

inasistencia de los estudiantes

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.15: Historia de Usuario N°15

Identificador: 15 Prioridad: Alta

Nombre: Blsqueda y deshabilitacion

Usuario: administrador y operador Sistema: Web

Descripcion: El administrador podré deshabilitar todos los usuarios del sistema de
Mundo Emprendedor, en el caso del operador tendrd menos privilegios ya que solo

podra deshabilitar estudiantes y profesor

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.16: Historia de Usuario N°16

Identificador: 16 Prioridad: Alta

Nombre: Obtener aplicacién Android.

Usuario: Estudiante Sistema: Web

Descripcion: Se mostrard un enlace en el menu de principal del estudiante el cual

Ilevaré al sitio en donde se pueda descargar la aplicacion Android.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.17: Historia de Usuario N°17

Identificador: 17 Prioridad: Media

Nombre: Perfil de estudiante

Usuario: Estudiante Sistema: Web/Android

Descripcion: : Se mostrara los campos: usuario, numero identificador, nombres,
apellidos, estado civil, estado , ciudad, direccion , teléfono, fecha de nacimiento ,

pregunta secreta Yy respuesta secreta

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.18: Historia de Usuario N°18

Identificador: 18 Prioridad: Media

Nombre: Reportes

Usuario: administrador y operador Sistema: Web

Descripcion: La aplicacion contara de 1 reporte de los estudiantes de Mundo
Emprendedor, dicho reporte mostrara el porcentaje de aprobados y reprobados de

estudiantes por certificacion, y el promedio de calificacion de dichos estudiantes.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Seguidamente se definiran las

Iteraciones y Versiones Web y Android

respectivamente, en las cuales se definiran las versiones de los sistemas y la fecha de

entrega de los mismos.

Cuadro N°19: Iteraciones y Versiones Web.

Version de la aplicacion

Funcionalidades

V.1
Fecha de entrega: 13/08/2015

V.2
Fecha de entrega: 03/09/2015

V.3
Fecha de entrega: 10/09/2015

V.4
Fecha de entrega: 24/09/2015

V.5
Fecha de entrega: 01/10/2015

En esta primera entrega el estudiante y
profesor podran registrar sus datos en el
sistema, posteriormente deberan esperar

que al administrador u operador los
autoricen a tener acceso al sistema.

Se crear el modulo de iniciar sesion, el

usuario “estudiante” y “profesor” una
vez ya autorizados por el administrador

u operador podran acceder al sistema

Se agregaran los mddulos de consultas
de calificaciones, certificacion y
horarios , dirigido mddulo para el

“estudiante”

En esta version se agrega la funcion
para retirar certificaciones dirigido al
estudiante, ademas el modulo de
periodos , agregar y modificar
En esta version se agregara el médulo
de administrar certificacion, calificacion

y evaluacién.
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V.6
Fecha de entrega: 08/10/2015

V.7
Fecha de entrega: 15/10/2015

V.8
Fecha de entrega: 22/10/2015

En esta version se agregara el modulo
de administrar rol , ademés 2 funciones
del modulo inasistencia las cuales son
agregar y modificar.

En esta version el Administrador u
Operador del sistema podré generar
reportes de los estudiantes

Por ultimo se crearan los médulos de
cambios de rol, actualizar, modificar y

eliminar.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°20: Iteraciones y Versiones Android.

Version de la aplicacion

Funcionalidades

V.1
Fecha de entrega: 08/10/2015

V.2
Fecha de entrega: 15/10/2015

V.3
Fecha de entrega: 22/10/2015

En esta primera version el usuario
“estudiante” tendré acceso a la

aplicacién a través del inicio de sesién

En esta version se agregaran las
funciones de consultar calificaciones y
certificaciones.

En esta Ultima version se agregaran las

funciones consultar horario y perfil.

Fuente: Eduardo Diaz y Huamanciza (2015)
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Seguidamente se mostraran las dependencias de dichas iteraciones tanto en el
sistema Android como el Web.

Cuadro N° 21: Dependencia de Iteraciones Web

ID Nombre Prioridad Dependencia

01 Registro de usuario Alta -

02 Iniciar sesion Alta 1

03 Administrar Alta 1,2
certificacion

04 Agregar periodo Alta 1,2

05 Modificar periodo Alta 1,2

06 Administrar Alta 1,2
calificacion

07 Administrar rol Alta 1.2

08 Consultar horario Alta 1,2

09 Administrar horario Alta 1,2

10 Administrar Media 1,2
evaluaciones

11 Consultar Media 1,2
certificaciones
Consultar calificaciones Alta 1,2

12

13 Agregar inasistencia Alta 1,2

14 Modificar inasistencia Alta 1,2

15 Busqueda y Media 1,2
deshabilitacion

16 Obtener aplicacion Alta 1,2
Android.

17 Perfil estudiante Media 1,2

18 Reportes Media 1,2

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°22: Dependencia de iteraciones Android

ID Nombre Prioridad Dependencia

02 Iniciar sesion Alta -

08 Consulta horarios Alta 2

11 Consulta Alta 2
certificaciones

12 Consultar Alta 2
calificaciones

17 Perfil de Media 2

estudiante

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015).
4.2 Fase I1: Andlisis de Requerimientos.
4.2.1 Actividad 1: Anélisis de Requerimientos Funcionales y No Funcionales.
Posteriormente de recopilar los datos mediante las historias de usuarios, se

procedio a la elaboracién de los requerimientos Funcionales y no Funcionales para la
aplicacion Android y Web respectivamente, con la finalidad de solventar la
problematica planteada.
Requerimientos funcionales por usuario para el Sistema Web:
Para el Estudiante del sistema:

- Consultar calificaciones

- Reservar certificacion

- Consultar certificaciones

- Retirar certificacion

- Consultar horario

- Perfil de estudiante

- Obtener aplicacion Android
Para el Administrador del sistema:

- Administrar Calificacion
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Administrar Horario

Administrar Evaluacion
Administrar Certificacion
Administrar Rol

Crear Periodo

Modificar Periodo

Agregar Inasistencia

Modificar Inasistencia

Busqueda y deshabilitacion de rol

Generar Reportes

Para el Operador del sistema:

Administrar Calificacion
Administrar Horario

Administrar Evaluacion

Agregar Inasistencia

Modificar Inasistencia
Administrar Rol

Crear Periodo

Modificar Periodo

Administrar Certificacion
Busqueda y deshabilitacion de rol

Generar Reportes

Para los profesores del sistema:

Administrar Calificacion
Administrar Certificacion
Administrar Evaluacion
Administrar Horario

Agregar Inasistencia
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Modificar Inasistencia

Requerimientos funcionales por usuario para el sistema Android:

Para el estudiante del sistema Android:

Consultar Calificacion
Consultar Certificacion
Consultar Horario

Perfil de Usuario.

Requerimientos no funcionales (Android y Web):

Escalabilidad: Actualmente Mundo Emprendedor cuenta con una sede en
Valencia, aunque a futuro abriran otra sede en la ciudad de Bogota-
Colombia, lo que representara un crecimiento de la matricula estudiantil, por
lo que esto representa al sistema un crecimiento a medida que exista mayor
demanda de usuarios.

Interfaz de usuario sencilla y agradable: Se muestra una interfaz intuitiva en la
cual se integra las funcionalidades de la aplicacién y una combinacion de
colores adecuados con tonalidades que van en contraste a la marca de Mundo
Emprendedor, ademas de ser responsiva lo que permite ser visualizada a
diferentes resoluciones desde distinto dispositivos, de esta manera
permitiendo

Portabilidad: La aplicacion puede ser utilizada en diferentes navegadores

Web y ademas en varios modelos de teléfonos Android.

4.2.2 Actividad 2: Andlisis de Requerimientos para Disefio.
4.2.2.1 Definicion de Actores.

Para el presente sistema se definen 4 actores que interactian con el sistema y

modifican los datos que se procesa en el mismo. Estos son:

Administrador: Tiene todos los privilegios del sistema y puede acceder todas
las funciones. Esta conformado por los directores ejecutivos de Mundo

Emprendedor.
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- Operador: Es el segundo actor importante del sistema ya que éste tiene acceso
a casi todos los mddulos del sistema, aunque en forma limitada ya que no
podré crear usuarios administrador, ni tampoco actualizar y eliminar datos de
un administrado u operador .

- Estudiante: Es el tercer actor del sistema y solo puede consultar,
calificaciones, horarios, certificaciones, retirar certificaciones, ademas tendra
acceso a descargar la aplicacion Android y por ultimo tendré acceso al perfil
de usuario.

- Profesor: Es el ultimo actor del sistema, tendra varios privilegios, entre los
cuales son, administrar certificaciones, administrar calificaciones, administrar
horario, administrar evaluacién y por ultimo podra agregar y modificar
inasistencias.

De esta manera con los actores ya definidos, se procede a describir las funciones

que pueden tener dentro del sistema, mediante la representacion de diagramas de

casos de uso:
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Gréfico No 2: Diagrama Casos de Uso del Administrador
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
En el (Grafico No 2), se puede apreciar las funciones y privilegios que tiene el

administrador del sistema.
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SISTEMA PARA LA
GESTION ACADEMICA
DE LA EMPRESA MUNDO
EMPRENDEDOR
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Grafico No 3: Diagrama Casos de Uso del Operador
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015).
En el (Gréfico No 3), se puede apreciar las funciones y privilegios que tiene el

operador del sistema.
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SISTEMA PARA LA
GESTION ACADEMICA
DE LA EMPRESA MUNDO
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Grafico No 4: Diagrama Casos de Uso del estudiante
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
En el (Grafico No 4), se puede apreciar las funciones y privilegios que tiene el

estudiante del sistema.
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SISTEMA PARA LA

Registro GESTION ACADEMICA

DE LA EMPRESA MUNDO
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Grafico No 5: Diagrama Casos de Uso del profesor

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
En el (Grafico No 5), se puede apreciar las funciones y privilegios que tiene el
profesor del sistema.

4.2.2.2 Descripcion de Casos de Uso.
Cuadro N°23: Descripcién de caso de uso: Registro de Rol

Caso de uso: Registro de usuario ID: 1
Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador, estudiante

Joél Huamanciza y profesor

Objetivo: Registrar el usuario “estudiante”" y “profesor” en el sistema, posteriormente

el “administrador” u “operador” les permitiran acceso al sistema.

Entradas: Datos del estudiante

Precondiciones: -
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Salidas: Mostrar la interfaz de acuerdo al tipo de usuario ingresado.

Post-condicién Exito: Entrar al sistema

Post-condicion Fallo: Volver a registrar los datos del usuario, el cual mostrara un

cuadro de dialogo con el Mensaje_2

Actor / Secuencia normal

Administrador/Operador/ | 1 | El usuario registra sus datos personales

Estudiante/Profesor

Sistema 2 | Se guardan los datos en la base de datos, y se
muestran 2 opciones
e Condicion de éxito — Paso 3

e Condicion de fallo — Mostrar Mensaje_2

Sistema 3 | Mostrar Mensaje_1

Sistema 4 | Fin.

Observaciones: Este proceso lo realizaran todos los usuarios en el sistema web.

Mensajes Desplegados

Mensaje_1 Usuario registrado con éxito

Informativo

Mensaje_2 Error, usuario ya registrado en el sistema
Error

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.24: Descripcion de caso de uso: Administrar Rol

Caso de uso: Administrar Rol ID: 2

Elaborado por: Eduardo Diaz Actores: administrador y operador

Joél Huamanciza

Objetivo: Administrar rol del usuario

Entradas: Crear, modificar y eliminar rol del usuario

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema
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Salidas: Gestidn de rol del usuario exitosa

Observaciones: Abarca los procesos de administracion de rol de usuario tales como

creacion, modificacion y eliminacion

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.25: Descripcién de caso de uso: Administrar Horarios

Caso de uso: Administrar horarios ID: 3

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador y operador

Joél Huamanciza

Objetivo: Administrar horarios

Entradas: Crear, modificar y eliminar horario

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Administrar horario

Observaciones: Abarca los procesos de administracién de horario del usuario tales

como, creacion , modificacion y eliminacion

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.26: Descripcion de caso de uso Consultar Horarios

Caso de uso: Consultar horario ID: 4

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador, estudiante

Joél Huamanciza y profesor

Objetivo: Ver horarios de los estudiantes

Entradas: Ver horario

Precondiciones: No estar inscrito en una certificacion

Salidas: Consultar horario

Post-condicién Exito: Entrar al médulo de consulta de horario

Post-condicién Fallo: No tienes permiso para acceder a este modulo

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | El usuario ingresa al modulo de consulta de horario
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Sistema 2 | El sistema mostrara lo siguiente:
e Condicién de éxito — Paso 3

e Condicioén de fallo — Mostrar Mensaje_0

Sistema 3 | Mostrar Mensaje_6

Sistema 4 | Fin

Observaciones: Este proceso lo realiza el usuario “estudiante” tanto en sistema Web

como en la aplicacion en Android

Mensajes Desplegados

Mensaje_0 Horario del usuario

Informativo

Mensaje_6 Usuario no inscrito
Error

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.27: Descripcion de caso de uso: Iniciar Sesion.

Caso de uso: Iniciar Sesién ID: 5

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador, estudiante

Joél Huamanciza y profesor

Objetivo: Inicio de sesion de los usuarios que estén registrados en el sistema (Web y
Android)

Entradas: Nombre de usuario y contrasefia.

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Mostrar la interfaz de acuerdo al tipo de usuario ingresado.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.28: Descripcion de caso de uso: Administra certificacion

Caso de uso: Administrar ID: 6

certificacion

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador y profesor

Joél Huamanciza

Objetivo: Administrar certificacion de los estudiantes

Entradas: Crear, modificar y eliminar certificacion

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Administracion de certificacion

Observaciones: Engloba los procesos de administrar certificacion tales como, crear,

modificar y eliminar

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.29: Descripcion de caso de uso: Consultar calificaciones

Caso de uso: Consultar calificacion ID: 7

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador, estudiante

Joél Huamanciza y profesor

Obijetivo: Calificacion del estudiante

Entradas: Ver calificacion

Precondiciones: No estar inscrito en una certificacion

Salidas: Consultar calificacion

Post-condicion Exito: Entrar al modulo de consulta de calificaciones

Post-condicién Fallo: No tienes permiso para acceder a este modulo

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | El usuario ingresa al modulo de calificaciones
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Sistema 2 | El sistema mostrara lo siguiente:
e Condicién de éxito — Paso 3

e Condicioén de fallo — Mostrar Mensaje_6

Sistema 3 | Mostrar Mensaje_5

Sistema 4 | Fin

Observaciones: Este proceso lo realiza el usuario “estudiante” tanto en sistema Web

como en la aplicacion en Android

Mensajes Desplegados

Mensaje_5 Calificaciones del usuario

Informativo

Mensaje_6 Usuario no inscrito
Error

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.30: Descripcion de caso de uso: Administrar calificaciones

Caso de uso: Administrar Calificacion ID: 8

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador y profesor

Joél Huamanciza

Objetivo: Gestionar las calificaciones de los estudiantes

Entradas: Crear, modificar y eliminar calificacion

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Administrar calificacién

Observaciones: Engloba los procesos de administrar calificacion, crear, modificar y

eliminar

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.31: Descripcion de caso de uso: Agregar periodo

Caso de uso: Agregar periodo ID: 9

Elaborado  por:

Joél Huamanciza

Eduardo  Diaz Actores: administrador, operador

Objetivo: Agregar el periodo de la certificacion del estudiante

Entradas: Agregar periodo

Precondiciones: Iniciar sesion

Salidas: Agregar en forma exitosa

Post-condicion Exito: Acceso al médulo de periodo

Post-condicion Fallo: No se agrego el periodo

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | El usuario ingresa al modulo de agregar periodo e
ingresa los datos
Estudiante 2 | El sistema verificara e indicara lo siguiente:
e Condicion de éxito — Paso 3
e Condicién de fallo — Mostrar Mensaje_6
Sistema 3 | Mensaje_7
Sistema 4 | Fin

Observaciones: Este proceso sera realizado por el usuario administrador y operador.

Mensajes Desplegados

Mensaje_7 Periodo agregado

Informativo

Mensaje_6 No se puede haber mas de un periodo activo o en
Error espera

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.32: Descripcion de caso de uso: Modificar periodo

Caso de uso: Modificar periodo ID: 10

Elaborado  por: Eduardo Diaz Actores: administrador, operador

Joél Huamanciza

Objetivo: Modificar el periodo de la certificacion del estudiante

Entradas: Modificar periodo

Precondiciones: Iniciar sesion

Salidas: Modificar en forma exitosa

Post-condicion Exito: Acceso al médulo de modificacion de periodo

Post-condicion Fallo: No se realiz6 la modificacion del periodo

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | El usuario ingresa al médulo de modificacion de
periodo
Estudiante 2 | El sistema verificara e indicara lo siguiente:

e Condicion de éxito — Paso 3

e Condicién de fallo — Mostrar Mensaje_6

Sistema 3 | Mensaje_7

Sistema 4 Fin

Observaciones: Este proceso sera realizado por el usuario administrador y operador.

Mensajes Desplegados

Mensaje_7 Modificacion del periodo exitosa

Informativo

Mensaje_6 No se puede haber mas de un periodo activo o en
Error espera

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.33: Descripcion de caso de uso: Consultar certificacion

Caso de uso: Consultar certificacion ID: 11
Elaborado  por: Eduardo Diaz Actores: administrador, operador,
Joel Huamanciza estudiante y profesor

Objetivo: Consultar la certificacion que este cursando el estudiante

Entradas: Ver certificacion del estudiante

Precondiciones: No estar inscrito en una certificacion

Salidas: Mostrar la certificacion del estudiante

Post-condicion Exito: Acceso al mddulo de certificaciones

Post-condicion Fallo: No tienes permiso para acceder a este modulo

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | El usuario ingresa al moédulo de certificacion

Sistema 2 | El sistema mostrara lo siguiente:
e (Condicion de éxito — Paso 3

e Condicién de fallo — Mostrar Mensaje_6

Sistema 3 | Mensaje_7

Sistema 4 Fin

Observaciones: Este proceso sera realizado por el estudiante del sistema tanto en la

parte Web como Android

Mensajes Desplegados

Mensaje_7 Certificaciones del usuario

Informativo

Mensaje_6 Usuario no inscrito
Error

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.34: Descripcion de caso de uso: Retirar certificacion

Caso de uso: Retirar certificacion ID: 12

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador, estudiante

Joél Huamanciza

y profesor

Objetivo: Retirar las certificaciones que este cursando el estudiante

Entradas: Ver médulo de retiro de certificacion

Precondiciones: No estar inscrito en una certificacion

Salidas: Retirar la certifi

cacion

Post-condicion Exito: Retirar la certificacion del estudiante

Post-condicion Fallo: Error al retirar la certificacion

Actor / Secuencia normal

Administrador/Operador/

Estudiante/Profesor

1 | El usuario ingresa al modulo de retirar certificacion

Sistema 2 | El sistema mostrara lo siguiente:

e Condicion de éxito — Paso 3

e Condicién de fallo — Mostrar Mensaje_10
Sistema 3 | Mostrar Mensaje 9
Sistema 4 | Fin

Observaciones: Este proceso lo realizaran todos los usuarios del sistema.

Mensajes Desplegados

Mensaje_9 Certificacion retirada
Informativo
Mensaje_10
Error No se encuentra inscrito en ninguna certificacion

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.35: Descripcion de caso de uso: Administrar Evaluacion

Caso de uso: Administrar evaluaciéon ID: 13

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador y profesor

Joél Huamanciza

Objetivo: Administrar evaluacion del sistema

Entradas: Crear, modificar y eliminar evaluacion

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Administrar evaluacion

Observaciones: Engloba los procesos de crear, modificar y eliminar evaluacion.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.36: Descripcion de caso de uso: Agregar Inasistencia

Caso de uso: Agregar inasistencia ID: 14
Elaborado por: Eduardo Diaz Actores: administrador, operador y
Joel Huamanciza profesor

Objetivo: Agregar inasistencia del estudiante

Entradas: Ver médulo de inasistencia

Precondiciones: No existir en la base de datos del sistema

Salidas: Inasistencia agregada

Post-condicion Exito: Agregar la inasistencia

Post-condicion Fallo: Error el usuario no esta inscrito en ninguna certificacion

Actor / Secuencia normal

Administrador/Operador/Profesor | 1 | EI administrador u operador ingresa al

moddulo de certificacion
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Sistema 2 | El sistema mostrara los estudiantes inscritos,
luego se selecciona el estudiante y se
agregara la inasistencia.

e Condicion de éxito — Paso 4
e Condicion de fallo — Mostrar
Mensaje_12
Sistema 4 | Mostrar Mensaje_11
Sistema 5 | Fin

Observaciones: Este proceso lo realizaran los usuarios “administrador”, “operador”

y “profesor” del sistema web.

Mensajes Desplegados

Mensaje_11 Inasistencia del estudiante agregada

Informativo satisfactoriamente

Mensaje_12 Usuario no registrado en el sistema
Error

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.37: Descripcion de caso de uso: Modificar Inasistencia

Caso de uso: Modificar inasistencia

ID: 15

Elaborado por: Eduardo

Joél Huamanciza

Diaz

Actores: administrador, operador y profesor

Objetivo: Madificar la inasistencia

Entradas: Mostrar el médulo de inasistencia

Precondiciones: Estar registrado en la base de datos del sistema y ademas estar

inscrito en una certificacion

68




Salidas: Modificar inasistencia

Post-condicion Exito: Modificacion realizada

Post-condicion Fallo: Error el usuario no esta inscrito en ninguna certificacion

Actor / Secuencia normal

Administrador/Operador | 1 | ElI administrador u operador ingresa al médulo de

certificacion

Sistema 2 | El sistema mostrara los estudiantes inscritos,
posteriormente se procederd a modificar la
inasistencia de dicho estudiante

e Condicién de éxito — Paso 3

e Condicion de fallo — Mostrar Mensaje_13

Sistema 3 | Mostrar Mensaje_14

Sistema 4 | Fin

Observaciones: Este proceso lo realizaran los usuarios “administrador”, “operador”

y “profesor” del sistema web.

Mensajes Desplegados

Mensaje_14 Modificacion de inasistencia exitosa

Informativo

Mensaje_13 Usuario no registrado en el sistema
Error

Fuente: Eduardo Diaz y Joél Huamanciza (2015).
Cuadro N°.38: Descripcion de caso de uso: Obtener Aplicacion Android

Caso de uso: Obtener aplicacion ID: 16
Android
Elaborado por: Eduardo Diaz Actores: Estudiante
Joél Huamanciza
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Objetivo: Descargar la aplicacion Android para poder instalarla.

Entradas: Aplicacién Android.

Precondiciones: Iniciar sesion

Salidas: Descargar Aplicacion.

Post-condicion Exito: Descargar directamente la aplicacion Android.

Post-condicion Fallo: Mostrar pagina en blanco.

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 Selecciona la opcion descarga aplicacion

Android desde el menu principal.

Sistema 2 Comienza el proceso de descarga.

Sistema 3 Fin

Observaciones: Este proceso aplica solamente para el sistema Web.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.39: Descripcion de caso de uso: Perfil de usuario

Caso de uso: Perfil de estudiante ID: 17

Elaborado por: Eduardo Diaz Actores: Estudiante

Joél Huamanciza

Objetivo: Ver el perfil del estudiante

Entradas: usuario, numero identificador, nombres, apellidos, estado civil, estado ,
ciudad, direccidn , teléfono, fecha de nacimiento , pregunta secreta y respuesta
secreta

Precondiciones: Iniciar sesion

Salidas: Mostrar datos

Post-condicion Exito: Mostrar los datos exitosamente

Post-condicion Fallo: Error de conexion a la base de datos

Actor / Secuencia normal

Estudiante 1 | Escoge la opcion perfil de usuario desde el menu

principal.
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Sistema 2 Muestra los campos: usuario, numero
identificador, nombres, apellidos, estado civil,
estado , ciudad, direccion , teléfono, fecha de

nacimiento , pregunta secreta y respuesta secreta

Sistema 3 Fin

Observaciones: Este proceso aplica tanto para el sistema Web y Android.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.40: Descripcion de caso de uso: Reportes

Caso de uso: Reportes ID: 18

Elaborado por: Eduardo Diaz | Actores: administrador, operador

Joél Huamanciza

Objetivo: Generar reportes de los estudiantes

Entradas: Escoger tipo de reporte de su preferencia

Precondiciones: Iniciar sesion como administrador u operador

Salidas: Reporte solicitado

Post-condicion Exito: Mostrar el reporte solicitado

Post-condicion Fallo: No tienes permiso para acceder a este modulo

Actor / Secuencia normal

Administrador/Operador 1 |Ingresa al menu de reportes, aparecera un menu
desplegable en el cual se debe de seleccionar el tipo

de reporte requerido.

Sistema 2 | Mostrar en la pantalla el reporte solicitado.
Administrador/Operador 3 Escoge si desea imprimir el reporte
Sistema 4 | Muestra vista de impresion del reporte
Sistema 5 | Fin

Observaciones: Este proceso es solo para el sistema Web

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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4.3 Fase I11: Disefio del Sistema
4.3.1 Actividad 1: Diseiio Conceptual

Se presenta a continuacion el modelo l6gico de base de datos (Grafico No 6), con
el proposito de describir cada una de las tablas que se utilizan en ambos sistemas
(Web y Android), los datos que contienen, sus relaciones y por Gltimo sus claves
foraneas.

Gréfico No.6: Modelo I6gico de la base de datos
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# Gudades_id_cudad INT(10) [ } | e } © estados_id_estado INT(10)
! S
g ] certificaciones_usuarios v | e
il ! id_certfcacon usuario INT(10) | [
1
} | | estado_soliciud ENUM(...) | } 1 }
= |
o 1ol nombre ol certificacion VARGHAR(A0) T roles I
3
" horarios v % usuarios_id_usuario INT(10) id_rol INT(10) | ‘Ir
id_horerio INT(10) — | @ periodos_certificaciones_id_pericdo_certificacion INT(10) nombre_rol veRCHAR(40) [ |
dia sem ENUM ) > descripeian VARGHAR (100) :
hora_inicio TIME 1 - I
hora_fn TIVE : i
 periodos_certficaciones_id_pericda_certificazion INT(10) : ] periodos v
eliminer_horerio TINVINT(1) 121 1d_periodo INT(10)
o . v nombre_perioda VARCHAR(40)
} } " inicio_periodo DATE
id_nota INT(10)
N inal_periodo
i i final_periodo DATE
| | nota FLOAT(4,2)
estado_periodo ENUMC..)
| | vista_nota TINYINT( 1)
| | eliminar_periodo TINVINT(1)
| | @ usuarios_id_usuario INT(10) >
} } @ evaluaciones_id_evaluacien INT(10) L
| | eliminar_nota TINYINT(1)
} } > _J evaluaciones v
110 1.1 1 id_evaluadion INT(10)
! ! ol ponderacion TINVINT(3)
] certificados v !
|

id_certificado INT(10) | 1 form a_evauacion ENUM(. )

codigo_certficado VARCHAR(40)
fecha_certificado DATE

fecha_evaluacion DATE

description VARCH AR{250)
 periodos_cert d_periodo_certificacion INT(10)

periocos gertlieadiones L5 pefodo fertfcacion THTLIDY @ periodos_certificaciones_id_pericdo_certificacion INT(10)
* (10

usuaros Jd_usuarie INT(10) eliminar_evaluacion TINVINT(1)

eiminer_certificado TINYINT(1)

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.41: Descripcion de las tablas de base de datos

Nombre de la tabla de Contenido de la tabla de datos Descripcion

base de dato

m = Es la tabla

id_usuario INT{ 10) donde se
Usuarios » usuario VARCHAR(20) almacenaran los

* contrasena VARCHAR(15) datos de los

# idenfificacion VARCHAR(15) ]

> nombres VARCHAR(S0) B usuarios de

> apellidos VARCHAR(30) Mundo

* estado_dwil ENUM(...) Emprendedor

# direccion VARCHAR(100)
#email TEXT(320)

# telefono_personal INT(15)

# fecha_nacimiento DATE

» ferha_reqistro DATET IME
*imagen_seguridad INT(2)

# pregunta_secreta EMUM(...)
* respuesta_secreta VARCHAR(Z5) —
# estado_usuario EMUM(...)

@ roles_id_ral INT(10)

@ dudades_id_ciudad INT{10)

PRIMARY

fk_usuarios_roles_idx

fl_usuarios_cudades_idx
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_| roles v Es la tabla que
id_rol INT{10) contiene los
Roles #nombre_rol VARCHAR(40) roles de usuarios
» descripcion VARCHAR(100) —
L J
PRIM ARY
Es la tabla que
_ | cambios_ral g
cambios_rol id_cambio_rol INT(10) muestra los

# fecha_m odificacion D ATETIME

| “* usuario_m odificacion VARCHAR(20)

@ usuarios_id_usuario INT(10)

@ roles_id_rol INT{(10)

PRIMARY

fi:_cambios_rol_usuarios_idx

fi_cambios_rol_roles_idx

cambios del rol
que realice un
usuario
Administrador u

Operador

certificaciones

| m certificaciones_usuarios

id_rertificacion_usuario INT{1M
» estado_solicitud EMUM(...)
#*nombre_rol _certificacion VARCH AR(40)

@ usuarios_id_usuario INT{10)

@ periodos_certificadones_id_periodo_certificacion INT{10)

Es la tabla que

contiene las

certificaciones
de Mundo
Emprendedor
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certificaciones_usuario

Ll certificaciones_usuarios ¥
id_certificadon_usuario INT{10)

» estado_solidtud EMUM(,..)

#nombre_rol_certficacion VARCH AR(40)

@ usuarios_jd_usuario INT (10)

v

PRIMARY

fi_certificaciones_usuarios_usuarios_idx

fi:_certificaciones_usuarios_periodos_certificaciones_idx

@ periodos_certificad ones_id_periodo_certificacion INT(10)

Es la tabla de
union entre la
tabla usuario y
la tabla
certificacion

Periodos

_| periodos v
id_periodo IMT(10)

#nombre_periodo V ARCHAR{40)

#inido_periodo DATE

»final_periodo DATE

» estado_periodo EMUM(,..)

#eliminar_periodo TINYINT{ 1)
>

Es la tabla que
almacena los
periodos de las
certificaciones

periodos_certificaciones

[
__| periodos_certificaciones b
id_perodo_certificacion INT{10)
» codigo_certficacion VARCH AR.(40)
" 4 cantidad_max TINYINT{2)
#duradon_certficadon TINYINT (Z)

» estado_certificacion EMUM(...)
— - “ periodos_id_periodo INT (10}

@ certificaciones_jd_certificacion INT(10)

PRIMARY
fl_periodos_certificaciones_periodos_idx

fl_periodos_certificaciones_certificaciones_idx

4 * !

Es la tabla que
conecta la tabla
periodos con la
tabla
certificaciones
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T

certificados

" | certificados v
id_certificado INT(10)
adigo_cetificads VARCHAR (40}
fecha_cetificado DATE
# pericdos_certifimdones_id_pericde_crtifiedon INT{10) :
¥ ususrios_id_usuzric INT{10) '

eliminar_crificado TINYINT{1)

Es la tabla que
contiene los
certificados de
culminacion de

las

> certificaciones
Ciudades ] cudades v Es la tabla que
id_cudad INT{10) almacena las
*nombre_cudad VARCHAR(40) ciudades de
# estados_id_estado INT{10
estados_id_estado INT(10) Venezuela
v
PRIMARY
fk_ciudades_estados_idx —
I
m dos v Es la tabla que
Estados id_estado INT(10) almacena los
* nombre_estado VARCHAR(40) estados de
>
Venezuela
Evaluaciones m ' = Es la tabla que

id_evaluacion INT{10)
» ponderacion TINYINT(3) -
# tecnica_evaluadion EMUM(...)
» form a_evaluacion ENUM(...)
» fecha_evduacion DATE
» descripcion VARCHAR(250)

@ perindos_certificaciones_id_perioda_certificacion INT{10)

> eliminar_evaluacion TINYINT(1)

contiene las

evaluaciones
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Es la tabla que

Notas
notas L J
- almacena las
id_nota INT{10) e .
| @ nota rLOAT(4, 2 calificaciones de
» vista_nota TINYINT(1) los estudiantes
@ usuarios_id_usuario INT (10}
¥ evaluadones_id_evaluadon INT(10)
»eliminar_nota TIMYINT (1)
»>
= v Es la tabla que
Faltas id_falta INT(10) almacena las
+ dia_falta DATE inasistencias de
» vigta_falta TINYINT(L) .
los estudiantes y
@ horarios_id_horario INT{10)
@ usuarios_id_usuario INT (10} profesores
# eliminar_falta TINYIMT(1)
»
Es la tabla que
j accesons ¥ 9
Accesos id_scczso INT(10) lleva el registro
ip VARCHAR(15) de acceso de
plataforma EMLM...) .
@ fectm acaso DATEIME cada usuario
fecha_salida DATETIME
@ wswanios_id_usuario INT(10)
>
T herarios ' o | Eslatablaque
horarios id_horario INT(10) lleva el control

| “ dia_sem EMUM(..)

# hora_inicio TIME
# hora_fin TIME
@ periodos_certificaciones_id_periodo_certificacion INT{10)

# eliminar_horario TINYINT{ 1)

de horarios de
las

certificaciones
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Androidpushtokens ] andraidpushtokens ¥ Es la tabla que

id INT(10) almacena el

registrationToken VARCHAR(200) cc’)digo de los

-
tokens al enviar

la notificacion

por Android

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.3.2 Actividad 2: Diccionario de Datos.

Se procede a definir el significado de cada columna del diccionario de datos:

e Columna: En este campo se define el nombre que tendra el dato en la tabla.

e Tipo: Se define el tipo de dato, por ejemplo: Entero, cadena, flotante, etc.

e Nulo: Si el dato ya definido es Nulo o no.

e Comentarios: Comentarios sobre el dato creado.

e Nombre de la clave: En este campo se muestra el nombre y tipo de clave con
la cual se trabajara el dato.

e Unico: En este campo se muestra si el dato es (inico, Gsea si se repite o no.

e Empaquetado: Se utiliza para comprimir y ahorrar espacio con el dato
creado.

e Cardinalidad: Se define hacia donde van las relaciones entre datos.

e Cotejamiento: Signos y caracteres especiales con los cuales se trabajaran los

datos en la aplicacion por ejemplo: N.
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Accesos

Cuadro N°.42: Tabla: Accesos al Sistema

Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
NUmero de
id_acceso (Primaria) |int(10) No Identificacién
del acceso
Direccion Ip
Ip varchar(15) [No
del acceso
Plataforma de
enum("Web', la Entrada del
Plataforma ) No )
'‘Android") Usuario al
Sistema
Fecha del
fecha_acceso Datetime No acceso del
usuario
o ) ) _ ) _ fecha de la
usuarios_id_usuario int(10) No |usuarios > id_usuario
reserva

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Indices

Cuadro N°.43: Tabla: Indices de Accesos al Sistema

_ . | Empaquet | Colu |Cardina| Coteja | Nul
Nombre de la clave Tipo |Unico ) )
ado mna | lidad |miento| o
id_acc
PRIMARY BTREE |[Si No 40 A No
eso
usuari
fk_accesos_usuarios_id 0s_id_
BTREE [No No 18 A No
X usuari
0
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro N°.44: Tabla: Token de las notificaciones
Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
Id(primaria) int(11) No
registrationToken varchar(200) |No

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.45: Tabla: Indices de los Token de las notificaciones

_ . | Empaq Cardina| Coteja | Nul

Nombre de la clave Tipo |Unico Columna| _
uetado lidad |miento| o
PRIMARY BTREE |[Si No Id 3 A No
registrationToken BTREE |No [No registratio A No
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Nombre de la clave

Tipo

Unico

Empaq

uetado

Columna

Cardina| Coteja | Nul

lidad |miento| o

nToken

Cambios rol
Cuadro N°.46: Tabla: Cambios rol
Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
NUmero de
_ _ _ ) Identificacion
id_amabicambio_rol  [int(10) No ]
del cambio de
rol
o ) Fecha de la
fecha_modificacion Datetime  [No o
modificacion
Fecha del
Usuario_modificacion |Datetime |No acceso del
usuario
NUmero de
usuarios_id_usuario int(10) No |usuarios > id_usuario Identificacion
del Usuario
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Cargo
roles_id_rol int(10) No |roles >id_rol Anterior del
Usuario
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
indices
Cuadro N°.47: Tabla: Indices de cambios rol
) Uni | Empaquet | Colum |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) ) Nulo
co ado na lidad |miento
id_cam
PRIMARY BTREE |Si |No ) 2 A No
bio_rol
o usuario
fk_accesos_usuarios_id ]
BTREE |No [No s_id us |2 A No
X
uario
fk_cambios_rol_roles i roles_id
d BTREE |No [No | 2 A No
X _ro

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Certificaciones

Cuadro N°.48: Tabla: Certificaciones

Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
NUmero de
id_certificacion ) Identificacion
o int(10) No )
(Primaria) del cambio de
rol
nombre_certificacion |varchar(45) |No Certificacion
Descripcion
Descripcion int(10) No de la
certificacion
o o Estado de la
eliminar_certificacion |[TINYINT(1)|No L
certificacion

indices

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.49: Tabla: Indices de certificaciones

_ Uni | Empaque | Column |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) _ Nulo
co tado a lidad |miento
id_certfic
PRIMARY BTREE |[Si |No ] 3 A No
ado

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Certificaciones_usuario

Cuadro N°.50: Tabla: Certificaciones_usuario

Columna

Tipo

Nul

0]

Enlaces a

Comenta

rios

id_certificacion (Primaria)

int(10)

No

NUmero
de
Identificac
ion del
Certificaci
on del

Usuario

nombre_rol_certficacion

varchar(
40)

No

Rol del
Usuario
en
Certificaci

on

usuarios_id_usuario

int(10)

No

usuarios >

id_usuario

NUmero
de
Identificac
ion del

Usuario
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NUmero
periodos_certifica [de
periodos_certificaciones_id_periodo_c| ciones > Identificac
o int(10) |No | ) 1.
ertificacion id_periodo_certifi |ion de la
cacion Certificaci
on
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
indices
Cuadro N°.51: Tabla: Indices Certificaciones_usuario
_ Uni | Empaque | Column |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) _ Nulo
co tado a lidad |miento
id_certifi
PRIMARY BTREE |Si [No cacion_u |4 A No
suario
- usuarios_
fk_certificaciones_usu ) ) ]
] o BTREE |Si [No id_usuari |4 A No
arios_usuarios_idx
0
periodos
o _certifica
fk_certificaciones_usu ) )
] ) - ] ciones_id
arios_periodos_certific|BTREE |Si [No ) 20 A No
) ) _periodo
aciones_idx -
_certifica
cién

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Certificados

Cuadro N°.52: Tabla Certificados del Sistema

Columna

Tipo

Nulo

Enlaces a

Comenta

rios

id_certificacion (Primaria)

int(10)

No

NUmero
de
Identificac
ion del
cambio de

rol

codigo_certificado

varchar(
40)

No

Caodigo
Identifica
dor del
Certificad

0

fecha_certificado

Date

No

Fecha de
Emision
del
Certificad
0
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Numero
de
periodos_certifica Identifica
periodos_certificaciones_id_periodo_ ciones -> »
o Int(10) _ ] __|cion de
certificacion id_periodo_certifi
cacion la
Certificac
ion
Numero
_ de
o ) usuarios -> -
usuarios_id_usuario int(10) [No | ) Identificac
id_usuario _
ion del
Usuario
o - TINYIN Estado del
eliminar_certificado No -
T(@1) certificado
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Iindice
Cuadro N°.53: Tabla: indice certificados del sistema
_ Uni | Empaque | Column |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) ) Nulo
co tado a lidad |miento
id_certfic
PRIMARY BTREE |[Si |No 4 A No
ado
fk_certificados_certifi [BTREE  [Si [No certificac | A No

87




Nombre de la clave

Tipo

Un

co

Empaque
tado

Column

a

Cardina| Coteja
) _ Nulo
lidad |miento

caciones_usuarios_idx

iones_us

uarios_id
_certifica
cion_usu

ario

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Ciudades
Cuadro N°.54: Tabla: Ciudades
Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
) o NUmero de
id_certificacion ) o
o int(10) No Identificacion
(Primaria) )
de la Ciudad
) Nombre de la
nombre_ciudad varchar(40) |No _
ciudad
Ndmero de
estados_id_estado int(10) No Identificacion
de los Estados

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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indice
Cuadro N°.55: Tabla: Indice ciudades

_ . |Empaq Cardin| Coteja
Nombre de la clave Tipo Unico Columna| _ Nulo
uetado alidad | miento
PRIMARY BTREE |Si No id_ciudad |24 A No
) ) estados_id
fk_ciudades_estados i
g BTREE |[Si No _estado |48 A No
X
_estado
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Estados
Cuadro N°.56: Tabla: Estados
Columna Tipo Nulo Enlaces a Comentarios
Ndmero de
id_estado (Primaria) [int(10) No Identificacién
del Estado
Nombre del
nombre_estado varchar(40) |No
estado

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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indice

Cuadro N°.57: Tabla: Indice de estados

_ Uni | Empaque | Column |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) ) Nulo
co tado a lidad |miento
PRIMARY BTREE |Si [No id_estado |24 A No
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Evaluaciones
Cuadro N°.58: Tabla: Evaluaciones
) Nu Comenta
Columna Tipo Enlaces a )
lo rios

NUmero
de

_ . o _ Identifica

id_evaluacién(Primaria) int(10) No .
cion de
evaluacio
n
Ponderaci

y o onde la

Ponderacion tinyint(3) |No .
evaluacio
n
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enum('Prue
ba

Escrita’,
'Prueba
Practica’, Técnica
'Debate’, de la
tecnica_evaluacion 'Exposicion’ [\, evaluacié
) , n
'Defensa
Oral’,
'Proyecto’)
‘Pareja,
‘Grupal’)
Forma de
enum(’Indiv la
forma_evaluacion No
- idual Evaluacio
n
Fecha de
fecha_evaluacion Date No Evaluacio
n
. varchar Descripci
Descripcion (250) No 6n de
Evaluacio
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n
Ndmero
periodos_certifica|de
periodos_certificaciones_id_periodo | ciones > Identifica
- int(10) No |. : .
_certificacion id_periodo_certifi|cion de la
cacion certificaci
on
Estado
o _ TINYINT(1
eliminar_periodo No del
) .
periodo
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Indice
Cuadro N°.59: Tabla: indice evaluaciones
Cardi )
) . |Empaqu | Coteja
Nombre de la clave Tipo |Unico Columna [nalid| Nulo
etado miento
ad
PRIMARY BTREE |Si No id_horario |13 A No
fk_evaluaciones_perio periodos_ce
dos_certificaciones_id |[BTREE [No No rtificacione 13 A No
X s_id_period
o_certificac
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Cardi )
) . |Empaqu | Coteja
Nombre de la clave Tipo |Unico Columna [nalid| Nulo
etado miento
ad
ion

Faltas

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.60: Tabla: Faltas

Columna Tipo Nulo| Enlaces a | Comentarios
Ndmero de
id_falta(Primaria) int(10) No Identificacion
de falta
_ Fecha de
dia_falta Date No
falta
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vista_falta

tinyint(1)

No

Vista de la
Falta del
Usuario (0
No Visto, 1
Visto

horarios_id_horario

int(10)

No

NUmero de
Identificacion

del Horario

usuarios_id_usuario

int(10)

No

NuUmero de
Identificacion
del Usuario

eliminar_falta

TINYINT(L)

No

Estado de la
falta

94
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indice

Cuadro N°.61: Tabla: Indice de Faltas

Nombre de la clave

Tipo |Unico

Empaque
tado

Colum

na

Cardina
lidad

Coteja

miento

Nulo

PRIMARY

BTREE |Si

No

id_hora

rio

No

fk_faltas_horarios_idx

BTREE [No

No

periodo
s_certifi
cacione
s id_pe
riodo_c
ertificac

ion

No

fk_faltas_usuarios_idx

BTREE [No

No

usuario
s id_us

uario

No

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Horarios
Cuadro N°.62: Tabla: Horarios

Columna Tipo Nulo | Enlaces a | Comentarios
NUmero de
id_horario (Primaria) int(10) No Identificacion
de falta

enum('Lunes'
‘Martes',
dia_sem ‘Miércoles', |No Fecha de falta
‘Jueves',
‘Viernes',
'Sabado")
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Hora Inicio de
Time la
hora_inicio No Certificacion
Hora Final de
hora_fin Time No la
Certificacién
periodos_
certificaci _
) o ) _ Hora Final de
periodos_certificaciones_id_periodo| ones >
o int(10) No | ) la
_certificacion id_period o
_|Certificacion
0_certifica
cion
o ) Estado del
eliminar_horario TINYINT(1) _
horario

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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indice

Cuadro N°.63: Tabla: indice Horarios

Cardi )
) Empaque | Coteja
Nombre de la clave Tipo Columna | nalid | Nulo
tado miento
ad
PRIMARY BTREE No id_horario |7 A No
periodos_
) _ certificaci
fk_horarios_periodos_ _
o _ BTREE ones_id_p |7 A No
certificaciones_idx )
eriodo_cer
tificacion
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Notas
Cuadro N°.64: Tabla: Notas
_ Comentario
Columna Tipo Nulo | Enlaces a
S
NUmero de
id_nota (Primaria) int(10) No Identificacid
n de la nota
Nota float(4,2) No Nota de la
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Evaluacion

vista_nota

tinyint(1)

No

Vista de la
Nota del
Usuario (0
No Visto, 1
Visto)

usuarios_id_usuario

int(10)

No

usuarios >

id_usuario

Hora Final
de la

Certificacién

evaluaciones_id_evaluacion

int(L0)

No

evaluacione
s>
id_evaluaci

on

NUmero de
Identificacio
n de la

certificacion

eliminar_nota

TINYINT(1
)

Estado de la

nota

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Indices

Cuadro N°.65: Tabla: Indices de notas

_ . |Empaqu| Colum |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo Unico ) _ Nulo
etado na lidad |miento
PRIMARY BTREE |Si No id_nota |19 A No
evaluac
fk_evaluaciones_id_ev iones _i
o BTREE |[No 19 A No
aluacion_idx d _evalu
acioén
. . usuario
fk_usuarios_usuario_i )
BTREE [No s id us |4 A No
dx )
uario

Periodos

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro N°.66: Tabla: Periodos

Columna

Tipo Nulo| Enlaces a | Comentarios

id_periodo (Primaria)

int(10) No

Ndmero de
Identificacion

del periodo
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nombre_periodo varchar(40) [No Periodo
Fecha de
date Inicio del
inicio_periodo No Periodo
enum('En
_ Espera’, Estado del
estado_periodo _ No )
'Activo’, Periodo
'Inactivo’)
Fecha de
fecha_creacion_periodo datetime No Creacion del
Periodo
Fecha de la
. . _ Ultima
fecha_modif_periodo datetime No L
Modificacion
del Periodo
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eliminar_periodo

TINYINT(2)

No

Estado del

periodo

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Indices

Cuadro N°.67: Tabla: Indices periodos

_ . |Empaque | Colum |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo |Unico ) ) Nulo
tado na lidad |miento
id_peri
PRIMARY BTREE |Si No ; 4 A No
odo

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Periodos_certificaciones

Cuadro N°.68: Tabla: Periodos_certicifaciones

Columna Tipo Nulo| Enlacesa Comentarios
_ ) o NUmero de
id_periodo_certificacion _ o
o int(10) No Identificacion del
(Primaria) :
Curso del Usuario
Cadigo
codigo_certificacion varchar(40) |No Identificador del
Certificacion

102




Cantidad Méaxima

tinyint(2) de Estudiantes en
cantidad_max No la Certificacion
Duracion de la
Certificacion (En
Horas)
duracion_certificacion tinyint(2) |No estado_certificacid
n
enum('En
Espera’,
enum(‘En
Espera’,
o 'Activa’, Estado de la
estado_certificacion ~ |No o
'Suspendida’ Certificacion
‘Inactiva’)
. . . ) periodos > ’
periodos_id_periodo int(10) No | ) Numero de
id_periodo  |gentificacion del
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Periodo

certificacione

Numero de

certificaciones_id_certificacio| s> Identificacion de
int(10) No | - o
n id_certificaci |la Certificacion del
on Periodo
Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Indices

Cuadro N°.69: Tabla: Indices periodos_certificaciones

Cardi )
) . Empaqu | Coteja
Nombre de la clave Tipo Unico Columna | nalid | Nulo
etado miento
ad
id_period
PRIMARY BOTREE |Si No o_certifica|4 A No
cion
fk_periodos_certificac periodos_i
_ _ ) BTREE |[No No ) A No
iones_periodos_idx d_periodo
) - certificaci
fk_periodos_certificac )
ones_id ¢
iones_certificaciones_i|BTREE [No No D V4 A No
ertificacio
dx
n

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Usuarios

Cuadro N°.70: Tabla: Usuarios

Columna Tipo Nulo | Enlaces a| Comentarios
Numero de
id_usuario(Primaria) int(10) No Identificacién
del Usuario
_ Nombre de
Usuario varchar(40) No )
Usuario
Contrasefia del
varchar(15) )
Contrasefia No Usuario
Nombres del
Nombres varchar(80) No )
usuario
_ Apellidos del
Apellidos varchar(80) No )
usuario
enum('Soltero/a’,
: . Estado Civil del
estado_civil Casado/a, No _
iudo/a' Usuario

'Divorciado/a’,
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'Separado/a’)

Direccion

varchar(100)

No

Direccion del

usuario

Email

Text

No

Email del

usuario

teléfono_personal

int(15)

No

Teléfono
personal del

usuario

fecha_nacimiento

Date

No

Fecha de
Nacimiento del

Usuario

fecha_registro

Datetime

No

Fecha de
registro del

Usuario

imagen_seguridad

int(2)

No

Imagen de
Seguridad
Elegida por el

Usuario
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enum(‘Nombre
de tu Padre’,
'Nombre de tu
Madre', 'Nombre
del Lugar Donde

Pregunta

pregunta_secreta ] No Secreta Elegida
Naciste', 'Nombre _
) por el Usuario
de tu Primera
Mascota',
'Nombre de tu
Primera Pareja’)
Respuesta
respuesta_secreta varchar(25) No Secreta Elegida
por el Usuario
Rol que
_ ) roles > 3
roles_id_rol int(10) _ Desempefia el
id_rol )
Usuario
NUmero de
) o ) roles > L
ciudades_id_ciudad int(10) i rol Identificacion
id_ro

de la Ciudad
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Indices

Cuadro N°.71: Tabla: Indices usuario

) Uni | Empaquet | Colum |Cardina| Coteja
Nombre de la clave Tipo ) _ Nulo
co ado na lidad |miento
id_usua
PRIMARY BTREE |Si |No ) 4 A No
ro
) _ roles_id
fk_usuarios_roles_idx |BTREE |No |[No | 4 A No
_ro
) _ _ ciudade
fk_usuarios_ciudades_i
g BTREE |No [No s id ci |2 A No
X
udad

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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4.3.3 Actividad 3: Mapa de Navegacion.
4.3.3.1: Mapa de Navegacion Web.

A continuacion se muestra el mapa de navegacion del sistema web, sus respectivos

usuarios (administrador, operador, estudiante y profesor) y su interaccion con los

diferentes modulos. (Ver Gréfico No 7)

Gréfico No.7: Mapa de Navegacion Sistema Web.

Consultar Obiener
App
Android

| Iniciar | | Registro | | Consultar |
horario

sesion calificacion

Retimr
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Adminigrar Menu :
@ ) Mend
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E studiante

'Y Menu
@9 Qperador

Adminigrar
evaluacion

Adminisrar
horario

o)
%
D

%

©

’%
Iniciar Informacion
sesion

Adminigrar
calificacién

Adminigrar
evaluacion
Adminisirar
horario
Agregar
inasistencia
Modif c ar
inasistencia
Administrar
certficacion

Crear periodo

Modificar
periodo

Agregar
inasistenci

I

Modificar
inasistencia

Administrar
certificacion

Generar
reportes

Profesor

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N°.72:

Descripcion de mddulos del sistema Web.

Modulo

Descripcion

Usuario con Acceso

Iniciar sesion

MenU administrador

Menu operador

MenU estudiante

Menu profesor

En este modulo
dependiendo del usuario
que inicie sesion  se
mostraran las diferentes
opciones de mend.

Si el usuario que inicio
sesion en el sistema es del
tipo administrador, se
mostraran las opciones
para este tipo de usuario.
Si el usuario que inicio
sesion en el sistema es del
tipo  operador se
mostraran las opciones
para este tipo de usuario.
Si el usuario que inicio
sesion en el sistema es del
tipo  estudiante se
mostraran las opciones
para este tipo de usuario.
Si el usuario que inicio
sesion en el sistema es del
tipo profesor se mostraran
las opciones para este tipo

de usuario.

Administrador/Operador

Estudiante/Profesor

Administrador

Operador

Estudiante

Profesor
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Registro de usuario

Informacién

Perfil

Cambiar contrasefa

Reportes

Registro de certificacion

Ver certificacion

Administrar certificacion

En este modulo, el usuario

registra los datos en el

sistema
En este moOdulo, se
mostrara la parte

informativa del sistema
Mundo Emprendedor

En este mddulo el usuario
podra ver los datos
personales de los
estudiantes

En este modulo se podra
cambiar la contrasefia del
usuario a través de una
serie de preguntas

En este modulo generara
reportes de los estudiantes
En este mddulo el
estudiante se inscriben en
la  certificaciones de
Mundo Emprendedor

En este mddulo el
estudiante puede ver la
certificacion que esta
cursando

En este modulo se podra
administrar las

certificaciones

Administrador/Operador

Estudiante/Profesor
Administrador/Operador

Estudiante/Profesor

Estudiante

Administrador/Operador
Estudiante/Profesor

Administrador/Operador

Estudiante

Estudiante

Administrador/Operador

[Profesor
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Consultar horario

Administrar horario

Consultar evaluacion

Administrar evaluacion

Ver calificacion

Crear periodo

Modificar periodo

Administrar calificacion

Agregar inasistencia

Modificar inasistencia

En este modulo los
usuarios podran ver los
horarios

En este modulo se podra
administrar los horario

En este mdodulo se podra
consultar las
certificaciones

En este modulo se podra
administrar las
evaluaciones

En este modulo se puede
visualizar las
calificaciones

En este mddulo se pueden
crear periodos de las
certificaciones

En este médulo se pueden
modificar los periodos de
las certificaciones

En este mddulo se podra
administrar las
calificaciones

En este mddulo se podra
agregar la inasistencia del
estudiante

En este mddulo se podra

modificar la inasistencia

Estudiante

Administrador/Operador
/Profesor
Administrador/Operador

/Profesor

Administrador/Operador/

Profesor

Administrador/Operador/
Profesor

Administrador/Operador

Administrador/Operador

Administrador/Operador/

Profesor

Administrador/Operador/
Profesor

Administrador/Operador/

Profesor
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del estudiante

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.3.3.2: Mapa de Navegacion Android.
A continuacién se muestra el mapa de navegacion en Android, el cual constara de
6 modulos, (Ver Gréfico No.8)

Gréfico No.8: Mapa de Navegacion Sistema Android.

sesion

Memn
estudiante

Ver s Ver Perfil del

calificaciones Horarios Certificaciones usuario

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro N.73°: Descripcion de mddulos del sistema Android.

Modulo

Descripcion

Usuario con acceso

Iniciar sesién

Menu estudiante

Ver calificaciones

Ver horarios

Ver certificaciones

Ver perfil

En este primer modulo
deberd ingresa nombre y
contrasefla para poder
acceder al menu de
estudiante

Este mddulo mostrara las
opciones para este tipo de
usuario.

En este mddulo el usuario
estudiante podra ver sus
calificaciones

En este modulo el
estudiante podra ver el

horario de clase.

En este modulo el
estudiante podra ver la
certificacion que esta

cursando.

En este modulo el
estudiante podra ver su
perfil, el cual mostrara su

informacion personal

Estudiante

Estudiante

Estudiante

Estudiante

Estudiante

Estudiante

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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4.3.4 Actividad 4: Disefio de Presentacién.

Se procede a definir los colores que utilizard la interfaz Web y Android

respectivamente, asi como también el logo de Mundo Emprendedor, colores del

menu, del encabezado, pie de pagina y de cada uno de los modulos que presentaran

los sistemas (Web y Android).

4.3.4.1 Colores de la aplicacion Android y Web:

La aplicacion esta conformada en base a colores verde, blanco y azul, ya que estos

son los colores del logo de Mundo Emprendedor. Los distintos colores aplicados en el

sistema se especifican a continuacion (Ver cuadro No.64)

Cuadro No.74: Colores de la aplicacion Android y Web.

Componente Cdédigo RGB Color Real
Hexadecimal
Logo #0cla21
#4661880
Fondo #7E7E7
Botones #536dfe
#26a69a
Fuente #2d9aa4
Menu #31708f
#3c763d
#8a6d3b
#a94442

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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4.3.4.2 Tipo de fuente:
El tipo de fuente con el que serd mostrado los datos en la aplicacion es Roboto
Slab y Montserrat, con diferentes tamafios. (Ver cuadro No.69)

Cuadro N°.75: Fuente de la aplicacion Android y Web.

Fuente Ejemplo de la fuente

DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB Y

APLICACION MOVIL BAJO ENTORNO

ROBOTO SLAB ANDROID PARA LA GESTION ACADEMICA DE

LA EMPRESA MUNDO EMPRENDEDOR,

UBICADA EN EL MUNICIPIO VALENCIA,
ESTADO CARABOBO

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.3.4.3 Logos de la aplicacion web:
El logo que sera mostrado en el sistema web de la empresa Mundo Emprendedor
(Ver cuadro No.70)

Cuadro No.76: Logos de la aplicacion Android y Web.

Nombre del Logo Ejemplo del Logo

Mundo Emprendedor

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.3.4.4 Orientacion del sistema Web:
El modulo se muestra de forma centrada, con un modo de lectura de izquierda

hacia la derecha, los componentes del sistema como: el menu, formulario, perfil,
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usuarios y reportes, se muestra de una manera centrada, para el fondo se utilizé un
tono blanco célido para que la vista sea suave y refrescante para los estudiantes, en la
parte superior-derecha esté situado el menu principal de la aplicacién ,al momento de
iniciar sesion habra otro ment en la parte del centro que estard cambiando su
contenido dependiendo del rol , al momento de ingresar a cada modulo habra una
interfaz que mostrara el contenido fondo gris y blanco.

El formato de la vista principal se muestra a continuacion (Grafico N°9.) con un

nivel de sesion de administrador.

Grafico No.9: Orientacion del sistema web

Tipo de Rol Estado de Usuario o (13 ]
administrador v Activo/a Usuarios M Reportes

Ver Pert o Ver Perfl ]

Copyright @ Mundo Emprendedor 2015 o o 0 Politicas de Privacidad Terminos de Uso

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.4 Fase 1V: Desarrollo del Sistema.
4.4.1 Actividad 1: Descripcion de las Herramientas de Desarrollo.

Para llevar a cabo el desarrollo del sistema Web y aplicacion Android se utilizaron
una serie de herramientas que sin duda alguna facilitaron y ahorraron tiempo en el
desarrollo de las estructuras del sistema. Ademas se emplearon distintas herramientas
para realizar los diagramas de casos de uso, modelo l6gico de la base de datos y

diagrama de flujo de datos.
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Para llevar a cabo el desarrollo del sistema, se trabajo con el editor de texto
Sublime Text 2, mediante el cual se codifico el sistema web, se manej6 XAMPP
como servidor local, ademas se manejo la plataforma Git para llevar el control de
avances de versiones de la misma junto en conjunto con Bitbucket para almacenar el
proyecto ya que el mismo es desarrollado en pareja. Por ultimo para la creacion y
modelado de los casos de uso y mapa de navegacion se utilizé Gliffy el cual
proporciona comodas herramientas para la creacion de diagramas.

En cuanto al desarrollo de la aplicacién Android se utiliz6 la Gltima version de
Android Studio en la cual se codifico y disefio la aplicacion.

4.4.2 Actividad 2: Desarrollo e interrelacion de los médulos de la aplicacion con
la interfaz gréafica desarrollada.

4.4.2.1 Interfaz grafica Web.

Modulo I: Inicio de sesion.

En el primer mddulo se muestran 2 campos, el primero mediante el cual el usuario
debera de ingresar su nombre de usuario y en el segundo su contrasefia para poder
tener acceso a al sistema, dependiendo del rol que este tenga se publicara el mend
correspondiente, ademas se muestra un script de un planeta rotando desarrollado en

Javascritp y Css.
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Gréafico No.10: Inicio de sesion.

INICIO DE SESION

INICIAR!

Copyright © Mundo Emprendedor 2015 o o @ Politicas de Privacidad Terminos de Us:

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Moédulo 11: Mena (Administrador y Operador).

Al ser verificado el usuario con permisos de administrador y operador, se muestra
el menu correspondiente para su rol, este constara con opciones despegables, la
primera opcion desplegable serd “Solicitudes” , en la cual se puede aprobar o
rechazar las solicitudes de los estudiantes y profesores, la segunda opcién es , la
segunda opcidon despegable llamada “Horarios” mostrara las opciones agregar,
modificar y eliminar, la tercera opcion es “Certificaciones” que al ser desplegada
mostrara las opciones de agregar, modificar y eliminar, la cuarta opcion es
“Periodos”, donde podra crear o modificar el periodo de la certificacion, la quinta
opcion es “Reportes/Respaldar”, donde el usuario podrd generar reportes en pdf,
graficas y ademas de generar un respaldo de la base de datos. Y por Gltimo en la
opcion “Usuarios” hardn seguimiento a los usuarios, accesos y podran cambiar su

rol.
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Grafico No.11: Menu (Administrador).

[l2stacic s iamario ] [ 2 g ctivas/as | =]
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Wer Perfi -]
USUARIOS ﬁ

M canaxcon: =)

Copynght & Munde Emprandedor 3015 o o ° Politicas do Privackdad  Termines da Usa

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Gréfico No.12: Menu (Operador).
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Capyright & Mundo Emprendedor 2015 o o ° Politicas de Privacidad  Terminos de Uso

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Mdadulo I11: Menu (Estudiante).

Al ser verificado el usuario con permiso de estudiante se muestra el mend
correspondiente para su rol, este constara con opciones despegables, la primera
opcion desplegable serd “Certificaciones-Certificados” que al ser desplegada
mostrara las opciones de ver, inscribir, y cancelar certificaciones, y ademas ver los
certificados, la segunda opcidn despegable llamada “Horarios” mostrara la opcién de
ver y modificar horario, la tercera opcion es “Evaluaciones”, se mostrara las opcion
de ver evaluaciones, la cuarta opcion es “Calificaciones” , se mostrara las opcion de
ver calificaciones, luego la opcion de “Inasistencia” en donde se podran ver las
inasistencias de las certificaciones que estan cursando, finalmente tendra la opcién de
bajar la apk de Android de mundo emprendedor donde podrd consultar ,

horarios,certificaciones,calificaciones y perfil.

Grafico No.13: Menu (Estudiante).

Calificaciones

&= VT E-- @

CERTIFICACIONES - CERTIFICADDS =

HORARIOS m

EVALUACIIHES [

CALIFICACIONES =

IMASISTERCIAS: E
Comryright & Mares Emprendud s 207 900

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo 1V: Menu (Profesor).

Al ser verificado el usuario con permiso de profesor, se muestra el menu
correspondiente para su rol, este constara con opciones despegables, la primera
opcion desplegable sera “Certificaciones” que al ser desplegada mostrara las opciones
de agregar, modificar y eliminar, la segunda opcion despegable llamada “Horarios”
mostrara las opciones agregar, modificar y eliminar, la tercera opcion es
“Evaluaciones”, se mostrara las opciones agregar, modificar y eliminar, la cuarta
opcion es “Calificaciones” , se mostrara las opciones agregar, modificar y eliminar, y

por ultimo “Inasistencia” en donde se podra agregar o modificar.

Grafico No.14: Menu (Profesor).

[ ] o a
........ v Active/a Cestificacicnes V Evauaciones
ar Porh ] il -] war Carti : o e Evaluacione ©
CERTIFICACIONES !-
HORARIOS s
EVALUACIONES E
CALIFICACIONES E{
INASISTENCIAS m
Copynght & Munde Emprendedor 2015 o o ° Paliticas de Privacidad  Tormincs da Usa

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo V: Registro de usuario

En este modulo al usuario se le muestran varios campos para registrar los datos
personales tales como: nombre de usuario contrasefia, numero de identificacion.
nombres, apellidos, estado civil, estado, ciudad, direccion,email,teléfono,fecha de
nacimiento, imagen de seguridad, pregunta secreta y respuesta secreta, una vez
registrado en el sistema deberd esperar la aprobacion de acceso del administrador u

operador, por lo que por defecto el usuario posee el estado inactivo.

Grafico No.15.: Registro de Usuario.

Usuar
Contraebx:
N de Iestificecion: r
Kombrex
Apelides
Estads Civil arnte A/

Estade

Cuudad:

Telefono Persozal

Fecha de Nacmuento &

Pregunta Becrete: ea da brs Cudra v

Respuests Secrety

prandacds 308 000

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo VI: Informacion
En este modulo se muestra la parte informativa del sistema, tales como servicios,

informacidn, quienes somos, equipo y contacto

Grafico No.16: Informacién

Desarrolla tu idea
. (2] Capacitate @ ‘,
I JI—7T N %-—5“ —\
-g

Incubadora de Negocios
Aprende y Emprende

Expon tus productos y Servicios

Comparte el exito

Consigue Financiamiento
Dol debeario Frrensiect [‘H’h mxc ull

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Moadulo VII: Perfil
En este mdédulo dependiendo del rol el usuario podra ver su perfil con sus datos
personales, los cuales podran ser modificados.
Gréfico No.17: Perfil

INFORMACION DEL USUARIO:

INFORMACION PERSONAL:

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo VII: Cambiar contrasefia

En este modulo el usuario podra cambiar su contrasefia, se mostrara una interfaz
con 3 campos, en el primero debera escribir la contrasefia actual, el segundo la
contrasefia nueva y por ultimo debera de repetir la contrasefia nueva, el sistema
validara si los datos son correctos, en caso de ser correctos se cambiara la contrasefia
de lo contrario mostrara un mensaje de error indicando que debe de corregir los datos

ingresados.

Grafico No.18: Cambiar contrasefia

Cambio de Contrasena:

Contraseia Actual:

Campo Requerido

Nueva Contrasefia:

Campo Requerido

Repetir Nueva Contrasefia:

Campo Requerido

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Mddulo VIII: Reportes
Al estar verificado el usuario con permiso de administrador u operador, estos tendra
acceso al modulo de reportes el cual mostrara porcentaje de aprobados y reprobados

y por ultimo el promedio de calificacion de los alumnos por certificacion.
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Gréfico No0.19: Reporte de usuarios registrados

Usuarios Estados Estudiantes Profesores Operadores

Usuarios Registrados en el Sistema

Fecha: 2015-11-21

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Gréfico No.20: Reporte de usuarios aprobados/reprobados

Aprobados/Reprobadeos de la Certificacion: COD9 - Gerencia=
en Produccion Musical

Fecha: 2015-11-21

Raprobados: 0.00 %

Aprobados: 100.00 %

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo X: Ver certificacion
En este médulo el estudiante podra ver las certificaciones disponibles de Mundo

Emprendedor, la capacidad, duracion, descripcion y por Gltimo el estado.
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Grafico No.21.: Ver certificacion

Certificaciones Disponibles en el Periodo Actual:

Codigo Nombre Capaciodad Duracion Descripcion Estado Acciones
Certificacion

coD7? Gerencia 30 24 Horas Como Manejar una Banda y Vivir de la Musica Activa E
Musical

coDs Gerencia 30 24 Horas Tiene que ver con la Parte de Cortometrajes y Largometrajes Activa E
Audiovisual

H3N975 Gerencia 18 70 Horas Tiene que ver con la Parte de Cortometrajes y Largometrajes En Espera x
Audiovisual

coD9 Gerencia en 30 24 Horas La produccién musical engloba toda una serie de procesos que  Activa E
Produccion podrian abarcar desde la propia creacién de la idea musical
Musical hasta su plasmacion en el soporte de grabacion

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Moddulo XI: Registro de certificacion

Este modulo sera exclusivo para el estudiante, el cual una vez registrado y
aprobado el acceso, podra inscribir la certificacion de su agrado tomando en cuenta la
disponibilidad de esta misma, este modulo cuenta con 6 pardmetros los cuales son el
cédigo de la certificacion el cual es aleatorio, el nombre de la certificacion, la
duracién, la descripcion, el estado de la certificacién y por ultimo el estado de la
inscripcion del alumno.

Grafico No.22: Registro de certificacion

Certificaciones Inscritas en el Periodo Actual:

Codigo Nombre Capacidad Duracion Descripcion Estado Estado Acciones
Certificacion Inscripcion

COD7  Gerencia 30 24 Horas Como Manejar una Banda y Vivir de la Musica Activa En Espera E
Musical

COD7  Gerencia 30 24 Horas Como Manejar una Banda y Vivir de la Musica Activa En Espera E
Musical

COD7  Gerencia 30 24 Horas Como Manejar una Banda y Vivir de la Musica Activa En Espera E
Musical

COD8  Gerencia 30 24 Horas Tiene que ver con la Parte de Cortometrajes y Activa Aprobado/a X
Audiovisual Largometrajes

COD9 Gerenciaen 30 24 Horas La produccion musical engloba toda una serie de Activa Rechazado/a X
Produccion procesos que podrian abarcar desde la propia
Musical creacién de la idea musical hasta su plasmacién

en el soporte de grabacisn

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo XI1: Administrar certificacion

Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
realizar tres operaciones los cuales son agregar, modificar o eliminar certificaciones,
se muestra un id de cada certificacion, asi como también el nombre respectivo, su

descripcion y 2 botones los cuales son modificar y eliminar

Gréfico No.23: Administrar certificacion

CREAR CERTIFICACION
Datos de las Certficaciones

I Nombre Descripcion Acciones

3  Gerenciaen La produccién musical engloba toda una serie de procesos que podrian abarcar desde la propia creacion de n
Produccion la idea musical hasta su plasmacion en el soporte de grabacidn
Musical

2  Gerencia Tiene que ver con la Parte de Cortometrajes y Largometrajes n
Audiovisual
Gerencia Musical Como Manejar una Banda y Vivir de 1la Musica n

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo XI11: Ver horario
El usuario estudiante podra consultar su horario personal, el cual mostrara, dia de

la semana, hora de inicio, hora de finalizacion y el periodo de la certificacion.
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Gréfico No.24: Ver Horario

AGREGAR HORARIO
ID  Periodo Codigo Certificacion Dia Inicio Fin Acciones
2015Partl 0D8 Gerencia Audiovisual Viemnes 140000 u
ODI0 e 930.00 300 u
t rencia Aud n

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Moddulo XI1V: Administrar horario
Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
acceder al modulo de Administrar horario los cuales podran realizar tres operaciones
las cuales son agregar, modificar o eliminar certificaciones, la interfaz muestra el id
del horario, la hora de inicio y fin, su descripcién y el periodo del horario, ademas
cuenta con 2 botones los cuales son modificar y eliminar

Grafico No.25: Administrar Horario

AGREGAR HORARIO
ID  Periodo Codigo Certificacion Dia Inicio Fin Acciones
2015Part1 cops Gerencia Audiovisual Viernes 1400.00 16:00.00 n
2015Part2 COD10 Gerencia Musical Miercoles 0930:00 113000 n
2015Partl coD8 Gerencia Audiovisual Lunes 083000 103000 u
Copyright © Mundo Emprendedor 2015 o o 0

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo XV: Ver evaluacion
En este mddulo el usuario estudiante podra consultar las diferentes evaluaciones
de la certificacion que este cursando, la ponderacion, el tipo de prueba, la forma de

evaluar, la descripcion y la fecha

Grafico No.26: Ver evaluacion

Cronograma de Evaluaciones de las Certificaciones Inscritas:

Codigo Certificacion Ponderacion Tecnica Forma Descripcion Fecha

Certificacion

coon Gerencia Manager y 10 % Prueba Individual Prueba diagnodstica 2015-
Managment Team Practica 09-07

cobon Gerencia Manager y 25% Exposicion  Grupal Exposicion sobre habilidades 2015~
Managment Team pertinentes Unidades 2y 3 10-05

coon Gerencia Manager y 25% Prueba Individual Andlisis de progresos Unidad 3 2015-
Managment Team Escrita 10-26

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo XV1: Administrar evaluacion
Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
acceder al mddulo de administrar evaluacion los cuales podran realizar tres operacion
las cuales son agregar, modificar o eliminar evaluaciones, la interfaz  muestra el
codigo de la certificacion, el nombre de la certificacion, su ponderacién, el tipo de
evaluacion, la forma de la evaluacion, la descripcion y su fecha, ademas cuenta con 2

botones los cuales son modificar y eliminar
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Gréafico No.27: Administrar evaluacién

ID  Periodo Codigo Certificacion Ponderacion Tecnica Forma Fecha Acciones

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Modulo XVI1: Agregar periodo
Al estar verificado el permiso como administrador o operador, podran acceder al
maodulo de agregar periodo, el cual cuenta con 4 campos, el primero donde debera
escribir el nombre del periodo, el segundo se elegira la fecha de inicio del periodo, el
tercero la fecha final del periodo y por el ultimo el estado del periodo.
Gréfico No.28: Agregar periodo

Nombre:

Campo Requerido

Fecha de Inicio del Periodo: 2016-01-01 i)

Campo Requerido

Fecha Final del Periodo: 2016-01-02 1)

Campo Requerido

Estado: Activo -

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo XVI111: Modificar periodo
En este mddulo el administrador u operador podran modificar los datos que hayan

ingresado.
Grafico No.29: Modificar periodo
pomps 2015Part2
Campo Requerido
Fecha de Inicio del Periodo: 2015-07-01 B

Campo Requerido

Fecha Final del Periodo: 2015-12-31 =]

Campo Requerido

Estado: En Espera .

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Moadulo XIX: Ver calificacion
En este médulo el usuario estudiante podra consulta su calificacion, se muestra la
calificacion, el valor de la calificacién, el tipo de prueba, la fecha, el cédigo de la

certificacion y la certificacion que este cursando.

Grafico No.30: Ver calificacion

Calificaciones de las Certificaciones Inscritas:

Calificacion Ponderacion Tecnica Fecha Codigo Certificacion Certificacion
10.50 Pts 0% Prueba Escrita 2015-06-17 cops Gerencia Audiovisual
10.50 Pts 30% Prueba Escrita 2015-06-17 [s{e]]:} Gerencia Audiovisual

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo XX: Administrar calificacion

Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
acceder al modulo de administrar calificacion los cuales podran realizar tres
operacion las cuales son agregar, modificar o eliminar calificacion, calificacion, la
interfaz muestra el valor de la calificacion, el tipo de prueba, la fecha, el codigo de la
certificacion y la certificacion que este cursando, ademas cuenta con 2 botones los

cuales son modificar y eliminar

Grafico No.31: Administrar calificacion

AGREGAR CALIFICACION

Datos de las Calificaciones:

Pericdo Codigo Certifi i Evaluacion Fecha Ponderacion Calificacion Estuciante Acciones
2015Partl COD8  Gerencia Audiovisual | Prueba 2015-  30% 10.50 Pts.  V-20467611 - Joél Francisco n
Escrita 06-17 Huamanciza Santillan

2015Partl COD9  Gerencia en Prueba 2015- 50% 20.00 Pts.  V-24424445 - eduardo diaz n
Produccion Musical Escrita om-23

2015Partl  CODS  Gerencia en Prueba 2015-  10% 20.00 Pts.  V-24424445 - eduardo diaz n
Produccion Musical Escrita m-23

2015Partl COD3  Gerencia en Prueba 2015- 20% 20.00 Pts.  V-24424445 - eduardo diaz n
Produccion Musical Escrita om-23

2015Partl COD9  Gerenciaen Prueba 2015-  20% 20.00 Pts.  V-24424445 - eduardo diaz n
Produccion Musical Escrita om-23

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Mddulo XXI1: Ver inasistencia
En este mddulo el usuario podréa ver las inasistencias que lleva acumuladas de las

certificaciones inscritas, se muestra el dia, la hora de inicia, la hora fin y la fecha.
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Gréafico No.32: Ver inasistencia

Inasistencias de las Certificaciones Inscritas:

Codigo Certificacion Certificacion Dia Hora Inicio Hora Fin fecha
cobs Gerencia Audiovisual Lunes 08:30:00 10:30:00 2015-01-23

cobs Gerencia Audiovisual Lunes 08:30:00 10:30:00 2015-01-23

Maédulo XXI1: Agregar inasistencia

Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
acceder al médulo de agregar inasistencias, mediante el cual se podré agregar
inasistencia de los estudiantes de mundo emprendedor, la interfaz muestra la fecha de
la inasistencia, horario y nombre del estudiante.

Gréfico No. 33: Agregar inasistencia

Fecha de la Inasistencia:
La Fecha de la Inasistencia

Horario: 2015Part] - Activo M

Estudiante: 2015Part] - Activo M

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo XXI111 Modificar Inasistencia
Al estar verificado el permiso como administrador, operador o profesor, podran
acceder al modulo de modificar inasistencia, en donde podran modificar la
inasistencia del estudiante.
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Gréafico No. 34: Modificar Inasistencia

Fecha de la Inasistencia: 2015-01-01

La Fecha de la Inasistencia

Horario:

4

Estudiante:

MODIFICAR!

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
4.4.2.2 Interfaz grafica Android
Modulo I: Inicio de Sesion.
En el primer modulo se muestran 2 campos mediante el cual el usuario estudiante
deberd ingresar en el primer campo el nombre de usuario y el segundo campo la
contrasefia para asi poder acceder al sistema y posteriormente se mostrara el mend.

Grafico No.35: Inicio de sesion.

MOVILNET GSM

Mundo Emprendedor

Iniciar Sesion

Ingresar

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Modulo I11: Menu Principal.

Al ser verificado el rol del usuario, se mostrara el menu principal que constara de
cuatro botones los cuales seran: ver perfil, ver horario, ver certificacion y ver
calificacion.

Grafico No.36: Menu estudiante

MOVILNET GSM # all 44% g 9:59 PM

Mundo Emprendedor

Rol: Estudiante

Ver Perfil

Ver Horarios

Ver Certificaciénes
Ver Calificaciénes

Hola Joél Francisco

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo 111: Perfil
Se muestra el perfil del estudiante.

Gréfico No.37: Perfil estudiante

MOVILNET GSM

Perfil

Usuario: est3
Email: est3@hotmail.com
Rol: estudiante

Activo/a

Joél Francisco Huamanciza
Santillan

Cedula: V-20467612

Fecha de Nacimiento: 1993-01-23
Estado Civil: Soltero/a

Teléfono: 0416157700

Direccion: 4ta Av entre 18y 19 SAN
FELIPE, Edo. YARACUY

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Moédulo 1V: Horarios
Se muestran los horarios de los estudiantes

Grafico No.38: Horarios estudiante

MOVILNET GSM

Horarios

Lunes

08:30:00 - 10:30:00

COD11 Gerencia Managery
Managment Team

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Modulo VI: Certificaciones
Se muestran las certificaciones de los estudiantes
Grafico No.39: Certificaciones estudiante

MOVILNET GSM 2 alll 44% @ 10:00 PM

Certificaciones

COD11 Gerencia Manager y
Managment Team
Duracién: 72 Horas

Estado: Activa

Solicitud: Aprobado/a

COD12 Gerencia Cinematografica
Duracién: 54 Horas

Estado: Activa
Solicitud: Aprobado/a

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Moédulo VI1I Calificaciones:
Se muestran las calificaciones de los estudiantes

Grafico No.40: Calificaciones estudiante

MOVILNET GSM 2 4lll 44% @ 10:00 PM

Calificaciones

20.00Pts

2015-09-07

Prueba Practica 10%
COD11 Gerencia Manager y
Managment Team

20.00Pts

2015-09-07

Prueba Practica 10%
COD11 Gerencia Manager y
Managment Team

20.00Pts

2015-09-07

Prueba Practica 10%
COD11 Gerencia Manager y
Managment Team

20.00Pts

2015-09-07

Prueba Practica 10%
COD11 Gerencia Manager y
Managment Team

Modulo VIII Notificacion en Android:
Se muestran las notificaciones al cargar la nota del estudiante desde el sistema web.

Gréfico No.41: Notificacion en Android
MOVILNET GSM ~ % alll 43% m 10:08 PM

R =T O )

[QuickMemo  Sonido Wi-Fi Bluetooth ~ Avién

B3 ___' ||

53% Automatico

lun. nov 23, 2015 Bor. to

"\ Mundo Emprendedor
Calificac adal

LG QuickMemo

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015
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4.4.3 Actividad 3: Pruebas realizadas en los sistemas Web y Android.

4.4.3.1 Pruebas Caja Negra y Caja Blanca sistema web.
Cuadro No. 77: Caso N° 1 Ver Registro de usuario

Caso de Prueba

Prueba Numero

Historia de usuario Registro de usuario

1 Estrategia Prueba de Caja Negra
Descripcion El usuario se registra en el sistema llenando sus datos personales
Entradas Datos del usuario
Resultado Registro satisfactorio de los datos
Esperado
Resultado Fallido

Observacion

No se insertd el nuevo usuario en la base de datos.

Solucion

Corregir el cddigo Query de MySQL

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
Cuadro No. 78: Caso N° 2 Iniciar sesién

Caso de Prueba

Prueba Numero Historia de usuario Iniciar Sesion.
2 Estrategia Prueba de Caja Negra
Descripcion El usuario inicia sesion en el sistema.
Entradas Usuario y contrasefia
Resultado El usuario accede el sistema y se muestra el nombre de usuario.
Esperado
Resultado Fallido

Observacion

El proceso de inicio fue exitoso pero no se crea la sesién

correctamente y por lo tanto no se muestra.
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Solucion

Iniciar correctamente las variables del tipo _SESSION de php.

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro No. 79: Caso N°3 Consultar Calificacion

Caso de Prueba

Prueba Numero

Historia de usuario Consultar calificacion

3 Estrategia Pruebas de Caja Negra
Descripcion Consulta de calificaciones
Entradas Iniciar sesion
Resultado Ver las calificaciones del estudiante
Esperado
Resultado Fallido

Observacion

No se cargaron las notas correctamente

Solucién

Acomodar la consulta de Mysql

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)

Cuadro No. 80: Caso N°4 Inicio de sesion

Consultar calificacion

Prueba Numero Historia de usuario
4 Estrategia Pruebas de Caja Blanca
Descripcion Acceder al modulo principal
Entradas Iniciar sesion
Resultado El usuario debe ser auto redirigido al rol que pertenece, en caso
Esperado de que el usuario no exista, indicara un error.
Resultado Exitoso

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015)
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Cuadro No. 81: Caso N° 5 Consultar inasistencias

Prueba Numero Historia de usuario Consultar inasistencias
5 Estrategia Pruebas de Caja Blanca
Descripcion Consultar inasistencias del usuario
Entradas Iniciar sesion
Resultado Se deben mostrar la inasistencias correspondiente del usuario
Esperado que esté inscrito en una certificacion
Resultado Fallido

Observacion

No se muestran las inasistencia que pertenecen al usuario
debido a un error de sintaxis $query->bindParam(':usuario’,
$ SESSION['usuario]);

Solucioén

Acomodar el identificador del usuario en la base de datos

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015).

Cuadro No. 82: Caso N° 6 Administrar calificacion

Prueba Numero

Historia de usuario Administrar calificacion

6 Estrategia Pruebas de Caja Negra
Descripcion Administrar calificacion
Entradas Agregar, modificar o eliminar
Resultado Administrar en forma correcta la calificacion del estudiante
Esperado
Resultado Exitoso

Observacion

Se cargaron los datos correctamente

Solucion

Acomodar la consulta de Mysql

Fuente: Diaz y Huamanciza (2015).
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSION
Una vez terminado el desarrollo del sistema Web y Android para la gestion

academica de la empresa Mundo Emprendedor se llegaron a las siguientes

conclusiones:

Se cumplié con el desarrollo de sistema web y aplicacion mavil bajo entorno
Android para el control del departamento de control de estudio de la empresa
Mundo Emprendedor; proporcionando a los clientes externos (estudiantes) y
clientes internos (directores, operadores y profesores) una manera mas
eficiente de llevar a cabo el control de gestion académica.

El sistema es escalable, lo que significa que se podra ir agregando nuevas
funcionalidades, que optimicen los procesos académicos de los usuarios de
Mundo Emprendedor, ademas es portable debido a que funcionara en
plataforma Android.

Tanto los sistemas Web y Android cuentan con una interfaz sencilla, intuitiva
amigable y confortable a la vista, con colores calidos adecuados para
proporcionar una maxima experiencia a nivel de usuario.

Ambos sistemas (Web y Android) estan conectados a través del motor de base
de datos Mysq.

Se hicieron las respectivas verificaciones del sistema, aplicando pruebas de
caja negra y caja blanca, de esta manera demostrando la robustez del sistema.



A continuacion segun el andlisis de los resultados obtenidos en cada fase
metodoldgica, disefiadas para dar cumplimiento al objetivo general y especificos, se
Ilegd a la conclusion qué:

- En la primera fase de la investigacion, se aplicaron las herramientas de
recoleccion de datos, las cuales fueron entrevista, observacion del proceso
actual que llevaba a cabo el departamento de gestion académica de la empresa
Mundo Emprendedor , lo cual era totalmente manual y traia desorden,
tiempos de esperas, entre otros problemas de organizacion, por lo que se hizo
la propuesta de un sistema automatizado para poder optimizar los procesos de
gestion académica para los clientes de mundo emprendedor los cuales se
beneficiaran con un excelente servicio y ademas el desarrollo de la aplicacion
en Android, lo que representa una gran facilidad para el estudiante ya que este
podra consultar sus notas desde la comodidad de su mévil.

- En la segunda fase se crearon los requerimientos funcionales y no funcionales
y los actores que utilizaran los sistemas Web y Android, partiendo de los
resultados obtenidos gracias a las herramientas de recoleccién de datos
aplicados en la primera fase, posteriormente se procedio a la elaboracion de
los requerimientos para el disefio del sistema.

- Enlatercera fase se disefio la base de datos para el sistema tomando en cuenta
los requerimientos funcionales y no funcionales y ademas las entrevistas
realizadas a los usuarios de la empresa Mundo Emprendedor, haciendo énfasis
en el Administrador, ya que es el fundador y director de dicha empresa. Se
utilizaran los colores del logo Mundo Emprendedor en cuanto a la interfaces
de esta manera se pretende crear un ambiente confortable, contado con
colores suaves y comodos a la vista para los clientes de dicha empresa.

- Por ultimo en la cuarta fase se implementaron las interfaces de usuario de
ambos sistemas, ademas se realizaron las pruebas de caja blanca y caja negra

en las cuales se pusieron en evidencia los errores o bugs del sistema para
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posteriormente resolver dichos errores de esta manera creando una mayor

confiabilidad y mejor experiencia a todos los usuarios que utilizaran el

sistema.

- Se contd con el apoyo y la colaboracion de los de los clientes de Mundo
Emprendedor, estudiantes, profesores y operadores, lo cual sirvio de mucha
ayuda ya que se logré desarrollar un sistema bajo las recomendaciones
planteadas por estos, lo que genera una mayor comodidad y eficiencia.

- Lainterfaz de usuarios fueron verificados de esta manera comprobando que el
sistema cumple con los requerimientos previamente sefialados.

- Para finalizar, el desarrollo del sistema web y aplicacién bajo entorno Android
han permitido a los autores han permitido la mejora constante en el area de
desarrollo web y movil, y ademas se complacen de haber podido desarrollar
un sistema que resuelva una problematica a la poblaciéon de Mundo
Emprendedor.

5.2 RECOMENDACION

Con el fin de mantener el sistema en correcto funcionamiento y ampliar el alcance

del mismo se conciben las siguientes recomendaciones:

- Implementar el Sistema Mundo Emprendedor en Bogota.

- Llevar a cabo un entrenamiento a los usuarios del sistema, en primer lugar
al Administrador quien tendra acceso total a todas las funcionalidades del
sistema, luego el operador quien tendra interaccion con los estudiantes y
profesores, estos 2 altimos roles tendran un mend de ayuda en dicho
sistema.

- Desarrollar la aplicacion para 10S y Window Phone.
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ANEXO A



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tiempo
Actividades a Realizar Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Total en
2015 2015 | 2015 | 2015 | 2015 2015 2015 2015 2015 Meses
Analizar y realizar los
requerimientos del sistema
* * * 3
Identificar y describir las
relaciones del sistema
* * 2
Disefiar el esquema del
sistema siguiendo el
modelo de la metodologia * * * 3
XP
Desarrollar los diferentes
mddulos del sistema
* * * * 4
Integrar todos los mddulos
del sistema y realizar
todas las pruebas * * 2
pertinentes
Total 14







