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RESUMEN INFORMATIVO

Esta investigacidn tiene como finalidad plantear una propuesta de un Centro de Capacitacion
Técnica para el Turismo, en el Municipio Diego Bautista Urbaneja, del Estado Anzoategui. Que
incentiva a la formacion, capacitacion, desarrollo socio econdmico y desarrollo sostenible para el
sitio urbano, ademas, formaliza espacios de funcionalidad como salones de formacién, talleres,
areas administrativas, areas de apoyo, espacios de esparcimiento y servicios. Apoyado de un
campo de investigacion documental mediante la modalidad de proyecto factible. Se utilizo la
observacion basada en la lista cotejo y entrevistas. Con la fuente de informacién dada se confirmo
la necesidad de generar la integracion del entorno urbano con una propuesta de una edificacion de
capacitacion turistica, dandole importancia a la parte educativa conjuntamente con la parte natural.
Seguidamente se llevo a cabo en un proceso de cinco fases: Fase | recopilacion de datos y asi
diagnosticar el sitio, Fase Il utilizacion de lista de cotejo y entrevistas aplicadas a profesionales en
el area a fin de conocer los requerimientos del sitio, Fase I11 la propuesta que daran soluciones a
la problematica, Fase IV disefiar la propuesta arquitecténica en el cual se tienen espacios de
capacitacion técnica para el turismo mediante soluciones estructurales y de instalaciones sanitarias,
eléctricas, mecanicas, y contra incendio a nivel conceptual y la Fase V da como resultado el
proyecto final. La importancia de esta investigacion va desde potenciar el turismo mediante el
fortalecimiento de aptitudes y herramientas a los habitantes. Esta propuesta arquitectonica esta
incluida en la linea de investigacion: Ciencias Cognitivas y Aplicadas.

Descriptores: Capacitacion, Turismo, Técnica, Educativo, Desarrollo.



INTRODUCCION

La Arquitectura se manifiesta y esta presente en cada ambiente fisico, con el objetivo de
satisfacer las necesidades del ser humano, donde el desarrollo urbano ha orientado a crear
edificaciones de diferentes tipologias, entre esas se encuentra los edificios de ambito
educacional, que tienen como funcién fundamental, ofrecer actividades para el fortalecimiento
de aptitudes y herramientas a nuestra sociedad.

Por ello conjunto a la importancia del fenémeno turistico, la magnitud y extension de la
construccion al servicio del turismo merece una atencion especial desde todos los puntos de
vista, entre otros, desde sus aspectos arquitectonicos y urbanisticos. Sin embargo, en la préctica,
ha habido poco interés en adentrarse en la materia del servicio al turismo.

Es asi, que, este trabajo de investigacion tiene como proposito llevar a cabo la propuesta
de una edificacidn de formacion técnica para el turismo y la integracion con el contexto urbano
generando areas verdes, parque urbano, creando un vinculo entre lo proyectado y el entorno
urbano.

Es por ello que surge como trabajo especial de grado el disefio de un Centro de
Capacitacion Técnica para el Turismo, con el propdsito de cumplir con las demandas existentes
de personas capacitadas para el fortalecimiento del turismo en la ciudad de Lecheria.

Por lo tanto, se presenta este trabajo con cinco capitulos, para una mejor compresion y
entendimiento de la investigacion, se estructuro de la siguiente manera:

Capitulo I: El problema, el lector conocera la problematica, se desarrolla a través del
planteamiento del problema, los objetivos de la investigacion y la justificacion.

Capitulo I11: Marco tedrico: se encuentra los antecedentes que dan base a la investigacion,
ademas de mostrar la definicion de conceptos y términos que ayuden a ubicar al lector dentro de
la investigacion.

Capitulo 111: Metodologia: Consta del tipo de investigacion, la poblacién y muestra, los
instrumentos de recoleccion de datos y los analisis, que también posee los recursos que
contribuyen en la realizacion del trabajo.

Capitulo IV: El proyecto: Incluye el plan urbano, el estudio del sitio, contexto, programa de
areas, esquemas, el concepto generador, esto presenta el proyecto arquitecténico con su esquema

de funcionalidad, materiales, acabados, estructura e instalaciones y memoria descriptiva.



Capitulo V: Representacion grafica: Conformado por los planos y especificaciones técnicas del

proyecto.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 planteamiento del problema

El turismo como actividad comercial en el mundo entero significa un motor importante
para el desarrollo de todos los paises, sobre todo los que poseen atractivos naturales; esta razon a
impulsado a los gobiernos a establecer politicas econémicas y proyectos orientados a este rubro, y
que sean las inversiones las que determinen el rumbo econdmico que los paises puedan tomar para
que de esta manera la parte turistica se convierta en un nuevo modelo de desarrollo social y
economico.

Venezuela cuenta con muchas regiones naturales que han llamado la atencion del turista
nacional e internacional orientados por sus playas, clima, cultura donde esta trayectoria turistica
no ha sido potenciada y escasamente aprovechada, comparado a otros paises.

Desde los tiempos prehispanicos hasta la actualidad, el territorio que hoy ocupa la ciudad
de Lecheria siempre ha sido un lugar de encuentros y oportunidades. Asi para los conquistadores
Jeronimo de Ortal y Antonio Sedefio quienes en busca del camino de EI Dorado se establecieron
brevemente en 1535 en las bocas del rio Neveri, cuyo préspero Puerto de Barcelona atrajo a los
piratas holandeses especializados en el contrabando y, en especial del aprovechamiento ilicito de
riquezas del “Oro Blanco”, es decir, la sal lo cual obligé a la corona espafiola a levantar a fines del
Siglo XVI11 el fortin de La Magdalena, el que fue visitado por Alejandro Von Humboltd “El primer
Turista de El Morro”, cuya vista al igual que los numerosos visitantes que le precedieron los ha
dejado encantados.

Esta transicion entre Barcelona y el Morro, dio cabida a un nuevo asentamiento cuya
economia se basaba en la actividad agropecuaria, especializado en la cria de chivos y la produccion
de leche, por lo que el lugar era conocido como “Lecheria”.

A comienzos del siglo XX se funda el caserio de pescadores en lo que hoy es el casco
central de la ciudad, predominando la actividad pesquera hasta el siglo XX, cuando el 12 de
septiembre de 1967 Daniel Camejo Octavio funda la Compafiia Andnima para el Desarrollo de la
Zona Turistica de Oriente (CAZTOR) con la intencion de crear un complejo turistico que articulara

la region. De esta manera se decide construir en un espacio de 900 hectareas de EI Morro y las



antiguas salinas de EI Magiiey y El Paraiso mas de 20 km de canales artificiales de agua salada.
Esta accion estimuld el desarrollo de otros asentamientos urbanos en la ciudad, ademas de
equipamientos tales como: centros comerciales, locales, plazas, areas publicas y el establecimiento
de algunas grandes empresas. Su ubicacion estratégica entre las ciudades de Barcelona y Puerto
La Cruz aceleraron su crecimiento a finales de la década de los noventa. Desde entonces, se inicia
el auge del turismo y el comercio de la zona, influyendo notablemente en la poblacion de Lecheria.
Hoy en dia, en el municipio, con sus dos parroquias Diego Bautista Urbaneja y el Morro cuenta
con una cantidad de lugares de esparcimiento tales como: playas, centros comerciales, discotecas,
hoteles, plazas, museos, bulevares, etc. Lo cual convierte en el municipio mas atractivo de la zona
para los turistas locales, nacionales e internacionales. (ver figura 1)

Por el potencial de recursos para la recreacion y turismo que presenta Lecheria, en el
horizonte econdmico de mediano y largo plazo se prevé que la industria del turismo se convierta
en la principal actividad econdmica privada del estado, contribuyendo asi a la generacion de
divisas y fuentes de empleo.

Lamentablemente, el auge repentino de los ingresos petroleros incide en que el estado deje
de ver y fomentar el turismo como actividad economica productiva que debe ser estimulada y
desarrollada, lo que junto al negativo impacto social y econdmico que produjo la politica del pais.

En el caso de la gestidn de recursos humanos, en las empresas turisticas, especificamente
en los hoteles, el personal contratado no es especialista en el area turistica, sino que es contratado
de momento para cubrir ciertas areas de la organizacion dada la demanda de temporadas altas; el
reclutamiento simplemente se realiza sobre requisitos minimos. Las politicas de calidad y la forma
de realizar el trabajo son comunicada a los trabajadores de forma verbal, ademéas de que s6lo una
minoria de empleados domina otro idioma. De lo anterior se deduce que, a raiz de la insuficiencia
de tiempo, el personal es poco entrenado y preparado, la eventualidad dificulta la inversion en
formaciéon de personal, la cual es urgente para elevar la calidad en el servicio para que de esta
forma sea competitiva.

Es asi que la carencia de herramientas y aptitudes necesarias para ofrecer una mejor calidad
de servicio, hace necesaria la creacion de un espacio fisico adecuado, donde puedan realizarse
efectivamente y de forma técnica las actividades para contribuir con el desarrollo social,

atendiendo a la demanda turistica de la ciudad de Lecheria.
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Figura 1: Google maps Lecheria. Fuente: https://www.google.com/maps/ (2022)

1.2 Formulacion del Problema
¢De qué manera se puede dotar de un espacio de Capacitacion Técnica para el fomento de

la actividad turistica del Municipio Diego Bautista Urbaneja?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo General
Disefiar un Centro de Capacitacion Técnica para el Turismo, en el Municipio Diego

Bautista Urbaneja, del Estado Anzoategui.

1.3.2 Objetivos especificos

Diagnosticar por medio de las variables, la situacion actual en la ciudad de Lecheria.

Analizar la informacion recopilada para determinar los parametros de disefio cumpliendo
con las leyes, normas y reglamentos vigentes.

Desarrollar el proyecto arquitectonico para el disefio de un Centro de Capacitacion de
Técnica para el Turismo.

Proponer las soluciones estructurales y de instalaciones de servicios a nivel conceptual del

proyecto de arquitectura.


https://www.google.com/maps/

1.4 Justificacion de la propuesta

En el municipio Diego bautista Urbaneja se encuentra un terreno sin uso dentro del casco
central de Lecheria, en sus adyacencias se encuentra ubicado un hito histérico que es el “Arbol
para Vivir”, la bahia de Barcelona y rodeado de zona residencial. Este espacio dado la ubicacion
en una centralidad deberia ser utilizado como gran atractivo de la zona y que cumpla con las
necesidades de la ciudad.

En virtud de la baja capacitacion del personal de la zona, parte la iniciativa de potenciar el
turismo, donde se plantea la Capacitacién Técnica para mejorar la calidad de vida de la poblacion
de dicha ciudad, que pueda contribuir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU,
ofreciendo areas de formacion técnica, promover el turismo como fuerza motriz del crecimiento
econémico, el desarrollo inclusivo y la sostenibilidad ambiental.

Esta propuesta realizada, para la ciudad ayuda a que, si esta bien concebido y planificado
puede convertirse en promotor de la cultura del pais, un sector beneficiado con la integracion y
mercados internacionales. Como estudiantes a demostrar habilidades como arquitectos, y asi
obtener resultados favorables a poder entender la problematica existente que se pueden presentar
en el urbanismo o poblacién. Dejando como antecedente a la Universidad José Antonio Paez, una
investigacion en cuanto a turismo y capacitacion técnica como herramientas para proximos
estudiantes.

También hace impacto positivo para el entorno ambiental de la zona, incorporando un parque
urbano, asi como vegetacién como recurso vital y protegiendo el ambiente con un concepto
medioambiental, apreciando el uso de los recursos naturales y fomentando a los usuarios a proteger

el medio ambiente.

1.5 Alcance y Limitaciones

El presente proyecto es una propuesta arquitecténica que contempla el anlisis urbano de la
ciudad de Lecheria, para diagnosticar la zona y proponer una solucion al fomento del turismo.
Promoviendo el desarrollo del mismo, se plantea el disefio de un Centro de Capacitacién Técnica
para el turismo que contempla los planos arquitectonicos tales como: plantas, cortes, fachadas,
plantas de detalle y ademas de maqueta y recorridos virtuales.

Como Limitantes se ha definido que el proyecto de estructura como el de instalaciones se

presentara hasta nivel de propuestas conceptuales, sin calculos o detalles.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

Segun Sabino, (2006) el marco tedrico se define como aquel que: “tiene por propdsito
precisamente eso; dar a la investigacion un sistema coordinado y coherente de conceptos y
proposiciones que permitan abordar el problema”.

Lo expuesto anteriormente consiste en elementos tedricos relacionados con el problema de
estudio que permite su adecuada comprension para luego definir su alcance y comprender sus
implicaciones, es decir, que el marco tedrico es la base principal del problema dentro de las cuales
se explican aspectos significativos del tema o problemas en estudio y debe estar enlazada con la

teoria, la practica y el proceso de la investigacion.

2.1 Antecedentes
El término antecedente se utiliza normalmente para referirse a aquellas circunstancias que
se han producido con anterioridad y anticipacién a otras y que normalmente pueden servir para
que el investigador busque fuentes documentales relacionadas con el problema, las cuales se
pueden conseguir en bibliografias tanto nacionales como internacionales relacionadas con el tema.
Tamayo y Tamayo (2004) en un texto del libro “El Proceso de la Investigacion Cientifica”, alegan

que:

Se trata de una sintesis conceptual de las investigaciones o trabajos realizados sobre el
problema formulado con el fin de determinar en enfoque metodoldgico de la misma
investigacion. El antecedente puede indicar conclusiones existentes en torno al
problema planteado (...) consultando antecedentes libramos el riesgo de investigar lo

que ya esta hecho. (p. 146).
La revision de trabajos previos que se relacionen directa o indirectamente con el tema
de estudio es una parte de suma importancia dentro de la investigacién, ya que este proceso
arroja una serie de datos que se utilizan como referencia al analizar el tema para un mejor

desarrollo de este proyecto.



La edificacion construida por la empresa Ikon.5 Architects ubicado en Estados Unidos

en el 2017 descrita como:

El Centro de Capacitacion, Recreacién y Educacion, es un centro comunitario
establecido entre un area industrial y residencial que alberga servicios vitales para una
comunidad que tiene pocas instituciones en su vecindario.

La forma triangular del edificio es el resultado de la cuadricula urbana desplazada
donde se encuentra con el Parque Weequahic, un paisaje disefiado por Olmsted
ubicado dentro del barrio sur de Newark. Inspirada por el cambio en la cuadricula
urbana, la expresion del edificio son dos formas triangulares deslizantes colocadas una
al lado de la otra. Un triangulo es solido y contiene espacios de recreacion,
acondicionamiento fisico y meditacion. El otro triangulo es transparente y contiene
espacios de educacion y reunion comunitaria. Su transparencia transmite una
sensacion de bienvenida y apertura en la comunidad. (Ver anexo B)

Este proyecto se tomd como antecedente gracias al disefio del acceso con la captacion que
esta tiene en la parte peatonal y la intencion de proponer equipos que pudieran actuar como
recolectores sociales, un lugar donde los vecinos pudieran reunirse y recibir capacitacion para

mejorar sus oportunidades de empleo.

La edificacion es descrita por el equipo del proyecto Office of mcfarlane biggar
architects + designers inc (2019) ubicado en Canada como:
El proyecto Centro de entrenamiento de oficios mecénicos pesados CNC, respalda la
mision de la universidad de proporcionar acceso al aprendizaje permanente para las
comunidades de toda la region y facilitar el logro de diversos objetivos educativos
personales.
Una reinterpretacion de la tipologia industrial local y el equipo pesado del programa
guia su expresién arquitectonica. EI enfoque del disefio se basa en la autenticidad de
las tipologias industriales, reinterpretandolas para crear instalaciones educativas
elegantes, robusta y altamente funcional. El edifico se define por la interaccién de lo
solido y vacios. En cuanto a la estructura se trata como un acabado arquitectonico en
todo el edificio para expresar la inmediatez de un edificio industrial y en respuesta al
cronograma de construccion acelerado.
Desde el punto de vista programatico, el edificio incluye talleres educativos de
vanguardia, laboratorios de pruebas de motores, herramientas y equipos pesados para
el almacenamiento y espacios de capacitacion en informatica.

Este antecedente se relaciona con la propuesta por medio de, la programacion de talleres
y salones de capacitacion. También al disefio, de acuerdo a la reinterpretacion de la tipologia se

puede proponer instalaciones educativas elegantes y funcionales. (\Ver anexo C).



La edificacidn es descrita por el equipo del proyecto Perkins&Will (2019) en Estados
Unidos como: Edificio de Ciencias de la Salud de la Universidad de Cincinnati

Debido a la demanda de espacios para los estudiantes y el profesorado, que a menudo
usaban areas de estudio improvisados en los pasillos. Este fue el catalizador para
disefiar un edificio modular y flexible de ciencias y de la salud, que combina una
construccion de alto rendimiento y un disefio de vanguardia. El edificio en forma de
media luna se curva alrededor de un terreno de 1.5 hectéreas, las aulas y los balcones
dan a un atrio de cuatro pisos en un entorno de aprendizaje funcional.

La integracion de la educacion con la préctica y el disefio para el aprendizaje
interprofesional basado en problemas exigia soluciones espaciales y aplicaciones
tecnoldgicas Unicas.

Esta edificacion se tomd en cuenta para el trabajo de grado gracias a la fachada en media

luna curva, y la propuesta de un edificio con mucha luz y abierto a la ciudad.

La edificacion es descrita por el equipo del proyecto EI Equipo Mazzanti (2020) en
Colombia como:

El proyecto CCO es un centro de servicios de carretera, que tiene como funcion generar
un lugar de encuentro para los usuarios de las vias. Esta concebido como un centro
donde se encuentra puntos de recreacion, descanso e informacion turistica de la zona.
El proyecto busca tener un alto impacto social a nivel regional, buscando convertirse
en un hito urbanistico reconocible en la zona. Esto pretende impulsar el desarrollo
turistico de la pintada, el cual se estd proyectando hoy en dia como una ciudad
balnearia para los visitantes de Medellin. La propuesta incluyo multiplicar el uso de
los edificios de control y comunicaciones CCO con aulas de capacitacion, centro de
acopio de productos, plaza de mercado para los productos de la region, cine al aire
libre y canchas deportivas haciendo CCO deje de ser solo estructuras pensadas para la
eficacia y se conviertan en lugares para la construccion de comunidad y mejoramiento
de las condiciones de vida de los campesinos de la region. (ver anexo D)

Este proyecto se tom0 en cuenta para el trabajo de grado, dado el impulso que se da al
desarrollo turistico de la ciudad mediante una estructura de conexion que genera un lugar de

encuentro de la poblacién.

La edificacion es descrita por el equipo del proyecto Laboratorio de Acupuntura
Urbana (2021) en Meéxico como:

El Centro de Desarrollo Comunitario CDC es un conjunto arquitectonico donde se
ofrecen una serie de servicios de asistencia social, que favorecen el bienestar y
participacion social de la poblacién beneficiaria, por medio de programas que
propician una mejor organizacion, interrelacion de la comunidad. Es un espacio abierto
y arbolado, de servicio comunitario, destinado al paseo, descanso y convivencia de la
poblacion; cuenta con andadores y lugares de descanso, senderos para interpretacion
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ambiental, juegos, gimnasio al aire libre y areas de recreacion infantil, sanitarios y
areas verdes. Debido a que la poblacion local acude al Parque del Café a realizar
actividades deportivas y recreativas, el criterio principal de disefio consiste en respetar

al méaximo las areas verdes y rehabilitar las instalaciones existentes. EI proyecto consta

de 4 zonas: acceso; mddulos; deportes y recreacion; senderos del café. En el acceso se
encuentran: estacionamientos, plaza de acceso y una alberca natural. Los dos mddulos
construidos estan interconectados entre si, y mantienen la linea de disefio
arquitectdnico del CDC.

Esta edificacion se tomd en cuenta como antecedente, por la integracion natural que tiene

mediante, zonas al aire libre, plaza de acceso, parque urbano, para la convivencia de la poblacion.

2.2 Bases tedricas

A continuacidn, se presentan los aspectos tedricos relacionados con el tema de estudio, que
sirven de base para el desarrollo de la presente investigacion, las cuales provienen de la revision
bibliogréfica vinculada con el tépico seleccionado.

Segun Arias (2006), plantea: Las bases tedricas estan formadas por: un conjunto de
conceptos y proposiciones gque constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a
explicar el fendmeno o problema planteado. (p. 148)

Teoria central de la investigacion

Teoria de la arquitectura

Para Carlo Lodoli (1786) "La arquitectura es una ciencia intelectual y préactica dirigida a
establecer racionalmente el buen uso y las proporciones de los artefactos y a conocer con la
experiencia la naturaleza de los materiales que los componen™ (del Vol. I, Cap. VI).

Teoria del Turismo

Segun la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), para que exista turismo es necesario

que el usuario permanezca fuera de su domicilio habitual por un tiempo superior a 24 horas, es
decir, debe realizar al menos una pernoctacion en un lugar distinto al de su residencia. Por
oposicion queda definida la recreacion como todos aquellos usos del tiempo libre por periodos

inferiores a las 24 horas.

2.2.1 Capacitacion
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Hace referencia a perfeccionar al colaborador es su puesto de trabajo en funcién de las
necesidades de la empresa, en un proceso estructurado con metas bien definidas; la necesidad de
poder realizar la capacitacion surge cuando hay mucha diferencia entre lo que una persona deberia
saber, para que de esta manera pueda desempefiar una terea més eficiente. Es asi que como Don
Hellriegel (2021), lo define como: Capacitacion se refiere a las actividades que ayudan a los
colaboradores a superar las limitaciones y mejorar su desempefio en los puestos que poseen (p.
391).

Asimismo, Este enfoque presenta a la capacitacién como un proceso administrativo
complejo, compuesto de diferentes fases. Las operaciones organizacionales abarcan una
amplia variedad de metas que comprenden personal de todos los niveles, desde la induccion
hacia el desarrollo empresarial. Ademas de brindar la capacitacion necesaria para un
desempefio eficaz en el puesto, los patrones ofrecen capacitacion en areas como el desarrollo
personal y el bienestar. A fin de tener programas de capacitacion eficaces y que tengan un
impacto maximo en el desempefio individual y organizacional, se recomienda usar este
enfoque sisteméatico con una progresion de las siguientes fases, que se enumeran a
continuacion: Evaluacion de necesidades Disefio de programas, Instrumentacion,
Evaluacion.

2.2.2 Tipos de capacitacion
Existen diferentes tipos de capaciones en las empresas con sus respectivas metodologias,
planificaciones, logistica y presupuesto, dependiendo de las necesidades especificas de
capacitacion. Galvan, B. (2011). Menciona los siguientes tipos de capacitacion:

Por su formalidad

Capacitacion informal: Esta relacionado con el conjunto de orientaciones o
instrucciones que se dan en la operatividad de la empresa.

Capacitacion Formal: Son los que se han programado de acuerdo con necesidades de
capacitacion especifica pueden durar desde un dia hasta varios meses, segun el tipo de curso,
seminario, taller etc.

Por su naturaleza

Capacitacion por su orientacion: Para familiarizar a nuevos colaboradores de la

organizacion.

Capacitacion Vestibular: es un sistema simulado, en el trabajo mismo.
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Capacitacion en el trabajo: Es una préactica en el trabajo. Aprender haciendo.

Entrenamiento técnico: Es un tipo especial de preparacion técnica del trabajo.
Por su nivel ocupacional
Capacitacion de Operarios
Capacitacion de Obreros calificados
Capacitacion de Supervisores
Capacitacion de jefes de Linea

2.2.3 Educacion técnica

La educacion técnica puede ser definida como los distintos tipos de formacion y
ensefianza dirigidas a preparar para una profesion, eventualmente para profesiones conexas
en un sector profesional determinado. EI marco organizativo de la educacion técnica y la
formacién profesional en los distintos paises es extremadamente diverso. En algunos paises
se le considera como educacion secundaria y en otros como algo posterior a la ensefianza
secundaria. La educacion técnica forma parte integral de la educacién secundaria en algunos
paises, mientras que en otros se encuentra dentro de los sistemas educativos, pero es
considerada como un sector separado.

2.2.4 Turismo a nivel internacional

La actividad turistica, de acuerdo a su planificacion y desarrollo, puede ayudar a los
pueblos a salir de la pobreza y a construir mejores vidas. La actividad turistica tiene potencial
para promover crecimiento econdmico y la inversion a nivel local, lo cual a su vez se traduce
en oportunidades de empleo, distribucion de rentas y en impulso de otras actividades como
la agricultura, pesca y artesanias en las localidades receptoras. De esta forma dicha actividad
incide en la generacion del PIB. Balanza de pagos y demas indicadores macroeconémicos
de muchos paises. A nivel internacional, segin la organizacion Mundial del Turismo OMT
(2008), el turismo representa el 35% de las exportaciones mundiales y mas del 70% en los
paises menos adelantados.

Segun Cardenas, (2001) dice:

para comprender su desarrollo, rapida expansion y fortaleza, es importante abordar sus antecedentes mas

remotos. El turismo ha evolucionada a lo largo de la historia del hombre, de alli que se ha diversificado las

razones por las cuales se realiza el turismo, asi como los medios y sistemas de los cuales el turismo se ha

valido para su realizacion. Al igual que la industria y el comercio, el turismo ha impulsado y a su vez ha

sido impulsado, por el desarrollo de medios de transporte y vias de comunicacién (Cardenas, 2001).
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2.2.5 Turismo en Venezuela

Venezuela posee inmensas potencialidades naturales, algunas Unicas en el mundo,
concebidas como atracciones para el turismo internacional dada la gran cantidad de costa en
el Mar Caribe, que supera en extension a todas las islas vecina que practican turismo
receptivo internacional (Aruba, Curazao, Republica Dominicana, trinidad y Tobago, entre
otras).

Englobando todos estos acontecimientos se puede concluir que la historia del turismo
en Venezuela ha atravesado por diferentes fases, partiendo de unos antecedentes muy
alentadores como el hecho de que Simén Bolivar puede ser considerado el gran turista de la
libertad y de los emigrantes europeos de los que se hablaban durante el gobierno del General
José Antonio Péaez. Posteriormente con la implantacion formal del turismo a comienzos del
siglo XXy la aparicion del petréleo los gobiernos de turno iniciarian un desarrollo nacional
en donde el principal medio de gestion seria el petrdleo, dejandose por detras al turismo
nacional. De modo que a lo largo de la historia en Venezuela el turismo se ha visto opacado
por el petrdleo, evitando que se puedan desarrollar los sitios turisticos que el pais posee de
una manera adecuada, y ademéas evitando que se puedan implantar y desarrollar
planificaciones turisticas a grandes escalas dentro del territorio nacional.

2.2.6 Principales puntos del turismo en Lecheria.

Centro Comercial Caribbean Mall
El Arbol para Vivir

Centro Comercial Plaza Mayor
Playa Lido

Complejo Turistico el Morro

2.3 Bases Legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Gaceta Oficial Extraordinaria
N° 5.453):

Articulo 102. La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, esta
fundamentada en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de
desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad.

(p.40)
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Articulo 103 Toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente,
en igualdad de condiciones y oportunidades sin mas limitaciones que las derivadas de sus
aptitudes, vocacion y aspiraciones.

Ley de fomento del Turismo Sustentable como actividad comunitariay social, (Gaceta Oficial

6.153) sefiala:
Articulo 5:

1. Desarrollo sustentable: El desarrollo del turismo debe procurar la recuperacion,
conservacion e integracion del patrimonio cultural, natural y social; y el uso responsable
de los recursos turisticos, mejorando la calidad de vida de las poblaciones locales,
fortaleciendo su desarrollo social, cultural, ambiental y econémico.

2. Formacion y capacitacion turistica: El estado garantiza y promueve la formacion
profesional en materia del turismo, asi como también la capacitacion en ocios y servicios
turisticos, con la finalidad de contar con el recurso humano con conocimientos adecuados
para garantizar que los servicios turisticos tengan calidad mundial.

Ley de Organica del Turismo, (Gaceta Oficial Extraordinaria 6.152) sefiala:

3.2.6. Fortalecer el sector turismo como estrategia de inclusion social que facilite y
garantice al pueblo venezolano, funda-mentalmente a las poblaciones mas vulnerables, el
acceso a su patrimonio turistico (destinos turisticos) y el disfrute de las infraestructuras
turisticas del Estado en condiciones de precios justos y razonables.

La Ley de Educacion, (Gaceta Oficial 5.929 Extraordinaria) sefiala:

Articulo 4: La educacion como derecho humano y deber social fundamental orientada al
desarrollo del potencial creativo de cada ser humano en condiciones histéricamente
determinadas, constituye el eje central en la creacidn, transmision y reproduccion de las
diversas manifestaciones y valores culturales, invenciones, expresiones, representaciones
y caracteristicas propias para apreciar, asumir y transformar la realidad. EI Estado asume
la educacion como proceso esencial para promover, fortalecer y difundir los valores
culturales de la venezolanidad.

Articulo 23: Las promotoras y constructoras de desarrollos habitacionales publicos o
privados estan obligadas a construir planteles o instituciones educativas de acuerdo con las
especificaciones establecidas en la ley (p. 14).

Ley Orgénica del Ambiente: Gaceta Oficial No 5.833 (Extraordinaria) de fecha 22 de
diciembre de 2006.

Articulo 2. A los efectos de la presente Ley, Se entiende por gestién del ambiente el
proceso constituido de acciones o medidas orientadas a diagnosticar, inventariar,
restablecer, restaurar, mejorar, preservar, proteger, controlar, vigilar y aprovechar los
ecosistemas, la diversidad bioldgica y demas recursos naturales y elementos del ambiente,
en garantia del desarrollo sustentable.
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Articulo 22. La planificacion del ambiente constituye un proceso que tiene por finalidad
conciliar el desarrollo econdmico y social con la gestion del ambiente, en el marco del
desarrollo sustentable.

Norma Sanitaria Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela No4.044
Extraordinario. Caracas, jueves 8 de Septiembre de 1998.

Son normas establecidas por el Estado que instauran lineamientos para proyectos,
construcciones, ampliaciones, reformas y mantenimiento de las edificaciones destinadas a usos:
Residencial, comercial, industrial, deportivo, recreacional, turistico y otros con la finalidad que
estas se lleven a cabo de acuerdo con las disposiciones sanitarias que rigen la materia, en resguardo
de salud publica.

2.4 Definicion de términos basicos

Acupuntura urbana: Es una practica de disefio arquitecténico que consiste en la regeneracién
urbana. Se trata de regenerar una zona urbana a nivel local con el objetivo de tener un impacto
transformador y revitalizador en esa zona y sus alrededores.

Alfabetizacion: Se refiere al acto de ensefianza y a la capacidad adquirida por el sujeto que puede
escribir y leer por su cuenta.

Bibliografia: Conjunto ordenado de registros bibliograficos que no responden a una coleccion
concreta de documentos. El criterio utilizado para la ordenacion debe ser l6gico para que la
busqueda resulte sencilla.

Concepto generador: Es la idea base que guia e inspira el proceso de disefio, determinando la
identidad de un proyecto. Se basa en la materializacion de una idea subjetiva, que permite que el
producto final contenga una imagen general unificada e interesante en temas contextuales,
formales, tecnoldgicos y funcionales.

Cuadricula urbana: es el tipo de planeamiento urbanistico que organiza una ciudad mediante el
disefio de sus calles en angulo recto, creando manzanas rectangulares.

Disefo: Es la tarea de crear espacios habitables y funcionales para los seres humanos. Es uno de
los requisitos en constante evolucion para cubrir y satisfacer una demanda que no deja crecer.
Hito: Los hitos dentro del espacio urbano son piezas de arquitectura singular disefiadas de
forma que su altura destaque por encima de las edificaciones de su propio entorno.

Parque urbano: espacio dedicado a praderas, jardines y arbolado con ornamentos diversos

que permiten el esparcimiento y la recreacion de una poblacion. Son espacios con
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infraestructura urbana cuyos objetivos son propiciar beneficios para la sociedad y el medio
ambiente.

Paisajismo: El paisajismo es la actividad destinada a modificar las caracteristicas visibles,
fisicas y animicas de un espacio, tanto rural como urbano, entre las que se incluyen: los
elementos vivos, tales como flora y fauna, lo que habitualmente se denomina jardineria, el
arte de cultivar plantas con el proposito de crear un bello entorno paisajistico; los elementos
naturales como las formas del terreno, las elevaciones o los cauces de agua; los elementos
humanos, como estructuras, edificios u otros objetos materiales creados por el hombre; los
elementos abstractos, como las condiciones climéaticas y luminosas; y los elementos
culturales.

Infraestructura: Estructura que se encuentra oculta en el terreno, que constituye la

cimentacion de una construccion. También llamada subestructura.

16



Cuadro 1. Matriz de operacionalizacion

Objetivo de la investigacion: Disefiar un Centro de Capacitacion Técnica para el Turismo, contribuyendo con el desarrollo socio-econdmico

de la ciudad de Lecheria.

Variables Dimensiones Subdimensiones Indicadores/Criterios | Instrumentos | [tem
Acueductos Si/No 1.1
Cloacas Si/No 2.1
Desechos Si/No 3.1
Servicios Trans_p(_)rte S!/No 4.1
Electricidad Si/No 5.1
Diagnosticar por medio de las variables, la Gas Si/No 6.1
situacion actual en la ciudad de Lecheria. Telefonia Si/No 7.1
Seguridad Si/No 8.1
Faunay flora Si/No Lista de cotejo 2,1
Insolacion Si/No 2.2
Naturales Vientos Si/No 2.3
Hidrografia Si/No 2.4
Topografia Si/No 25
Requerimientos Unidad 1
Caracteristicas Caracteristicas por espacio 2
Recopilacion de informacion sobre la Espacios Cantidad Unidad Entrevista 3
tipologia de Capacitacion técnica. arquitectonicos Relaciones Directa/Indirecta/Ninguna 4
Sistema Ventilacion Natural/Mecanico/Ambas 5
Sistema lluminacion Natural/Artificial/Ambas 6
Materiales Observaciones 7
Tecnologias Observaciones 8

Fuente: El autor (2022)
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Segiin Arias (2012) el marco metodoldgico es el “conjunto de pasos, técnicas y
procedimientos que se emplean para formular y resolver problemas”. (p.16) En otras palabras, este
método se basa en la formulacion de hip6tesis las cuales pueden ser confirmadas o descartadas por
medios de investigaciones relacionadas al problema, donde es importante comprender que la
metodologia es progresiva y no es posible realizarla sin las fundamentaciones tedricas que
justificaran el tema de estudio elegido.

Asi mismo, es importante resaltar que las cuantificaciones metodolégicas del trabajo de
grado cuyo enfoque podemos definir como cualitativo y cuantitativo ya que se emplearan 2
técnicas. Los autores Blasco y Pérez (2007), sefialan que la investigacion cualitativa estudia la
realidad en su contexto natural y codmo sucede, sacando e interpretando fenémenos de acuerdo con

las personas implicadas. (p.25)

3.1 Tipo de investigacion
El proyecto se encuentra dentro de la modalidad de proyecto factible, apoyado en la
entrevista y lista cotejo que, de acuerdo con la UPEL (2002), sefialan que el proyecto factible
consiste en: la investigacion, elaboracién y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo
viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales: puede referirse a la formulacion de politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos.
(p.7).
También en concordancia con Arias, (2006) expresa que “se trata de una propuesta de accién
para resolver un problema practico o satisfacer una necesidad. Es indispensable que dicha
propuesta se acompafie de una investigacion, que demuestre su factibilidad o posibilidad de

realizacion”. (p. 134).

Es decir, que las proposiciones de este proyecto son realistas y se pueden ejecutar, ya que

buscan resolver problemas practicos acompafiadas de una investigacion que solucionen o
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beneficien a la comunidad del Municipio Diego Bautista Urbaneja; asi como dotarlas de espacios

educativos y técnicos en el cual pueden ampliar sus conocimientos.

3.2 Disefio de la investigacion

Para Palella y Martins (2010) una investigacion es documental cuando “se concreta
exclusivamente en la recopilacion de informacion en diversas fuentes. Indaga sobre un tema en
documentos escritos u orales” (p. 90).

Es decir, que dicha investigacion recoge los datos netamente originales, sin distorsion
alguna la cual permite conocer la situacion real de la poblacion estudiada y del entorno actual,
comprobar la eficiencia y posibilidad de plantear una propuesta de capacitacion en el municipio.

Investigacion de campo
Segun Ramirez (2010), la investigacion de campo puede ser extensiva, cuando se realiza en
muestras y en poblaciones enteras (censos); e intensiva cuando se concentra en casos particulares,
sin la posibilidad de generalizar los resultados. (p. 31).

Cabe destacar que se va a utilizar una investigacion de campo intensiva ya que no se
pretende generalizar con el resultado.

Con este conjunto de investigaciones, se examiné al nivel requerido para poder crear y

establecer una propuesta dentro de la realidad.

3.3 Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion, tal como lo plantea Arias (1997), se refiere "al grado de
profundidad con que se aborda un objeto o fendmeno™ (p. 92). El tipo de investigacidn que se va
a realizar es descriptivo ya que el proposito es el de interpretar realidades de hechos que incluyen
descripciones, registros, analisis e interpretacion de la naturaleza actual y miden de forma

independiente las variables.

3.4 Poblacion

Segun expresa Palella y Martins (2008): La poblacion es: “un conjunto de unidades de las
que desea obtener informacion sobre las que se va a generar conclusiones” (p.83). Por lo tanto, se

utiliza un conjunto de personas con caracteristica relevantes; en este caso, viven o trabajan
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dentro de la ciudad de Lecheria, Municipio Diego Bautista Urbaneja el cual tiene un registro de

21.200 habitantes segun el instituto nacional de estadisticas del afio 2011. (ver figura 1)

ESTADO ANZOATEGUI
POBLACION TOTAL (VALORES ABSOLUTOS Y RELATIVOS), SEGUN MUNICIPIO
CENSOS 2001-2011

MUNICIPIO 2001 201
ABS % ABS %
TOTAL 1,222,225 1000 1,469,747 100.0
TURISTICO DIEGO BAUTISTAURBANEJA 21,200 1.7 37,829 26

Figura 1: Fuente: Instituto Nacional de estadisticas (INE), censo 2011

3.4.1 Muestra

Segun Arias (2012) dice: La muestra es un subconjunto representativo y finito
que se extrae de la poblacion accesible. (p. 83)

Seguidamente se van a tomar a 3 especialistas en el area de turismo y capacitacion que
son relevantes en el proyecto.

En este caso el tipo de muestra es no probabilistico ya que se desconoce la probabilidad

que tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segin Bizquera, R (1990) expone. “son aquellos medios técnicos que utiliza para
registrar observaciones y facilitar el tratamiento de estas”. (p. 28).

A fin de obtener la informacion necesaria, se utiliza el medio de la entrevista y la lista de
cotejo, donde estos instrumentos tienen un proposito definido, por lo que se requiere una
planificacion previa, con la finalidad que condiciona la estructura de la misma, ya que, cuando se
trata de detectar opiniones, como en el caso de proyecto factible, la entrevista semi estructurada
permite sondear con diferentes enfoques, a fin de descubrir la respuesta.

A partir de estos instrumentos se detectd la problematica dentro del sector, por medio de
la investigacion documental, sirviendo para el estado actual que tiene el terreno, ademas de

facilitar el diagnostico que determina si es factible la implantacidn del proyecto en este.

3.5.1 Lista de Cotejo

En cuanto a Hurtado (2008) “consiste en un listado de aspectos a observar, con
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un cuadro para marcar si cada uno de ellos se encuentra presente. Si esta ausente, el
cuadro queda en blanco” (p.161). Con él se tiene una recopilacién de datos que siendo

los factores que inciden en el terreno. (ver anexo H)

3.5.2 Entrevista

Segun Arias (1997) La entrevista, mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada
en un didlogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un
tema previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacion
requerida. (p. 73). En este caso es una entrevista estructurada ya que se realiza a partir de una

guia predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al entrevistado. (ver anexo G)

3.5.3 Guion de entrevistas
Hurtado (2008), plantea que el guion de entrevista debe contener los datos generales de
codificacion del entrevistado, datos socioldgicos y datos convencionales al tema de

investigacion. (p. 46)

3.6 Fases metodoldgicas

Fase I: Diagnostico de las variables

Recopilacion de datos, referencias en imagenes para estudiar las caracteristicas naturales
y fisicas del casco central, como los vientos, asoleo, la topografia, las visuales, la vialidad, el

perfil urbano, el uso de los suelos y asi poder comprender las necesidades que esta presenta para
establecer una propuesta urbana acertada.

Fase I1: Analisis de la informacion recopilada

De acuerdo a la informacion obtenida en la primera fase se plateo una propuesta que
pueda solventar las necesidades basicas de la comunidad para lograr cumplir un urbanismo apto
y accesible que se complemente con el centro de capacitacion formulado. En esta fase se
concreto la implantacién del mismo.

Fase I11: Desarrollo de los criterios arquitecténicos
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Después del analisis, se establecen los usos dentro del terreno, en el aspecto de
capacitacion técnica; se proyecta una gran cantidad de actividades que se relacionen a la

comunidad enriqueciendo el crecimiento de los mismos y asi potenciar el turismo.

Fase IV: Proponer el proyecto

En esta fase se comienza a definir el proyecto. Su forma, espacio, volumetria y en general,
Los criterios de disefio necesarios para la realizacién del mismo. Esta fase va de la mano es una de
las mas importantes y extensas, ya que aqui el proyecto toma valor y es el punto de inicio que va
evolucionando con el tiempo.

3.8 Valides
Para la definicidn de este punto se cita a Martinez, (1996) el cual dictamina que:

Se denomina categorizar a la clasificacion o conceptualizacién de un término claro e

inequivoco, contenido o idea central de una unidad tematica. Posteriormente, se hace

mencion a la validez y confiabilidad, como los criterios de calidad que renen las

técnicas y los instrumentos por utilizar en la basqueda de la informacion. (p.13)

Dicho esto, se hace relevante aclarar la importancia de la validez de informacion al
momento de concebir un proyecto, donde se reunen los datos necesarios para poder
desarrollar, junto a las técnicas e instrumentos utilizados anteriormente, toda la informacion
recolectada, para posteriormente ser analizada y llevada a cabo durante el proceso de disefio
de la edificacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

En este capitulo se realizé y evidencio mediante la implementacion de instrumentos de

recoleccion de datos y el correspondiente analisis de los resultados.

4.1 ANALISIS DE DATOS

4.1.1 Lista de cotejo
Este tipo de instrumento de lista o verificacion fue importante para la identificacion y
evaluacion de aquellos sistemas, servicios y/o equipamientos urbanos que posee el terreno de
estudio (ver anexo H), lo cual fue de mucha importancia ya que permitio definir los criterios
necesarios y que se pueden emplearse dentro de la propuesta arquitectonica. Segun estos datos se
observo que dicho terreno cuenta con la mayoria de los servicios fundamentales para el
levantamiento de la propuesta, pues cuenta con suministro de agua potable, y redes de drenaje para

aguas servidas y cloacas.

4.1.2Entrevistas
El instrumento de la entrevista fue aplicado a arquitectos profesionales con especialidad en
formulacién y evaluacion de proyectos turisticos mencion hoteleria, lo que permitié el desarrollo
de criterios de disefio éptimos para el proyecto de un Centro de Capacitacion propuesto.
Asimismo, se entrevisto a un total de 2 personas, por lo que se procedid a analizar cada una

de las respuestas obtenidas y emplear esas ideas factibles que aporten al proyecto.

Cuadro 2. Andlisis de los resultados obtenidos en la entrevista a arquitectos profesionales en el

area.

N° PREGUNTA ENTREVISTADO 1 ENTREVISTADO 2 CONCLUSION
éQué consideraciones Las consideraciones Definir el tipo de Tomando en
segln su experiencia se arquitectdnicas deben formacion se va a cuenta ambas

1 deberian tomar en cuenta | contemplar parametros ofrecer, proponer un respuestas, se
para disefiar un centro de como: la ca[:?ajudad e'n func!cl)n progrfama y a?5| disefiar crearonlgspaC|os
de la poblacidn, consideracion arquitectdnicamente versatiles y
de arquitectura bioclimatica. en funciénala multifuncionales
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capacitacion técnica para
el turismo?

Las exigidas segun normativa
para edificios educativos. Para
el disefo con espacios
versatiles y multifuncionales
para diferentes actividades.
Considerar los aditamentos
tecnoldgicos para una
edificacion inteligente.

tipologia y que se
adapte a las
necesidades del
turismo.

para cada
actividad
considerando las
normativas.

¢ Qué caracteristicas
considera usted necesarias
para un centro de
capacitacion turistica en
Lecheria?

Deberian ir desde el
acondicionamiento climatico
por la asolacidn, adaptado al
entorno o que este en una
zonificacion correcta,
tratamiento de areas anexas
(areas verdes excelentes sitios
de permanencia,
estacionamientos que puedan
estar bien tratados,
humanizados. Basicos: puede
ser una combinacion
arquitectdnica usando algun
material mas vernaculo, mas
del sitio en combinacién con
el concreto y el vidrio, pero
siempre con la tendencia a
que sea bien climatizado
naturalmente.

En Venezuela hay que
considerar los
materiales, contexto,
zonificacidn y una
combinacién
arquitectonica mas
humanizada.

Las propuestas en
Venezuelay en
este caso Lecheria
es importante
todas las
condicionantes
naturales y el
tratamiento que
seledéalas
areas anexas.

¢éCuales espacios considera
usted que son
indispensables en el
ambito de capacitacion
turistica?

Sala de reuniones para
profesores, sala de trabajos
con los alumnos, versatilidad
de las aulas, que no
necesariamente con ese
mobiliario rigido, este tipo de
capacitacion debe tener
desde cocina, o una tipologia
de armar una habitacion,
ensefiar a hacer las camas,
porque egresado debe
manejar todas estas logisticas
muy propias tanto de centros
turisticos, de alojamiento,
restaurant. Se tiene que pasar
por todo eso.

De acuerdo al enfoque
de la propuesta, la
parte de empleados y
hoteleria pueden ser:
mucamas, operador de
servicios, ama de
Ilaves, limpieza de piso,
bar tender, barismo.

Segun estas
respuestas, es
indispensable que
el egresado pueda

manejar la
logistica basica en
espacios
versdatiles.

¢éCuales centros de
capacitacion para el
turismo conoce usted
actualmente en
Venezuela?

Actualmente el que ella
conoce es el hotel escuela en
Mérida, en Margarita habia
un proyecto en macarao, pero
no se realizo. Pero el hotel
escuela estd bien posicionado
y los egresados.

Actualmente en el
Hesperia existe
capacitacion turistica.
En la parte de hoteleria
existia un convenio
entre el ministerio de
turismo y el sistema
econdémico
latinoamericano, la

Como conclusién
de toma en
cuenta estas

referencias para

investigacion.
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universidad de oriente
que tenia la catedra de
turismo y recreacion,
también la universidad
simdn bolivar ofrecia
estas capacitaciones
gue actualmente ya no
existen.

éSegun usted cual tipo de
iluminacion considera mas
idonea para salones de
capacitacion?

Luz blanca, es una iluminacién
que pida la norma que entre
por la izquierda y sobre los
sitios de trabajo debe versar
sobre los 500 lux una buena
luz.

é¢Como considera usted
debe ser la ventilaciéon
adecuada para una
propuesta de un Centro de
Capacitacion turistica en
Lecheria?

La ventilacidn debe tratarse
aprovechando esas brisas
muy propias de la costa, y
multiplicar. Aberturas en las
partes superiores en los
tabiques de los cerramientos
para que justamente tenga
salida el aire caliente y tenga
ventilacién cruzada en todo
momento.

Eso son cosas
secundarias que entran
en la parte general de
arquitectura; depende
si es un salén normal o

si es un tipo para
clases audiovisuales
adaptados. La
ventilacion.

éDe qué forma considera
usted que se pueda
integrar la propuesta al
entorno urbano?

Con respecto al
entorno urbano siempre el
uso de espacios publico o de
donar a la ciudad un pedazo
de plaza o un sitio de
permanecia, areas de parque
siempre serd un buen recurso
en una ciudad como Lecheria
que realmente no tiene gran
cantidad de espacios publicos.

Segun su punto de vista
como experto en el area,
¢Cual considera usted es la
importancia de incorporar
un Centro de Capacitacion
Técnica para el Turismo en
Lecheria?

La importancia de incorporar
un Centro de capacitacion
técnica este tipo de edificios
terciarios conforman siempre
una articulacion entre lo que
es la poblacion y puede ser la
academia o el estado o
gobierno, este centro de
articuladores multiplican la
posibilidad de espacios
comunes o espacios total
incorporacion para todo tipo
de personas y asi promover la
inclusividad.

éSegun su criterio, que
sistema constructivo
recomienda utilizar en una
zona costera?

Le parece valido la
combinacién o la utilizacion
de elementos vernaculos, un
poco rusticos y para este tipo

hay que tomar en
cuenta que es una
zona costera, en este
caso es una zona

Tomando en
cuenta estas
respuestas para
tratar el tema de
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de edificacidn se presta. Por
ejemplo, el uso de bambu,
mangle, tipos de madera y
lograr integrar estos
elementos al sistema
constructivo o la tipologia de
edificacion, es una edificacion
que bajo el termino de
capacion turistica y da
libertad de trabajarlo desde el
punto de vista de la tipologia.

costera de baja
salinidad: el acero
sufre, pero no tanto.
En Venezuela, la zona
de mas alta salinidad y
no hay salinas se
encuentra en tucacas,
golfo triste. A cambio
la zona de los golfos de
oriente la salinidad es
normal.

salinidad y
corrosion
utilizando
materiales en
combinacién con
los autdctonos.

Fuente: El autor (2022)

4.2 EL SITIO URBANO

Ubicacion

La propuesta se encuentra ubicada en la region norte de Venezuela, en el estado

Anzoategui, municipio Diego Bautista Urbaneja. La ciudad permanece a 10 msnm, con una

superficie aproximada de 12 km2. Lecheria, Barcelona (capital del Estado Anzoategui), Puerto La

Cruz y Guanta, conforman la Gran Barcelona, la Area metropolitana mas grande de la region

oriental de Venezuela. Su capital es Lecherias y estd subdividida en dos (2) parroquias Lecheria 'y

El Morro, ambas con capital Lecherias.

Situacion

LECHERIA

Figura 2: Ubicacion de la propuesta. Fuente: Google Maps. (2021)

El sector urbano este situado en el Municipio Diego Bautista Urbaneja limita por el norte

con el mar caribe, con el sur con el municipio Simoén Bolivar, por el este con el municipio Juan

Antonio Sotillo y por el oeste con el municipio Simon Bolivar.
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Figura 3: Mapa sector Diego Bautista Urbaneja: Google Maps (2015)

Localizacion

La propuesta consta de un terreno ubicado en el Casco central de lecheria al norte del estado
Anzoategui, dentro del municipio Diego Bautista Urbaneja y tiene una localizacion de
10°11"20.04" latitud norte y 64°41'42.36" longitud oeste.

Poblacion

El municipio posee una poblacién estimada de 21.000 habitantes, representando un 2.6%
de la poblacion total de estado Anzoategui segun datos del instituto Nacional de estadisticas (INE)
del censo 2011, su densidad poblacional es de 33.9 Hab/m2.

La tendencia poblacional del municipio es a seguir creciendo, por su localizacion y por las
actividades que en él se desarrollan; aunado a esto es importante sefialar la altisima densidad

poblacional que registra el municipio, y que seguird en aumento.

ESTADO ANZOATEGUI
POBLACION TOTAL (VALORES ABSOLUTOS Y RELATIVOS), SEGUN MUNICIPIO
CENSOS 2001-2011

MUNICIPIO 2001 201
ABS | % ABS | %
TOTAL 1,222,225 1000 1,469,747 100.0
TURISTICO DIEGO BAUTISTAURBANEJA 21,200 17 37,829 26

Figura 1: Fuente: Instituto Nacional de estadisticas (INE), censo 2011

Clima
Este municipio posee un clima y un paisaje tropical, con una temperatura promedio anual

de 27. 8° C. Presenta una precipitacion promedio de 636 mm anuales; el patron de distribucion es
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unimodal, con un periodo lluvioso de junio a octubre donde se descarga el 78% de las lluvias,

siendo Julio - agosto los maximos médulos mensuales.

Hidrologia
Lecheria posee el principal curso de agua del estado lo constituye el rio Neveri, el cual
nace en la parte occidental de la fila Agua Blanca, en el macizo de Turimiquire, y desemboca

frente a la ciudad de Barcelona.

Topografia
Plano con ligeras ondulaciones, pendientes menores de 4%. Es un medio

depositacional del litoral marino asociado a la desembocadura del rio Neveri.

Vegetacion

La vegetacidn es principalmente de sabana tanto en el centro como en el sur del estado. En
el norte, mas seco, se consiguen plantas espinosas tipo matorrales y cardones.

Presenta vegetacion de espinares, arbustos xerofitos litorales; comunidades bajas 0,5

metros de densidad variable, fuertemente armadas con cactaceas columnares.

Vialidad
Lecheria posee variedad de vias que conectan la ciudad con sus alrededores, La principal
vialidad pavimentada es la Av. Intercomunal, la cual conecta a la capital lecheria con la autopista
Barcelona — Puerto la Cruz. Como también las que conecta las internas del municipio a traves de

la Av. Daniel Octavio Camejo y la Av. Diego Bautista Urbaneja

La principal vialidad pavimentada es la Av. Intercomunal, la cual conecta a la capital Lecherias
con la autopista Barcelona - Puerto La Cruz.

Transporte
El transporte masivo es suministrado por medios publicos y particulares, en el caso del
primero, se encuentra los autobuses que se encargan de recorrer diferentes rutas en la ciudad, estos

de propiedad privada y no se rigen de un ente oficial, ademas de estos servicios se encuentran los
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taxis, los vehiculos particulares son constantes y se ven rebosantes por el aumento de estos, el uso

de transporte alternativos como bicicletas u otros es medio en la region.

Zonificacion
La zonificacion de Lecheria esta determinada por el Plan de Desarrollo Urbano Local
(PDUL); a través de esto de dividen en zonas: residenciales, comerciales, recreacionales,

institucionales, educativas.

4.2 Propuesta urbana

La propuesta urbana esta ubicada en un terreno correspondiente a zonificacién educacional
segun lo estipulado en PDUL, corresponde a usos de tipo R6 siendo un espacio de desarrollo de
viviendas de tipo unifamiliar y multifamiliar, en este sentido se procedié a modificar la
zonificacion al uso correspondiente de cada propuesta, siendo estos los usos con fines educativos,
socio culturales y recreativo.

La propuesta urbana esta desarrollada con el proposito de reestructurar el sector y
proporcionar una gran variedad de areas de capacitacion en la region, adicionando el impacto
positivo que genera en la imagen de la ciudad y garantizando una solucién que potencialice el

estado Anzoategui, recurriendo a las normativas ambientales que protegen el medio ambiente.

4.3 Propuesta Arquitectonica

El Centro de Capacitacion para el Turismo esté arraigado a la necesidad de potenciar el
mismo mediante formacidn técnica, asi promover el turismo como fuerza motriz del crecimiento
econdmico, el desarrollo inclusivo y la sostenibilidad ambiental. Esto ademas de tener espacios de

esparcimiento.

Usuario
La Funcion de la edificacion trae como usuario a personas de ambos sexos, mayor de 18
afios, habitantes del municipio o del pais, que se dispongan a capacitarse para ofrecer una mejor

calidad de servicios.
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El sitio y su contexto
El parcelamiento desarrollado estd ubicado en el Municipio Diego Bautista Urbaneja,
limitando al norte con el casco central de lecheria, al oeste con la bahia de Barcelona, al sur con

Barcelona y al este con el complejo turistica el Morro.

Usos

Anteriormente la zonificacion del terreno era de R6 correspondiente a parcelas de usos
residenciales, a través el anélisis del entorno urbano se tomd la decision de modificarlo de tal forma
que la zonificacién cambia a E correspondiente a parcelas destinadas a uso educacional, lo que

permite la construccion del Centro de Capacitacion Técnica para el Turismo.

Hitos
Entre los sitios de interés encontrado en la ciudad de Lecheria estan: EI Arbol para Vivir,
Museo Dimitrius Demus, Complejo turistico EI Morro, El Fortin la Magdalena, Centro comercial

Plaza Mayor.

Alturas

Segun la norma establecida por el PDUL de Barcelona, La altura maxima dentro de la zona
propuesta es de 13 metros, las edificaciones cumplen con tal requisito a excepcion de el Arbol para
vivir que tiene una altura de 30 metros, por lo tanto, se ajusta a los parametros establecidos para

estimar una altura correspondiente a la secuencia observada desde el terreno.
Topografia

La inclinacion del terreno es poco apreciable, teniendo una pendiente inferior del 1% y no

sobre pasa su cota.
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Orientacion y vientos
La incidencia solar va de este-oeste, la cual afecta las fachadas orientadas en esa direccion,
de toma en cuenta la problematica tomando medidas donde se colocan diversos equipamientos que

componen a la edificacidn, por su ubicacion, los vientos alisios

provienen del Noreste — Suroeste.
L o A R 5

Figura 4: Diagrama orientacion y vientos en la Ubicacion de la propuesta. Fuente: Google Maps. (2021)

Vias y accesos
La parcela se encuentran 2 vias principales de acceso principal vehicular, las cuales son la

Av. Libertad que viene de Barcelona y la carrera 9 que viene del cerro el Morro.
AV. LIBERTAD

AV. MONAGAS
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Determinantes del terreno

Se toman en consideracion la orientacion del sol y la direccion de los vientos, asi como
también la cantidad de aguas fluviales que caen en la zona, en ese sentido se desarrolla
aprovechando estos recursos y protegiendo la edificacion, también se toma en cuenta las vialidades
locales que posee y se adapta para generar mejor ingreso a las edificaciones.

Ademas, se toma en cuenta los analisis previos para verificar los niveles de acceso, el flujo
vehicular, la afluencia de usuarios en la edificacion, la funcion de cada
area y la ubicacion de las anteriores, tomando en cuenta los retiros, alturas y el porcentaje de
ubicacién y de construccion.
Programa de areas

Cuadro 4. Programa de areas

Tipologia Espacios M2
Recepcién 11.00
Caja 12.00
Secretaria 14.00
Sala de espera 31.00
) Contabilidad 26.00
Area Administrativa
Sala profesores 41.00
Oficina de Direccidn 33.00
Kichenette 14.00
Sala de Reuniones 31.00
Sanitario 21.00
Tipologia Espacios M2
Area Educativa 2 salones usos multiples 157.00
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2 talleres cocina 164.0
9 aulas mixtas 428.00
Sanitarios 40.00
Tipologia Espacios M2
Sala de exposiciones 192.00
Cafeteria 22.00
Area de Apoyo Biblioteca 141.00
Libreria 11.00
Sanitarios 40.00
Tipologia Espacios M2
Area de carga y descarga 40.00
Estacionamiento 1540.00
Deposito mantenimiento 10.00
Deposito Jardineria 10.00
Area de Servicio
Depésito de limpieza 10.00
Area de Control 7.00
Sanitarios, ducha, Vestier 38.45
Enfermeria 28.00
Tipologia Espacios M2

Area Recreativa

Area de Estudio

Areas recreativas
techadas
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Esquema de relaciones

En el siguiente esquema se puede observar la distribucion de las areas a nivel.

A

ACCESO

VEHICULAR

Figura 6: Esquema general nivel -1.50
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(( ACCESO
SERVICIOS

ﬂ

ACCESO

A

ACCESO
VEHICULAR

Figura 7: Esquema general nivel +1.50.

Figura 8: Esquema general nivel +5.50.

Concepto generador

El proyecto se establece a partir de criterios formales, espaciales y funcionales, esto da

como resultado la division de la parcela para aprovechamiento visual y convivencia del hito
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historico colindante, es asi que se crea una forma solida que se moldea a partir de la geometrizacion
del terreno, las variables urbanas y ambientales.

La edificacién posee un juego de planos, elevados que ayudan a mantener un atractivo
espacial y volumétrico, en su composicion se toma en cuenta los espacios iluminados y ventilados.
Ademas, todas las areas se complementan con las diversas relaciones que tiene el ambito educativo
con respecto a los elementos, colores, proporcion y estructura, creando espacios armanicos, fluidos
la funcion.

dindmicos que entrelazan la forma

Figura 9: Implantacion del Centro de Capacitacion Técnica para el turismo. Fuente: Alvaro Rangel. (2022) \

4.3 Memoria descriptiva

Se desarrolla como proyecto un Centro de Capacitacion técnica para el turismo propuesto
en el municipio Diego Bautista Urbaneja en Lecheria, el cual busca satisfacer las carencias que
tiene la ciudad y a su vez resolver la problematica con una edificacion que beneficie a lacomunidad
y a los turistas.

Este proyecto de tipo educativo se desarrolla en una parcela con forma irregular, contando
con una superficie de 8.511,14 m2, la topografia es poco apreciable, teniendo una pendiente

inferior del 1% y no sobre pasa su cota.
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Normativa

En el caso de la ciudad de Lecheria, esta no cuenta con un Plan de Desarrollo Urbano Local
(PDUL) propio, sino que se debe guiar por el de Barcelona, es por ello que la propuesta del presente
proyecto es de la formulacién de un plan de desarrollo urbano local viable, sin embargo, a modo
de propuesta se realizo un cuadro de variables urbanas donde se especifica lo siguiente para este
terreno en particular:

Cuadro 5. Variables urbanas zonificacion

CUADRO USO EDUCACIONAL

uso

AREA MINIMA
(m2)

FRENTE MINIMO
(m)

PORCENTAJES
MAXIMOS(%)
UBICACION

PORCENTAJES
MAXIMOS(%)
CONSTRUCCION

RETIRO FRENTE

RETIRO LATERAL

RETIRO FONDO

ALTURA MAXIMA
(PLANTAS)

EDUCACIONAL

2000

30

40

80

4

3

4

4

Fuente: El autor (2022)

4.3.1 Proyecto de arquitectura

El Centro de Capacitacion turistico fue disefiado para potenciar y ser referente para el
desarrollo turistico del pais debido a sus caracteristica, tamafio y variedad de actividades que posee,
su forma fue planteada de manera que la implantacion se adapte al entorno, variables ambientales,
y la capacidad de espacios versatiles y multifuncionales para diferentes actividades tomando en
cuenta las visuales y conexiones con las edificaciones adyacentes y asi fomentando a que el usuario
disfrute cada detalle de su recorrido.

Esta propuesta esta conformado por 3 volimenes interconectados entre si, que juega con

sus alturas para generar un atractivo visual, un acabado minimalista y elegante.

Esquema de funcionamiento

Nivel Semi Sétano -1.50

En esta planta se encuentran el acceso vehicular a semi s6tano, el cual tiene una capacidad
para 40 puestos vehiculares, entre ellos, puestos para discapacitados, puestos para motos y
bicicletas, también se encuentra el cuarto de maquinas que posee: tanque de agua subterraneo de
15.000 litros, las bombas y el hidroneumatico que distribuyen agua blanca a todo el conjunto, taller

de carpinteria propio de las instalaciones y 2 depdsitos generales.
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Figura 10: Planta semi s6tano -1.50

Nivel Planta baja +0.00
Este es una de los niveles donde estan situado los accesos principales a las zonas de

permanencia de la edificacion, como: accesos peatonales, vehiculares y de servicio. Cuenta con un

total de 4.000 m2 construccion. La planta baja se complementa a un area de permanencia publico

que es la Plaza propuesta y asi integrarse a la ciudad.

& 0J21D)

Figura 10: Planta baja +0.00
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Nivel Planta +1.50

Esta es uno de los niveles mas importante, ya que es la planta donde se concentra el mayor

transito y permanencia de la edificacion. Esta cuenta con un total de 3.000 m2. Posee 2 accesos

con recepciones ayudan a distribuir y regular a las diferentes areas del edificio, estos son modulos

de uso publico, semi publico y privado, teniendo asi, un hall que cuenta con circulacién vertical

que distribuyen al siguiente nivel, sanitarios enfermeria, rea administrativa, &rea de servicios

Areas publicas como: sala de exposicion, biblioteca, cafeteria, areas de recreacion, bafios pablicos,

circulacion vertical. Areas priva

das como: areas administrativas, enfermeria, vigilancia y areas de

servicios: depdsitos, comedor, etc. ] _
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Nivel Planta 1 +5.50

Este nivel se encuentra

Figura 11: Planta nivel +1.50

toda el area educativa, como: aulas, talleres de cocina, areas

educativo techadas, escaleras de emergencia y area de servicios que cuenta con montacarga,

ascensor y depositos.
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Materiales y acabados
A continuacion, se explican los materiales y acabados que se usaron en las diferentes areas

de los espacios que conforman el Centro de Capacitacion.

Revestimiento de paredes

Para las paredes internas se utilizo friso liso y pintura.

Acabados de piso
Se utilizo para los acabados de piso en &reas de pasillos y recorridos el granito, en las &reas
de bafios publicos, oficinas administrativas, aulas, talleres y para el acceso principal es el

porcelanato con alta resistencia a la rotura, haciéndolo ideal para areas de alto trafico.

Estructura

El sistema estructural utilizado en el proyecto es su mayoria es concreto armado,
complementado con fundaciones tipo pilotes por punta “Franki”, estas transmiten cargas hacia el
suelo. Asi mismo sobre dichos pilotes comienza la estructura; tanto para las columnas como para
las vigas y las losas, se complementan para tener luces de hasta 10 metros, de acuerdo a esto se
implemento el uso de vigas auxiliares. Sim embargo, cada modulo se divide y trabaja de manera

individual pero unidas.

Estructura metdlica: Este modulo consta de una estructura metalica conformado con
cercha tipo “PRATT” donde los cordones superior ¢ inferior con medidas de 30x15 y diagonales
de 25x12 “CONDUVEN”, Complementado con: cruces de san Andrés, vigas IPN, losa cero. Esta

estructura esta sostenido mediante ménsulas estructurales.
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Figura 12: Estructura metalica

Losas
Las losas utilizadas son: Losa nervada en dos direcciones 0.60x0.60 que permiten luces de
aproximadamente 9.00 m, Losa nervada en una direcciéon y losa maciza planificadas para los

diferentes soportes en las luces.

Instalaciones sanitarias

La normativa expuesta en la Gaceta oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
4.044. Normas Sanitarias fue la utilizada para el correcto disefio de las instalaciones. Para las aguas
blancas se utilizd PVC las cuales pasan por ductos sefialados, para las aguas negras se utiliz6
tuberia de 6” del mismo material expuesto anteriormente, a su vez, desembocando estas a las
tanquillas de aguas servidas y luego cloacas, para las aguas pluviales se realizo el drenaje mediante

ductos y las mismas desembocan en la calle.

Instalaciones eléctricas
Para el disefio de estas se utilizo la norma venezolana de Codigo Eléctrico Nacional
COVENIN Nro. 200. Donde la acometida principal se conecta con el cuarto de tableros principales

y medidores planteado en cada nivel.
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Instalaciones Mecanicas
En el proyecto se planteo 1 ascensor publico, 1 para el area de servicios y 1 montacarga en
la misma &rea mencionada, asi mismo las consolas de enfriamiento de encuentran ubicadas en el

techo de la edificacion.

Sistema contra incendios

Para la correcta realizacion de este sistema se utilizo la norma COVENIN Nro. 823-2,
gracias a lo encontrado en ella se logro plantear detectores y sistemas de alarma para cualquier
emergencia, ademas de plantearse escaleras de emergencia con salida a las afueras de la

edificacion.
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5.1 Listado de Planos

Lamina concepto
Planta Conjunto
Semi Sétano
Planta Baja
Planta Nivel 1
Cortes

Fachada Este
Fachada Sur
Alzado estructural
Detalles 1

Renders

CAPITULO V
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TIPOLOGIA

ZONIFICACION

LEYENDA
Aproximacion: Genera una ZONAS BESDONCIALES. DESARROULADAS.
atraccion inconciente en el TONA BT ARA RESDONIAL
usuariO. TONA R-2: AREA RESDENCIA.

Captacién: el  usuario [ T
encuentre el aceso de I o v s oA
forma intutiva. AR CMRROMLES

Acceso: permite al usuario I, o cuexco weneso
adentrarse a la edificacién — o
compuesta por espacios B o 200 sousmAL
de permanencia ¥ LN R AT TS
circulacion.

Vs | Vet |nema e prrmo rean | memea ronoa [ A

T O T O G )

TIPOLOGIA

USUARIOS

El proyecto busca
involucrar a personas

Facultad de Ingieneria
Escuela de Arquitectura
» Universidad Jose Antonio Paez

TUTORES: Arq. Orlando Ramirez :
Arq. Rotsen Pinzon Alvaro Rangel 26.055.229 Zona Lecheria
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
— = UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
E%g FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE ARQUITECTURA

ESTIMADO PROFESOR (A): DR. ING FRANCISCO GELANZE

Por medio de la presente, debido a su amplia experiencia profesional. Yo, Rangel P. Alvaro José.
Titular del nimero de cédula V-26.055.229 solicito, la validacion del presente instrumento para la
recoleccion de datos e informacion del trabajo de grado titulado: *"DISENO DE UN CENTRO
DE CAPACITACION TECNICA PARA EL TURISMO, EN EL MUNICIPIO DIEGO
BAUTISTA URBANEJA, DEL ESTADO ANZOATEGUI"; la informacion recabada a partir
de la aplicacion de este instrumento de recoleccion de datos va a permitir dar respuesta al objetivo
especifico nimero tres (03) de la investigacion. De tal manera que permita obtener informacion de
una fuente confiable. Por lo que se solicita a usted de sus buenos oficios para la validacién de este

instrumento dada su formacion académica y experiencia profesional y académico.

A tal efecto se anexa el cuadro técnico metodologico, el guion de entrevista y el formato de

validacion.

AUTOR:

Rangel, Alvaro
C.1.: 26.055.229
TUTOR:
Ramirez, Orlando
C.1.: 3.807.208
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U>44F | DISENO DE UN CENTRO DE CAPACITACION TECNICA PARA EL TURISMO,
EN EL MUNICIPIO DIEGO BAUTISTA URBANEJA, DEL ESTADO ANZOATEGUI

ENTREVISTADO N°

DATOS GENERALES

Autor Alvaro José Rangel Pinto

Nombre del entrevistado C.1

PREGUNTAS

1.- ¢Qué consideraciones segun su experiencia se deberian tomar en cuenta para disefiar un centro de

capacitacion técnica para el turismo?

2.- ¢ Qué caracteristicas considera usted necesarias para un centro de capacitacion turistica en Lecheria?

3.- ¢, Cudles espacios considera usted que son indispensables en el &mbito de capacitacién turistica?

4.- ¢Cudles centros de capacitacion para el turismo conoce usted actualmente en Venezuela?

5.- ¢Segun usted cual tipo de iluminacién considera mas idénea para salones de capacitacion?

6.- ¢COomo considera usted debe ser la ventilaciébn adecuada para una propuesta de un Centro de

Capacitacion turistica en Lecheria?

7.- ¢ De qué forma considera usted que se pueda integrar la propuesta al entorno urbano?

8.- Seguin su punto de vista como experto en el area, ¢ Cual considera usted es la importancia de incorporar

un Centro de Capacitacién Técnica para el Turismo en Lecheria?

9.- ¢Segln su criterio, que sistema constructivo recomienda utilizar en una zona costera?

10.- ¢ Qué nuevas tecnologias recomienda usted implementar a la propuesta?

59




REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
— = UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
E%g FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE ARQUITECTURA

ESTIMADO PROFESOR (A): ARQ. GUSTAVO MARVEZ

Por medio de la presente, debido a su amplia experiencia profesional. Yo, Rangel P. Alvaro José.
Titular del nimero de cédula V-26.055.229 solicito, la validacion del presente instrumento para la
recoleccion de datos e informacion del trabajo de grado titulado: *"DISENO DE UN CENTRO
DE CAPACITACION TECNICA PARA EL TURISMO, EN EL MUNICIPIO DIEGO
BAUTISTA URBANEJA, DEL ESTADO ANZOATEGUI"; la informacion recabada a partir
de la aplicacion de este instrumento de recoleccion de datos va a permitir dar respuesta al objetivo
especifico nimero tres (03) de la investigacion. De tal manera que permita obtener informacion de
una fuente confiable. Por lo que se solicita a usted de sus buenos oficios para la validacion de este

instrumento dada su formacion académica y experiencia profesional y académico.

A tal efecto se anexa el cuadro técnico metodologico, el guion de entrevista y el formato de

validacion.

AUTOR:

Rangel, Alvaro
C.1.: 26.055.229
TUTOR:
Ramirez, Orlando
C.1.: 3.807.208
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U>44F | DISENO DE UN CENTRO DE CAPACITACION TECNICA PARA EL TURISMO,
EN EL MUNICIPIO DIEGO BAUTISTA URBANEJA, DEL ESTADO ANZOATEGUI

ENTREVISTADO N°

DATOS GENERALES

Autor Alvaro José Rangel Pinto

Nombre del entrevistado C.1

PREGUNTAS

1.- ¢ Qué consideraciones segun su experiencia se deberian tomar en cuenta para disefiar un centro de

capacitacion técnica para el turismo?

2.- ¢ Qué caracteristicas considera usted necesarias para un centro de capacitacion turistica en Lecheria?

3.- ¢, Cudles espacios considera usted que son indispensables en el &mbito de capacitacién turistica?

4.- ¢Cudles centros de capacitacion para el turismo conoce usted actualmente en Venezuela?

5.- ¢Segun usted cual tipo de iluminacidn considera mas idénea para salones de capacitacion?

6.- ¢COomo considera usted debe ser la ventilaciébn adecuada para una propuesta de un Centro de

Capacitacion turistica en Lecheria?

7.- ¢ De qué forma considera usted que se pueda integrar la propuesta al entorno urbano?

8.- Seguin su punto de vista como experto en el area, ¢ Cual considera usted es la importancia de incorporar

un Centro de Capacitacién Técnica para el Turismo en Lecheria?

9.- ¢Segln su criterio, que sistema constructivo recomienda utilizar en una zona costera?

10.- ¢ Qué nuevas tecnologias recomienda usted implementar a la propuesta?
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Anexo B: Centro de Capacitacion y recreacion y Educacién de Netwark

62



Anexo C: Centro de entrenamiento de oficios mecanicos pesados CNC

™

Cande st s abt s fhn s mm - ms e e itm s men .
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Anexo D: Edificio de Ciencias de la Salud de la Universidad de Cincinnati
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Anexo E: Centro CCO.
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Anexo F: Centro de desarrollo comunitario en Tapachula.
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ANEXO G

DISENO DE UN CENTRO DE CAPACITACION TECNICA PARA EL
a%r‘{ TURISMO, EN EL MUNICIPIO DIEGO BAUTISTA URBANEJA, DEL
ESTADO ANZOATEGUI

ENTREVISTADO N°

DATOS GENERALES

Autor Alvaro José Rangel Pinto

Nombre del entrevistado | C.1 |

PREGUNTAS

1.- ¢ Qué consideraciones segun su experiencia se deberian tomar en cuenta para disefiar
un centro de capacitacion técnica para el turismo?

2.- ¢ Qué caracteristicas considera usted necesarias para un centro de capacitacion
turistica en Lecheria?

3.- ¢Cuales espacios considera usted que son indispensables en el ambito de capacitacion
turistica?

4.- ;Cuales centros de capacitacion para el turismo conoce usted actualmente en
Venezuela?

5.- ¢Segun usted cual tipo de iluminacion considera mas idonea para salones de
capacitacion?

6.- ¢ Como considera usted debe ser la ventilacion adecuada para una propuesta de un
Centro de Capacitacion turistica en Lecheria?

7.- ¢De qué forma considera usted que se pueda integrar la propuesta al entorno
urbano?

8.- Segun su punto de vista como experto en el area, ¢(Cudl considera usted es la
importancia de incorporar un Centro de Capacitacion Técnica para el Turismo en
Lecheria?

9.- ¢Segun su criterio, que sistema constructivo recomienda utilizar en una zona
costera?

10.- ¢ Qué nuevas tecnologias recomienda usted implementar a la propuesta?
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ANEXOH

Modelo de la lista de cotejo

Universidad José Antonio Paez
Facultad de Ingenieria
Escuela de Arquitectura
Variable | SI | NO | Observaciones
TERRENO
Ubicacion Lecheria
Acceso vial X Existente, Av libertad.
Acceso Peatonal X Accesos existentes, falta disefio
X Existe
Clima X Semiarido
Vientos X Choque de vientos que provienen que provienen
del noreste con mayor regularidad y suroeste
Linderos X Norte: bahia, Oeste: bahia de Barcelona, Sur
residencias, Este: conjuntos residenciales.
Topografia « El terreno se encuentra en una zona con
pendientes menores al 1%
Aguas Servidas X Si, posee
Desechos X Si
Transporte X Transporte publico
TIPOLOGIAS
Educacional X Liceos, escuelas
Residencial X Si
Comercial X Si
Institucional X Si
Cultural X Si
Asistencial X Si
INFRAESTRUCTURA
Cloacas X Si
Gas X Si
Electricidad X Si
C.AN.T.V X Si
Drenajes X Si
Vialidad X Si

Fuente: EI Autor (2022)
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