W
2ls

UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ

IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
EN MATERIA DE ANTICIPOSDE IV AEILS.LRY
RETENCIONES DE I.V.A. EN LA EMPRESA
ALICE NEUMATICOS DE VENEZUELA C.A.

Autora: Nieves Yanez lvanna

Urb. Yuma I, calle N° 3. Municipio San Diego
Teléfono: (0241) 8714240 (master) — Fax: (0241) 87123



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA DE CONTADURIA
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA

IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
EN MATERIA DE ANTICIPOSDE ILV.AEILS.LRY
RETENCIONES DE 1.V.A. EN LA EMPRESA
ALICE NEUMATICOS DE VENEZUELA C.A.

Trabajo de Grado para optar al titulo de
Licenciado en Contaduria Publica

Autoras: Nieves Yanez lvanna

Tutor(a): Irene Riera

San Diego, Junio de 2019



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA DE CONTADURIA
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA

San Diego,

ACTA DE REVISION DEL PROYECTO DE TRABAJO DE GRADO

Quienes suscriben esta Acta, dejan constancia que el Proyecto de Trabajo de Grado:
IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
EN MATERIA DE ANTICIPOSDE IV.AEISLRY

RETENCIONES DE 1.V.A. EN LA EMPRESA
ALICE NEUMATICOS DE VENEZUELA C.A.

Ha sido revisado y, cumpliendo con los requisitos exigidos para su aprobacion,
recomiendan su tramitacion ante el organismo académico correspondiente.

Nombre Tutor Académico Firma Fecha



ACEPTACION DEL TUTOR

Quien suscribe, Irene Riera, portador de la cédula de identidad N° 17679360,
en mi caracter de tutor del trabajo de grado presentado por la ciudadanas Ivanna
Nieves Portadora de la cédula de identidad N° 19107339 respectivamente, titulado
IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
ANTICIPOS DE I.V.AE I.S.L.RY RETENCIONES DE I.V.A. EN LA EMPRESA
ALICE NEUMATICOS DE VENEZUELA C.A. Presentado como requisito parcial
para optar al titulo de Licenciada en Contaduria Publica, considero que dicho trabajo
retne los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion publica

y evaluacion por parte del jurado examinador que se designe.

En San Diego, a los dias del mes de del afio 2019

Irene Riera
C.I:



AGRADECIMIENTO

En primer lugar quiero a gradecer a Dios por darme la vida, por estar presente en
cada uno de mis dias y hacer de este proyecto una meta alcanzada, con el todo soy sin
el nada tengo.

A mi esposo Armando Nufiez por todo su apoyo para seguir adelante con mis
estudios universitarios por inspirarme a ser mejor cada dia, por levantarme cuando las
ganas no eran tan fuertes, por su amor incondicional.

A mis compafieros Maria Betania Brett y Jose Lara por su apoyo y compafia
durante mi recorrido en la universidad Jose Antonio Péaez, por ser mi alarma para la

entrega de los trabajos, por entender mi tiempo tan reducido, por su paciencia.

Ivanna Nieves



DEDICATORIA

El siguiente trabajo se lo dedico a Dios por ser mi guia y fortaleza, por brindarme
vida y salud para recorrer este camino universitario, por brindarme la oportunidad de
estudiar y seguir creciendo en lo profesional mi honra es para él.

A mi esposo Armando Nufiez por ser mi amigo, compafero, apoyo incondicional
durante mi etapa de estudiante universitario, sin su amor, paciencia, y habilidad para
animarme esto no seria hoy en dia una meta alcanzada,

A mis padres Yvan Nieves y Emma De Nieves por formarme guiarme cuidarme
cada dia, por alentarme a estudiar, seguir adelante y no conformarme, por sus valores

y su entereza, gracias a ellos soy la mujer que soy.

lvanna Nieves

Vi



CONTENIDO

INDICE DE CUADROS. ... ittt e et e e e
INDICE DE GRAFICOS..... ..ot it e e e e e e e,
RESUMEN INFORMATIVO.........ooiiiieiireieseseseesssiesiesieseesessssssssessessessssn s nsenenes
INTRODUGCCION .....oooeieieeieceese e sestese ettt

CAPITULO

1.1Planteamiento del Problema..........c.ccooviviiieiinene e
1.1.1.Formulacion del Problema..........ccccoveveieieieninesiseeieieieen
I © o] =] {10 LSRR
1.3, JUSHIFICACION ..o e
MARCO TEORICO ...ttt
2.1, ANTECEUBNTES. ... .eviiieieieiieie ettt
2.2. BaseS LEQAIES .......cccoiiiiiiiieee e
2.3, BaSES TEROMICAS ...evevevieieeiieieiie ettt ettt
2.4, Definicion de TEMMINOS ........coeiiieiiiieieee e
MARCO METODOLOGICO .......ooeeieeeeereieeeeseeses e eses s
3.1. Tipo y Disefio de la Investigacion................cocoeveeieenn e,
3.2.Tecnicas € INStrUMENTO. .. ....ouuieie e e e e e e ee s
RESULTADOS ..ottt
4.1. Normativas FISCales. .. .......ouviiiii i e
4.2. Retenciones de Impuesto Al Valor Agregado (I.V.A).............
4.3. Anticipo de Impuesto Al Valor Agregado (I.LV.A) ...t

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ooviie .
5.1, CONCIUSIONES . .. .o e e e e e e

5.2 RECOMENAACIONES. . . et e e e e e e e,
R EIENCIAS. .. o et e e

vii

12
16
19
23
23
25
26
26
31
37
42
42
51
52



INDICE DE CUADROS

CONTENIDO

CUADRO pp
1 Comportamiento de los Anticiposde I.S.L.R....................... 28
2 Reportes de Retencionesde LV. Ao 34
3 Reportes de Retenciones de .V.A. 2018..........cccovvviienneennen. 36

4 Reportes de obligaciones tributarias antes de la Reforma
THIDULAMTA. .. e e e 39
5 Obligaciones Tributaria después de la Reforma Tributaria....... 39
6 Reporte de las Obligaciones Tributarias Gltimo cuatrimestre 40

viii



INDICE DE GRAFICOS

CONTENIDO
GRAFICOS
1 Comportamiento de la obligacién tributaria Anticipos de
S T 0
2 Comportamiento semanal de la obligacidn tributaria Anticipos
de LS L R
3 Comportamiento semanal de la obligacion tributaria de las
Retenciones de LV A .. ...
4 Comportamiento de la obligacion tributaria Retenciones de
5 Cuota tribUtarTa. .. ..o
6 Comportamiento de la cuota tributaria........................coeeee

PP

29

30

35

36

38
40



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
%\Jd UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
— N FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA DE CONTADURIA
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA

IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
EN MATERIA DE ANTICIPOSDE ILV. AEIS.LRY
RETENCIONES DE I.S.L.R. EN LA EMPRESA
ALICE NEUMATICOS DE VENEZUELA C.A.

Autores: Nieves Yanez lvanna

Tutor: Irene Riera
Fecha: Mayo de 2019

RESUMEN INFORMATIVO

La siguiente investigacion estd dirigida a determinar el impacto en materia de
anticipos de Impuesto al Valor Agregado (1.VV.A.), Impuesto Sobre La Renta I.S.L.R.
y retenciones de I.V.A. en la empresa Alice Neumaéticos de Venezuela, C.A.,
producto de las reforma del régimen tributario que se dictaron en agosto de 2018 las
cuales fueron emanadas por el ejecutivo nacional, debido al fenémeno inflacionario
que presenta Venezuela y de lo cual el estado no escapa de ella, el gobierno
venezolano intenta dispersarse del Efecto Olivera-Tanzi al establecer anticipos tanto
del impuesto al valor agregado como del impuesto sobre la renta para los sujetos
pasivos especiales. El objetivo principal de esta investigacion es establecer por medio
de técnicas de recoleccion de informacion, muestras del comportamiento de las
obligaciones tributarias en el ejercicio fiscal 2018, informacion recabada
directamente de la realidad, los efectos de dichas reformas y asi establecer el alcance
en los resultados de la empresa. Una vez obtenida la informacion procedente de las
técnicas de recoleccion, se procedera a la clasificacion y agrupacién de la misma para
luego ser tabulada y analizada hasta llegar a resultados concretos y su respectiva
interpretacion. La investigacion se considera una investigacion de campo, debido a
que se ocupa del analisis sistematico de los efectos e impactos del problema, de la
descripcidn, caracteristicas que identifican los diferentes elementos y componentes y
la interrelacion de los tributos en cuanto a las operaciones de la empresa Alice
Neumaticos de Venezuela, C.A.

Descriptores: Tributos, Impuestos, I.S.L.R., Anticipos, Efectos, Impacto,
Obligaciones, Reforma, Periodo Impositivo, Contribuyente  Especial.



INTRODUCCION

Los tributos nacionales en la Republica Bolivariana de Venezuela representa la
fuente de ingreso mas importante del pais después del petréleo, esto permite cubrir
los gastos publicos que comprenden el consumo del sector publico y sus
adquisiciones de inversion, el cual abarca todos los gastos destinado a pagar la
nomina de sus empleados mas los costos de los bienes por construccién de vias,
ferrocarriles, lineas aéreas, puentes, entre otros, ademéas de los servicios que se
suministren para la satisfaccion de los servicios de la sociedad.

La hiperinflacion es un fendmeno cuyos efectos no distinguen entre ciudadanos,
organizaciones y Estado, por consiguiente el patrimonio de todos, en mayor 0 menor
escala, sufre el impacto de la hiperinflacion.

En las finanzas publicas el fendbmeno de inflacion se describe en periodos
hiperinflacionarios, teniendo como consecuencia inmediata que la recaudacion
aumenta en términos nominales, pero disminuye en términos reales. Esto sucede,
entre otras cosas, por el rezago en la recaudacion. Asi, el impuesto causado al inicio
del periodo impositivo tiene menor valor real al momento de ser declarado y enterado
al fisco. Para el afio 2018 la meta de recaudacion por parte del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria fue alcanzada en el séptimo mes
de recaudacion, superando su meta anual en un 6.238,3%. Esto origina que el Estado
para combatir la inflacién desarrolle un conjunto de reformas econémica, incluyendo
reformas tributarias bajo politicas fiscales y conceptos de déficit cero estableciendo
segun Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.396, donde
destaca el aumento de la alicuota impositiva general a aplicar por concepto de
impuesto al valor agregado es de un dieciséis por ciento (16%), posteriormente un
nuevo calendario para el pago de las obligaciones tributarias bajo un régimen
temporal de pago de Anticipos de Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) e Impuesto
Sobre La Renta (I.S.L.R.) segln gaceta oficial N° 41.468 de fecha 27 de agosto de



2018.

Por consiguiente se plantea una investigacion en la empresa Alice Neumaticos de
Venezuela, C.A. donde se analice el impacto de las obligaciones tributaria en materia
de anticipos y retenciones de Impuesto Sobre La Renta (1.S.L.R.) a causa las reformas
tributarias dentro de las operaciones del negocio. La investigacion se estructura de
acuerdo a los siguientes capitulos:

Capitulo 1. EI Problema, se plantea la problematica de la empresa, se establecen
los objetivos (Generales y Especificos), posteriormente se justifica el estudio, los
alcances y la formulacion del problema

Capitulo 1. Marco Teorico, se describen los antecedentes del estudio y se adaptan
las teorias relacionadas con la investigacion, y se nombran sus bases teoricas y
definiciones de términos bésicos

Capitulo 111: Comprende el marco metodoldgico de la investigacién, compuesto
por el tipo y disefio de la investigacion, y las fases metodoldgicas, donde se muestra
la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y las
técnicas de andlisis de datos.

Capitulo IV: En este capitulo se mencionan los recursos con los cuales contara la
investigacion, conformados por los recursos humanos, materiales e institucionales.

Finalmente se presentan las referencias bibliograficas.

A continuacion se desarrolla y explica de forma amplia y detallada todo lo
relativo a la investigacion, que tiene por objeto Determinar el Impacto de las
obligaciones tributarias en materia de anticipos de Impuesto Al Valor Agregado,
Impuesto Sobre la Renta y Retenciones de 1.VV.A. en la Empresa Alice Neumaticos de

Venezuela, C.A.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Los tres pilares fundamentales que definen a un estado moderno son: la moneda,
la defensa y la hacienda, encontrandose dentro de esta Gltima la armonizacion fiscal
la cual procura que politicas deben evitar las distorsiones, la evasion fiscal y la doble
imposicion. En el ambito econdémico, el tributo es entendido como un tipo de
aportacion que todos los ciudadanos deben pagar al Estado para que este los
redistribuya de manera equitativa o de acuerdo a las necesidades que presenta la
sociedad en el momento. Exceptuando algunos casos, los tributos se pagan mediante
prestaciones monetarias y se pueden agrupar en tres categorias: impuestos,
contribuciones y tasa, por consiguiente los tributos son exigidos sin contraprestacion,
cuyo hecho imponible esta constituido por negocios.

Ahora bien, es importante que la recaudacion de tributos sea en tiempo real,
puesto que en periodos de hiperinflacion la recaudacion aumenta en términos
nominales, pero disminuye en términos reales. Esto sucede, entre otras cosas, por el
rezago en la recaudacion. Asi, el impuesto causado al inicio del periodo impositivo
tiene menor valor real al momento de ser declarado y enterado al fisco. Al hablar de
inflacién se dice que es un proceso econémico provocado por el desequilibrio
existente entre la produccion y la demanda; causa una subida de los precios de la
mayor parte de los productos y servicios, y una pérdida del poder adquisitivo de los
ciudadanos. ElI Fondo Monetario Internacional (FMI) en su dltimo informe de
perspectivas econdmicas globales que se difundi6 en el primer mes del presente afio
prevé que prevé que la Republica Bolivariana de Venezuela tendra en 2019
una inflacion de 10.000.000% con una reduccion del producto interno bruto de un 5%

y proyecta que la economia caerd este afio un 18%. Ante este panorama el Estado



para hacer frente al tema de la inflacion, emite en agosto del 2018 las reformas
tributarias mas importante para el pais, tomando en cuenta el desajuste economico
que enfrenta el pais y por consiguiente el sector productivo

Durante los Gltimos afios las industrias se han visto afectadas por las medidas
econdmicas implementadas por el Estado, afectando principalmente la produccion de
las empresas manufactureras lo que se traduce en disminucién de enriquecimientos
neto en un ejercicio econdémico asi como impactos considerables en el flujo de caja
limitando el desarrollo constante de la produccion. La reforma tributaria abarca
aspectos como nuevo calendario para el pago de las obligaciones tributarias bajo un
régimen temporal de pago de Anticipos de Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) e
Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R.), aumento de la alicuota impositiva general a
aplicar por concepto de impuesto al valor agregado, aumento de la alicuota impositiva
para los impuestos a las grandes transacciones Financieras (I.G.T.F.).

En este aspecto, estas reformas actlian sobre la empresa afectando su estructura
tributaria, financiera y contable, generando un impacto significativo en su flujo de
caja, aunado a que existen medidas economias que asfixian la produccion y en
consecuencia disminuyen las ventas, por otro lado incrementan las obligaciones
tributarias con la aplicacion de alicuotas mas altas, nuevos tributos y periodos
impositivos mas cortos.

Alice Neumaticos de Venezuela, C.A. fundada en el afio 1.954 bajo el nombre
Firestone de Venezuela, en el afio 1988 Bridgestone compra acciones de Firestone a
nivel global iniciando la fabricacién de Bridgestone junto a la marca Firestone en
planta Valencia. Para el afio 2016 con la venta de sus acciones a capital nacional la
empresa cambia de razon social como se mantiene en la actualidad Alice Neumaticos
de Venezuela, C.A. una empresa manufacturera dedicado al sector econdémico
Autopartes / Neumaticos fabricacion y comercializacion de neumaticos de la marca
Firestone (PSR, LTR,LTS,TBS y AGS), es una empresa que cuenta con una
capacidad instalada para producir 9.000 unidades por dia y en la actualidad solo se

produce un promedio de 2.500 unidades por dia. La empresa no escapa de la realidad



que presenta el pais, y debe enfrentar los cambios que se generen en materia fiscal y
estar preparada, ya que comercializa productos catalogados de primera necesidad por
eso surge interés de identificar el impacto que ocasionan estas medidas al desarrollo y

productividad del negocio.

1.1.1 Formulacion del Problema
¢Cuales son los impactos de las obligaciones tributarias en las en la Empresa

Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.?

1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

Determinar el impacto de las obligaciones tributaria en materia de anticipos de
Impuesto Al Valor Agregado, Impuesto Sobre la Renta y Retenciones de I.V.A. en la

Empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.

1.2.2 Objetivo Especificos

Describir los aspectos fiscales con las Ultimas reformas tributarias en la
Empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.

Establecer los cambios de las normativas fiscales en la Empresa Alice
Neumaticos de Venezuela, C.A.

Determinar el impacto financiero de las obligaciones tributarias en la

Empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.



1.3 Justificacion de la investigacion

El estudio que se plantea desarrollar para reconocer el impacto que generan las
reformas tributarias temporal de pago en materia de anticipos de Impuesto al Valor
Agregado (I1.V.A.), Impuesto Sobre La Renta I.S.L.R. y Retenciones de Impuesto
Sobre La Renta (I.S.L.R.) en la empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A., €s
justificable porque permite conocer la influencia que marca en las areas financieras,
contables y tributarias, sintetiza los efectos en la misma permitiendo que la empresa
pueda planificar y desarrollar una estrategia para abarcar las obligaciones tributarias
de manera oportuna.

En segundo lugar esta propuesta radica en conocer, investigar y analizar el
comportamiento de los tributos reconociendo el protagonismo que representa hoy en
dia en el desarrollo de las industrias y considerar las bases legales que se vinculan
para las reformas, como lo establece la constitucion de la republica donde sefala:

El Articulo. 156, numeral 12 es competencia del Poder
Publico Nacional: “La creacion, organizacion, recaudacion,
administracion y control de los impuestos sobre la renta,
sobre sucesiones, donaciones y demas ramos conexos, el
capital, la produccién, el valor agregado, los hidrocarburos y
minas; de los gravamenes a la importacion y exportacion de
bienes y servicios; de los impuestos que recaigan sobre el
consumo de licores, alcoholes y demas especies alcohdlicas,
cigarrillos y demas manufacturas del tabaco; y de los demas
impuestos, tasas y rentas no atribuidas a los Estados y
Municipios por esta Constitucién o por la ley.”

Es cierto que la creacién de tributos recae en el ejecutivo nacional, es vital que

las empresas conozcan que el derecho tributario en el pais estd regido por el
“principio de legalidad” establecido en el Articulo 317 de la carta magna, en los
siguientes términos:

“No podra cobrarse impuesto, tasa ni contribucion alguna que
no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y
rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales, sino en los
casos previstos por las leyes...”
Analizando los textos vinculantes en materia tributaria se puede decir, quien



tiene la facultad constitucional de legislar en materia tributaria es la Asamblea
Nacional de Venezuela, sin embargo, se debe indicar que, a pesar que se dictd una
reforma tributaria fuera de lo establecido en la constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, estd siendo aplicada y acatada por Administracion
Tributaria, como por los juzgados en el pais. La investigacion define los aspectos
fundamentales del tributo, legalidad, origen y efecto para determinar el impacto de

los mismos en la empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Los trabajos de investigacion debe contar con un sustento tedrico, que permita a
los lectores el entendimiento del estudio que se va a desarrollar; en el cual el
investigador intenta encajar una realidad en un marco o perspectiva ya dada, de
modo que el estudio puede acabar por confirmar paradigmas, al respecto Sabino
(2014,) refiere que:

El marco tedrico, también Illamado marco referencial, tiene
precisamente el proposito de dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que
permitan abordar el problema. Es decir, se trata de integrar el
problema dentro de un ambito donde éste cobre sentido,
incorporando los conocimientos previos relativos al mismo y
ordenandolos de modo tal que resulten Gtiles en nuestra tarea.
(p. 114).

Por lo tanto todo trabajo de investigacion debe perfeccionar la informacion
tomada de investigaciones relacionadas con el tema tratado, con el fin de conocer el
enfoque que cada autor le da a su estudio. En este sentido, en este capitulo se
muestran los antecedentes de la investigacion, las bases teoricas y la definicion de los

términos basicos.

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de la investigacion son todos aquellos trabajos realizados que
guardan relacion con la investigacion. Para Tamayo y Tamayo (2014: 146) “los
antecedentes consisten en todo hecho anterior a la formulacion del problema que

sirve para aclarar, juzgar e interpretar el problema planteado” Para el desarrollo del



presente trabajo se mencionan algunos antecedentes de investigacion que son
pertinentes a este estudio

Con el proposito de reforzar los fundamentos teodricos de la presente
investigacion, es necesario realizar la revision de diversos estudios desarrollados con

anterioridad, los cuales estan vinculados con el tema que se desarrolla.

Esperanza Diaz (2014) realizo un trabajo titulado: “Propuesta Para Optimizar
El Cumplimiento De Los Deberes Formales Del Impuesto Al Valor Agregado
En Los Contribuyentes Formales Por Ventas De Bienes Exentos En La
Parroquia Rafael Urdaneta Del Municipio Valencia”, con el fin de la
optimizacion del proceso, para optar al titulo de especialista en gestion aduanera y
tributaria. La investigacion tenia como objetivo general proponer actividades para
optimizar el cumplimiento de los deberes formales del impuesto al valor
agregado en los contribuyentes formales por ventas de bienes exentos en la parroquia
Rafael Urdaneta del municipio valencia, con el fin de la optimizacion del
proceso, donde el problema principal es el incumpliendo de las normativas
vigentes de conocer los deberes formales que deberan cumplir para llevar a
cabo el pago del impuesto del Valor Agregado.. El estudio se enmarco bajo
una investigacion de campo documental de caracter descriptiva con modalidad
factible, con un disefio de campo no experimental. Finalmente propuso la
creacion de escenario enmarcado dentro del apoyo de la formacion, capacitacion y
adiestramiento  para los  contribuyentes a través de criterios como, la
responsabilidad, complementariedad, cooperacion, honestidad, solo bajo estos
criterios se podra alcanzar la integracion y transformacion social que cubra las
necesidades actuales con una vision presente y futura.

El antecedente planteado, se tom6 como referencia, dado que aborda las
obligaciones fiscales asi como el cumplimiento de los mismos.

Por otra parte, Juana Avila (2013), realizo un trabajo titulado: “Analisis Del
Sistema De Control De Tributos (1.S.L.R.)) Del Comercio A Través Del



Internet.”. Presentada en la Universidad de Carabobo (Venezuela) para optar por el
Grado de Licenciatura Contador Publico, donde se plante6 Analizar los controles
implementados por el SENIAT Cojedes para el cumplimiento del I.S.L.R. del
comercio a través del internet. En cuanto a la metodologia se ubic6 en un
disefio no experimental, ya que no se manipularon las variables, asi mismo el tipo es
de campo y se manejo un nivel descriptivo. La poblacion y muestra estuvo
conformada por el Gerente General, el Jefe de Impuestos y 8 Funcionarios Fiscales
adscritos a la Oficina Central del SENIAT Estado Cojedes. Como técnica se
utilizaron la recoleccidon documental y la encuesta, esta ultima empleando como
instrumento un cuestionario conformado por 16 items con Escala de Likert. La
validez se determind por un juicio de expertos y para la confiabilidad se aplico
una prueba piloto cuyos resultados fueron sometidos a los célculos del
Coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo una confiabilidad muy alta. Se
concluyé que finalmente se realizan chequeos de los comercios cojedefios que
operan a través del internet, no se realizan vistas a estos negocios; por lo que los
métodos utilizados por el SENIAT no permiten una oportuna verificacion de
las transacciones electronicas. Entre las recomendaciones formuladas se
sugirio adecuar los principios de tributacion al cibercomercio.

En este sentido, la investigacion que antecede, aporta informacion en lo referente
a la educacién tributaria y los cambios establecidos para aprovechar los medios, asi
como la agilizacion de la recaudacion de los tributos, lo que se asocia con la
investigacion, ya que las modificaciones tributarias se derivan de un plan de
recaudacion en tiempo real.

Asi mismo, Espinoza M., Jenny A (2010), realiz6 un trabajo titulado:
“Cumplimiento De Las Obligaciones Tributarias En Materia De Retencion De
Impuesto Sobre La Renta”, presentado en la Universidad de los Andes para optar
por Especializacion en Rentas Internas Mencion Tributos. Por lo que se plante6 como
objetivo general Diagnosticar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en

materia de retencién de Impuesto sobre la Renta por parte de la Alcaldia del
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Municipio Santos Marquina del Estado Mérida. Como técnicas de recoleccion de
informacion se empled la encuesta, mediante un cuestionario y la observacion directa
a través de una lista de cotejo. EI marco tedrico en esta investigacion, tiene como
propdsito fundamental ubicar el problema objeto de investigacion dentro de una gama
de conceptos y conocimientos, con el fin de obtener una conceptualizacion adecuada
de los téerminos inherentes a la investigacion.

Este antecedente se tom6 como referente porque permite conocer el marco
tedrico de unos de los objetos de estudio de la investigacién como son las retenciones
de Impuesto Sobre la Renta I.S.L.R.

Asimismo, Dainery Maldonado (2015) realizé un trabajo titulado: “Plan
Estratégico Para Minimizar El Riesgo De Sanciones Por Incumplimiento De Los
Deberes Formales Como Agente De Retencion Del 1.V.A. Caso Estudio: Grupo
Claret, C.A.”, presentado en la Universidad Jose Antonio Péez, para optar al titulo
de Especialista en Gestion Tributaria y Aduanera, describe una investigacion en la
empresa Grupo Claret C.A. en virtud a que no cumple con sus deberes formales como
agente de retencion del 1.V.A. por cuanto se establece como objetivo general
proponer un Plan Estratégico para minimizar el riesgo de sanciones por dicho
incumplimiento. EI  Departamento de Administracion se encarga de procesar
toda la gestion administrativa y documental presentando ciertas debilidades
durante ese proceso, debido a factores internos y externos; en los primeros se
detectd una inadecuada estructurara interna organizacional, lo que se traduce en una
improcedente gestion en cuanto los procedimientos que se realizan en el area
tributaria  fiscal para el cumplimiento de la retencion del Impuesto AL Valor
Agregado (I.V.A.), lo que trae como consecuencia la aplicacion de sanciones por
parte de la Administracion tributaria y por ende el cierre del establecimiento.
En base a este objetivo se desarrollé un estudio de tipo descriptivo, de nivel
de campo basado en una investigacion documental, se disefio y validé un
cuestionario el cual se aplicd a una poblacion y muestra censal de tres (3)

personas que laboran en el departamento administrativo de la empresa, los
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resultados que se obtuvieron se presentaron mediante técnicas estadisticas. Se
concluyé con la importancia de implementar la propuesta para minimizar los riesgos
y cumplir con las obligaciones tributarias recomendando, entre otras cosas, impartir el
taller de capacitacion de manera inmediata a fin de evitar otra supervisién por
parte del SENIAT que coloque en alto riesgo financiero a la empresa Grupo Claret
C.A.

Este antecedente se relaciona con la investigacion, dado que analiza el riesgo de
del incumplimiento de las obligaciones tributarias asi como el impacto en la
empresa. Constituye las bases del estudio la obligacion de Anticipos de Retenciones
Del Impuestos Al Valor Agregado (I1.V.A).

2.2 Bases Legales

Corresponde al nacleo de normas que regulan los tributos, conocer las directrices
establecidas para el cumplimiento de las obligaciones tributarias el cual fundamentan
las teorias para desarrollar la investigacion. Siguiendo el principio de jerarquia el cual
establece que una ley que se encuentre por debajo de otra no puede contradecirse con
otra que esté por encima ya que la misma no tendria efecto juridico, segun la
piramide de Kelsen. En el ordenamiento juridico se divisan los tres niveles la
Constitucién del Estado, que se rige como la norma suprema, por las leyes, por las
normas juridicas del poder legislativo, tales como los reglamentos, y otras
regulaciones tales como los tratados, convenciones, contratos y disposiciones

particulares.

2.2.1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Es la carta magna del estado, fija los limites y define las relaciones entre los
distintos poderes, constituye la fuente directa de la ley y consagra los principios que

rigen el sistema tributario. Publicada en Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana
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de Venezuela, 36.860, Diciembre 30, 1999. La Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela concatenando la norma con el dispositivo contenido en el
Articulo 316 de la Carta Magna, que a la letra sefiala:

El sistema tributario procurard la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econdémica del o la
contribuyente, atendiendo al principio de progresividad, asi
como la proteccion de la economia nacional y la elevacion
del nivel de vida de la poblacion, y se sustentara para ello en
un sistema eficiente para la recaudacion de los tributos. actos
0 hechos de naturaleza juridica o econémica que ponen de
manifiesto la capacidad contributiva del sujeto pasivo como
consecuencia de la posesion de un patrimonio, es decir, que
los impuestos son pagos que se realizan porque se demuestra
la capacidad de hacer frente al pago para financiar con ello la
administracion publica.

2.2.2 Codigo Organico Tributario

Es un documento legal que establece dentro del sistema juridico fiscal venezolano
los principios generales de la tributacion, aplicables a los tributos nacionales y a las
relaciones juridicas derivadas de ellos. Publicada en Gaceta Oficial Extraordinaria
6.152 de fecha noviembre 18, 2014.

Segun lo dispuesto en el articulo 27 del Cdédigo Organico Tributario, los agentes
de retencion pueden ser designados por laley respectiva o por la administracion
tributaria previa autorizacion legal. El fin perseguido es el resguardo del impuesto a
través del agente de retencién, el cual informa y entera la retencién efectuada, y
sera el Estado como sujeto activo de la obligacion tributaria quien determine
las condiciones de tiempo modo y lugar en las cuales el agente de retencion
debe poner a su disposicion los importes retenidos a los sujetos pasivos. Se
consideran deudores de las cantidades sobre las cuales se practica la retencion
como los simples pagadores de esa suma de dinero, pues el pago de un crédito puede
ser efectuado por el deudor o por un tercero, con tal de que obre en nombre y en

descargo del deudor, tal como lo sefiala el Cédigo Civil. Las personas designadas
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como agente de retencion son quienes efectivamente efectlan el pago, pues la
retencion se practica sobre las sumas pagadas o abonadas en cuenta,
independientemente de que ese pagador posea también la cualidad de deudor o sujeto
pasivo de la obligacion. Si el deudor o pagador no practica la retencion
ordenada por la ley, responderd solidariamente con el contribuyente por el pago
del impuesto no retenido frente al fisco nacional. Si practica la retencion, ese
agente de retencion serd el Unico responsable frente al fisco por el
importe  retenido sustituyéndose en la posicion del contribuyente. El agente de
retencion es responsable ante el contribuyente por las retenciones efectuadas sin
normas legales o reglamentarias que lo autoricen, tal como se dispone en el articulo

27 de esta ley.

2.2.2 Ley de Impuesto al Valor Agregado (I1.V.A.)

Dicta las normas que hacen referencia al tributo que deben pagar al estado los
consumidores al adquirir un bien este impuesto indirecto se diferencia de los
impuestos directo porque no repercute directamente sobre los ingresos, por el
contrario, recae sobre los costos de produccién y venta de las empresas y se devenga
de los precios que los consumidores pagan por dichos productos. En su articulo 1.
sefiala que grava la enajenacién de bienes muebles, la prestacion de servicios y la
importacion de bienes, aplicable en todo el territorio nacional, que deberan pagar las
personas naturales o juridicas, las comunidades, las sociedades irregulares o de
hecho, los consorcios y demas entes juridicos y economicos, publicos o privados, que
en su condicion de importadores de bienes habituales o no, de fabricantes,
productores, ensambladores, comerciantes y prestadores de servicios independientes,
realizan las actividades definidas por la ley como hecho imponible. Publicada en
Gaceta Oficial Extraordinaria 6.152 de fecha noviembre 18, 2014 y reformada segun
Gaceta Oficial Extraordinaria 6.396 de fecha agosto 21,2018 donde entre sus
principales cambios se destacan:
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i. Se suprime el numeral 4 del articulo 18, el cual establecia la exencion para la
venta de: Los combustibles derivados de los hidrocarburos, asi como los insumos y
aditivos destinados al mejoramiento de la calidad de la gasolina, tales como etanol,
metanol, metilter-butil-éter (MTBE), etil-ter-butil-éter (ETBE) y las derivaciones de
éstos destinados al fin sefialado.

ii. Se modifica el numeral 2 del articulo 19, el cual establecia la exencion para la
prestacion de servicios de transporte terrestre de los bienes sefialados en los
numerales 1, 8, 9, 10, 11 y 12 del articulo 18. Actualmente queda redactado de la
siguiente manera, estableciendo Unicamente el transporte de mercancias.

iii.Se modifica el articulo 61 en los siguientes términos: Se eliminaron las
referencias a las Unidades Tributarias en los literales a, b, f, h, i, j del numeral 1,
permaneciendo Unicamente las referencias a dolares americanos.

iv. Se incluye una Disposicion Derogatoria Unica, en los siguientes términos: se
deroga el numeral 3 del articulo 48 de la Ley de Hidrocarburos, publicada en Gaceta
Oficial N°38.493 de fecha agosto 04, 2006.

v. Se modifica el articulo 70 el cual queda redactado de la siguiente manera: El
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley que establece el Impuesto al
Valor Agregado, entrard en vigencia a partir del primer dia del segundo mes

calendario siguiente a su publicacion en Gaceta Oficial.

2.2.3 Reglamento de la Ley de Impuesto al Valor Agregado (1.V.A))

Constituye la fuente para analizar e interpretar la norma legal que regula el
ambito de la aplicacién del impuesto al valor agregado en la Republica Bolivariana de
Venezuela. Publicado en Gaceta Oficial Extraordinario N° 5.363 de fecha 12 de
julio de 1999, sufre una reforma efectuada por Ley el 28 de Julio del 2000
segun Gaceta Oficial N° 37.002.
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2.3 Bases Tedricas

Segun Arias (2006), las bases teoricas estan formadas por: “un conjunto de
conceptos y proposiciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado,
dirigido a explicar el fendmeno o problema planteado” (p.39). Las bases tedricas son
aquellas que permiten desarrollar los aspectos conceptuales del tema objeto de
estudio. Es evidente entonces, la revision necesaria de teorias, paradigmas, estudios,
etc., vinculados al tema para posteriormente construir una posicion frente a la
probleméatica que se pretende abordar. A continuacion se presentan las bases tedricas

que sustentan la presente investigacion.

2.3.1 Los Principios Tributarios

Los principios que rigen el sistema tributario se encuentran establecidos en la
constitucion de la Republica bolivariana de Venezuela del afio 1.999, la que se
desprende Principio de Legalidad, que constituye una de las garantias contenidas en
el derecho constitucional y por ello es considerado como la regla fundamental de la
tributacion venezolana, el cual se consagra en el articulo 317:

“No podra cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones que
no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones ni
rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales, sino en los
casos previstos por las leyes”. (p.101)

Representa una garantia, y en razén por lo que se pide que todo tributo sea
sancionado por una ley o norma juridica.

Principio de Generalidad, conforme en lo establecido en la Constitucion de la
Republica bolivariana de Venezuela en su articulo 133; toda persona tienen el
derecho de coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasa, y
contribuciones que establezca la ley; el cual impone una obligacion juridica general,

siempre y cuando las circunstancia en que se halle sea generadora de algun impuesto.
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2.3.2 Principio de Generalidad Contributiva

Principio de Capacidad Contributiva, Villegas (1999) define la capacidad
contributiva como “el limite material en cuanto al contenido de la norma tributaria,
garantizando justicia y razonabilidad” (p.195). De lo antes sefialado se desprende que
ningun tributo puede exceder de la razonable capacidad del contribuyente, ya que se
estaria atentando contra su propiedad, confiscandola ilegalmente. El principio de
capacidad contributiva se encuentra relacionado con lo establecido en el Articulo 316
de la Constitucién “El sistema tributario procurara la justa distribucion de las cargas
publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente...”. En atencion a lo
antes sefialado, los Tratadistas de la Asociacion Venezolana de Derecho Tributario
(2000) sefialan que:

En Venezuela la capacidad contributiva es principio
constitucional segin lo establece el Articulo 316 de la
Constitucion de 1999, como lo era de acuerdo con el Articulo
223 de la Constitucion de 1961. Ese principio es aplicable al
sistema tributario en general y no ha determinado impuesto
en particular. (p.101)

No obstante, puede considerarse que la capacidad contributiva es la base
fundamental de donde parten las garantias que la Carta Magna otorga, tales como

justicia tributaria, no confiscatoriedad, igualdad y generalidad.

2.3.3 Clasificacion de los Contribuyentes

Segun el cddigo organico tributario son contribuyentes los sujetos pasivos
respecto de los cuales se verifica el hecho imponible. Dicha condicion puede recaer:

1. En las personas naturales, prescindiendo de su capacidad segin el derecho
privado.

2. En las personas juridicas y en los demas entes colectivos a los cuales otras

ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de derecho.
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3. En las entidades o colectividades que constituyan una unidad econdmica,
dispongan de patrimonio y tengan autonomia funcional.
Se pueden segregar en tres tipos de contribuyentes:

Contribuyentes Ordinarios son aquellos importadores habituales de bienes, los
industriales, los comerciantes, los prestadores habituales de servicios, y, en general,
toda persona natural o juridica que como parte de su giro, objeto u ocupacion, realice
las actividades, negocios juridicos u operaciones, que constituyen hechos imponibles
de conformidad con el articulo 3 de la Ley de Impuesto al VValor Agregado.

Los contribuyentes formales los cuales son el tipo de contribuyente en donde los
sujetos que realicen exclusivamente actividades exentas del impuesto.

Contribuyentes Especiales Segun la providencia administrativa del SENIAT del
afio 2003, se determina quienes actuaran como agentes de retencion del impuesto al
valor agregado generado, cuando compren bienes muebles o reciban servicios de
proveedores.

Estos contribuyentes especiales deberan retener el setenta y cinco porcientos
(75%) o cien por ciento (100%) del impuesto al valor agregado generado por el bien o

servicio gravado.

2.3.4 Estrategias Tributaria

Los principales aspecto de la planeacion tributaria de las compafiia estan
relacionadas con el aprovechamiento de los beneficios tributarios contemplados en la
legislacion vigente, para hacer frente a las reformas tributarias y los impactos que
causan en las empresas, es necesario que se analice las operaciones y conozca el
procesos de la empresa (¢en qué semana vende mas?, método de cobranza y
efectividad de la misma, manejar los tiempos para la recepcion y contabilizacion de
los documentos fiscales). Planificar el manejo de los tributos asi garantizar que se

pueden cumplir con las obligaciones establecidas en la ley. Si bien es cierto que no
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existen técnicas exactas para el manejo y control de las obligaciones tributarias los
especialistas proponen trabajar:

1. Cronograma Tributario.

2. Analizar el comportamiento de los tributos y optimizar los tiempos.

3. Mejorar el sistema de cobranza.

4. Negocia mayores plazos en tus pagos.

5. Periodos cortos en recepcion de los comprobantes de retencion.

7. Elaborar planes de contingencia

2.4 Definicion de Términos Basicos

Anticipos: Cantidad correspondiente a una transaccién econémica o al pago de una
deuda o salario que es abonada con anterioridad a la fecha acordada de antemano.
Anticipo de Impuesto: exaccion tributaria exigible de manera anticipada sobre la
base de un presunto impuesto futuro. Generado por efectos de la retencion a los
enriguecimientos netos o ingresos brutos establecidos en la Ley.

Contribuyentes Ordinarios: segin la Ley del Impuesto al Valor (I1.V.A.), son
contribuyentes ordinarios del 1.V.A. los importadores habituales de bienes muebles,
los industriales, los comerciantes, los prestadores habituales de servicios y toda
persona natural o juridica que como parte de su giro, objeto u ocupacién, realice las
actividades, negocios juridicos u operaciones, que constituyen hechos imponibles
gravados.

Contribuyentes especiales: son los contribuyentes, sujetos pasivos, a los cuales el
Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
haya calificado como especiales.

Ejercicio fiscal: el ejercicio fiscal es un periodo de tiempo (generalmente de 12
meses) en donde una empresa o trabajador independiente cuadra las cuentas de sus

actividades financieras y contables.
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Excedentes de Créditos Fiscales: los excedentes de créditos fiscales para una
empresa 0 persona natural generalmente se originan por aquellas obligaciones que
surgen con antelacion al nacimiento de la deuda tributaria propiamente dicha, que
imputables a cuentas de la suma final que resulta de la determinacion tributaria
exceden o sobre pasan la cuota.

Gestion Tributaria: se define como la funcion administrativa dirigida a la aplicacion
de los tributos que un sentido amplio estaria integrada por todas las actividades
tendentes a la cuantificacion y determinacion de la deuda tributaria, la comprobacion
del comportamiento del sujeto pasivo por parte de la administracion y la recaudacion
0 pago de las deudas tributarias.

Impacto: Conjunto de los efectos que un suceso o un hecho producen en su entorno
fisico o social.

Impacto Financiero: la planificacion financiera permite medir el impacto financiero
en las organizaciones, ya que consiste en minimizar el riesgo y aprovechar las
oportunidades y los recursos financieros, decidir anticipadamente las necesidades de
dinero y su correcta aplicacion, buscando su mejor rendimiento y su maxima
seguridad financiera.

Impuestos: es un tributo que se paga al estado para soportar los gastos publicos.
Estos pagos obligatorios son exigidos tantos a personas fisicas, como a personas
juridicas

Impuesto al Valor Agregado: es un impuesto indirecto sobre el consumo, es decir
financiado por el consumidor final. EI Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) es
percibido por el vendedor en el momento de toda transaccion comercial (transferencia
de bienes o servicios). Los vendedores intermediarios tienen el derecho de hacerse
reembolsar el 1.V.A. que han pagado a otros vendedores que los preceden en la
cadena de comercializacion (crédito fiscal), deduciéndolo del monto de I.V.A.
cobrado a sus clientes (débito fiscal), debiendo entregar la diferencia al fisco. Los
consumidores finales estan en la obligacion de pagar el impuesto sin derecho a

reembolso, lo que es controlado por el fisco obligando a la empresa a entregar

20



justificantes de venta al consumidor final e integrar copias de éstas a la contabilidad
de la empresa.

Impuesto Sobre la Renta: corresponde al impuesto que se le paga al estado
venezolano a través del SENIAT, sobre las ganancias o enriquecimientos obtenidos
durante el afio fiscal. Es una contribucién monetaria de caracter obligatoria para
personas naturales y juridicas, calculada en funcion de sus ingresos durante el
ejercicio fiscal.

El plazo para hacer la declaracion vence el 31 de marzo de cada afio, la declaracion
debe presentarse dentro de los tres meses siguientes a la terminacién del ejercicio
gravable del contribuyente.

Todo venezolano es considerado residente fiscal y debe cumplir con la Declaracion
Definitiva y Pago del ISLR hasta el 31 de marzo de cada afio. Todas las personas
naturales o juridicas que se encuentren residenciadas o domiciliadas en Venezuela,
deben declarar y pagar el ISLR, asi sea que la fuente de ingreso este situada dentro
del pais o fuera de él

Obligacion Tributaria: es el vinculo que se estable por ley entre el acreedor (el
estado) y el deudor tributario (las personas fisicas o juridicas) y cuyo objetivo es el
cumplimiento de la prestacion tributaria.

Periodo Fiscal: es el lapso de tiempo sobre el cual se debe reportar la informacién
relacionada con los diferentes impuestos.

Principio de Legalidad: es un principio fundamental del Derecho publico conforme
al cual todo ejercicio del poder publico debe estar sometido a la voluntad de la ley de
su jurisdiccion y no a la voluntad de las personas

Providencia Administrativa: es un concepto juridico que corresponde al area del
Derecho Administrativo; este acto es llevado a cabo cuando las decisiones de la
Administracion Publica no tienen el caracter de decretos o resoluciones, es decir se
consideran como un tramite o comunicado sin sustento juridico ni justificacion legal

alguna.
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Recaudacion: es el conjunto de gravamenes, impuestos y tasas que las diferentes
personas deben pagar y que varian dependiendo de su actividad laborar y sus
condiciones de vidas

Retencion de 1.V.A.: es un mecanismo que busca recaudar un determinado impuesto
de forma anticipada. De esta forma cada vez que ocurra un hecho generador de un
impuesto, se hace la respectiva retencion.

Sujeto Activo: es designado asi el estado, por ser acreedor de los tributos generados
en el pais.

Sujeto pasivo: es la persona fisica o juridica obligada al cumplimiento de las
obligaciones tributarias, ya sea como responsable ultimo del impuesto o como
contribuyente. Es la figura deudora frente al fisco nacional, ya que ha generado el
hecho econdmico por el que surge la obligacion del pago del impuesto.

Tributos: Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en prestaciones
pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por una
administracion publica como consecuencia de la realizacion del hecho imponible al

que la ley vincule en el deber de contribuir.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

La investigacion es una actividad sencilla que, mediante la aplicacion de métodos
cientificos, procura producir conocimientos sobre una realidad e intenta describir lo que
no se conocia informacion relevante, fidedigna e imparcial, para extender, verificar,
corregir o aplicar el conocimiento. Es por esto, que para realizar una investigacion es
necesario basarse en los aspectos metodoldgicos, es decir, seguir procedimientos de
forma ordenada para lograr establecer lo significativo de los hechos y fenémenos hacia

los cuales esta encaminado el interés de la investigacion

3.1 Tipo y Disefio de la Investigacion

Este proyecto corresponde a Investigacion de Campo, de acuerdo con el Manual
de Trabajos de grado y Tesis Doctorales de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (UPEL) (2016), define como:

El anélisis sistemético de problemas en la realidad, con el
propdsito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacion conocidos o en desarrollo. Los datos de interés
son recogidos en forma directa de la realidad; en este sentido
se trata de investigaciones a partir de datos originales o
primarios. Sin embargo, se aceptan también estudios sobre
datos censales o muéstrales no recogidos por el estudiante,
siempre y cuando se utilicen los registros originales con los
datos no agregados; ci cuando se trate de estudios que
impliquen la construccion o uso de series histdricas y, en
general, la recoleccion y organizacion de datos publicados
para su andlisis mediante procedimientos estadisticos,
modelos matematicos, economeétricos o de otro tipo.



Segun lo sefialado, se estudia y describe las bases legales y los vinculos de las
mismas para y asi conocer las causas, efectos y comportamiento, en este sentido se
vinculan con el objeto de la investigacion que es determinar el impacto que generan
las obligaciones tributarias estudiadas en la empresa Alice Neumaticos de Venezuela
C.A.

Este proyecto corresponde a Investigacion de Campo, segun lo sefialado en Una
Propuesta De Definiciones Y Procedimientos En La Investigacidn (2011), define tipo
investigacién como:

Técnicas para la obtencion de informacion en campo
(procedimientos del tipo sujeto-objeto como la observacion
directa, 0 sujeto-sujeto como la entrevista) que se aplican a
procesos sociales u objetos.

Segun lo sefialado, se estudia las técnicas a implementar en la investigacion y
desarrollar los medios para concluir como las obligaciones tributarias en Alice

Neumaticos de Venezuela, C.A., se ven impactadas por la reforma tributaria.

Este proyecto corresponde a Investigacion de Campo, de acuerdo con el Proyecto

de Investigacion 6ta. Edicion (2012), de tipo investigativa la define como:

La investigacion de campo es aquella que consiste en
la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es
decir, el investigador obtiene la informacion pero no altera
las  condiciones existentes. De alli su caracter de
investigacion no experimental.

Por lo antes expuesto, se estudia los hechos pasados para vincularlos con el
comportamiento que presentan las obligaciones tributarias luego de la reforma, asi
poder definir cual es el impacto que ocasionan en la empresa Alice Neumaticos de

Venezuela C.A.
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3.1.2 Técnica e instrumentos y recoleccién de datos

Para la realizacion de esta investigacion se utilizaran técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos atendiendo a la naturaleza de la informacién requerida. En el
caso de informacidn primaria, las técnicas a utilizar seran la observacion. En cuanto a

la informacion secundaria, se obtendra informacion derivada de revistas, boletines de
informacion, periodicos internos de la empresa, libros técnicos, folletos e Internet.

De acuerdo con el problema planteado, se tomaron como técnicas de recoleccion
de datos las siguientes: (a) la Observacion Directa, (b) Analisis de Contenido, como
la mejor opcion para disminuirle margen de error en los datos contenidos.

La Observacion Directa Simple segun Sabino (2010) puede definirse como “el uso
sistematico de nuestros sentidos en la blsqueda de los datos que necesitamos para
resolver un problema de investigacion”

Para la manipulacion de la informacion fue importante hacer uso de esta técnica: la
observacion directa participante. Directa dado a que permitié al autor, observar y
recoger datos mediante la propia verificacion de los hechos y participante debido a
que el investigador pudo intervenir en las areas en las cuales se realiza la
investigacion; al caso en estudio.

Con respecto a la técnica denominada analisis de contenido, Sabino (2010)

Se basa en el estudio cuantitativo del contenido
manifiesto de la comunicacién e incluye normalmente la
determinacion de la frecuencia con que aparecen en el texto
cierta categorias previamente definidas que expresan las
variables o los indicadores que forman parte del problema de
investigacion planteado, (p.113).
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Normativas Fiscales

Para el desarrollo de esta investigacion y contando con la autorizacion de la
gerencia del negocio para manejar la informacion, se tom6 como referencias las
obligaciones tributarias del afio 2018. Partiendo de las declaraciones procesadas y su
comportamiento en los distintos periodos antes de la reforma tributaria Gaceta Oficial
Extraordinario N° 6.396, de fecha agosto 21, 2018. Publicado el Decreto
Constituyente mediante el cual se reforma la Ley que establece el Impuesto al Valor
Agregado y Gaceta Oficial N°41.468 de fecha 27 de agosto de 2018, fue publicada la
Providencia Administrativa N°SNAT/2018/0128 mediante la cual se modifica el
calendario de los Sujetos Pasivos Especiales para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias generadas a partir de los meses de septiembre a diciembre del afio 2018.

Por lo cual fue necesario abordar metodol6gicamente este contexto se inicia con
los resultados obtenidos de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos a
la muestra que se caracterizan en esta investigacion por las obligaciones tributarias
declaradas y pagadas durante el ejercicio que se investiga. Al respecto, se muestra el
andlisis e interpretacion de los resultados. De acuerdo con Sabino, (2014:172), la
presentacion de los datos “comprende la exposicion de los resultados para permitir su
posterior analisis”. Por consiguiente, se presentan los datos obtenidos a través de la

aplicacion de los instrumentos al personal que conformé la muestra en estudio.

4.1.1 Anticipos de Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R.)

Partiendo del marco juridico donde se fundamenta la Estimada de Impuesto Sobre

La Renta lo que hoy se designa como anticipos de 1.S.R.L, el cual consiste en un



régimen de percepcion anticipada de la recaudacion tributaria del impuesto directo,
con lo cual el fisco nacional no debe esperar a un lapso de doce (12) meses para
recibir lo que haya producido de enriquecimiento el contribuyente en su ejercicio
econdémico, con este objeto se establece como una obligacion en la Ley de
Impuesto sobre la Renta, publicada en Gaceta Oficial Extraordinaria Nro.6.210,

de Diciembre 30, 2015 especificamente en su articulo 80.

El ejecutivo nacional podra ordenar que ciertas categorias de
contribuyentes, que dentro del afio inmediatamente anterior al
ejercicio en curso, hayan obtenido enriquecimientos netos
superiores a mil quinientas unidades tributarias (1.500 U.T.),
presenten declaracion estimada de sus enriquecimientos
correspondientes al afio gravable en curso a los fines de
determinacion y pago de anticipo de impuestos, todo de
conformidad con las normas, condiciones, plazos y formas
que establezca el reglamento.

De igual forma el marco legal establecia un régimen de pago segun el reglamento
de la Ley de Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R.), el fraccionamiento de pago
resultante cuando haya lugar al mismo hasta en seis (6) porciones. Los contribuyentes
especiales deberan atenerse a su calendario de obligaciones, y hacer la declaracién en
forma electronica a través del portal fiscal SENIAT.

En agosto de 2018 el ejecutivo nacional como parte de su plan econémico
anuncia la reforma tributaria el cual suspenden las disposiciones sobre anticipos
establecidas en el Reglamento de la Ley de I.S.L.R, lo que se traduce en la
eliminacién de la obligacion de declarar estimadas por el enriquecimiento neto de un
gjercicio para los contribuyentes especiales y se establece un régimen de pagos
semanales por medio de una declaracion informativa y tomando como base de calculo
los ingresos brutos obtenido en el periodo de imposicion del impuesto al valor
agregado de la semana inmediatamente anterior. La obligacion que se desprende de
este tributo sera dividida entre los dias habiles de la semana quedando como fecha de

exigible del pago de la primera porcién el mismo dia de la declaracion.
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Tomando como referencia que la empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A.
no genero la obligacion de pagar el tributo de estimada de 1.S.L.R. Persona Juridica
producto del enriquecimiento neto en los ultimos tres ejercicios anteriores al 2018 y
como consecuencia de la reforma que desde el mes de septiembre cuando la base de
calculo de la obligacién pasa de ser de un impuesto directo a uno indirecto, es decir
este impuesto sera calculado sobre la base de los ingresos brutos obtenidos del
periodo de imposicién anterior en materia de impuesto al valor agregado,
multiplicado por el porcentaje establecido que para el negocio le corresponde uno por
ciento (1%), se genera la obligacién semanal del tributo afectado el flujo de cajay a
su vez la operatividad del negocio, aun cuando el mismo fue aprovechado en la
declaracion de Impuesto Sobre La Renta del ejercicio econdmico que abarco desde
01.01.2018 al 31.12.2018, es importante resaltar que se genera una obligacion para la
empresa la cual no hay expectativas de que pueda aprovechar. A continuacion se
describe el porcentaje de participacion mensual que representa del total de
erogaciones acumuladas al cierre del ejercicio 2018 del Anticipo de Impuesto Sobre
La Renta (I.S.L.R.), el cual ser& rebajado en la declaracion de renta correspondiente

al mismo ejercicio fiscal:

Representacion Porcentual de Participacion Mensual por
Aprovechar en la Declaracion de Renta
(Anticipos de I.S.L.R.)

Cuadro 1. Comportamiento de los Anticipos de I.S.L.R.

Periodo = Enero Febrero Marzo | Abril Mayo = Junio Julio | Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Anticipos
I.S.L.R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 10% 5% 27% 58%

Fuente: Nieves (2019)
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Representacion Porcentual de Participacion Mensual por
Aprovechar en la Declaracion de Renta
(Anticipos de I.S.L.R.)

Proporcion del Saldo de Estimado 2018

58%

H Enero H Febrero i Marzo | Abril E Mayo i Junio

Gréfico 1. Comportamiento de la obligacion tributaria Anticipos de I.S.L.R
Fuente. Datos extraidos de las declaraciones de estimadas y anticipos de 1.S.L.R. durante el 2018

Andlisis. En el grafico se observar cuanto representa el aporte mensual del saldo
acumulado al final del ejercicio 2018, destacando que la mayor contribucion de la
obligacion tributaria fue generada en el ultimo cuatrimestre del afio 2018,
representando el cien por ciento (100%) de los Anticipos de Impuestos Sobre La
Renta (1.S.L.R.) segun reforma tributaria correspondiente a la Gaceta Oficial 6.396 de
Agosto, 2018.
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Representacion en Valores Absolutos de Periodos Impositivos Semanales

(Anticipos de I.S.L.R.)

Comportamiento Semanal de Anticipos de I.S.L.R.

80 —_— -
70 [ ;
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M 3era. Semana M 4ta. Semana

Grafico 2. Comportamiento semanal de la obligacion tributaria Anticipos de .S.L.R
Fuente. Datos extraidos de las declaraciones de estimadas y anticipos de 1.S.L.R. durante el 2018.

Anélisis. En el grafico se denota, el comportamiento semanal de los Anticipos de
Impuestos Sobre La Renta (I.S.L.R.) teniendo como resultado la desproporcion de la
obligacion tributaria respecto de una semana a otra, lo que resalta la importancia de la
planificacion del flujo de caja para la empresa en estudio.
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4.2 Retenciones de Impuesto Al Valor Agregado (1.V.A.)

El reglamento de la Ley del Impuesto Al Valor Agregado (1.V.A.) establece en el
capitulo Il, responsables, en su articulo 5: La administracion tributaria puede
designar, en calidad de agentes de retencion, a los compradores o adquirientes de
determinados bienes muebles y a los receptores de ciertos servicios, identificandose
con precision dichos bienes y servicios.

Estos agentes de retencidn sustituiran a los vendedores o prestadores de servicios
como sujetos pasivos del impuesto.

La designacion de agentes de retencion que haga la administracion tributaria
deberd recaer en personas naturales o juridicas, obligadas a llevar contabilidad
completa y que sean contribuyentes ordinarios del impuesto.

La retencién del impuesto debera efectuarse en el momento que los compradores
0 receptores de los servicios paguen o abonen en cuenta el precio de los bienes
muebles o de los servicios.

Ademas los agentes de retencion quedan obligados a declarar como impuesto
retenidos a terceros y a pagar en el periodo correspondiente, el impuesto que genero
la operacion realizada.

Las retenciones de Impuesto al Valor Agregado se regiran por el calendario de
sujetos pasivos especiales y agentes de retencion que emita el Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, segun las competencias
atribuidas en el articulo 4, numerales 1, 7, 9, 34y 47 y el articulo 7 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 6.211 Extraordinario, de fecha diciembre 30, 2015. La
obligacion se establecié segun el terminal de registro de informacion fiscal en
periodos quincenales para el 2018 de la siguiente manera:
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Calendario de Sujetos Pasivos Especiales y Agentes de Retencidn

b)Y RET UESTO AL EGADDY

b-1}) Practicadas entre las dias 01 al 15 de cada mes, ambos inclusive

R.LF | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | oCT | NOv | bIcC
‘ows | 17 | 23 | 20 | 25 | 17 | 25 | 18 | 24 | 19 | 23 | 18 | 27
6v¥o | 18 | 22 | 21 | 24 | 18 | 22 | 19 | 23 20 | 22 | 20 | 28
avz ! 15 | 1 | 22 | 23 | a1 21 | 2o 2z 21 | 18 21 | 21
ave | 22 | 20 | 23 | 20 | 22 | 20 | 23 | 21 | 24 | 318 | 22 | 20
1v2 | 23 | 18 | 36 | 18 | 23 | 19 | 25 | 17 25 | 17 | 23 | 18 |

b.2) Practicadas entre |os dias 16 y el dlitimo de cada mes, ambos

inclusive
I B : : . —
R.IF | ENE | FEB  MAR  ABR | MAY | JUN JUL  AGO SEP | OCT | NOV DIC |
ovYs 3 & 2 g 3 11 FEE: 4 | & | 2 10
6va 4 7 5 6 4 & [ 7 5 5 [ & 7
3Y7 5 & | & 5 7 7 9 & & a_ 7 6
4Y 8 ] s | 7 | a4 8 & | 1p 3 7 3 i) 5
Favz2 | o 2 | & | 3 o 5 | 11 2 11 ;2 9 4

Fuente: Decreto 3.181 (2017)

Ahora bien, el calendario anterior queda derogado para los ultimos meses del afio
2018, (septiembre, octubre, noviembre, diciembre) segin Gaceta Oficial N°41.468 de
fecha agosto 27, 2018. El cual establece un régimen temporal de pago semanal segln
los siguientes términos La declaracion y enteramiento de las retenciones del Impuesto
al Valor Agregado (IVA), se realizaran semanalmente, en las fechas indicadas en el
Articulo 1 de la Providencia, la cual debe contener el importe retenido en la semana
inmediatamente anterior. ElI pago sera exigible el mismo dia que se presente la

declaracion.
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Calendario de Sujetos Pasivos Especiales y Agentes de Retencidn

MES DE SEPTIEMBRE 2018

. SEMANAS |
. RIF | 1lera. | 2da. 3era.
. 0YS 1117 24
. BY9 | 11 | 18 | 25
. 3Y7 12| 19 |26
- 4Y8 13 I 20 | 2

27
avz2 | 14 a1 a8 |

MES DE OCTUBRE 2018

SEMANAS
__R.LF lera. | 2da. | 3era. | 4ta. Sta.
. 0YS5 01 | 08 15 22 29
6Y9 02 09 16 23 30
i__,3 Yv? | 03 ! 10 17 24 3
I 4Y8 04 | 11 18 25 01 Nov. |
L 1Y2 05 15 19 | 2 02 Nov. |
MES DE NOVIEMBRE 2018
| ] SEMANAS
 RLF | lera. | 2da. | 3era. 4ta.
. 0Y5 | 06 12 18 | 2
_ BY9 06 13 ' 20 | 27
. 3Y7 07 14 ! 21 ; 28
. 4y8 | 08 5 2 ] -9
1Y2 09 16 ' 23 0
MES DE DICIEMBRE 2018
_ i SEMANAS
. RLF | lera. | 2da. | 3era. a4t
. 0YS5 03 10 17 | 26
_6Y9 | 04 | 11 18 26
L 3Y7 | 05 12 19 27
. 4Y8 | 06 E 13 20 ' 27
o 1Y2 | 07 ? 14 21 | 28

Fuente: Decreto 41.468 (2018)
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Cuando se establece el calendario fiscal para los contribuyentes especiales la
empresa Alice Neumaticos de Venezuela, C.A. se ve impactada por su pretension de
cumplir con sus obligaciones tributarias, considerando que posee compromisos con
proveedores, pasivos laborales de mil (1.200) trabajadores que se componen por
nominas semanales y quincenales, por otra parte una reduccion de sus ingresos por
consecuencia de una economia contraida y un mercado abastecido de productos
importaos. Si comparamos las obligaciones no solo tributarias sino compromisos con
terceros el negocio estd siendo impactado en la operatividad y fluidez de sus
actividades. Analizando cuanto representa la obligacion semanal de retenciones de
I.V.A. vs las ventas semanales, llega a representar hasta un quince por ciento (15%)
de lo facturado, solo para las retenciones de I.V.A. a terceros, ahora bien esta no es la
Unica obligacion semanal que debe cumplir el negocio. A continuacion se describe el
porcentaje de participacion de las retenciones de I.V.A. a terceros respecto a las
ventas semanales:

Participacion Porcentual de las
Retenciones de I.V.A. - Respecto a las Ventas
(Impuesto al Valor Agregado Sobre La Produccién, Distribuciony

Comercializacion Bienes Muebles)

Cuadro 2. Reportes de Retenciones de 1.V.A. Sobre las Ventas

Periodo septiembre Octubre Noviembre Diciembre
lera. Semana 15% 10% 8% 4%
2da. Semana 4% 0% 15% 23%
3era. Semana 10% 5% 10% 10%
4ta. Semana 7% 30% 7% 0%

Fuente: Nieves (2019)
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Participacion Porcentual de las

Retenciones de 1.V.A. - Respecto a las Ventas Periodo Semanal

Impuestoal Valor Agregado Sobre La Produccién, Distribucion y
Comercializacion Bienes Muebles.

0.30 i_,d-

025
0.20
015

0.10

—
© 4ta. Semana
0.05 /

/" 3era. Semana

F

0.00 /’x2da. Semana

Octubre T — lera. Semana
Noviembre i
Diciembre

Septiembre

wlera.Semana m2da.Semana W 3era.Semana W 4ta. Semana

Gréfico 3. Comportamiento semanal de la obligacion tributaria Retenciones de I.V.A.

Fuente. Datos extraidos de declaraciones de Retenciones de 1.VV.A. durante el Gltimo cuatrimestre del

Anédlisis. Los resultados que muestra el grafico, respecto a

2018

la variacion

desproporcionada de las Retenciones de Impuestos al Valor Agregado (1.V.A.) a

Terceros en el Gltimo cuatrimestre después de las reformas tributarias, sefiala que es

unas de las obligaciones tributarias que mas afecta al negocio en cuanto al flujo de

caja semanal, representando hasta en un treinta por ciento (30%) de los ingresos
generados en la Ultima semana de octubre.
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Representacion Porcentual De Las Obligaciones Tributarias Quincenales
(Impuesto al Valor Agregado Sobre La Produccién, Distribucion y

Comercializacion Bienes Muebles)

Cuadro 3. Reportes de Retenciones de 1.V.A 2018.

Periodo | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre  Noviembre  Diciembre

Porcentaje 4% 3% 15% 3% 7% 5% 5% 5% 9% 11% 10% 10%

Fuente: Nieves (2019)

(Impuesto al Valor Agregado Sobre La Produccién, Distribucion y

Comercializacion Bienes Muebles)

Porcentaje de Obligacion Declarada 2018
(Retencion de I.V.A))
16% /
14% i
12%
10%
8% |~ //_ o
6% | -
4% /f
2%
0%
Enero
HEnero HFebrero W Marzo ® Abril i Mayo i Junio
i Julio i Agosto i Septiembre & Octubre & Noviembre u Diciembre

Gréfico 4. Comportamiento de la obligacion tributaria Retenciones de I.V.A.
Fuente. Datos extraidos de declaraciones de Retenciones de I.V.A. durante el 2018
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Anélisis. Cuando se analiza el comportamiento de la obligacion tributaria durante el
afio 2018 las Retenciones de 1.V.A. mantenia un promedio del seis por ciento (6%)
antes del cambio del régimen temporal de periodo impositivo, su variacion mas
representativa para ese lapso fue en el mes de marzo producto de problemas
sindicales la empresa no realizo sus ventas regulares, o que ocasiona que el impuesto
represente un valor importante respecto a sus ingresos. El periodo impositivo
quincenal de las retenciones de Impuesto al Valor Agregado a Terceros permitia al
negocio la programacion de pagos de las obligaciones tributarias de forma mas
efectiva puesto que el lapso con el que cuenta la empresa para programar el flujo de
caja y respetar el cronograma de los tributos es mayor, asi como negociar los lapsos
de pagos con los proveedores sin que afecte la fluidez del negocio.

A continuacion se muestra el porcentaje que representa Impuesto al Valor Agregado
Sobre La Produccion, Distribucién y Comercializacion Bienes Muebles (Retenciones
de I.V.A)) frente a las ventas en un periodo mayor a quince dias para pagar la

obligacion tributaria.

4.3 Anticipo de Impuesto Al Valor Agregado (1.V.A.)

Con la entrada en vigencia del régimen temporal de pagos de anticipos de I.V.A.
suspende la vigencia del articulo 32 de la Ley de Impuesto al Valor Agregado donde
sefialaba la determinacién por periodos de imposicion de un mes calendario y pasa a
ser determinado por periodos de imposicion semanales, la norma establece que al
monto de los debitos fiscales, debidamente ajustados si fuere el caso, que legalmente
corresponda al contribuyente por las operaciones gravadas correspondientes al
respectivo periodo de imposicion, se deducird o restard el monto de los créditos
fiscales, a cuya deducibilidad o sustraccion tenga derecho el mismo contribuyente,
segun lo previsto en la Ley del impuesto al VValor Agregado. El resultado seréa la cuota

del impuesto a pagar correspondiente a ese periodo de imposicién. Se determinara

37



con base en el impuesto declarado semanalmente y se dividira entre los dias habiles
de la semana. El anticipo sera deducible de la de la declaracion de Impuesto al Valor
Agregado.

Conociendo el comportamiento de la cuota tributaria de la empresa se puede
deducir que para el afio 2018 aun cuando se generaba cuota tributaria no se genero la
obligacidn del pago del tributo ya que era compensado con las retenciones de I.V.A.
realizadas a la empresa como parte de la gestién por aprovechar los beneficios que

ofrece las leyes.

Representacion Porcentual De Las Obligaciones Tributarias

(Anticipo de Impuesto al Valor Agregado)

Cuota Tributaria

70%
60%

50%

40%
30%

20%

10%

0%

Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov Dic
@ Cuota Tributaria 0.00% | 0.15% | 0.00% | 0.40% | 0.29% | 2% 5% 6% 7% | 11% | 69% | 0%

u Retenciones del Periodo | 0.24% | 0.07% | 0.11% | 0.02% | 0.42% | 1% 4% 5% 6% 3% 44% | 37%

Gréfico 5. Cuota tributaria.
Fuente. Datos extraidos de declaraciones de 1.VV.A. durante el 2018

Analisis. El grafico muestra el comportamiento de la cuota tributaria respecto al
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acumulado del impuesto durante el afio, obteniendo como resultado que en el primer
cuatrimestre no se origind cuota tributaria, para el segundo cuatrimestre aun cuando
se gener0 cuota tributaria la misma fue compensada con el saldo de las retenciones de
I.V.A. acumuladas a la fecha. Para el Gltimo cuatrimestre del 2018 la empresa pasa a
realizar sus declaraciones del Impuesto al Valor Agregado de forma semanal y de las
dieciséis declaraciones semanales procesadas solo dos le originaron la obligacion
tributaria del Anticipo de I.V.A. Siendo uno de los impuestos con menos impactos

financiero, pero si causa cambios a nivel logistico en areas como crédito y cobranza.

Representacion De Las Obligaciones Tributarias
(Anticipos de .S.L.R. - I.V.A. Y Retenciones de I.V.A))

Cuadro 4. Obligaciones Tributarias Antes de la Reforma Tributaria

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago.
Retenciones de
LV.A. 7.810 13.586 29.658 26.304 134.811 181.371 878.462 963.442
Obligaciones
Pagadas 7.810 13.586 29.658 26.304 134.811 181.371 878.462 963.442

Fuente: Nieves (2019)

Cuadro 5. Obligaciones Tributarias Después de la Reforma Tributaria
Periodo Sep. Oct Nov Dic

Retenciones de I.V.A. 2399.447  2.366.776  6.175.691  11.965.238

Anticipos de I.S.L.R. 323.060 167.759 878.304 1.888.979

Obligaciones Pagadas 2.722.507 2.534.535 7.053.994 = 13.854.217

Fuente: Nieves (2019)
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Representacion Porcentual De Las Obligaciones Tributarias
(Anticipos de I.S.L.R. — I.V.A. Y Retenciones de I.V.A))

Cuadro 6. Reportes de obligaciones tributarias ultimo cuatrimestre 2018.

Periodo Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
lera. Semana 16% 11% 9% 5%
2da. Semana 5% 0% 16% 24%
3era. Semana 11% 6% 6% 11%
4ta. Semana 8% 31% 8% 1%

Fuente: Nieves (2019)

Representacion Porcentual De Las Obligaciones Tributarias Quincenales
(Anticipos de I.S.L.R. — 1.V.A. Y Retenciones de I.V.A))

Tributos Pagados - Ventas

Obllgaaones
Obllgacmnes

Tributarias Sep.
Tributarias Nov.

Obllgauones
Tributarias Oct.

Obllgauones
Tributarias Dic.

M lera.Semana  W2da.Semana i3era.Semana M 4ta. Semana

Gréfico 6. Comportamiento de la cuota tributaria.
Fuente. Datos extraidos de declaraciones de I.V.A. durante el 2018

Anélisis. En cuanto los impuestos pagados durante el dltimo cuatrimestre del afio
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2018, se nota la desproporcién de las obligaciones tributarias, considerando que hay
semanas donde las erogaciones por impuestos alcanzan hasta un treinta y un por
ciento (31%) de los ingresos del periodo y otras donde no se origina la obligacion
impactando en el flujo de caja para unos periodos mas que otros, tomando en cuenta
el movimiento de las ventas de la empresa se puede deducir que el impacto de los

impuestos directos de la empresa es de forma negativa.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

5.1.1 Aspectos fiscales con las ultimas reformas tributarias

En los ultimos afios la situacion politica, econdomica que vive el pais y
considerando que somos un estado mono productor dependiente de la renta petrolera,
el no gozar de otros sectores econdémicos productivos implica para el estado un deficit
fiscal por el ahogo de un modelo socialista que se resume en “gasto publico”.

El pais atraviesa la peor hiperinflacion en su historia con un aparato productivo
fragil que para el afio 2018 se encontraba en un veintidos por ciento (22%) de su
capacidad, aunado a un descenso de la produccion petrolera que representaba la
principal fuente de ingresos del pais y un déeficit fiscal que constituye el veinte por
ciento (20%) del Producto Interno Bruto para el afio anterior, el cual presenta una
contraccion acumulada de menos cincuenta y ocho por ciento (-58%) segun el Banco
Central de Venezuela. ElI gobierno no puede sustentar sus gastos publicos y en
busqueda de mantener sus planes sociales y bajo el esquema de medidas econdémicas
implementa una politica de déficit cero. Estas politicas que realiza el estado para
combatir el déficit son por medio del fisco y la recaudaciéon tributaria, si
consideramos que el Servicio Nacional Integrado Aduanero y Tributario (SENIAT)
recaudd durante diciembre de 2018 un total de $159,8 millones a la tasa oficial
(DICOM), un incremento del noventa y nueve, cinco por ciento (99,5%) comparado
con el mes previo. Entonces bien, la reforma tributaria anunciada en agosto del 2018,
estd encaminada a cumplir su objetivos disminuir el déficit por medio de nuevos
tributos, aumentos de las alicuotas y periodos de imposicion semanales.

Por medio de mandatos se busca la legalidad de reformas tributarias, que su

proposito mas que perfeccionar la evasion de impuestos, afecta a un ya critico sector



productivo. Considerando que para mitad del afio 2018 ya se habia alcanzado la meta
presupuestada por renta tributaria, el estado busca aumentar sus ingresos y establece
reformas fiscales.

Para analizar los aspectos fiscales que se establecen con la reforma es vital
entender que el Derecho Tributario en la Republica Bolivariana de Venezuela esta
regido por el “Principio de Legalidad” establecido en el articulo 317 de la carta
magna, en los siguientes términos: “No podra cobrarse impuesto, tasa ni contribucién
alguna que no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni
otras formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes”

De acuerdo a lo anterior, segun lo consagrado en el Articulo 187 de la
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela, “Corresponde a la Asamblea
Nacional “Legislar en las materias de la competencia nacional y sobre el
funcionamiento de las distintas ramas del Poder Nacional.” Es decir, quien tiene la
facultad constitucional de legislar en materia tributaria es la Asamblea Nacional de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

Sin embargo, a pesar de estar ocurriendo una reforma tributaria fuera de lo
establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, los
Decretos Constituyentes seran aplicados tanto por la Administracion Tributaria,
como por los juzgados en el pais.

A pesar de lo anterior, es importante que en principio, solo se obligue al
cumplimiento de los textos legales publicados en gaceta oficial, de acuerdo al codigo
civil del pais en su titulo preliminar de las leyes y sus efectos, y de las reglas
generales para su aplicacion.

La reforma tributaria establece régimen temporal de pago de anticipos del
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) y del Impuesto Sobre la Renta (I.S.L.R.), para
los Sujetos Pasivos Especiales, que se dediquen a realizar actividades econémicas
distintas de la explotacion de minas, hidrocarburos y de actividades conexas y no

sean perceptores de regalias derivadas de dichas explotaciones.
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Los anticipos de impuesto se determinan en el caso del IVA, tomando como
base el impuesto declarado en la semana anterior. En el caso del ISLR, se determinan
considerando los ingresos brutos producto de las ventas de bienes y prestaciones de
servicios obtenidos en el mes anterior dentro del territorio nacional.

Se entiende por ingresos brutos, el producto de las ventas gravables de bienes,
prestaciones de servicios, arrendamientos y cualesquiera otros proventos regulares o
accidentales.

Estan exentos de los anticipos previstos en el Decreto en referencia, las personas
naturales bajo relacion de dependencia, calificados como sujetos pasivos especiales.

El anticipo del pago del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) se realizara con
base en el impuesto declarado semanalmente dividido entre los dias habiles de la
semana.

El anticipo de Impuesto Sobre La Renta (1.S.L.R.) estara comprendido entre un
minimo de cero, cinco por ciento (0,5%) y un maximo de dos por ciento (2%). El
Ejecutivo Nacional podra establecer alicuotas dentro de los parametros antes
indicados. El anticipo se calculara sobre la base de los ingresos brutos obtenidos en el
periodo de imposicién anterior en materia de Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.),
multiplicado por el porcentaje fijado. En el caso de instituciones financieras se
calculara sobre los ingresos brutos obtenidos en el dia inmediatamente anterior,
multiplicado por el porcentaje fijado.

Los anticipos en materia de Impuesto Sobre La Renta (I1.S.L.R.) e Impuesto al
Valor Agregado (1.V.A.) deberan ser declarados conforme a las siguientes reglas:

i. Cada dia, los anticipos recaen sobre los ingresos brutos obtenidos por los
contribuyentes.

ii. La declaracion y pago debe efectuarse en el lugar, forma y condiciones que
establezca la Administracion Tributaria.

iii. El porcentaje de los anticipos de 1.S.L.R. se fijara:

» Para instituciones financieras, sector bancario, seguros y reaseguros en dos

por ciento (2%).
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» Para el resto de los contribuyentes en uno por ciento (1%).

Se prevé que el periodo de imposicién en materia de Impuesto al Valor Agregado
(.V.A)) sera semanal, debiendo determinarse la cuota del impuesto segln lo previsto
en la Ley del L.V.A.

El régimen de anticipos previsto en este Decreto estard vigente hasta su
derogatoria parcial o total por el Ejecutivo Nacional.

La Administracion Tributaria podra realizar determinaciones de los impuestos a
que se refiere dicho Decreto, sobre base presuntiva.

El régimen contenido en el Decreto en referencia tiene caracter temporal y
sustituird las disposiciones de anticipos contenidas en el Reglamento de la Ley de
Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R.). Igualmente se suspende la vigencia del articulo
32 de la Ley de Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), respecto del periodo de
imposicion.

En el caso del 1.V.A., el régimen temporal previsto en materia de Impuesto al
Valor Agregado debera culminar el periodo de imposicion que se encuentre en curso,
conforme a la Ley del IVA. Para el primer periodo de imposicion se debera tomar
como base de calculo el impuesto percibido en la semana anterior.

Se modifica la Ley de Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras (IGTF),
la alicuota del IGTF podra ser modificada por el Ejecutivo Nacional y estara
comprendida de un limite de cero (0%) hasta un dos (2%).

Las regulaciones contenidas en el Decreto Constituyente entraran en vigencia a
partir del 1°de septiembre de 2018.

5.1.2 Cambios de las normativas fiscales

Cuando se habla de reforma fiscal lo que se busca es transformar o restructurar el
esquema tributario del pais, y definir qué se va hacer con los recursos que ingresan al
gobierno nacional sea por concepto de impuestos o por renta petrolera y de donde

provienen los mismos. En este sentido luego del pronunciamiento del ejecutivo
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nacional en referencia a las reformas tributarias dictada en agosto del 2018, se
considera el impacto que origina en un disminuido sector productivo. Las causas que
suscitaron estos cambios asi como las bases legales del mismo y si es legalmente
aplicable, reconociendo que cambia varios aspectos de la estructura tributaria (Sujetos
Pasivos Especiales) buscando a través de estos cambios, aumentar los ingresos que
percibe el estado por concepto de impuestos y asi garantizar la permanencia de sus
programas y combatir la hiperinflacion que presenta el pais, de lo cual el estado no
escapa. Como resultado de la reforma tributaria los principales cambios que debe
afrontar la empresa en materia fiscal son:
Anticipos de Impuesto Sobre la Renta

Declarar y pagar Anticipos de Impuesto Sobre la Renta, aun cuando en sus

ultimos tres afios no se generd la obligacion tributaria de pagar Estimada

I.S.L.R., que se originaba por la ganancia del ejercicio anterior.

Uno de los principales cambios es que el Anticipos de Impuesto Sobre la

Renta pasa a ser calculado con la base en las ventas totales de las semana.

El Anticipo de Impuesto Sobre la Renta comienza ser tratado como un

impuesto directo.

Impuesto al VValor Agregado

El Impuesto al Valor Agregado pasa de un periodo mensual a periodo

semanal, produciendo que los dias de créditos disminuyan, producto de un

ciclo econdmico, los proveedores también deben cumplir con las obligaciones

tributarias.

Se fija una nueva alicuota del impuesto al valor agregado incrementando

cuatro puntos, pasando de doce por ciento (12%) a dieciséis por ciento (16%).

Se crea un nuevo tributo Anticipos de Impuesto al Valor agregado que es el

resultado de la cuota tributaria generada en la semana se anticipara el mismo

valor para la siguiente semana y se divide el valor entre los dias habiles para

determinar el pago diario del tributo anticipado.
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Retenciones de Impuesto al Valor Agregado I.V.A.

Se fija un régimen temporal de declaraciones y pagos de quincenales a
periodos semanales.

En este sentido, considerando la presion fiscal que ejerce el estado por medio del
Servicio Nacional de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), con la
creacion de nuevos tributos, asi como la reduccién de los lapsos para la declaracion,
pago de las obligaciones, aunado al desequilibrio e incertidumbre que se han venido
desarrollando en los ultimos afios producto de una politica fiscal restrictiva,
regulacién de precios, control de cambio y una hiperinflacién. Entonces Alice
Neumaticos de Venezuela, C.A. debe desarrollar nuevas herramientas que le permitan
continuar en este panorama econémico nacional.

No obstante a pesar de que los montos de recaudacion se incrementan, se observa
en su valor nominal, ya que crecen por debajo de la inflacién, que hasta el mes de
noviembre registra un promedio mensual de 129,4%, de acuerdo con el seguimiento
que hace la Asamblea Nacional. Entonces nace la interrogante de se van a generar

nuevas reformas tributarias para el ejercicio 2019.

Considerando lo expuesto anteriormente, la reforma tributarias lo que origina es
fragmentar un sector productivo ya escaso. Es necesario entonces que el negocio se
prepare para afrontar estos cambios. La investigacion arroja como resultado que las
obligaciones tributarias semanales impactan no solo a nivel financiero si vemos lo
inherente al flujo de caja, también afecta sus operaciones cotidianas se ven afectadas
para cumplir con las obligaciones tributarias dentro de los lapsos establecidos.
Entonces el negocio debe ser creativo y trabajar con una planificacion tributaria que
le permita engranar las operaciones de su proceso productivo el cumplimiento de sus
obligaciones con terceros sean trabajados o proveedores y aun asi ser rentables. En tal
sentido, considerando la alta presién fiscal que actualmente existe en Venezuela y las

constantes modificaciones a las obligaciones tributarias para los contribuyentes
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especiales, podemos concluir que la Planificacion Tributaria que se desarrolle en la
empresa debe considerar todos los aspectos fiscales que ayudara a determinar el los
montos de sus obligaciones, desarrollar estrategias que dentro del marco legal le
permitan disminuir la carga fiscal sin dejar de cumplir con sus obligaciones
tributarias.

La Planificacion Tributaria no se practica para excluir ingresos o rentas, ni para
ocultarlos, tampoco para minimizarlos, y en ningn caso para evadir obligaciones
fiscales. Ese no es el propdsito que busca este tipo de planes. Por lo contario debe
conocer e interpretar el marco legal de acuerdo a las normativas fiscales, con el
propésito de evitar sanciones por incumplimiento de deberes formales, por

defraudacion y evasion en los pagos del tributo que le corresponda.

5.1.3 Determinar el impacto financiero de las obligaciones tributarias

Cuando se realizan reformas tributarias es ineludible que no cause un impacto en
el desarrollo cotidiano de los contribuyentes, ahora bien la reforma que entro en
vigencia en septiembre de 2018 bajo el marco de recuperacion econémica y donde
plantea cambios fuera de los conceptos legislativos y carentes de legalidad segun los
principios de orden jerarquico para legislar dentro del territorio nacional. Podemos
definir que los principales impactos en la empresa Alice Neumaticos de Venezuela,
C.A. corresponden a:

Anticipos de Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), la creacion de este tributo busca
percibir de forma inmediata los ingresos por las cuotas tributarias generadas de forma
semanal, si bien es uno de las obligaciones que no generan un desembolso monetario
para el negocio, producto de aprovechar las retenciones de I.V.A., que realizan los
clientes y cubrir la cuota tributaria, acarrea consigo el desarrollo de una planificacion
tributaria semanal que no solo involucra al area de impuesto, sino que lleva a trabajar
en conjunto las areas de cuentas por pagar, crédito y cobranza , asi como analizar los

proveedores y clientes con los que hace relacion la empresa,
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Anticipos de Impuesto sobre la renta: representa para el negocio una obligacion
nueva, ya que en los dltimos afios la empresa no habia generado la obligacion de
pagar estimada de 1.S.L.R., y con la reforma tributaria pasa a desembolsar el uno por
ciento (1%) de las ventas semanales, habiendo o no recibido el pago de las mismas si
hablamos de impacto esta obligacién incide a nivel financiero afectando el flujo de
caja y comprometiendo las operaciones cotidianas y en términos fiscales grabo un
impuesto generado por el enriquecimiento neto del ejercicio econdémico, con un
impuesto indirecto producto de las ventas brutas.

Retenciones de 1.V.A.: es la contribucion que mas impacto causa a la empresa,
debe cumplir con la obligacidn tributaria en periodos semanales, sin tomar en cuenta
un mercado restringido producto de la crisis econdmica que vive el pais.

Por otra parte la operatividad del negocio se desarrolla en periodos distintos a las
obligaciones tributarias, en una semana se registra el treinta y cinco por ciento (35%)
de las facturas de compras generando el compromiso tributario correspondiente a las
retenciones de I.V.A., pero no necesariamente la empresa obtiene ingresos productos
de las ventas que cubran las obligaciones tributarias. Las retenciones de 1.VV.A. llegan
a representar en promedio el diez por ciento de las ventas semanales (10%), genera la
interrogante es productiva la empresa cuando gran parte de mi flujo de caja se esta
destinando a cumplir las obligaciones tributarias, sumado con un control de precio,
esta reforma causa desestabilidad y ahorca las actividades de la empresa.

Las reformas tributarias fueron implementadas sin tomar en cuenta al ente
regulador el Servicio Nacional Integrado Aduanero y Tributario (SENIAT) todos
estos cambios afectaron el proceso regular de declaraciones y pagos de los tributos,
ocasionando que en el primer mes fallas como:

No reconocia los periodos semanales.

No traslada los créditos fiscales Acumulados.
El célculo de la prorrata no era automatico.
Portal del SENIAT fuera de servicio.
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Si tomamos en cuenta lo antes expuesto las fallas origina en los primeros meses de
adaptacion del portal del SENIAT la reforma tributaria no solo impacta a nivel
financiero el flujo de caja por los cambios que se originan en las obligaciones
tributarias sino que trae consigo riesgos tributarios en las futuras auditorias que le
realicen al negocio y las complicaciones para procesar las declaraciones y pagos en el
ultimo cuatrimestre de 2018 si consideramos que en el 2014 se reformo el Cddigo
Organico Tributario norma que estable las multas por ilicitos materiales o de hechos
donde se estable segun decreto Nro. 1.434 donde estable los Ilicitos Materiales. Los
que constituyen “el retraso u omisién en el pago de tributos o de sus porciones, el
retraso u omision en el pago de anticipos, el incumplimiento de la obligaciéon de
retener o percibir, la obtencion de devoluciones o reintegros indebidos”.
Estableciendo multas:

Articulo 110.

Quien pague con retraso los tributos, serd sancionado con multa de cero
coma veintiocho por ciento (0,28%) del monto adeudado por dias de atraso
hasta un maximo de cien por ciento (100%).
Si el pago es fuera del termino de un afio, se sancionara adicionalmente con
una cantidad de cincuenta por ciento (50%).

Articulo 115. Los incumplimientos de las obligaciones de retener, percibir o

enterarlos tributos:
Por o retener o percibir con el quinientos por ciento (500%) del tributo no
retenido.
Si se retiene o percibe menos del correspondiente, con un cien por ciento
(100%).
Por enterar las cantidades retenidas o percibidas fuera del plazo en lo
establecido en las normas respectivas, con una multa del cinco por ciento

(5%) por cada dia de retraso.
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5.2 Recomendaciones

Es necesario que la empresa haga esfuerzo mancomunados para afrontar los
impactos que le generan las obligaciones tributarias proporcionadas por Anticipos de
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), Anticipos de Impuesto Sobre la Renta y las
Retenciones de L.V.A. a terceros. Lo principal es establecer una planificacion
tributaria con el fin de conocer la diversidad de los tributos presentes en la legislacion
del pais, las cuales permiten el aprovechamiento de opciones de ahorro que las leyes
tributarias, de manera expresa, tienen a disposicion el contribuyente.

Una vez que se conoce la diversidad y el comportamiento de las obligaciones
tributarias la gerencia debe trabajar bajo cronogramas tributarios que se ajusten a las
operaciones del negocio. Para ello es importante tomar en cuenta plazos para los
pagos a los proveedores, comportamiento de las ventas y lapso donde recibira mayor
ingreso para cubrir con el pago de impuestos.

Es necesario que se optimicen los tiempos tanto las operaciones que generan la
obligacion como las opciones para el aprovechamiento de los beneficios fiscales, se
debe asignar responsabilidades de autoridad y supervision al personal de las areas que
participan en las operaciones que generan las obligaciones.

Activar planes de desarrollos al personal, donde se capaciten a nivel tributario y
estén en contexto con los cambios que surgen en los tributos asi optimizar o reducir
los costos fiscales de la empresa mediante la utilizacion eficiente de la legislacion
vigente.

Elaborar planes de contingencias que respalden las actividades de la empresa y
estar preparados frente a las fiscalizaciones del SENIAT.

A medida de que se ejecute la planificacion tributaria se tienen que ir revisado los
indicadores fiscales para saber si los mismos estd cumpliendo los objetivos y si es

necesario modificar las politicas.
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