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RESUMEN INFORMATIVO

El presente trabajo de grado tuvo como objetivo principal proponer una planificacién
orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa
Agropecuaria EDMA, con el fin de lograr la eficiencia en cuanto al calculo,
declaracién y pago de los impuestos. En cuanto a la metodologia, la investigacion fue
de tipo factible, con disefio de campo, a nivel descriptivo con apoyo documental. Por
su parte, la poblacion estuvo conformada por catorce trabajadores (14) personas que
trabajan en la empresa, en cuanto a la muestra estuvo representada una (01) personas
del departamento de impuestos, a quien se le aplico el instrumento de recoleccion de
informacién. En cuanto a la técnica aplicada fue la entrevista apoyada de un
cuestionario comprendido por once (11) preguntas abiertas, y la observacion directa,
con apoyo de un cuadro de observacion, cuyos resultados permitieron realizar el
diagndstico sobre las obligaciones tributarias de la empresa, tales resultados fueron
tabulados, graficados, analizados e interpretados, para que se pudiese realizar el
desarrollo de las fases siguientes y finalmente se disefié una planificacion efectiva
para que se realice la declaracion y pago de las obligaciones tributarias la cual dara
solucién al problema existente. Se concluye que el cumplimiento de las obligaciones
tributarias permite darle continuidad en el tiempo a la organizacion mediante una
planificacion adecuada que lograra minimizar los riesgos de sufrir multas o sanciones
por incumplimiento, tanto el contador como la empresa, deben establecer los
mecanismos necesarios para evitar esa situacion y cumplir con la normativa legal.

Descriptores: Obligaciones Tributarias, Tributos y Planificacion Tributaria.
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INTRODUCCION

Las empresas, cada vez estan mas orientadas a mejorar sus procesos que le
garanticen su operatividad en el tiempo, en este sentido buscan herramientas que le
permitan lograr los objetivos organizacionales y cumplir los compromisos que han
adquirido con la administracion tributaria, para garantizar su permanencia en el
tiempo. En este sentido, el presente estudio tienen como objetivo proponer una
planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la
Agropecuaria EDMA C.A., con el fin de lograr la eficiencia en cuanto al calculo,
declaracién y pago de los impuestos, con informacién confiable, veraz y oportuna, y
poder dirigir los recursos necesarios para cubrir sus obligaciones tributarias,
minimizando los riesgos de sufrir multas o sanciones al momento de una fiscalizacion
por el ente tributario.

En este sentido, para lograr el desarrollo del presente estudio se enmarcara bajo
la metodologia de un proyecto factible, con disefio de campo, a nivel descriptivo, el
cual estara estructurado en cuatro (04) capitulos, detallados de la manera siguiente:

Capitulo I, EI Problema: contiene la exposicion de la situacién problematica
enmarcada en el planteamiento del problema, el establecimiento de los objetivos de la
investigacion tanto el general como lo especificos, asi como la justificacion de la
investigacion.

Capitulo 11, Marco Tedrico: se refiere al marco teorico y esta integrado por los
antecedentes de la investigacion, bases tedricas y definicién de términos basicos.

Capitulo 111, Marco Metodologico: se describen el tipo y nivel de investigacion,
las fases metodoldgicas de la investigacion de acuerdo con los objetivos especificos.

Capitulo 1V, Resultados: revela los resultados obtenidos de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccidn de informacién y el desarrollo de las faces metodoldgicas
del presente proyecto de trabajo de grado.

Capitulo V, la Propuesta: que dio solucion a la problematica existente en la



empresa en estudio, la cual consistié en disefiar una planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria EDMA.
Finalmente, las Conclusiones y Recomendaciones finales a las cuales llegaron
los autores en la presente investigacion.
Referencias: bibliogréficas y electrénicas de donde se obtuvo informacién que
permitieron sustentar la propuesta presentada para el desarrollo de la presente

investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Cada vez son mas las empresas que le dan la adecuada importancia a la
planificacion tributaria, con la finalidad de cumplir de manera oportuna con los
compromisos tributarios contraidos con la Administracion Tributaria, generados de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes, en la ejecucion de sus actividades
econdémicas. En este sentido, las empresas han implementado la planificacion
tributaria como una herramienta que les permita conseguir férmulas para proyectar
los impuestos que han de generarse por la actividad en que ella desarrolla, y poder
disponer en el tiempo previsto los recursos necesarios para su pago.

En Venezuela, las empresas han venido presentando un mayor reto debido a los
factores tecnoldgicos, la globalizacion, los cambios socio-economicos y los efectos
del fenébmeno inflacionario que presenta el pais actualmente, y que ha generado que
las empresas tomen precauciones para hacer cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. En este sentido, han venido revisando sus procesos en todas las areas y
evaluando sus procedimientos, para garantizar que estos estén dirigidos al logro de
los objetivos establecidos, en este sentido, requieren de procedimientos claramente
definidos y elaborados de manera sencilla, para que el trabajador logre desempefiar
sus funciones y cumplir con los célculos, declaraciones y pago de impuestos en el
tiempo establecido por la Administracion Tributaria.

En este sentido, la importancia de la planificacion tributaria radica en el marco
de la toma de decisiones, debido a que reduce la crisis, ademas de ayudar a dar un
mejor uso de los recursos y como punto final y no menos importante, a definir las
prioridades en cuanto a el pago de sus deudas y obligaciones contraidas de acuerdo a

la disponibilidad y liquidez financiera de la empresa. Cabe resaltar, que muchos



paises aplican esta actividad empresarial, ya que da credibilidad en las finanzas.

En este mismo orden de ideas, es importante resaltar que en la actualidad son
méas las politicas orientadas en la Administracion Tributaria para garantizar la
obtencion de los recursos, realizando de manera regular fiscalizaciones a las empresas
para que asi paguen sus compromisos tributarios en el tiempo establecido, y por las
cantidades correctas, al respecto, han realizado modificaciones recientes a las Leyes
que regulan los tributos, incluyendo mayores disposiciones en cuanto a sanciones
para garantizar que las empresas cumplan con la obligacion tributaria contraida con el
Estado, para poder cubrir el gasto publico.

Tras estas implicaciones, la presente investigacion estd basada en la empresa
Agropecuaria “Edma”, ubicada en Turén en el Estado Portuguesa, la cual carece de
las herramientas necesarias para poder tener un sistema Optimo que permita cumplir
con todas sus obligaciones tributarias, generadas en el ejercicio de sus operaciones y
posee un sistema anticuado el cual genera problemas al momento de realizar las
operaciones tributarias requeridas. En este sentido requiere de técnicas de
planificacion para ejecutar las obligaciones tributarias y poder dirigir sus recursos al
pago de las mismas, minimizando el riesgo de sufrir multas o sanciones por parte de
la Administracion Tributaria, por lo tanto, es necesario determinar cuéles son las
obligaciones tributarias que se generan, el tiempo en que deben ser pagadas y los
recursos necesarios para poder cumplir efectivamente con las mismas.

Por lo tanto, el implementar la planificacion tributaria le brindara una seguridad
a la empresa de poder cumplir con sus compromisos, para ello es necesario que se
disefien estrategias que garanticen que el personal cumpla eficientemente con los
registros contables, realice los calculos de manera correcta, y genere la informacién
financiera necesaria para realizar una declaracién oportuna, asi como emitir reportes
confiables para que la gerencia administre sus recursos y sean dirigidos finalmente al
pago de sus compromisos en materia tributaria, y resguardar toda la documentacion
en el caso de una fiscalizacion poder suministrar toda la informacion necesaria,

minimizando el riesgo de sufrir multas, sanciones o suspension de operaciones.



1.2 Formulacion del Problema
De acuerdo a las evidencias anteriores, cabria preguntarse:

¢Como se podria optimizar el proceso de planificacion tributaria?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General
Proponer técnicas de planificacion para ejecutar las obligaciones tributarias de

la empresa Agropecuaria “Edma”

1.3.2. Objetivos Especificos
Diagnosticar el sistema actual para obligaciones tributarias de la empresa
Agropecuaria “Edma”
Identificar las debilidades y fortalezas involucradas en el proceso tributario
de la empresa Agropecuaria “Edma”.
Disenar estrategias para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las

obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”.

1.4. Justificacién de la Investigacién

La presente investigacion se justifica, debido a que mediante la implementacion
de las estrategias propuestas la empresa Agropecuaria “Edma”, podrad lograr la
planificacion adecuada orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias, en
el cual el personal del departamento de impuestos, realice sus actividades de manera
eficaz y efectiva, realice los registros necesarios, determine los impuestos generados,
emita reportes con cifras reales a la gerencia para que esta dirija sus recursos a poder
cubrir sus deudas a tiempo y cumpla con sus obligaciones tributarias efectivamente,
esto disminuird los riesgos de sufrir multas o sanciones al momento de una
fiscalizacion, mantener una imagen adecuada ante el 6rgano fiscalizador, y garantizar

su permanencia en el tiempo.



Por otro lado, el personal de impuestos, podra mejorar su desempefio laboral en
materia tributaria, y contribuir al logro, de manera eficiente y efectiva, de los
objetivos organizacionales. Asimismo, el presente estudio, es un aporte a otras
empresas que presenten problematica similar. Sirve de antecedente a otras
investigaciones como antecedente, ya que se encuentra inmersa bajo las lineas de
investigacion tributos nacionales y municipales, establecidos en la Universidad José
Antonio Paez por la facultad de Ciencias Sociales para la Escuela de Contaduria
Publica. Finalmente, sirve para los investigadores, ya que aporté conocimientos
académicos, a fin de optimizar su desempefio profesional en el &mbito académico y

laboral.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta el marco tedrico que determinara los aspectos méas
relevantes de la investigacion y la base conceptual que la sustenta, donde se hace
énfasis en los basamentos tedricos, antecedentes previos al estudio, fundamentos
legales y su correlacion con la investigacion propuesta. Al respecto, Ander-Egg
(2012:46), conceptua la base tedrica como: “son las proposiciones, técnicas generales,
teorias especificas, los postulados y supuestos que sirven de referencia para ordenar la

masa de hechos concernientes al problema motivo de estudio”.

2.1. Antecedentes de la Investigacion:

En cuanto a los antecedentes del estudio, Tamayo (2017:146), sefiala que
constituyen: “todo hecho anterior a la formulacién del problema que sirve para
aclarar, juzgar e interpretar el problema planteado, constituye los antecedentes del
problema”, en ello, se trata de hacer una sintesis conceptual de la investigacion o
trabajo realizado sobre el problema formulado, con el fin de determinar el enfoque
metodolégico de investigacion. En este sentido, siguen a continuacion los
antecedentes aplicables a este estudio, que podrian proporcionar técnicas basicas para
el desarrollo de la investigacion, entre los cuales se pueden mencionar los siguientes:

Mufioz (2016), presentd un estudio que lleva por titulo “La planificacion
tributaria y su incidencia en el pago de Impuestos de las Empresas en el Sector
Industrial de Reencauche de la Ciudad de Cuenca”, en la Universidad de Cuenca,
en Ecuador, para optar al titulo de Magister en Administracion Tributaria. La
investigacion tuvo finalidad de realizar la planificacion tributaria y determinar su
incidencia en el pago de Impuesto a la Renta, la cual ayuda a que estas empresas

inviertan eficientemente los recursos destinados al desarrollo de sus actividades



econdmicas, con la menor carga impositiva y legalmente admisible al ordenamiento
juridico.

La metodologia implementada fue un estudio cualitativo-cuantitavo no
experimental, a nivel descriptivo. La técnica aplicada fue el andlisis deductivo, con
los datos recolectados la autora concluye en su investigacion que, mediante el
desarrollo de una planificacion tributaria, la empresa reencauchadora “C&G S.A.”
disminuye su carga fiscal de manera significativa, como se pudo evidenciar en la
proyeccién de la conciliacion tributaria para el afio 2015, el valor a cancelar por
Impuesto a la Renta es cero, después de aplicar dicha planificacion. Su aporte al
presente estudio es los impuestos que generan un mayor nivel de recaudacion son el
ISLR y el IVA, y que estos impuestos deben ser pagados con mayor frecuencia, en
caso de retenciones y que se dispone por anticipado de acuerdo a las nuevas reformas
en materia tributaria establecidas por el Estado Nacional, que afectan al flujo de caja.

Gronesbelt (2015), en su investigacion que titul6 “Lineamientos para
optimizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en materia de
Impuesto Sobre la Renta en la empresa Agro-Industrias JB C.A.”, en la
Universidad de Carabobo, campus La Morita en el Estado Aragua, para optar al titulo
de Especialista en Gerencia Tributaria. El estudio tuvo como finalidad de planificar
sus ingresos, y dirigir sus recursos al pago de sus obligaciones tributarias en las
fechas establecidas, de acuerdo a la normativa legal, para evitar sufrir multas por
incumplimiento.

La investigacion se desarrollé bajo la metodologia de un proyecto factible, con
disefio de campo a nivel descriptivo, y apoyo documental. La técnica de recoleccion
de datos empleada fue la encuesta a través de un cuestionario, comprendido de
veinticuatro (24) preguntas dicotdmicas de respuestas si-no. Con los resultados
obtenidos, la autora concluye que los integrantes de la empresa no poseen
conocimiento profundo sobre las obligaciones que deben desempefiar, por lo tanto, en
la empresa no se cumple de manera eficiente con sus deberes.

En base a esto se formularon una serie de lineamientos, que al ser



implementados permitirdn a la organizacion estar preparada para una fiscalizacion
por parte del SENIAT, reduciendo asi el riesgo de ser sancionada con multas que
puedan afectar el normal desenvolvimiento de sus funciones, estos lineamientos
aportan informacion necesaria para el disefio de la propuesta de la presente
investigacién como el uso de un cronograma para establecer el tiempo de pago de sus
obligaciones tributarias.

Rodriguez (2015), en su trabajo de grado titulado “Disefio de una
planificacion tributaria como herramienta de control interno para la
determinacion del Impuesto Sobre la Renta en la Empresa Sersisteca C.A.
Periodo Enero-Diciembre 20157, en la Universidad Centro Occidental Lisandro
Alvarado, en Barquisimeto, en el Estado Lara, para optar al titulo de Especialista en
Tributacion. La investigacion tuvo como finalidad de evitar sanciones por
incumplimiento de deberes formales, por defraudacion y evasion en los pagos del
tributo que corresponda, y estar preparada para enfrentar cualquier eventualidad que
surgiere. La metodologia implementada fue bajo la modalidad de proyecto factible,
con disefio de campo no experimental, a nivel descriptivo.

La recoleccion de datos se realizo a través de la técnica la encuesta apoyada de
un cuestionario comprendido de cuarenta y cinco (45) preguntas, de tipo dicotdmicas
de respuestas si-no, y preguntas de seleccion simple siempre, casi siempre, nunca,
casi nunca. Con los resultados obtenidos se concluye que, la empresa no tiene en la
actualidad una planificacion tributaria del ISLR, carece de manuales, para aplicar en
materia de retenciones, no posee un cronograma de actividades para el cumplimiento
de la declaracion y pago del impuesto, en este sentido, al establecer los
procedimientos adecuados se podrd optimizar el tiempo de respuesta con la
informacion necesaria para el pago de tributos, minimizando los riesgos de al
momento de materializar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y la
aplicacion de las sanciones.

Rivero (2014), presenté una investigacion que lleva por titulo “Propuesta de

estrategias en el marco de la planificacion tributaria del contribuyente especial



caso: Inversiones DBU, C.A.”, en la Universidad de Carabobo, campus Barbula,
para optar al titulo de Especialista en Gerencia Tributaria. El estudio tuvo como
finalidad de lograr que se cumpla con las obligaciones tributarias en el tiempo
establecido y haga aprovechamiento de los beneficios fiscales que le son otorgados.
La metodologia implementada fue un proyecto factible, con disefio de campo a nivel
descriptivo con apoyo documental. La técnica aplicada fue la entrevista a traves de
una guia de entrevista estructurada, con preguntas de respuestas abiertas.

Con los resultados obtenidos, el autor concluye que en lo que se refiere a
planificacion tributaria esta surge por la necesidad de cumplir con los deberes del
contribuyente, asi como los ilicitos tributarios y sanciones segun el COT, en funcion
de todo lo planteado, se cred un calendario para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Su aporte al presente estudio, son las estrategias que implementaron entre
las cuales ademés del uso del calendario se debe realizar una capacitacion en materia
tributaria al personal para que realicen los calculos de manera efectiva.

Zapata (2014), presento un estudio titulado “La planificacion tributaria como
mecanismo para lograr la eficiencia econdémica en el tratamiento del impuesto a
la renta de las sociedades dedicadas al turismo receptivo en el Ecuador”, en la
Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador, para optar al titulo Magister en
Tributacion. El estudio tuvo como finalidad de mostrar que la planificacion tributaria
constituye un instrumento licito y técnico que las sociedades dedicadas al turismo
receptivo pueden utilizar para alcanzar altos niveles de eficiencia en la gestion del
impuesto a la renta. La metodologia implementada en el estudio fue, cuantitativa
cualita, a nivel descriptivo, no experimental, con apoyo documental.

En la investigacion se concluye que la planificacion tributaria es una estrategia
administrativa-financiera utilizada por contribuyentes con plena conciencia tributaria
que procuran cumplir en la medida justa con el Estado, transparentar sus operaciones
y rendir cuentas a la sociedad. Para que el planificador tributario optimice la carga
tributaria que las empresas turisticas deben soportar, existen varios caminos, ademas

de los incentivos fiscales, existen otros de tipo administrativo y procedimental, que

10



facilitan la constitucion de empresas, el acceso a créditos preferentes o que
disminuyen plazos burocraticos, lo cual representa un ahorro significativo en los
costos de inversion. Su aporte, al presente estudio, es que brinda informacién sobre
los pasos que deben seguirse para lograr una efectiva planificacion tributaria, que sera
considerado al momento de desarrollar las estrategias y adaptarlas a las necesidades

propias de la empresa en estudio.

2.2. Bases Tedricas

En relacion a las bases teoricas, de acuerdo a Sabino (2012:85), sefiala que: “el
proceso de investigacion es una introduccion tedrico-practica que sugiere considerar
la ubicacidn del problema en un enfoque tedrico determinando asi la relacion entre la
teoria y el objeto de estudio”, otros aspectos importantes son la posicion de diferentes
autores sobre el problema que investigamos, asi como la adopcion de una postura
justificada por parte del investigador y por ultimo la definicion de términos
relacionados con la variable, aclarando el sentido en que se utilizan las palabras o
conceptos, bajo este contexto, a continuacion se muestra cudl es el soporte teérico de
la presente investigacion que apoyara el disefio de la propuesta a ser presentada, que

le dé solucion al problema planteado.

2.2.1 Sistema tributario Venezolano

Es importante sefialar que todo Estado, debe tener una forma para percibir
ingresos que le permitan satisfacer las necesidades colectivas de sus ciudadanos, por
cuanto Venezuela no escapa de esta realidad. Por tal motivo, ha establecido un
sistema tributario que le permita disponer de un conjunto de medios capaces de lograr
la administracion de sus recursos para cubrir los gastos de la nacion. Por lo tanto, en
su definicion més amplia, es un conjunto de tributos existentes en un pais que en una
época determinada ejerce una presion fiscal, la cual esta vinculada con el impacto que
tiene el sistema tributario sobre las riquezas.

El sistema tributario esta conformado y constituido por el conjunto de tributos
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que estan vigentes en un pais determinado y por su puesto en una época establecida.
Cada sistema tributario es distinto a otro, ya que cada uno de ellos esta integrado y
formado por varios impuestos que cada pais adopta segun sea su produccion, formas
politicas, tradiciones y naturaleza geograficas de las mismas. Los sistemas tributarios
en general, tienen como base fundamental el impuesto progresivo de las rentas de las
personas fisicas que asocian el patrimonio y la herencia como complemento se

mantienen los impuestos a los consumos en general.

2.2.2 Impuestos.
Comenta Giuliani (2012), que:

Son impuestos las prestaciones en dinero o en especies
exigidas por el Estado en virtud del poder de imperio, a
quienes se hallen en situaciones segun la Ley, como hechos
imponibles. Es decir, los impuestos son pagos exigidos por el
Estado a través del Fisco Nacional, cuya obligacion esta
establecida en la Ley. La misma impone al sujeto pasivo la
cancelacion de los mismos tomando en consideracion su
capacidad econdmica. Los impuestos poseen un objeto Fiscal
ya gue consiste en la obtencion de ingresos para el Estado y
Social porque dichos ingresos deben estar destinados a cubrir
las necesidades del colectivo. (p.8)

2.2.3 Deberes Formales
Segun Leal (2013), define Deberes Formales como:

Son las Obligaciones impuestas por el Codigo Orgéanico
Tributario o por otras normas tributarias a los contribuyentes,
0 determinados terceros. Los deberes formales contienen de
manera general todo lo que deben cumplir los sujetos pasivos,
de igual forma establecen las sanciones que se aplican en caso
del incumplimiento de los mismos. (p.76)

Los deberes formales estan representados por todas aquellas obligaciones de
caracter formal que deben cumplir los sujetos pasivos, de conformidad con las

disposiciones establecidas en las leyes y deméas normativas que regulan la materia
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tributaria. Los sujetos pasivos, tienen la obligacion de dar (pagar el impuesto) asi
como tambien la obligacion de hacer (cumplir con los deberes formales establecidos

en el ordenamiento juridico venezolano).

2.2.4. Obligaciones Tributarias
De acuerdo a Ramirez (2012):

La Obligacion Tributaria surge entre el Estado en distintas
expresiones del Poder Publico y los sujetos pasivos, en cuanto
ocurra el presupuesto de hecho previsto en la Ley. La
obligaciéon tributaria constituye un vinculo de caracter
personal, aunque su cumplimiento se asegure mediante
garantia real o con privilegios especiales. (p.19)

La obligacion tributaria debe entenderse como la relacion de orden juridico que
surge entre el estado como sujeto activo y los contribuyentes y responsables como
sujetos pasivos, una vez ocurrido el hecho previsto en la Ley como generador de la
obligacidn tributaria. Para Giuliani (2012), la obligacion tributaria es:

...el deber de cumplir la prestacion, constituye la parte
fundamental de la relacién juridico-tributaria y el fin altimo al
cual tiende la institucion del tributo. Es el objetivo principal
de la actividad desarrollada por el Estado en el campo
tributario. (p. 417).

Segun Moya (2012: 57), la obligacion tributaria es “la relacion que existe entre
el sujeto activo, Estado, y el sujeto pasivo (contribuyente o responsable) como
resultado de la ocurrencia de un hecho previsto en la ley”. Por lo tanto, para que
exista el nacimiento de una obligacién, se deben producir dos supuestos, el primero
de derecho, es que exista la ley que lo consagre y el segundo, de hecho, que se
materialice el hecho imponible tipificado en esa ley. Esto implica, las obligaciones de
pagar (el tributo), de hacer (cumplir con los deberes formales y declaraciones), de
soportar (aceptar inspecciones, fiscalizaciones de los funcionarios competentes) y por

una obligacion accesoria (pagar multas e intereses).
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De acuerdo a las ideas expuestas, se puede inferir que la obligacion tributaria
se puede entender como la relacion que existe entre el Estado y el sujeto pasivo,
mediante el cual el primero obliga al segundo a cumplir con ciertas exigencias, una
vez que éste haya incurrido en el hecho imponible tipificado en ley. Por cuanto, se
tiene que la obligacidn tributaria implica el deber de cumplir con formalidades, tales
como las declaraciones, asimismo estd relacionada con emitir el pago
correspondiente por los montos que surjan de las operaciones realizadas por el
contribuyente, de igual manera que tiene que se deben llevar los libros y registros
especiales que la ley ordene. Vale decir que la obligacién tributaria esta conformada
por diversos elementos, los cuales segun Villegas (2009) y Moya (2012) son los
siguientes:

Sujeto Activo: Es el acreedor, esta representado por el
Estado y es el que tiene la potestad de exigir el pago de los
tributos, asi como el cumplimiento de los deberes que emanen
las leyes. (p. 125)

Sujeto Pasivo: Es el deudor, es quien esta obligado a
cumplir con las obligaciones formales y pecuniarias que las
leyes impongan. Vale mencionar que el sujeto pasivo tiene
diversas clasificaciones a saber. Entre las cuales se encuentran
la de Contribuyente, siendo el que la ley obliga de manera
directa a cumplir con las obligaciones tributarias, ya que es el
que ha incurrido en una actividad tipificada como hecho
imponible. (p. 265)

Asimismo, se tiene que es el responsable, y es aquél que es ajeno al hecho
imponible, pero que esta obligado, por mandato legal a cumplir por éste, como por
ejemplo las empras, ya que como por si solas no pueden realizar actividades para
cumplir con sus obligaciones, el administrador es el responsable a nombre de éstas.
En definitiva, la obligacion tributaria es la relacion que existe entre el Estado y los
sujetos que por las leyes estan obligados a cumplir con los deberes, bien sea formales
0 pecuniarios; dicho vinculo se da entre el sujeto activo y uno pasivo, el activo es
quien obliga al otro a realizar el pago, dentro de los plazos sefialados, una vez que

haya incurrido en un hecho imponible, asimismo debe cumplir con las demas
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formalidades, sin tener el derecho de protestar, salvo que estén violando sus
derechos; en virtud de ello, es que se debe llevar una adecuada planificacion fiscal a
fin de cumplir adecuadamente con las obligaciones tributarias.

La Obligacién Tributaria existe en varias formas la obligacion de dar: donde el
sujeto pasivo tiene la obligacion de dar dinero al fisco para contribuir con el gasto
publico. Esto segun lo establecido en la constitucion en el Principio de Generalidad;
la obligacion de Hacer: derivada del cumplimiento de los deberes formales, como
hacer declaraciones, realizar la inscripciobn en ciertos registros y mostrar
documentacion al pablico; la obligacion de no hacer: no incumplir con la Ley, ni
entorpecer procesos de Fiscalizacion. Por lo tanto, en la presente investigacion el
sujeto pasivo viene representado por la empresa Agropecuaria “Edma”, quien
adquiere una obligacion con el Estado al realizar la declaracion y pago de sus
obligaciones tributarias; en las fechas establecidas por el ente regulador, y realizar

una planificacion adecuada para su oportuno y correcto pago.

2.2.5 La aplicacion de la Planificacion Tributaria
La aplicacion de la planificacion tributaria, segun Osar y Ramos (2010),
considera que:

Tiene por proposito de renovar el caracter formal que posee el
control fiscal tributario, asi mismo su principal objetivo es la
determinacion de los mecanismos que se emplean para la
creacion de los procedimientos fiscales, es parte de los
recursos administrativos y de gestion de toda organizacion
formalmente establecida, sin ella, no se puede mantener un
control de los aportes de los tributos, ni manejar en sentido
rentista su optimo financiamiento (p. 59).

Osar (2010:59), afirma que: “con el desarrollo de la planificacidn tributaria se
busca poder anticipar la cifra del impuesto a pagar, calcular la distribucién de la carga
impositiva durante un periodo (generalmente de un afno), en aras de obtener el recurso

monetario y cumplir con los montos y plazos previstos”, en este sentido, evaluando
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las acciones planificadas se puede estudiar la incidencia de la diversidad de tributos
presentes en la legislacion del pais, la carga tributaria y sus efectos en los gastos y
costos con el proposito de establecer el margen de utilidad, previendo pérdidas
economicas en las diferentes operaciones que esta realiza. Igualmente, permite tomar
en cuenta la situacion actual de la Nacion y sus prondsticos, su posicion en el
mercado, el régimen laboral, las expectativas de los inversionistas, su capacidad de
endeudamiento y extension de la obligacion tributaria apegados a las normas juridicas
vigentes.

Cusguen (2008:36), define a la planificacion tributaria como: “el instrumento
que ayuda a reducir el valor del impuesto determinado por las organizaciones, sin
cometer ningun tipo de infraccion ni detener el desarrollo normal de sus actividades”.
De acuerdo a Barry (2012:85), indica que la planificacion tributaria es un proceso
que: “consiste en tomar en cuenta los factores tributarios mas importantes y mediante
ello establecer relaciones y realizar operaciones con el fin de mantener baja la carga
fiscal, sin interferir en los negocios ni en el cumplimiento de objetivos personales”.

Precisando, se considera que efectivamente la planificacion tributaria es
realizada por el sujeto pasivo, sea contribuyente o responsable en la cual tan solo hay
que prever que consecuencias desde un punto de vista tributario, van a tener los
comportamientos y decisiones que como sujetos pasivos del tributo adopten a lo largo
del periodo fiscal, a fin de anticipar las cifras de impuestos y contribuciones
parafiscales. En efecto, se planifica el tributo a pagar, buscando el menor impacto
posible sobre los recursos financieros de la organizacion la cual no tiene que ver nada
en absoluto la préactica de excluir ingresos, rentas, ni para ocultarlos, disimularlos, ni
para eludir obligaciones tributarias, ese no es el verdadero cometido de una sana
planificacion.

La Planificacion Tributaria, les permite a las empresas disminuir el monto a
incurrir por concepto de impuestos, sin interferir en el 41 desenvolvimiento del dia a
dia dentro de la organizacion y sin cometer ninguna infraccién. Por ello la

planificacion deberd analizar la incidencia de cada exaccion y ponderar su
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participacion en el desembolso realizado por la empresa para su cumplimiento, de
manera de enfocarse en los tributos que representan mayor presion fiscal.

Acevedo (2008:45), sefiala que la planificacion fiscal tributaria: “es una
herramienta administrativa que tiene como finalidad determinar el pago de la cantidad
justa de tributos que pretende conocer las consecuencias fiscales de las decisiones
individuales u organizacionales, para poder asi actuar de la forma mas adecuada”.
Aunque pagar impuestos sea una obligacion ineludible, el sistema tributario permite
ciertas opciones que conviene conocer, saber, cuantificar y comparar.

En resumen, debe calcularse la operacion matematica entre los ingresos y los
impuestos totales y entre estos y la utilidad neta, proyectando el crecimiento de la
empresa, el resarcimiento de las deudas a los acreedores ademas de una remuneracion
justa para los accionistas, en la busqueda de prever consecuencias, que pueden
devenir de las decisiones que como sujetos pasivos del tributo se adopten. Estas bases
tedricas son de gran relevancia para el presente estudio debido a que con una
adecuada planificacion tributaria la empresa Agropecuaria “Edma”, podra determinar
cuales son sus impuestos reales y poder proyectar el flujo de efectivo que requiere
para pagar sus obligaciones tributarias y disponer del resto para la operatividad de la

organizacion y reportar la rentabilidad esperada por los accionistas.

2.3 Bases Legales

Arias (2017:85), sefiala: “implica un desarrollo amplio de los conceptos
mediante las leyes, ordenamientos relacionado con el eje que lo rige”. Las bases
legales son aquellos articulos que serviran de funcionamiento legal a la ejecucion del
proyecto. Como consecuencia de la investigacion se utilizaron las distintas leyes y
normas que regulan las relaciones que se dan dentro de las empresas, debido a que,
permiten sostener y darle credibilidad juridica, asimismo de proporcionar la
importancia que este tema tiene en el contorno nacional.

2.3.1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

Articulo 133: Toda persona tiene el deber de coadyuvar a los
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gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasas y
contribuciones que establezca la ley.

Articulo 316: El Sistema Tributario Procurard la Justa
distribucion de las cargas publicas segun la capacidad
econdémica del o de la contribuyente, atendiendo al principio
de la progresividad, asi como la proteccion de la economia
Nacional y la elevacion del nivel de vida de la poblacion; para
ello se sustentara en un sistema eficiente para la recaudacion
de los tributos.

Este articulo guarda relacién con la presente investigacién debido a que se
establece claramente lo referente al sistema tributario y los impuestos. Ya que la

tematica de la investigacion se basa en las obligaciones formales de los impuestos.

2.4 Definicion de Términos Basicos

Base Imponible: es el monto sobre el cual se aplica el porcentaje de impuesto,
establecido en la norma legal respectiva, para determinar el gravamen que debe ser
pagado

Deducciones: son los gastos que la ley autoriza que se pueden descontar para fijar la
utilidad gravable, siempre y cuando sean normales y necesario

Evasion Fiscal: es un hecho que arremete contra los intereses de la nacion, consiste
una actividad ilicita con el fin de reducir total o parcialmente la carga tributaria en
provecho propio o de terceros.

Exenciones: beneficio legal, social y econémico para ciertas personas, actividades o
empresas, porque suprimen el pago de las obligaciones fiscales.

Ingreso Bruto: estd constituido por el total de los ingresos de contribuyente, sin
tomar en cuenta los costos o deducciones en que haya incurrido.

Sujeto Activo: es el sujeto titular de los créditos tributarios que se generen.

Sujeto Pasivo: implica la posicion deudora, es quien esta obligado a cumplir

Unidad Tributaria: unidad de valor a efectos tributarios, su valor se ajusta

anualmente a ritmo de la inflacién.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se presentd la metodologia que sera utilizada para alcanzar los
objetivos organizacionales del presente estudio, donde se expusieron los métodos,
técnicas y procedimientos que lo fundamento, con la finalidad de proponer técnicas
de planificacion para ejecutar las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria
“Edma”, por lo cual se desarrollé todas aquellas actividades necesarias para la
ejecucion del tipo, disefio y nivel de estudio. Asimismo, se indicd la metodologia

necesaria para desarrollar cada una de las fases del estudio.

3.1. Tipo y Nivel de la investigacién:

De acuerdo al tipo de investigacion se enmarcd bajo la modalidad de un
proyecto factible, ya que permitio disefiar las estrategias, que permitieron lograr la
planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias,
fundamentado en un disefio de campo a nivel descriptivo, con apoyo en un estudio
documental, debido a que se realiz6 en el departamento de impuestos de la empresa
Agropecuaria “Edma”, se dio una solucion viable a la problemética existente. En tal
sentido, de acuerdo El proyecto factible, segun Balestrini (2015:7), es: “un modelo
operativo, de unidad de accion, orientado a proporcionar respuestas o soluciones a
problemas planeados en una determinada realidad”, ya que permitié disefiar las
estrategias necesarias para la planificacion orientada para dar cumplimiento a las
obligaciones tributarias de la empresa en estudio.

En este mismo orden de ideas, Arias (2017:48), sefiala que el disefio de campo:
“es aquel que consiste en la recoleccién de datos directamente de los sujetos
investigados o de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar

variable alguna, es decir, el investigador obtiene informacién, pero no altera las



condiciones existentes”. Por tal motivo, los datos necesarios para recabar la
informacion se obtuvieron de los trabajadores de la empresa especificamente en el

departamento de impuestos.

3.2. Fases Metodoldgicas
Es importante resaltar que, para la elaboracion del presente trabajo de grado, se

tomo en cuenta tres (03) fases metodoldgicas, descritas de la manera siguiente:

3.2.1. Fase I: Diagnéstico del sistema actual para obligaciones tributarias
de la empresa Agropecuaria “Edma”

Para establecer un diagnostico adecuado sobre sistema actual para obligaciones
tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”, se requirio de la identificacion de la
poblacion, que de acuerdo a Arias (2017:81), indica que: “es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos de estudio”, y muestra que brindara informacion de tipo primario, de la cual
expresa Arias (2017:83), es definido como: “es un subconjunto representativo y finito
que se extrae de la poblacion accesible”. Para la presente investigacion, la poblacion
estuvo conformada por catorce (14) trabajadores que conforman la empresa, por su
parte, la muestra estuvo comprendida por un (01) trabajador del departamento de
impuestos, a quien se le aplico el instrumento de recoleccion de informacion.

En cuanto a la técnica de recoleccion de informacion, fue aplicada la entrevista,
que Arias (2017:96), la define: “como una técnica que pretende obtener informacion
gue suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismo, o en relacién con
un tema en particular”, apoyada de un cuestionario como instrumento. Arias
(2014:74), expresa que el cuestionario: “es la modalidad de encuesta que se realiza de
forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas”, el mismo, estuvo comprendido por once (11) preguntas de respuestas

abiertas. Con los datos obtenidos, se procedié a la técnica de analisis de contenido,
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cuyos resultados fueron analizados e interpretados para poder desarrollar las fases

siguientes, de acuerdo al diagnostico a ser obtenido.

3.2.2. Fase Il ldentificacion de las debilidades y fortalezas involucradas
en el proceso tributario de la empresa Agropecuaria “Edma”.

Luego de la recoleccion de datos obtenidos en la primera fase a través de las
técnicas e instrumentos seleccionados, se procedio al analisis de los mismos,
mediante de los cuales se realiz6 una clasificacion de los resultados e identifico las
debilidades y fortalezas involucradas en el proceso tributario de la empresa
Agropecuaria “Edma”, donde que se elabord un bosquejo general de las mismas,
expuesta en una matriz DOFA, para posteriormente disefiar las posibles estrategias
que permitan minimizarlas y fortalecer las oportunidades del medio, que permitio

solucionar la problemaética existente.

3.2.3. Fase I11: Disefio de estrategias para la planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria
“Edma”.

En base a los resultados obtenidos de la técnicas de recoleccion de datos la
entrevista, y de identificar las debilidades y fortalezas involucradas en el proceso
tributario, en esta fase se elabord una propuesta que consistié en disefiar estrategias
para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la
empresa Agropecuaria “Edma”, de manera que se puedan realizar los calculos
correspondientes, generar la informacion necesaria para realzar la planificacion
tributaria, para pagar las obligaciones contraidas en el tiempo oportuno, para
minimizar los riesgos de sufrir multas o sanciones, por incumplimiento de la Ley en
materia tributaria, durante una fiscalizacion, por el ente regulador. Para el desarrollo
de la propuesta se estructuro de la manera siguiente:

Presentacion de la propuesta.
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Obijetivos de la propuesta.
Justificacion de la propuesta.
Factibilidad de la propuesta.

Desarrollo de la propuesta.
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CAPITULO IV

RECURSOS

4.1 Anélisis de los resultados

En este capitulo se presenta el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos de la aplicacién de la técnica e instrumento seleccionados para la
recoleccion de informacion de tipo primario, y lograr desarrollar las fases
metodoldgicas para alcanzar los objetivos establecidos, permitiendo realizar un
adecuado diagndstico, para detectar involucradas en el proceso tributario de la
empresa Agropecuaria “Edma” y exponerlas en una matriz DOFA, junto a los
factores externos, para realizar un cruce entre ellos y obtener las estrategias que
permitan minimizar las debilidades existentes y potenciar las fortalezas encontradas,
mediante el disefio de estrategias para la planificacion orientada a dar cumplimiento a

las obligaciones tributarias.

Fase |: Diagnostico del sistema actual para obligaciones tributarias de la
empresa Agropecuaria “Edma”

En esta fase se procedio a aplicar la técnica la entrevista a través de un
cuestionario comprendido de once (11) preguntas de respuestas abiertas, aplicado a la
muestra representativa de la poblacion comprendida por un (01) trabajador del
departamento de impuestos, a quien se le aplico el instrumento de recoleccion de
informaciodn. quien es el méas indicado de brindar informacién de tipo primario para
poder realizar un diagndstico del sistema actual para obligaciones tributarias de la

empresa Agropecuaria “Edma”, cuyos resultados se presentan a continuacion:



ftem No. 1.- ;Tiene usted conocimiento si la empresa Agropecuaria “EDMA” ha
efectuado la actualizacion del RIF (Registro de Informacion Fiscal) y podria indicar

la Gltima fecha de su actualizacion? Comente su respuesta.

R: Si. La empresa realizé por ultima vez actualizacion del RIF en fecha 23/06/2016,
con vencimiento 23/06/2019.

Anélisis: es de gran importancia para la empresa, mantener actualizado el Registro de
Informacion Fiscal, debido a que este es el codigo otorgado a cada persona, de
caracter unico y alfanumérico con el fin de identificar a toda persona juridica y
natural susceptible de tributar. Esta herramienta tributaria permite que se tenga una
base de datos de todos los contribuyentes, con el fin de mantenerlos identificados, ya
se es de gran relevancia para la recaudacion de impuestos, debido a que su
contribucion genera los ingresos necesarios para cubrir el gasto publico. Por lo tanto,
mantiene el cumplimiento de esta obligacion tributaria, cuya actualizacion esta

normada.

item No. 2.- ¢Considera usted que la empresa emite las facturas correspondientes por
las ventas de sus productos, cumpliendo con los deberes formales del formato de la

factura? Comente su respuesta.

R: Si. La empresa emite facturas por todas sus ventas, cumpliendo con los deberes

formales del formato de la factura.
Anadlisis: la factura debe cumplir con los deberes formales para poder servir de

respaldo al registro de las operaciones de la empresa, para que contengan la legalidad

requerida, y se cumpla con la normativa legal vigente.
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ftem No. 3 ¢Sabe usted si la empresa realiza el céalculo, declaracion y pago de sus
impuestos en materia de IVA, ISLR, Impuestos Municipales de manera oportuna y

efectiva? Comente su respuesta.

R: Si. La empresa cumple a cabalidad el calendario tributario establecido para los
Contribuyentes Pasivos Especiales (Declaraciones Semanales) y el plazo establecido
por la Alcaldia del Municipio Turén. Pero, para poder tener la informacién a tiempo
se invierte mucho tiempo debido a que los registros no se efectian de manera

continua y oportuna.

Analisis: segun lo establecido en el articulo 133 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), establece que: “todos tienen el deber de contribuir
con los gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que
establezca la Ley”, esto implica que los contribuyentes estaran obligados a coadyuvar
con el Estado, a través de impuestos, tasas y tributos establecidos en diversas leyes

especiales tributarias.

item No. 4.- ¢ Tiene usted conocimiento si la empresa ha dejado de declarar o pagar
sus impuestos en las fechas establecidas en el calendario tributario, y esto le ha

causado alguna sancion o multa? Comente su respuesta.

R: La empresa cumple a cabalidad el calendario tributario establecido para los
Contribuyentes Pasivos Especiales, por consiguiente, no ha sido objeto de multa o
sancion alguna, las excepciones en las declaraciones y pagos han sido generadas por
la Administracion Tributaria en los momentos de no adecuacion del Portal, colapso y
no estar en funcionamiento la plataforma del SENIAT, razon por lo cual se han

presentado los escritos correspondientes.
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Anaélisis: la finalidad del calendario tributario es para que el contribuyente especial
tenga conocimiento del tiempo en que el corresponde declarar y pagar sus impuestos,
de manera que pueda cumplir con las obligaciones tributarias, en el cual se establece
la declaracién y el enteramiento de las retenciones en materia de 1\VA semanalmente,

los anticipos sobre el ISLR, a través de declaracion informativa semanal.

ftem No. 5.- ;Considera usted que el personal que labora en el area de impuestos
recibe la correcta capacitacion y actualizacion sobre las normativas tributarias para el

calculo de los impuestos que debe realizar la empresa? Comente su respuesta.

R: No. Aun cuando la empresa cuenta en el area gerencial, administrativa-contable
con profesionales de la Contaduria Publica, la norma tributaria estd en constantes
cambios, esto obliga a mantenerse en constante capacitacion y actualizacion sobre
dicha norma. Y en la empresa, no se tiene un programa de actualizacion para los

trabajadores, para que se actualicen en las normas tributarias.

Anélisis: el personal que labore en el area de impuestos debe recibir una capacitacion
constante sobre los cambios que sufra las leyes, ya que su incumplimiento esta
penalizado por multas y sanciones, que afectan a la empresa, por lo tanto, el personal
debe contar con los conocimientos necesarios en materia tributaria para minimizar

tales riesgos.

ftem No. 6.- ;Sabe usted si se han detectado calculos erréneos al momento de

determinar los impuestos de la empresa? Comente su respuesta.

R: Si. La empresa no cuenta con un sistema Administrativo-Contable que facilite y
minimice los errores de calculo al momento de determinar los impuestos. Por lo
tanto, los calculos se realizan manualmente, y esto genera un margen de error, que, en

ocasiones, el contador externo ha tenido que solicitar que se modifique las plantillas

26



TXT, para poder realizar su correcta declaracion.

Anadlisis: los célculos de impuestos deben realizarse de manera correcta ya que esta
informacién es transmitida al fisco, y en el caso de cometerse errores puede ser
considerado como ilicitos fiscales, que pueden generar penalizaciones, a traves de

multas y sanciones para la empresa.

ftem No. 7.- ;Conoce usted cuales son las implicaciones para la empresa, al declarar
0 pagar fuera de los lapsos de tiempo establecidos por el calendario tributario?

Comente su respuesta.

R: Si. Declarar o pagar fuera de los lapsos de tiempo establecidos por el calendario
tributario implica multas y sanciones por parte de la Administracion Tributaria, las
cuales por ser Contribuyentes Pasivos Especiales estan establecidas en un 200%, con

respecto a los contribuyentes ordinarios.

Anédlisis: el Codigo Organico Tributario establece medidas coercitivas para su
cumplimiento, tal es el caso de sanciones pecuniarias (multas en efectivo), que se
materializan al incurrir en “ilicitos formales”. Los ilicitos formales y sus sanciones,
desarrollados en los articulos 99 al 108 del COT, pueden ir desde una (1) unidad
tributaria (UT), (en casos en que el ilicito formal se refiera a la emision de facturas en
cumplir con los requisitos dispuestos en la norma segun los articulos 13 al 18 de la
Providencia Administrativas 071 del 8 de noviembre del 2011), hasta dos mil (2.000)
unidades tributarias (UT), (en los casos de no presentar la declaracion informativa de
las inversiones en Jurisdicciones de baja imposicion fiscal segun el articulo 103
numeral 7 del COT), pudiendo ser ademas, la pena de accesoria establecida en el
articulo 102 de COT, de cierre de tres (03) dias continuos (en los casos de atrasos

superiores a un mesen los registros en los libros contables.
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ftem No. 8.- cConsidera que en la actualidad la empresa esta en riesgo de sufrir
multas y sanciones si se le realizar una fiscalizacion por parte de la Administracion

Tributaria?

R: Si. Luego del cambio del calendario de deberes formales (de quincenal a semanal)
se generaron muchos inconvenientes para realizar las declaraciones y pagos de los
impuestos alli establecidos ocasionados por la Administracion Tributaria en el uso del
Portal del SENIAT, por lo cual se les entreg6 escrito descriptivo de los problemas
presentados, precisamente para evitar el riesgo de sufrir multas y sanciones.
Igualmente generaron extemporaneidad en la fecha de los apagones de luz a nivel
nacional por prolongados lapsos. La falta de experiencia del personal en materia
tributaria genera que se consulte de manera continua al contador externo, y esto
genera un incremento de los honorarios profesionales, para que realice una
supervision a todas las operaciones que generen impuesto para evitar errores en la

declaracion y pago de impuestos.

Andlisis: de acuerdo a la Gaceta Oficial N° 41.468 de fecha 27/08/2018, fue
publicada una providencia del SENIAT, mediante la cual modifica el calendario para
el cumplimiento de las obligaciones tributarias generadas a partir de los meses de

septiembre a diciembre de ese afio.

ftem No. 9.- ;Sabe usted si la empresa coloca en una cartelera las ultimas planillas de

impuestos pagadas, y si resguarda adecuadamente la documentacion referida?

R: No. Dando cumplimiento a la Norma, es obligatorio mantener en cartelera fiscal
fotocopia de las ultimas declaraciones, planillas y pagos de los impuestos efectuados
y resguardar los originales de la documentacidn en archivos adecuados, por lo tanto,
no se estd cumpliendo con esta norma, lo cual es un riesgo al momento de una

fiscalizacion por el ente regulador,
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Analisis: es de obligatoriedad exhibir en las oficinas o ante los funcionarios
autorizados, las declaraciones, informes, documentos, comprobantes de legitima
procedencia de mercancias, relacionadas con hechos imponibles, y realizar las
aclaraciones que les fueren solicitadas, ademas del Registro de Informacién Fiscal
(RIF) actualizado. Ademaés, de se debe exhibir y conservar en forma ordenada,
mientras el tributo no esté prescrito, los libros de comercio, los libros y registros
especiales, los documentos y antecedentes de las operaciones o situaciones que
constituyan hechos imponibles, segun el articulo 132 del Codigo de Comercio, la

prescripcion establecida es de diez (10) afios.

ftem No. 10.- ¢ Tiene usted conocimiento si la empresa realiza una planificacion para

el pago de sus obligaciones tributarias?

R: No. De acuerdo a lo establecido en el nuevo Calendario Tributario para
Contribuyentes Pasivos Especiales el pago de los impuestos de IVA y Retenciones de
IVA son de presentacion semanal, lo que implica realizar con esta frecuencia una
planificacion adecuada para poder dar cumplimiento con estas obligaciones

tributarias.

Analisis: no cabe duda que los deberes formales exigen a los contribuyentes un
esfuerzo que se traduce en recursos de tiempo, dinero y de administracion, que poco o
nada se relacionan con su actividad productiva generador de riquezas, sin embargo, es
necesario reconocer que mediante una adecuada planificacion se logra un mayor
control tributario y se minimizaria el riesgo de sufrir multas, sanciones o suspension

de actividades, al momento de una fiscalizacion por parte del ente regulador.
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ftem No. 11.- ;Considera usted que mediante una planificacion se podra orientar a la
empresa Agropecuaria “EDMA” para dar cumplimiento a las obligaciones

tributarias? Comente su respuesta.

R: La planificacion es una herramienta fundamental para dar cumplimiento con las
obligaciones tributarias y administrativas por lo que considero que es fundamental

que se lleve a cabo en todo momento dentro de la empresa.

Andlisis: el establecer una planificacion orientada al cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la Agropecuaria “EDMA”, permite minimizar los riesgos
de sufrir multas y sanciones, llevando un mayor control tributario y optimizando el
desempefio del personal, en pro del buen funcionamiento de la organizacion,
brindandole mayor seguridad de poder mantener su operatividad, y cumpliendo con

las normativas legales actuales.

Fase I1: Identificacion de las debilidades y fortalezas involucradas en el
proceso tributario de la empresa Agropecuaria “Edma”.

Luego de la recoleccion de datos obtenidos en la primera fase a través de las
técnicas e instrumentos seleccionados, se procedio al analisis de los mismos,
mediante de los cuales se realiz6 una clasificacion de los resultados e identifico las
debilidades y fortalezas involucradas en el proceso tributario de la empresa
Agropecuaria “Edma”, donde que se elaboré un bosquejo general de las mismas,
expuesta en una matriz DOFA, para posteriormente disefiar las posibles estrategias
que permitan minimizarlas y fortalecer las oportunidades del medio, que permitid
solucionar la problematica existente. A continuacion, se exponen las debilidades y
fortalezas involucradas en el proceso tributario de la empresa Agropecuaria “Edma”,
en la matriz DOFA; que junto a los factores externos se procedera a extraer las

estrategias que ayudaran al disefio de una planificacion orientada a dar cumplimiento
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de las obligaciones tributarias de la empresa en estudio, la cual se presenta a

continuacion:

MATRIZ DOFA

O1.- Portal del SENIAT para
realizar las declaraciones de
impuestos.
02.- Uso de la banca
electrénica para realizar los
pagos en el Banco Bicentenario.

03.- Existencia del Internet.
04.- Asesoria de Contador
Externo.

O4.- Existencia del correo

electronico.
0O5.- Centros de capacitacion
para en materia tributaria.

Cuadro 1.- Analisis DOFA

F1.-RIF actualizado.

F2.-Pagos  declaraciones 'y
pagos oportunos.

F3.- No se ha sufrido de multas
ni sanciones.

F4.- Se cumple
calendario tributario.
F5.- Cuenta con el sistema de
banca electronica.

F6.- Tienen internet ABA-
CANTV.

F7.- Empresa calificada como
agente de retencion.

F8.- Personal con disposicion

con el

D1.-No se
oportunos.
D2.-No cuenta con un sistema
administrativo que facilite los
célculos de los impuestos.
D3.-No cuentan con
cartelera para exponer
impuestos pagados, ni el RIF.
D4.- No se capacita al personal
sobre las actualizaciones de la
norma tributaria.

realiza registros

una
los

D5.- Trabajo excesivo al
momento de realizar las
declaraciones por falta de

de implementar cambios para || registro de operaciones a
mejora de procesos en el area § tiempo.
de impuestos.
ESTRATEGIA (FO) ESTRATEGIA (DO)
D405.- Capacitacion de un

F1.- Disefio de estrategias para
la planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones
tributarias de la empresa
Agropecuaria “Edma”.

personal de area administrativa

para las actividades de
impuestos.

D404.- Monitoreo y asesoria
del Contador externo al

personal de impuestos.
D501.- Registro diario de las

Al.- Cambios de Ila
normativa tributaria que afecta
la liquidez financiera de la
empresa.

A2.- Poco tiempo para la
transicion del cambio quincenal

de pago de impuestos a

operaciones  para  obtener

informacion tributaria

oportunamente.

D505.- Asignacion de un

personal para el é&rea de

impuestos.

ESTRATEGIA (DA)

A1D3.- Instalacion de una
F1A1A2.- Establecer un plan de § cartelera en el 4rea de
para el cumplimiento de las §j impuestos para exhibir los
obligaciones tributarias. impuestos  pagados, RIF;

colocar fecha de calendario
tributario, programacion de
declaraciones 'y pago de
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semanal. impuestos.
A3.- Riesgos de sufrir multas y
sanciones al momento de una
fiscalizacion por la
Administracién Tributaria.

A4.- Los apagones y
restricciones de luz generan
retraso en el registro, e
interrumpen la declaraciéon o
pago en linea.

Ab5.- Fallas de servicio de
internet.

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini

Fase Ill: Disefio de estrategias para la planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria
“Edma”.

En base a los resultados obtenidos de la técnicas de recoleccion de dato la entrevista,
y de identificar las debilidades y fortalezas involucradas en el proceso tributario, en
esta fase se elabor6 una propuesta que consistié en disefiar estrategias para la
planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la
empresa Agropecuaria “Edma”, de manera que se puedan realizar los céalculos
correspondientes, generar la informacién necesaria para realzar la planificacion
tributaria, para pagar las obligaciones contraidas en el tiempo oportuno, para
minimizar los riesgos de sufrir multas o sanciones, por incumplimiento de la Ley en

materia tributaria, durante una fiscalizacién, por el ente regulador.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

5.1 Presentacion de la Propuesta

Todas las empresas deben contribuir con el sostenimiento del gasto publico, a
través del pago oportuno de sus tributos, representados por los impuestos,
contribuciones y tasas, es tal la obligatoriedad, que se han establecido normas que
rigen el fiel cumplimiento del pago de los diferentes tributos, ademés existen un
conjunto de deberes tributarios, que debe cumplir el contribuyente, de esta manera
que el no hacerlo puede generar multas, sanciones y hasta la suspension de servicios.

Por lo tanto, es necesario saber que las obligaciones que corresponden a los
contribuyentes pueden ser de tipo material o pago del tributo en si, y de tipo formal
que se refiere a los deberes formales que esto deben cumplir por mandato de la ley
tributaria que crea el impuesto, la contribucion y la tasa. Por lo tanto, los deberes
sirven de apoyo a las labores de control del tributo, facilitando la labor de vigilancia y
seguimiento para garantizar el cumplimiento de la obligacién material o de pago del
tributo.

Tras estas implicaciones, la presente investigacion esta basada en la empresa
Agropecuaria “Edma”, ubicada en Turén en el Estado Portuguesa, la cual carece de
las herramientas necesarias para poder tener un sistema éptimo que permita cumplir
con todas sus obligaciones tributarias, generadas en el ejercicio de sus operaciones y
posee un sistema anticuado el cual genera problemas al momento de realizar las
operaciones tributarias requeridas. En este sentido requiere de técnicas de
planificacion para ejecutar las obligaciones tributarias y poder dirigir sus recursos al
pago de las mismas, minimizando el riesgo de sufrir multas o sanciones por parte de

la Administracion Tributaria, por lo tanto, es necesario determinar cuales son las



obligaciones tributarias que se generan, el tiempo en que deben ser pagadas y los

recursos necesarios para poder cumplir efectivamente con las mismas.

5.2 Objetivos de la propuesta
5.2.1 Objetivo General
Disefar estrategias para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las

obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”.

5.2.2 Objetivos Especificos
Ingresar un personal para el cargo de analista de impuestos.
Determinar normativas para realizar los registros de las operaciones de
manera oportuna.
Establecer normativas para efectuar el célculo, declaracion y pago de las
retenciones adecuadamente.
Implementar actividades de control para la revision de la informacion y
cumplimiento de los tiempos de declaracion y pago efectivo de las
retenciones.
Determinar estrategias operativas para el control interno de los deberes
formales.
Adquirir un sistema APS para al momento de quedar sin servicio eléctrico
no dejar de realizar las declaraciones de impuestos y un modem de conexion
sistema satelital alternativo para poder realizar la declaraciéon y pago de las
deudas tributarias, cuando exista fallas eléctricas y no exista conexién de
internet.
Planificacion de un programa de capacitar al personal en materia tributaria y

actualizacion.
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5.3 Justificacion de la propuesta

Una vez aplicada la técnica e instrumento de recoleccion de informacion se
puedo realizar un diagnostico del sistema actual para obligaciones tributarias de la
empresa Agropecuaria “Edma”, cuyos resultados permitieron identificar las
debilidades involucradas en el proceso tributario, entre las cuales se encuentran que
la empresa no cuenta con un sistema administrativo que facilite el calculo de los
importes de impuestos que deben ser declarados, ademas no cuentan con un personal
dirigido a esta area, ya que la empresa es calificada de agente de retencion de
impuestos IVA e ISLR, requiere de mayores esfuerzos para cumplir con el registro
oportuno de las operaciones de la empresa, realizar los célculos y ejecutar las
declaraciones y pagos de las retenciones, y cumplir con los demas deberes formales.

Por otro lado, el personal que realiza las actividades actualmente, no ha recibido
capacitacion de actualizacion en materia tributaria, por lo tanto, es muy arraigada la
dependencia de un contador externo para los calculos de los impuestos, que
incrementa los gastos de honorarios por asesorias profesionales. Ademas, el no
realizar los registros a tiempo, puede correrse el riesgo de declarar o pagar a
destiempo, lo que podria generar riesgos de sufrir multas, sanciones o suspension de
actividades, ya que la normativa exige llevar actualizados los libros de contabilidad.

La presente propuesta se justifica, ya que mediante la implementaciéon de
estrategias para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones
tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”, se podra prevenir, que la empresa
pueda caer en ilicitos fiscales, que generen multas, sanciones y hasta suspension de
actividades, asignar un personal calificado, y brindarle una capacitacion adecuada
para que pueda optimizar su desempefio en lograr efectivamente los procesos del area
de impuestos, y aligerar la carga en el departamento de administracion, quien podra
efectuar trabajos de supervision y ejecucion de los pagos tributarios.

5.4 Factibilidad de la Propuesta

Para poder llevar a cabo de manera efectiva la presente propuesta, que consiste
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en disefiar estrategias para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las
obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”, se requiere evaluar su
factibilidad desde el punto de vista técnico, operativo y econdmico, el cual se detalla

a continuacion:

5.4.1 Factibilidad Técnica

La presente propuesta, es técnicamente factible, ya que la empresa cuenta con
un sistema administrativo computarizado para poder realizar el registro de los libros
de compra y venta, y requerird de una actualizacion por parte del servicio técnico para
adaptar el modulo de célculo de retenciones en materia del IVA generado en el
proceso de registro de las facturas de compra, asi como, de las retenciones del ISLR,
para agilizar el célculo, declaracion y pago semanal de los mismos. Ademas, se
realizara la emision de listados para verificar que hayan sido debidamente registrado,
e imprimir los comprobantes de retencion para ser enviados a través de correos
electronicos a los proveedores, ya que la empresa posee una cuenta de correo
electronico asignado al &rea administrativa. Ademas, adquirir, un sistema APS, para
que al quedar sin servicio eléctrico la empresa cuente con treinta (30) minutos de
electricidad en la computadora, y un modem de conexion satelital alternativo para
poder efectuar las declaraciones a tiempo, cuando se quede sin conectividad del

sistema de internet telefénico.

5.4.2 Factibilidad Operativa

La presente propuesta, cuenta con una factibilidad operativa, ya que cuenta con
un personal con disposicion de dedicarse al area de impuestos, y poder implementar
las estrategias para la para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las
obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma” propuestas, para mejorar
los procesos de retencién del IVA e ISLR, y participar en planes de mejora continua y
capacitacion en materia tributaria, para realizar una adecuada distribucion de

funciones y poder optimizar el proceso de calculo, declaracién y pago de impuestos,
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que proceda, ademas a la revision de las retenciones efectuadas y haga seguimiento
que los comprobantes sean debidamente enviados a os proveedores, por parte del
personal de administracion. Por lo tanto, es factiblemente operativa ya que generara

cambios en la estructura oracional y en sus procesos.

5.4.3 Factibilidad Economica

Es econdmicamente factible, el presente proyecto, ya que cualquier erogacion
econdémica que sea generada, mediante la contratacion de nuevo personal, la
capacitacion del personal existente, asi como la reproduccién del material generado
para la difusion de las estrategias operativas propuestas, se podran evaluar de acuerdo
al costo-beneficio, ya que lo que se pueda invertir en conocimientos de su personal se
traduce en valor agregado y se minimizan los riesgos de sufrir multas y sanciones al
momento de una fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria, que podria

afectar hasta la operatividad de la empresa, y deterioro de su imagen.

5.5. Desarrollo de la Propuesta

La presente propuesta consiste en disefiar estrategias para la planificacién
orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa
Agropecuaria “Edma”, con la finalidad de lograr un efectivo célculo, declaracion y
pago de las retenciones efectuadas a los proveedores, y lograr entregar de manera
oportuna el comprobante de retencion para que sea registrado y aprovechado en el
periodo en que corresponda, mejorando, ademas, la imagen de la empresa frente a sus

proveedores. En este sentido, a continuacion se presenta el desarrollo de la propuesta:
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ESTRATEGIAS PARA LA PLANIFICACION ORIENTADA A DAR
CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LA
EMPRESA AGROPECUARIA “EDMA”

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini

Para lograr una efectividad en los procesos en el area de impuestos de la
empresa Agropecuaria “Edma” mediante una planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias se propone lo siguientes:

Objetivo 1.- Ingreso de un personal para el cargo de analista de impuestos.
Se daré ingreso a una persona al area de impuestos, que estara directamente
relacionada al area administrativa y contable, quien quedard bajo la supervision
directa del administrador, quien sera el responsable de velar por el cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”, y bajo la orientacion
del contador externo para el proceso de planificacion orientada a dar cumplimiento de
a las obligaciones tributarias.
Cargo: Analista de Impuestos.
Funciones:
Analizar y controlar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa y de atender los requerimientos de informacion por parte del
SENIAT.

Planificar con los diferentes departamentos el ingreso de las facturas para
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efectuar el debido registro y ejecutar las respectivas retenciones en materia
de IVA e ISLR.

Verificar el libro de compra y ventas diariamente.

Revision del calendario de contribuyentes especiales para evitar penalidades
por el incumplimiento de las declaraciones y pago de impuestos (IVA e
ISLR).

Analizar y controlar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
empresa Yy atender los requerimientos de informacion por parte del SENIAT.
Verificar que las facturas de ventas y compras cumplan con los requisitos
fiscales.

Realizar el célculo de las obligaciones tributarias, manteniéndose informado
acerca de la legislacion tributaria contable.

Verificar a traves del portal del SENIAT el RIF de las facturas mediante el
namero de control de estas, calificar el tipo de retencion que se debe realizar
(75% y 100% IVA) y actualizar en el sistema administrativo.

Organizar por correlativo las facturas generadas por el departamento de
ventas.

Elaborar los comprobantes de retencion de IVA e ISLR de proveedores.
Elaborar la declaracion semanal de las retenciones de IVA e ISLR.

Elaborar la declaracion mensual del IVA.

Realizar envio de comprobantes de retencion IVA e ISLR a los proveedores.
Actualizar el libro diario y mayor de forma mensual.

Elaboracién y declaracién de impuestos municipales.

Competencias
Alto nivel de efectividad en el cumplimiento de sus funciones.
Oportuna atencion a los requerimientos exigidos por el cargo.

Criterio propio y objetivo.
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Principios de contabilidad.
Procedimientos de oficina.
Procesamiento eléctrico de datos.
Conocimiento tributario o impuesto.

Capacidad Analitica.

Requisitos
Nivel de estudio: Lcdo. O TSU Contaduria (No Limitativo)
Conocimientos adicionales:
Estados financieros, sistemas contables, conocimientos de computacion,
sistemas operativos, hojas de calculo (Excel) y transcripcion de datos,
habilidad numérica.

Experiencia laboral 1 afio en cargos similares.

Objetivo 2.- Determinacion de normativas para realizar los registros de las
operaciones de manera oportuna.

Este objetivo tiene como finalidad establecer normativas para realizar los
registros de las operaciones de manera oportuna, de los libros de compra y venta, de
manera que se obtenga la informacion de manera oportuna para elaborar los calculos
de las retenciones del IVA e ISLR para su declaraciéon y pago semanal.

Diariamente se recibiran las facturas de compra y ventas.
Se verificard que las facturas de los proveedores cumplan con los deberes
formales, de acuerdo a la providencia administrativa SNAT/2011/0071.

Debe poseer la denominacién “Factura”.

Poseer numeracion consecutiva y Unica.

Contener Numero de control pre-impreso.

Reflejar el total de los nimeros de control asignados expresados de la

manera siguiente “desde el N° hasta el N° (en pie de imprenta).
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Indicar el nombre y apellido o razén social, domicilio fiscal y nimero
de Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF) del emisor.
Fecha de emision constituida por ocho (8) digitos.
Nombre y Apellido o razén social y nimero de Registro de Informacion
Fiscal, del adquiriente del bien o receptor del servicio. Podra
prescindirse del nimero de Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF)
Descripcion de la venta del bien o de la prestacion del servicio, con
indicacion de la cantidad y monto en los casos que se carguen o cobren
conceptos en adicion al precio o remuneracion convenidos o se realicen
descuentos, bonificaciones, anulaciones y cualquier otro ajuste al precio,
deberd indicarse la descripcién y valor de los mismos
Especificacion del monto total de la base imponible del impuesto al
valor agregado, discriminada segun la alicuota, indicando el porcentaje
aplicable, asi como la especificacion del monto total exento o
exonerado.
Especificacion del monto total del impuesto al valor agregado,
discriminado segun la alicuota indicando el porcentaje aplicable.
Indicacion del valor total de la venta de los bienes o de loa prestacién
del servicio o de la suma de ambos, si corresponde.
Razén social y el nimero de Registro Unico de Informacion Fiscal
(RIF), de la imprenta autorizada, asi como la nomenclatura y fecha de
La Providencia Administrativa de autorizacion.
Fecha de elaboracion por la imprenta autorizada, constituida por ocho
(8) digitos.

Se verificara que el RIF del proveedor esté registrado en el portal electronico

del SENIAT.

Se verificara el porcentaje de retencién del IVA de acuerdo a la Providencia
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Administrativa 0056 del setenta y cinco por ciento (75%) o cien por ciento
(100%), segun su calificacion como contribuyente, establecido en el portal
del SENIAT, por la Administracion Tributaria.

Calcular el importe del VA sobre la base imponible.

Elaborar el formato de retencion del IVA, suministrando la informacion de
la factura objeto de retencién, datos del proveedor, y estableciendo el
correlativo de retencion del IVA asignando el correspondiente nimero de
comprobante. Se debera discriminar el nimero de la(s) factura(s) objeto de
retencién, importe total de la factura, base imponible, alicuota del IVA,
porcentaje de retencion, e importe de retencion.

Se imprimira el comprobante de retencion del IVA 'y se colocaré sello del a
empresa.

Se hara entrega del comprobante de retencion del IVA al éarea de
administracion para su entrega en la fecha de pago del cliente junto a la
factura, que debera ser entre los primeros cinco (05) dias de efectuado el
pago, via correo electronico. (de acuerdo a la Providencia Administrativa
0056).

Se colocaréa sello “Registrado” a la factura y se indicard fecha del registro
“DIA/MES/ANO”.

Se emitird reporte de los comprobantes de retencidn, se realizard la
verificacion delos importes registrados con facturas fisicas y comprobantes
impresos.

Se ira elaborando el TXT de retenciones en materia de IVA.

Se verificara la informacion registrada en el TXT, se mantendra actualizado
diariamente para ejecutar la declaracién semanal, de acuerdo al calendario
tributario.

Se realizara la retencion del ISLR, de acuerdo a la tabla de retenciones, y se

efectuard la retencién sobre:
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Honorarios profesionales.
Comisiones.
Ejecucion de obras y servicios.
Arrendamientos.
Fletes.
Publicidad y propaganda.
Intereses ganados.
Premios de loteria.
Servicios: representa cualquier actividad independiente donde sea el
objeto principal las obligaciones por hacer, también se considerara
servicios los contratos de obras. Para la base de retencion del ISLR, se
incluye la mano de obra y bienes, sin IVA.
Se exceptla de la obligacion de retener: en los casos de pagos por
conceptos de suministro de agua, electricidad, gas, telefonia fija o celular
y aseo domiciliario.
Para retener a Persona Natural (Honorarios, comisiones, intereses,
alquileres, fondos de comercio, publicidad y propaganda).
Factura mayor a Bs. 4.833,33 (incluye IVA) [50Bs UT x factor 83,33333=
4.166,67 x 16% IVA= 666.67=4.833,33].
Base Imponible= 100%.
Pasa retener el ISLR, la base debe ser superior a Bs. 4.166,67 (monto sin
IVA).
Porcentaje de retencion ISLR Persona Natural 3% deducible Bs. 125.
Persona Juridica (Honorarios, comisiones, intereses, alquileres, fondos
de comercio, publicidad y propaganda).
Factura mayor a Bs. 0,00.
Base Imponible= 100%,

Porcentaje de retencion ISLR Persona Juridica 5% (no tiene deducible).
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Personal Natural (Ejecucion de obras y servicios, gastos de transportes
flete).
Factura mayor a Bs. 4.833,33 (incluye IVA).
Base Imponible= 100%.
Para retener el ISLR, la base debe ser superior a Bs. 4.166.67 (monto sin
IVA).
Porcentaje de retencion Personal Natural 1% deducible Bs. 41,67.
Persona Juridica (Ejecucion de Obras y Servicios).
Factura mayor a Bs. 0,00
Base Imponible= 100%.
Porcentaje de retencion ISLR Persona Juridica 2% (no tiene deducible).
Persona Juridica (Gastos de Transportes Flete).
Factura mayor a Bs. 0,00
Base Imponible= 100%.
Porcentaje de retencion ISLR Persona Juridica 3% (no tiene deducible).
Se debera mantener informado de estos porcentajes visitando la pagina web
del SENIAT (www.seniat.gob.ve) y estar pendiente de la actualizacion o
emision de las Gacetas Oficiales del LISLR y LIVA.
Se emitird comprobante de retencién del ISLR el cual debe contener:

Fecha de retencion: 01/01/20109.

N° del comprobante: 01-0001 (tiene que ser consecutivo).

Datos del Agente de Retencion del ISLR: Direccion fiscal, RIF.

Datos del Contribuyente ISLR: Persona Natural o Juridica a quien se le

retuvo, direccion fiscal, RIF.

Datos de la Retencion: N

Factura N°.
Control N°.

Monto Facturado: monto total de la factura.
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Base Imponible: sujeta de retencion.
Porcentaje de retencion. (segun sea el caso
Sustraendo (persona natural).
Importe total retenido.
Monto neto a pagar.
Firmay sello del Agente de Retencion.
Se anexara a la factura una copia y se archivara otra copia en la carpeta de
comprobantes de retencion.
Se revisara que la informacion sea correcta.
Se elaborara documento TXT de retenciones del ISLR diariamente para su

declaracién mensual.

Objetivo 3.- Establecimiento de normativas para efectuar el calculo,
declaracion y pago de las retenciones adecuadamente.

Semanalmente, se realizara el célculo de las retenciones a declarar en materia
de IVA, asi como los anticipos de estos impuestos de acuerdo a la normativa vigente,
y la declaracion mensual del ISLR.

Diariamente, se hara seguimiento que los clientes de la empresa que sean
agentes de retencién hagan el envio de los comprobantes respectivos via
correo electrénico, o algin otro medio digital que utilice la empresa.

Se actualizara el contenido de los comprobantes de retencion en los libros de
compra y venta.

Se procedera entregar el borrador al administrador para su verificacion y
aprobacioén.

Se realizard la declaracion del IVA en esa semana, de acuerdo al calendario
tributario (Gaceta Oficial N° 41.546 14/12/2018), en el portal del SENIAT.
Se generara automaticamente por el portal del SENIAT el importe a pagar

como anticipo de del IVA, se accederd al menu de consulta, sub mend
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compromisos de pago, donde apareceran cinco (5) planillas para pagar en
cinco (5) partes el importe correspondiente en cinco fracciones diarias.
Asimismo, se generara el importe a pagar del Anticipo del ISLR, que sera el
correspondiente al uno por ciento (1%) de los ingresos declarados el cual es
considerado como el Anticipo del ISLR.

Se accedera en el portal del SENIAT, en el modulo de consulta, en el menud
de compromisos de pago y se debe reflejar la Planilla Declaracion por
Anticipado del ISLR forma 23, cinco (05) planillas para pagar el importe en
cinco (5) partes fraccionadas diarias.

Para la declaracion de retenciones, se procedera a verificar el numero del
ultimo comprobante de retencion declarado.

Se relacionaran los comprobantes de retencion del IVA, en el documento
TXT, respectivo a tipo de impuesto, asi como el anticipo de los impuestos de
IVA e ISLR.

Se realizara de acuerdo al calendario tributario.

Se procedera entregar el borrador al administrador para su verificacion y
aprobacion.

El analista de impuestos realizara las correcciones respectivas y procedera a
la declaracion en la fecha establecida en el calendario tributario.

Descargara el comprobante de declaracion y entregara al administrador junto
con los comprobantes de retencidon declarados, el anticipo del IVA vy el
anticipo de ISLR.

El administrador realizard la correspondiente transferencia a la cuenta
bancaria del banco bicentenario, y procedera al pago el dia establecido en el
calendario tributario.

Procedera a emitir el comprobante de transferencia de cuenta bancaria
principal de la empresa a la cuenta del banco Bicentenario, asi como la

transferencia a la Administracion tributaria por concepto de pago de los
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impuestos (Anticipo del IVA, Anticipo del ISLR, pago del IVA, y
Retenciones de IVA e ISLR).

Posteriormente el analista de impuestos procedera a anexar los comprobantes
de pago en la carpeta de pago de impuestos, de acuerdo a la clasificacion del
mismo como soporte de la informacion.

El analista estara encargado de verificar en el portal del SENIAT la
conciliacion del pago vs la declaracion del impuesto, e imprimir el
respectivo “Certificado” de pago y conciliacién del impuesto declarado.
Colocara una copia en la respectiva carpeta del impuesto pagado y una copia
en la cartelera de la empresa en lugar visible, para cumplir con los deberes

formales de exhibir los pagos de impuestos.

Objetivo 4.- Implementacidn de actividades de control para la revision de
la informacién y cumplimiento de los tiempos de declaracion y pago efectivo de
las retenciones y anticipos de impuestos.

Segun lo establecido en el articulo 133 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), expresa que: “todos tiene el deber de contribuir con
los gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que
establezca la ley”. Esto implica que los contribuyentes estaran obligados a coadyuvar
con el Estado, a través de impuestos, tasas y contribuciones establecidos en diversas
leyes especiales tributarias. Por lo tanto, los deberes formales sirven de apoyo a las
labores de control del tributo, facilitando la labor de vigilancia y seguimiento para
garantizar el cumplimiento de la obligacién material o de pago del tributo

Para ello, se propone algunas herramientas que permitiran al administrador y el
analista de impuestos mantener un control de las obligaciones tributarias que la
empresa adquiere en el ejercicio de sus operaciones, minimizando los riesgos de
cometer ilicitos fiscales. En este sentido, se propone, primeramente, colocar una

cartelera en el area de impuestos, y en la recepcion de la empresa, en un lugar visible
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al momento de una fiscalizacion los pagos de los tributos actuales, el RIF actualizado.

Por otro lado, se utilizara como protector de pantalla, una imagen donde se
encuentre reflejado un calendario y la fecha de pago de los tributos, de manera que al
momento de estar pasiva la pantalla, recuerde al usuario la fecha en que deben
recordarse la declaracion y pago de los impuestos, y poder servir de recordatorio
constante de la actividad, ademas del uso de una agenda para planificar todas estas
operaciones que puede ser electrdnica o fisica.

Asimismo, el analista de impuestos procedera a realizar un chequeo mensual
sobre las actividades que inciden en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de la empresa Agropecuaria “Edma”, en el cual se realizarad un check list sobre los
puntos siguientes:

Figura 1.- Lista de chequeo de cumplimiento de deberes formales

AGROPECUARIA “EDMA”
LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES

1 Llevar en forma debida y oportuna los libros y registros especiales, conforme a las
normas legales y principios de contabilidad generalmente aceptados, actualmente de
acuerdo a la Ley de Impuestos Sobre la Renta, en su articulo 90, bajo VEN-NIF,
ademas mantenerlos en el domicilio o establecimiento del contribuyente y responsable,
tal es el caso de los libros de compras y ventas vy el libro de ajustes.

2 Inscribirse en los registros pertinentes, aportando los datos necesarios y comunicando
oportunamente sus modificaciones, tales como el cambio en el domicilio fiscal.

3 Colocar el nimero de inscripcion en el Registro de Informacion Fiscal, en los
documentos, declaraciones, publicidad, logos y en las actuaciones ante la
Administracion Tributaria, 0 en los deméas casos en que se exija hacerlo.

4 Solicitar a la autoridad que corresponda permisos previos o de habilitacion de locales.

5 Presentar, dentro del plazo fijado, las declaraciones que correspondan:

Anticipo del IVA semanalmente de acuerdo a fecha calendario tributario. Pago en
cinco (5) porciones diarias.

Anticipo del ISLR semanalmente de acuerdo a fecha calendario tributario. 1% de los
ingresos declarados. Pago en cinco (5) porciones diarias.

Retenciones del IVA Semanalmente de acuerdo a la fecha calendario tributario.
Retenciones del ISLR Mensualmente de acuerdo a la fecha de calendario tributario.
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Declaracion definitiva de rentas Anualmente.

6 Emitir los documentos exigidos por las leyes tributarias especiales, cumpliendo con los
requisitos y formalidades en ellas requeridos, dentro de los cuales se incluyen las
facturas y los comprobantes de retencion de acuerdo a la Providencia Administrativa
SNAT 2011/0071 del 08/11/2011.

7 Exhibir y conservar en forma ordenada, mientras el tributo no esté prescrito, los libros
de comercio, los libros y registros especiales, (libro de compra y venta y ajustes), los
documentos y antecedentes de las operaciones o situaciones que constituyan hechos
imponibles. Art. 132 Cddigo de Comercio establece la prescripcién de diez (10) afios.

8 Contribuir con los funcionarios autorizados en la realizacion de las inspecciones y
fiscalizaciones, en cualquier lugar, establecimientos comerciales o industriales,
oficinas, dep6sitos, bugues, aeronaves y otros medios de transporte.

9 Exhibir en las oficinas o ante los funcionarios autorizados, las declaraciones, informes,
documentos, comprobantes de legitima procedencia de mercancias, relacionadas con
hechos imponibles, y realizar las declaraciones que les fueren solicitadas, ademas del
RIF (Registro de Informacién Fiscal).

10 | Comunicar cualquier cambio en la situacién que pueda dar lugar a la alteracién de su
responsabilidad tributaria, especialmente cuando se trate del inicio o término de las
actividades del contribuyente (inicio o culminacion de afio operativo o de actividad
econémica) ante el SAREN.

11 | Comparecer ante las oficinas de Administracién Tributaria cuando su presencia sea
requerida.

12 | Dar cumplimiento a las resoluciones, o6rdenes, providencias y demas decisiones
dictadas por los 6rganos y autoridades tributaria, debidamente notificadas.

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini

Se verificara el chequeo del cumplimiento de los deberes formales de la factura

por parte del analista de impuestos, de acuerdo a lo siguiente:

Figura 2.- Revision de cumplimiento de deberes formales de las facturas

REVISION DE CUMPLIMIENTO DE
DEBERES FORMALES DE LAS FACTURAS

Posee la denominacion “Factura”

Numeracidn consecutiva y Unica.

NUmero de Control pre-impreso.

Total de los Nimeros de Control asignados, expresado de la siguiente
manera “desde el N°... hasta el N°...” por la imprenta.

Nombre y Apellido o razon social, domicilio fiscal y nimero de Registro
Unico de Informacion Fiscal (Rif) del emisor.
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Fecha de emisi6n constituida por ocho (8) digitos.

Nombre y Apellido o razén social y nimero de Registro de Informacion
Fiscal, del adquiriente del bien o receptor del servicio. Podra prescindirse
del nimero de Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF)

Descripcion de la venta del bien o de la prestacion del servicio, con
indicacion de la cantidad y monto en los casos que se carguen o cobren
conceptos en adicion al precio o remuneracidn convenidos o se realicen
descuentos, bonificaciones, anulaciones y cualquier otro ajuste al precio,
debera indicarse la descripcion y valor de los mismos

Especificacion del monto total de la base imponible del impuesto al valor
agregado, discriminada segun la alicuota, indicando el porcentaje
aplicable, asi como la especificacion del monto total exento o
exonerado.

Especificaciéon del monto total del impuesto al valor agregado,
discriminado segun la alicuota indicando el porcentaje aplicable.

Indicacién del valor total de la venta de los bienes o de loa prestacién del
servicio o de la suma de ambos, si corresponde.

Razon social y el nimero de Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF),
de la imprenta autorizada, asi como la nomenclatura y fecha de La
Providencia Administrativa de autorizacion.

Fecha de elaboracion por la imprenta autorizada, constituida por ocho
(8) digitos.

Verificacion de inscripcion en el Registro de Informacion Fiscal, a través
del portal de SENIAT.

Alicuota establecida de acuerdo a la Administracion tributaria consultada
en el portal electrénico del SENAT: 75% 100%

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini

Objetivo 5.- Determinacién de estrategias operativas para el control

interno de los deberes formales.

El presente objetivo tiene como finalidad la determinacion de estrategias

operativas para el control interno de los deberes formales, para ello se requiere de la

participacion y supervision constante del administrador sobre las funciones que

desempefiard el analista de impuestos, por lo tanto, se deberd realizar una

comunicacion constante entre ambas personas para garantizar la efectividad de los

procesos administrativos, contables y tributarios, que permitan cumplir con las
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obligaciones formales de la empresa, calificada como contribuyente especial.

Para ello el administrador debera realizar una planificacion junto el analista de
impuestos sobre los tributos que deberdn declararse de acuerdo al calendario
tributario, el cual debe ser colocado en el area de administracion y de impuestos, en
una cartelera de manera que puedan ambas partes estar pendiente de las fechas
establecidas.

El administrador debera hacer seguimiento que el analista realice los registros
diarios de los libros de compra y venta, para la generacién de informacién oportuna, y
hacer revisiones aleatorias para verificar que no se hayan dejado de registrar
oportunamente las facturas emitidas.

El analista debera realizar una emision de reportes para verificar que la
informacidn esté debidamente registrada, y comparar con la documentacion fisica.

El administrador revisara las carpetas para verificar que toda la documentacién
esté debidamente archivada y que sus condiciones sean Optimas para evitar su
deterior.

El administrador revisara la informacion emitida por el analista previo su
declaracién para evitar errores u omisiones en la informacion tributaria brindada a la
Administracion Tributaria.

Se verificara que la documentacion requerida de pagos de impuestos y del RIF,
estén debidamente exhibidos en las carteleras correspondientes, y la documentacion
archivada para control de la documentacién, tales como comprobantes de retencion
emitidos y recibidos, declaraciones y pagos de impuestos.

Se verificara que el check list de cumplimiento de deberes formales esté
actualizado y se cumpla con cada una de las disposiciones establecidas.

Mantener informado al personal involucrado que las exigencias de los
contribuyentes deben dirigir a sus esfuerzos en el cumplimiento de las normativas
legales, y que esta es su prioridad, debido a las normativas coercitivas que establece
el Cbdigo Organico Tributario (2014) para su cumplimiento, entre las cuales se

encuentran las sanciones pecuniarias (multas en efectivo), que se materializan al

51



incurrir en los ilicitos formales. En este sentido, los ilicitos formales y sus sanciones,
desarrollados en los articulos 99 al 108 del COT (2014), pueden ser desde una (1)
unidad tributaria (U.T.), como lo es en el caso que el ilicito formal se refiera a la
ansion de facturas sin cumplir con los requisitos dispuestos en la norma segin los
articulos 13 al 18 de la Providencia Administrativa SNAT/2011/0071, hasta de dos
mil (2.000) unidades tributarias (U.T.), como en los casos de no presentar la
declaracion informativa de las inversiones en jurisdicciones de baja imposicion fiscal
segun el articulo 103 numeral 7 del COT (2014), ademas, existe la penalizacion
accesoria establecida en el articulo 102 del COT (2014), de cierre de tres (3) dias
continuos, en los casos de atrasos superiores a un mes en los registros en los libros

contables.

Objetivos 6.- Adquirir una bateria UPS para al momento de quedar sin
servicio eléctrico no dejar de realizar las declaraciones de impuestos y un
modem de conexion sistema satelital alternativo para poder realizar la
declaracion y pago de las deudas tributarias, cuando exista fallas eléctricas y no
exista conexion de internet.

Este objetivo tiene como finalidad realizar la adquisicion de un sistema UPS, es
un sistema de alimentacion ininterrumpida, es decir, un dispositivo que, gracias a sus
baterias u otros elementos almacenadores de energia, durante un apagon eléctrico
puede proporcionar energia eléctrica por un tiempo limitado a todos los dispositivos
que tenga conectados. Ademas, mejora la calidad de energia eléctrica que llega a las
cargas, filtrando subidas y bajadas de tension y eliminando arménico de la red en
caso de usar corriente alterna.

Los USP proporcionan energia eléctrica a equipos llamados cargas criticas,
como los informaticos que requieren alimentacion permanente y de calidad, para estar
siempre operativos y sin fallos (picos o caidas de tension). Este sistema permitira
mantener la computadora alimentada de energia, en los tiempos de fallo eléctrico, o

en los horarios de regulacion eléctrica, permitiendo poder continuar con la realizacion
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de las actividades de célculo para la declaracion de los impuestos.

Asimismo, se considera adquirir un servicio de internet satelital o conexién a
internet via satélite, el cual es un método de conexion a internet utilizado como medio
de enlace a un satélite. Es un sistema recomendable de acceso en aquellos lugares
donde no llega el cable o la telefonia, como zonas rurales o alejadas. El cual, a pesar
de ser un servicio de mayor costo, se considera alternativo para poder usarlo cuando
existan los apagones de energia eléctrica y poder seguir contando con el internet
satelital alternativo cuyo consumo solo serd necesario para fines de efectuar las
transacciones de declaracion y pago de los tributos, y para las demés actividades se
seguira utilizando el internet de banda ancha de CANTYV.

Con estos equipos se espera poder mejorar el tiempo de declaracion y pago de
los tributos, minimizando el riesgo de dejar de realizar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Ya que su incumplimiento genera penalizaciones tales como
multas, sanciones o hasta suspension de la operatividad de la empresa. De esta
manera, el personal de impuesto podra seguir siendo efectivo, a pesar de la situacién

actual de deficiencias eléctricas, que padecen los estados a nivel nacional.

Objetivo 7.- Planificacion de un programa de capacitacion para el personal
en materia tributaria y actualizacion.

Este objetivo tiene como finalidad elaborar una planificacion de un programa
de capacitacion para el personal en materia tributaria y actualizacion, de manera que
logren optimizar su desempefio de laboral para lograr cumplir con sus obligaciones
tributarias.

Cuadro 2.- Taller de capacitacion para el personal
en materia tributaria y actualizacion.

Talleres de capacitacion para el personal en materia tributaria y actualizacion.

Taller 1: Deberes formales. Contenido:
Dirigido a: Personal de Impuestos y Obligaciones tributarias.
Administracion. Planificacion tributaria.
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Control del cumplimiento de Ila
planificacion tributaria.

Fecha de declaracion y pago de las
obligaciones tributarias.

Cumplimiento de los deberes formales.
Sanciones establecidas en el COT por
ilicitos fiscales.

Actualizaciones de leyes y normativas

tributarias.

Tiempo: 16 horas Facilitador: Autores y Tutor

Académico.

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini

Figura 3.- Verificacion de la alicuota de Retencion en el portal del SENIAT
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Figura 4.- Consulta del RIF del proveedor para determinar la alicuota
asignada.
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Figura 5.- Modelo de Comprobante de retencion del IVA.
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Figura 6.- Modelo de comprobante de retencion ISLR
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CONCLUSIONES

Las empresas calificadas como contribuyentes formales, deben dirigir sus
esfuerzos en poder administrar adecuadamente sus recursos de talento humano,
financiero y tiempo, en una adecuada planificacion y administracion para el
cumplimiento de los deberes formales, relacionados a su actividad productiva de
generar riquezas, ya que se requiere lograr un mayor control tributario para evitar
cometer ilicitos fiscales, que vienen desde multas y sanciones hasta suspension de sus
actividades operativas.

Bajo este contexto, en el presente estudio después de aplicada la utilizada de
recoleccion de datos la encuesta aplicada mediante un cuestionario, al administrador
de la empresa en estudio, se pudo identificar ciertas debilidades durante el
diagnostico del sistema actual para obligaciones tributarias de la empresa
Agropecuaria “Edma”, entre las cuales resaltan las siguientes:

No se realiza registros oportunos de los libros de compra y venta, asimismo, no
cuenta con un sistema administrativo que facilite los calculos de los impuestos, no
cuentan con una cartelera para exponer los impuestos pagados, ni el RIF, no se
capacita al personal sobre las actualizaciones de la norma tributaria, y existe un
trabajo excesivo al momento de realizar las declaraciones por falta de registro de
operaciones a tiempo. En este sentido, se observa un riesgo de no poder llegar a
cumplir con la declaracion y pago de las obligaciones tributarias en los lapsos
establecidos en el calendario tributario, y los demas deberes que ha adquirido la
empresa establecidos en las leyes tributarias vigentes.

Por lo tanto, se puede concluir que, para que los deberes formales no se
conviertan en un riesgo y una carga demasiado onerosa para la empresa, debe
procurar cumplir a cabalidad y de manera oportuna con los mismos, para lograr
minimizar los riesgos de sufrir multas o sanciones. Como consecuencia, los

responsables de hacer cumplir las disposiciones legales, se requiere de una asignacién



de un personal con capacitacion adecuada en cuanto a actualizacion tributaria, para
realizar las actividades del area de impuestos, ya que la empresa que es calificada
como contribuyente especial de retenciones de ISLR e IVA, tiene un volumen de
trabajo mayor en materia tributaria, recibe mayor presién y es susceptible de
fiscalizaciones continuas por parte de la Administracion Tributaria.

Para finalizar, se puede sefialar que se cumplié con el objetivo principal de este
estudio que consistio en proponer estrategias para la planificacion orientada a dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias de la empresa Agropecuaria “Edma”, de
manera que se puedan realizar los calculos correspondientes, generar la informacion
necesaria para realzar la planificacion tributaria, para pagar las obligaciones
contraidas en el tiempo oportuno, para minimizar los riesgos de sufrir multas o
sanciones, por incumplimiento de la Ley en materia tributaria, durante una

fiscalizacion, por el ente regulador.
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RECOMENDACIONES

Para lograr la implementacion efectiva de la planificacion orientada a dar
cumplimiento de las obligaciones tributarias de a la empresa Agropecuaria “Edma”,
se presentan las siguientes recomendaciones:

Dar a conocer a los directivos los resultados obtenidos en el presente estudio,
asi como difundir al personal de impuestos, y las areas relacionadas, las
estrategias de planificacion propuestos, con la finalidad de lograr la
efectividad en el proceso de cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Hacer supervisiones y monitoreo de las estrategias de planificaciéon trituraria
propuestas, para detectar posibles desviaciones y establecer los correctivos
necesarios.

Efectuar auditorias trimestrales, para verificar que se esté cumpliendo el
adecuado célculo, registro, declaracion y pago de la retencion e impuestos en
materia del IVA e ISLR.

Verificar que se entreguen los comprobantes de retencién al proveedor y que
quede constancia de su recepcidn, asi como la recepcion de los emitidos por
de los clientes calificados como agentes de retencion, para la actualizacion de
los libros, ya que el pago semanal afecta significativamente el flujo de caja.
Disefiar manuales de normas y procedimientos para el area de impuestos y
difundirlo a todo el personal involucrado en el proceso de calculos,
declaraciones y pagos de impuestos y las retenciones en materia del IVA e
ISLR.

Programar planes de mejora continua en todas las areas de la empresa, y

fomentar cursos de actualizacién en materia tributaria.
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ANEXOS



M REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
E FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
2L ESCUELA CONTADURIA PUBLICA
= CARRERA CONTADURIA PUBLICA
Cuestionario
Sefiores
Agropecuaria “EDMA”
Ciudad.-
Att.: Gerente de Administracién
Estimado Sefior

El presente instrumento ha sido disefiado con la finalidad de disefiar estrategias
para la planificacion orientada a dar cumplimiento a las obligaciones tributarias de la

empresa Agropecuaria “Edma”.

En este sentido, los resultados obtenidos seran utilizados como base de un
trabajo de grado universitario por lo que, la informacién que usted suministre sera
muy valiosa, tendrd caracter confidencial y se utilizara para fines estrictamente

académicos y mejora para la organizacion.

Instrucciones Generales:

1. Lea detenidamente cada uno de los Items del cuestionario antes de
responder.

2. Comente su opinidn respecto a cada item.

3. Procure responder con objetividad todas las preguntas formuladas.

Gracias por su colaboracion



ANEXO A
Cuestionario

ftem No. 1.- ;Tiene usted conocimiento si la empresa Agropecuaria “EDMA” ha
efectuado la actualizacion del RIF (Registro de Informacion Fiscal) y podria indicar
la Gltima fecha de su actualizacion? Comente su respuesta.

R:

item No. 2.- ¢Considera usted que la empresa emite las facturas correspondientes por
las ventas de sus productos, cumpliendo con los deberes formales del formato de la
factura? Comente su respuesta.

R:

item No. 3 ¢Sabe usted si la empresa realiza el céalculo, declaracion y pago de sus
impuestos en materia de IVA, ISLR, Impuestos Municipales de manera oportuna y
efectiva? Comente su respuesta.

R:

ftem No. 4.- ¢ Tiene usted conocimiento si la empresa ha dejado de declarar o pagar
sus impuestos en las fechas establecidas en el calendario tributario, y esto le ha
causado alguna sancion o multa? Comente su respuesta.

R:

ftem No. 5.- ¢(Considera usted que el personal que labora en el area de impuestos
recibe la correcta capacitacion y actualizacién sobre las normativas tributarias para el
calculo de los impuestos que debe realizar la empresa? Comente su respuesta.

R:

iftem No. 6.- ;Sabe usted si se han detectado calculos erréneos al momento de
determinar los impuestos de la empresa? Comente su respuesta.

R:



ftem No. 7.- ;Conoce usted cuales son las implicaciones para la empresa, al declarar
0 pagar fuera de los lapsos de tiempo establecidos por el calendario tributario?
Comente su respuesta.

R:

ftem No. 8.- cConsidera que en la actualidad la empresa esta en riesgo de sufrir
multas y sanciones si se le realizar una fiscalizacion por parte de la Administracion
Tributaria?

R:

item No. 9.- ;Sabe usted si la empresa coloca en una cartelera las ultimas planillas de
impuestos pagadas, y si resguarda adecuadamente la documentacion referida?

R:

ftem No. 10.- ¢ Tiene usted conocimiento si la empresa realiza una planificacion para
el pago de sus obligaciones tributarias?

R:

ftem No. 11.- ;Considera usted que mediante una planificacion se podré orientar a la
empresa Agropecuaria “EDMA” para dar cumplimiento a las obligaciones
tributarias? Comente su respuesta.

R:



Figura 1.- Lista de chequeo de cumplimiento de deberes formales

AGROPECUARIA “EDMA”
LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES

1 Llevar en forma debida y oportuna los libros y registros especiales, conforme a las
normas legales y principios de contabilidad generalmente aceptados, actualmente de
acuerdo a la Ley de Impuestos Sobre la Renta, en su articulo 90, bajo VEN-NIF,
ademas mantenerlos en el domicilio o establecimiento del contribuyente y responsable,
tal es el caso de los libros de compras y ventas y el libro de ajustes.

2 Inscribirse en los registros pertinentes, aportando los datos necesarios y comunicando
oportunamente sus modificaciones, tales como el cambio en el domicilio fiscal.

3 Colocar el namero de inscripcion en el Registro de Informacion Fiscal, en los
documentos, declaraciones, publicidad, logos y en las actuaciones ante la
Administracion Tributaria, 0 en los demas casos en que se exija hacerlo.

4 Solicitar a la autoridad que corresponda permisos previos o de habilitacion de locales.

5 Presentar, dentro del plazo fijado, las declaraciones que correspondan:

Anticipo del IVA semanalmente de acuerdo a fecha calendario tributario. Pago en
cinco (5) porciones diarias.

Anticipo del ISLR semanalmente de acuerdo a fecha calendario tributario. 1% de los
ingresos declarados. Pago en cinco (5) porciones diarias.

Retenciones del IVA Semanalmente de acuerdo a la fecha calendario tributario.
Retenciones del ISLR Mensualmente de acuerdo a la fecha de calendario tributario.
Declaracidn definitiva de rentas Anualmente.

6 Emitir los documentos exigidos por las leyes tributarias especiales, cumpliendo con los
requisitos y formalidades en ellas requeridos, dentro de los cuales se incluyen las
facturas y los comprobantes de retencion de acuerdo a la Providencia Administrativa
SNAT 2011/0071 del 08/11/2011.

7 Exhibir y conservar en forma ordenada, mientras el tributo no esté prescrito, los libros
de comercio, los libros y registros especiales, (libro de compra y venta y ajustes), los
documentos y antecedentes de las operaciones o situaciones que constituyan hechos
imponibles. Art. 132 Cddigo de Comercio establece la prescripcién de diez (10) afios.
8 Contribuir con los funcionarios autorizados en la realizacion de las inspecciones y
fiscalizaciones, en cualquier lugar, establecimientos comerciales o industriales,
oficinas, depésitos, bugues, aeronaves y otros medios de transporte.

9 Exhibir en las oficinas o ante los funcionarios autorizados, las declaraciones, informes,
documentos, comprobantes de legitima procedencia de mercancias, relacionadas con
hechos imponibles, y realizar las declaraciones que les fueren solicitadas, ademas del
RIF (Registro de Informacién Fiscal).

10 | Comunicar cualquier cambio en la situacién que pueda dar lugar a la alteracién de su
responsabilidad tributaria, especialmente cuando se trate del inicio o término de las
actividades del contribuyente (inicio o culminacion de afio operativo o de actividad




econdmica) ante el SAREN.

11 | Comparecer ante las oficinas de Administracién Tributaria cuando su presencia sea
requerida.

12 | Dar cumplimiento a las resoluciones, o6rdenes, providencias y demas decisiones
dictadas por los 6rganos y autoridades tributaria, debidamente notificadas.

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini
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Figura 2.- Revision de cumplimiento de deberes formales de las facturas

REVISION DE CUMPLIMIENTO DE
DEBERES FORMALES DE LAS FACTURAS

Posee la denominacion “Factura”

Numeracidn consecutiva y Gnica.

Numero de Control pre-impreso.

Total de los Nimeros de Control asignados, expresado de la siguiente
manera “desde el N°... hasta el N°...” por la imprenta.

Nombre y Apellido o razon social, domicilio fiscal y nimero de Registro
Unico de Informacién Fiscal (Rif) del emisor.

Fecha de emisidn constituida por ocho (8) digitos.
Nombre y Apellido o razon social y nimero de Registro de Informacion

Fiscal, del adquiriente del bien o receptor del servicio. Podra prescindirse
del nimero de Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF)

Descripcién de la venta del bien o de la prestacion del servicio, con
indicacion de la cantidad y monto en los casos que se carguen o cobren
conceptos en adicion al precio o remuneracidn convenidos o se realicen
descuentos, bonificaciones, anulaciones y cualquier otro ajuste al precio,
debera indicarse la descripcion y valor de los mismos

Especificacion del monto total de la base imponible del impuesto al valor
agregado, discriminada segun la alicuota, indicando el porcentaje
aplicable, asi como la especificacion del monto total exento o
exonerado.

Especificaciéon del monto total del impuesto al valor agregado,
discriminado segln la alicuota indicando el porcentaje aplicable.
Indicacion del valor total de la venta de los bienes o de loa prestacion del
servicio o de la suma de ambhos, si corresponde.

Razon social y el nimero de Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF),
de la imprenta autorizada, asi como la nomenclatura y fecha de La
Providencia Administrativa de autorizacion.

Fecha de elaboracion por la imprenta autorizada, constituida por ocho

(8) digitos.

Verificacion de inscripcion en el Registro de Informacion Fiscal, a través
del portal de SENIAT.

Alicuota establecida de acuerdo a la Administracion tributaria consultada
en el portal electrénico del SENAT: 75% 100%

FUENTE: Carrizalez y Silvestrini




Figura 3.- Verificacion de la alicuota de Retencion en el portal del SENIAT
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Figura 5.- Modelo de Comprobante de retencion del IVA.
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Figura 6.- Modelo de comprobante de retencion ISLR
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