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RESUMEN INFORMATIVO.

El presente trabajo de grado, tiene como objetivo principal pproponer una
planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de
ISLR en la empresa Potabilizadora EI Portachuelo, C.A., debido a la situacion
referida en las debilidades que se presentan en la gestion fiscal de las empresa objeto
de estudio, puede subsanarse mediante la implementacion de un sistema de control de
gestiéon fundamentado en la adecuada planificacion de los recursos, ritmos y tiempos,
en que deben ser realizados los distintos procedimientos administrativos y contables.
La metodologia empleada se fundamentd en un estudio de tipo descriptivo con
modalidad factible, de nivel de campo, documental, en el cual se establecieron tres
fases referentes al diagnostico la situacion actual en cuanto al cumplimiento de los
deberes formales y materiales de ISLR, para lo cual se efectué una observacion
directa, utilizando una lista de cotejo, verificando los soportes que refieren a los
pagos de los impuestos por este concepto objeto de estudio, seguidamente luego de
recopilada esta informacion se procedié a describir lo contenido en la normativa legal
vigente, para luego poder disefiar una planificacion tributaria para obtener el
conocimiento sobre las sanciones en material legal del no cumplimiento de estos
deberes formales como contribuyentes, en este mismo orden de ideas, se presento el
uso de los recursos humanos, institucionales y financieros mediante un cronograma
de las actividades ejecutadas durante la realizacion de la investigacion.

Descriptores: Planificacion, Ley de ISLR.
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INTRODUCCION.

Se ha venido evidenciando con preocupacién en el ambito empresarial, lo que
conlleva a las empresas en cumplir correctamente con sus obligaciones fiscales como
es el Impuesto sobre la Renta (ISLR), por ser una de las mas exigidas por la
Administracion Tributaria, dado que cuando no se realiza adecuadamente el proceso
de planificacién tributaria, pueden cometer errores, omisiones administrativas y
contables que pudieran ser objeto de sanciones por parte del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Siendo las cosas asi, resulta claro que, sin una buena planificacion, organizacion,
direccién y control, las empresas dejarian de funcionar exitosamente, lograr las metas
y objetivos propuestos. Mucho menos, pueden ser rentables, efectuando sus procesos
contables de manera eficiente. En este sentido, se comprende, donde se expone, la
presente investigacion, el cual tiene como objetivo general: proponer una
planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de
ISLR en la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A., la cual estd conformada por
cuatro (4) capitulos, que se detallan a continuacion:

Capitulo I: Se plantea la problematica y se sefiala los objetivos.

Capitulo II: En este se presentan los antecedentes de la investigacion y las bases
teoricas y los términos basicos.

Capitulo I11: En este se expone el disefio, el tipo de investigacion, al igual que el
instrumento de recoleccidn, de informacion y las respectivas fases de la investigacion.

Capitulo 1V Se presentan los recursos humanos, institucionales y materiales

utilizados durante la investigacion, asi como también las referencias consultadas.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del Problema.

Hoy en dia, la clave del éxito de las organizaciones se encuentra vinculado a su
competitividad, la cual esta determinada por la capacidad de aprovechamiento de las
ventajas comparativas del mercado, asi como la ampliacion de los objetivos de
produccion de bienes y servicios, todo esto como el rendimiento, que es un factor
determinante para que las empresas adicionen a sus herramientas los mas modernos
avances tecnoldgicos y optimicen el manejo de los recursos humanos, financieros
mediante la implementacion de procesos de planificacion.

Desde esta perspectiva, para que una empresa pueda cumplir con sus obligaciones
tributarias, requiere de la definicion, asi como de la puesta en préactica de una serie de
procedimientos administrativos y contables que le permitan cumplir con las
declaraciones, pagos requeridos por concepto de impuestos, para de esta forma, evitar
las sanciones que por incumplimiento estd obligado a aplicar el estado mediante su
organismo administrador fiscal, como es el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), que se ocupa de vigilar el
cumplimiento de la legislacion en materia de impuestos.

Por consiguiente, el Impuesto sobre la Renta de acuerdo a lo establecido en el
articulo 1° de la Ley de Impuesto sobre la Renta, es el tributo que se le paga al Estado
venezolano en virtud de “Los enriquecimientos anuales, netos y disponibles
obtenidos en dinero o especie...”. Se considera, por lo general, un tributo progresivo;
caracterizado por algunos criticos como una forma de castigo a la actividad
econdmica; y visto por otros como una intrusion social; ya que su aplicacion requiere
que el Estado recabe gran cantidad de informacién sobre negocios y algunos sujetos
pasivos de impuesto.

Visto de esta forma, la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A, se dedica a la

purificacién y envasado de agua en presentacion de botellones de 20 litros, siendo



este un producto exento, no obstante, debe efectuar declaracion anual por el concepto
del Impuesto sobre la Renta, de lo cual no posee mecanismos orientados en una
planificacion que le permita cumplir con sus obligaciones tributarias respectivas.

En efecto, las debilidades que se presentan en la gestion fiscal de las empresa
objeto de estudio, puede subsanarse mediante la implementacion de un sistema de
control de gestion fundamentado en la adecuada planificacion de los recursos, ritmos
y tiempos, en que deben ser realizados los distintos procedimientos administrativos y
contables para evitar que se continlen cometiendo errores y omisiones que generen
multas y sanciones por parte del Servicio Integrado de Administracion Tributaria y

Aduanera (SENIAT), ente que regula la administracion tributaria.
1.2. Formulacion del Problema

En atencidn a todo lo anteriormente mencionado, surge la siguiente interrogante:
¢De qué manera se podra establecer nuevas alternativas de planificacion para
mejorar el cumplimiento de las obligaciones formales y materiales de ISLR en la
Potabilizadora El Portachuelo C.A?
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Proponer una planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales
y materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A
1.3.2. Objetivos Especificos
Diagnosticar la situacion actual de la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A
en cuanto al cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR.
Describir el contenido en la normativa legal vigente, relacionada con el
cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa
Potabilizadora EL Portachuelo, C.A.
Disefiar una planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales

y materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A.



1.4. Justificaciéon e Importancia de la Investigacion.

En el avance de los logros de una organizacion, de manera tal que pueda
conseguir una efectividad financiera debe contar con una gestién administrativa
que refleje el potencial econémico de la misma, asi como el cumplimiento de

Sus compromisos socio-empresariales de una manera transparente y seria.

En esta perspectiva, la propuesta que se enuncia como una herramienta de
planificacion efectiva de los procesos, contables y tributarios, puesto que se
efectuaran a tiempo los pagos por el concepto de Impuesto sobre la Renta, adoptar
tacticas orientadas en planificar, organizar, dirigir y controlar, por ende la empresa
teniendo un mejor desenvolvimiento en la utilizacion de herramientas Utiles, actuales
y dio a la gerencia general una vision mas amplia de como llevar sus obligaciones
tributarias de una manera eficiente para no incurrir en ilicitos que conlleven a

consecuencias poco beneficiosas para las finanzas de la organizacion.

De igual manera, la investigacion puede ser representada como apoyo
documental o antecedente para posteriores estudios que se realicen en la Universidad
José Antonio Paez (UJAP) relacionados con el disefio de una planificacion tributaria
para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR, por otra parte,
para la investigadora que logré beneficios, asi como el aprendizaje académico,
resolucion de problemas, conocimientos en el momento de ponerlo en préctica, el
estudio se desarrolla conforme a la linea de investigacion de Tributos Nacionales y

Municipales.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Los fundamentos que infiere un proyecto de investigacion deben
necesariamente incluir en su contenido aspectos significativos de caracter sustancial
donde se evidencien enfoques tedricos de investigaciones anteriores que avalen la

direccion propuesta sobre el problema planteado.

Segun Galan (2009:11) EI marco de referencia tedrico se puede entender: “como
la fundamentacion tedrica dentro del cual se enmarcara la investigacion que va a
realizarse”. Es decir, es una presentacion de las principales escuelas, enfoques o
teorias existentes sobre el tema objeto de estudio, en que se muestre el nivel de

conocimiento en dicha area.

Con el proposito de estar al tanto, es imperiosa la indagacién de otras
investigaciones relacionadas con el objeto de estudio, es por ello que se hicieron
revisiones documentales y se consideré como antecedentes algunos trabajos con
enfoques diferentes, pero de la misma éarea investigativa, a continuacion, se

mencionan los siguientes:
2.1. Antecedentes.

Cabe destacar que, para la elaboracion del presente trabajo de investigacion, se
presenta un resumen de algunas indagaciones relacionadas con el tema planteado.
Entre las informaciones que sirven como referencia y apoyo se puede mencionar los

siguientes:

Gutiérrez (2015); En su trabajo de grado titulado: “Lineamientos de control
Interno para el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el Impuesto
Sobre la Renta en la empresa Industria Venezolana de Memorias
Thecnologicas, C.A.”, presentado en la Universidad de Carabobo, para obtener el
titulo Especialista en Gerencia tributaria. La investigacion tuvo como objetivo



general proponer lineamientos de control interno para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en el Impuesto sobre la Renta, cumplimiento de las normas
tributarias que son indispensables para el buen control fiscal en las organizaciones,
evitando asi, el incumplimiento de las obligaciones tributarias que traen como
consecuencia una serie de sanciones contempladas en el Cddigo Organico
Tributario. Se utilizd la encuesta como técnica para la obtencion de los resultados,
obteniendo una serie de fallas y problemas en cuanto el buen manejo de las
obligaciones tributarias, finalmente se realizd la propuesta dirigida al manejo del
pago del Impuesto sobre la Renta, procedimientos para la determinacion de los
gravamenes y un plan de capacitacion al personal.

El aporte que se obtiene de este antecedente fue precisamente la importancia de
llevar un control 6ptimo y adecuado de los tributos que se deben retribuir al estado,
por otra parte, evitando complicaciones en lo que respecta a multas o sanciones por
parte del SENIAT para la empresa, por no contar con una planificacion adecuada.

Asimismo, Zapata (2015); En su trabajo de grado titulado: “La Planificacion
Tributaria como mecanismo para lograr la eficiencia econdmica en el
tratamiento del impuesto a la renta en las sociedades dedicadas al Turismo
receptivo en el Ecuador”, presentado en la Universidad Andina Simon Bolivar,
Sede Ecuador, para obtener el titulo Especialista en Tributacion. La presente
investigacion tuvo como finalidad demostrar que la planificacién tributaria constituye
un instrumento licito y técnico que las sociedades dedicadas al turismo receptivo
pueden utilizar para alcanzar altos niveles de eficiencia en la gestion del impuesto
sobre la renta, para lo cual se detalla el marco legal y doctrinario relacionado con el
motivo de estudio y con las regulaciones e incentivos tributarios. La metodologia de
planificacion, se realiza el analisis de cada uno de los incentivos aplicables a las
operadoras turisticas, citando su base legal, los requisitos y la forma de calculo de
cada estimulo, luego se analiza el impacto en el ahorro fiscal y en el monto de las
utilidades una vez que se ha elaborado la conciliacion tributaria y determinado el

impuesto causado.



Esta investigacion ofrece un gran beneficio en cuanto a las aplicaciones de la
planificacion, puesto que demuestra que la misma es de vital importancia para toda
organizacion que desee lograr el cumplimiento de los objetivos planteados,
evidentemente que a nivel internacional, aunque rigen otras leyes, con aplicacion de
los beneficios de la renta tanto para el contribuyente como para el Estado de forma
equitativa.

Por consiguiente, el trabajo de grado elaborado por Anuel y Richani (2014);
“Lineamientos Tributarios por conceptos de Liberalidades y Donaciones
establecidas en la Ley del ISLR y sus beneficios en la Gestién de la empresa
Maderas del Centro, C.A.” presentado en la Universidad José Antonio Péaez, para
optar por el titulo de Licenciados en Contaduria Publica. El objeto principal permitio
el disefio de parametros tributarios que contribuyeran al incentivo fiscal con
ocasién al cumplimiento de la responsabilidad social de la empresa; el uso de
donaciones y liberalidades como deducciones del impuesto sobre la renta,
estableciendo luego los beneficios fiscales que presentan las donaciones o
liberalidades como deduccién del pago respectivo, conforme a la normativa
legal vigente, logrando con todo ello determinar los requisitos exigidos por
la administracion tributaria para demostrar la correcta aplicacion de la
deduccidn legal, sin incurrir en sanciones tributarias que perjudiquen el
patrimonio de la empresa.

Es importante destacar, que el presente trabajo, ofrece un gran beneficio en cuanto
a la aplicacién de la Ley del Impuesto sobre la Renta, asi como su ambito de
aplicacion y los beneficios aportados en cuanto a la aplicacion de la misma sobre los
contribuyentes, mediante el cual las organizaciones analizadas, al realizar la
planificacion tributaria, consideran los incentivos tributarios herramienta que
permite obtener deducciones adicionales a los costos y gastos operacionales, en
pro de la empresa.

En este sentido, Bermudez (2014); En su trabajo de grado titulado:

“Planificacion Tributaria como herramienta de control de Gestion de la empresa

7



Flycom, C.A.”, presentado en la Universidad de Oriente, Nucleo Nueva Esparta, para
optar por el titulo de Licenciada en Contaduria Publica. El objetivo de la
investigacion se baso, trabajo de investigacion es disefiar una planificacion tributaria
como herramienta de control de gestion para la empresa Flycom, C.A., con el
proposito de ofrecer a esta organizacion un instrumento que les sea de mucha ayuda
en sus operaciones administrativas en la planificacion tributaria se utilizd en la
busqueda de la optimizacion de la variable tributaria, con estricto apego a las normas,
se realizaron consultas realizadas a otras investigaciones, bibliografia especializada
en el area de Planificacion Tributaria y a las leyes tributarias, como la Ley de
impuesto sobre la renta, la empresa adolecen de manuales, por ende fallas sobre las
actividades realizadas por el personal orientado al debido cumplimiento de la
normativa legal que las rigen, por lo que se propuso el disefio de un Manual de
normas y procedimientos administrativos y se sugiere el seguimiento respectivo de su
cumplimiento por parte del personal a través de la revision, asi como las aplicacion
para garantizar el acatamiento del mismo y asi poder prevenir futuras sanciones por
parte de la administracion tributaria.

Esta investigacion guarda relacién, con el presente estudio, ya que se reflejan
aspectos importantes sobre la planificacion tributaria, puesto que se plantea entre sus
mecanismos la necesidad de la optimizacion de las finanzas por parte del Estado,
mediante efectivas politicas de manejos de recursos y la implementacion de
programas que optimicen su tarea como ente recaudador para estar mas claro el
contribuyente con sus obligaciones.

Por su parte, el Trabajo de Grado presentado ante la Escuela de Contaduria
Publica de la Universidad José Antonio Paez, por Arenas (2013); cuyo titulo es
“Manual de descripcién para el proceso de Liquidacién de Importaciones
en la empresa Vicson, S.A (Actualizacion)”, mediante el cual expone la
actualizacion del proceso de importacion a las exigencias actuales de la empresa, lo
cual se llevo a cabo a través del analisis de las debilidades y fortalezas que presentaba

el mismo.



La investigacion desarrollada se ubica como antecedente de este trabajo de
grado, ya que en ambos estudios se plantea la documentacién, asi como la
planificacién que se debe llevar en los procesos que deben llevarse a cabo en
las empresas estudiadas, de manera tal que estos pudiesen ser manejados de
manera agily facil por todo el personal involucrado en las tareas efectuadas.

2.2. Bases Tedricas

Las bases tedricas se refieren al compendio bibliografico relacionado al tema que
se desarrolla, para proporcionar sustento documental a la investigacion y que sirve de
apoyo al llevar a cabo los objetivos especificos planteados, inherentes al presente
estudio son las siguientes:
2.2.1. Planificacion

En toda actividad econdmica, el proceso de planificacién es necesario y se
justifica, puesto que de esté depende en gran medida el logro de los objetivos
planteados por la organizacion, al mismo tiempo que permite de alguna manera
evaluar la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, asi como de todo el
personal que intervienen en estos procesos. Asi como la define Galarraga (2002; 13):
“la planificacion es un proceso proactivo, mediante el cual se desarrollan
procedimientos y se dictan acciones, con el fin de alcanzar metas y objetivos
especificos”.

De este modo, la planificacion es factor esencial para el adecuado funcionamiento
de cualquier empresa, ya que a través de ella se vaticinan las contingencias, que se
puedan presentar, asi como en establecer medidas correctivas necesarias, lo cual es
primordial para el buen funcionamiento de los procesos de la empresa Potabilizadora
El Portachuelo, C.A.

2.2.2. Planificacion Tributaria

El concepto emitido, referente a este tipo de planificacion depende en gran medida
del enfoque de la relacidn juridica — tributaria, en cuanto al sujeto activo o pasivo al
que se refiera. Sobre las bases de las consideraciones anteriores, es oportuno

mencionar a Spitz (1992), quien sefiala la planificacion fiscal es:
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Proceso que consiste en tomar en consideracion todos los
factores fiscales relevantes, a la luz de los factores no fiscales, a
fin de determinar “si”, y este caso; cuando, cémo y con quién
establecer relaciones y realizar transacciones y operaciones con
el fin de mantener lo mas baja posible la carga fiscal que recae
sobre los hechos y las personas, al mismo tiempo que se realizan
los negocios y se alcanzan otros objetivos personales (p.17)

De este modo, los factores fiscales a los que se hace mencidn, son todos aquellos
eventos generadores de tributos, los cuales originan la relacion entre el Estado en sus
distintas expresiones y el administrador de ley, no haciendo distincion entre los
términos fiscales o tributarios, de esta forma la empresa objeto de estudio debe
cumplir con las obligaciones tributarias referentes al Impuesto Sobre la Renta
respectivamente.

2.3. Bases Legales.

Las bases legales segun Balestrini (2007:67): “se refiere a la narrativa juridica que
sustenta el estudio. Desde la Carta Magna, las Leyes Orgéanicas, las resoluciones,
decretos, entre otros”.

Existen ciertos aspectos legales del comercio en Venezuela que son relevantes
para este estudio y que se describen a continuacion:

2.3.1. Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

La constitucion Nacional de la Republica de Venezuela, el Articulo 133,
establece lo siguiente: “Todos tienen el deber de contribuir con los gastos publicos
mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que establezca la ley”.

Este articulo sefiala que todos los ciudadanos tienen el deber de contribuir con el
gasto publico que tenga el Estado, cumpliendo de forma cabal con los tributos
establecidos, considerando las leyes segun sea aplicable a cada caso.

A su vez, el articulo 316 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela establece: “El sistema tributario procurard la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente, atendiendo al

principio de progresividad, asi como la proteccion de la economia nacional y la
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elevacion del nivel de vida de la poblacion, para ello se sustentard en un sistema
eficiente para la recaudacion de los tributos”.

En este articulo se consagran los principios de la capacidad contributiva, donde
aquellos hechos de la vida social son indices de la capacidad econémica que pueden
ser adoptados por las leyes como presupuesto generador de las obligaciones
tributarias.

El articulo 317 establece: “No podran cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones
gue no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones o rebajas, ni otras
formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes. Ningun
tributo puede tener efecto confiscatorio. No podran establecerse obligaciones
tributarias pagaderas en servicios personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras
sanciones establecidas por la ley, podra ser castigada penalmente. En el caso de los
funcionarios publicos o funcionarias publicas se establecera el doble de la pena. Toda
ley tributaria fijara su lapso de entrada en vigencia. En ausencia del mismo se
entendera fijado en sesenta dias continuos. Esta disposicién no limita las facultades
extraordinarias que acuerde el Ejecutivo Nacional en los casos previstos por esta
Constitucion. La administracion tributaria nacional gozard de autonomia técnica,
funcional y financiera de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional y su
maxima autoridad sera designada por el presidente o presidenta de la Republica, de
conformidad con las normas previstas en la ley”.

Refiriendose al principio de no confiscatoriedad, limite de la potestad tributaria;
que consiste en que la posicion impositiva llevada a cabo por el Estado nunca podré
ser tal que conlleve la privacion completa de bienes del sujeto. Del mismo modo,
establece que los impuestos, tasas y contribuciones solo se pagaran de acuerdo a lo
establecido en la ley; que a su vez sanciona la evasion fiscal, acto que puede ser
castigado penalmente.

2.3.2. Codigo Organico Tributario

El principio de legalidad tributaria o reserva legal de los tributos estan

contemplados en este Codigo Organico Tributario; asi lo establece el articulo 3:
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“S6lo a las leyes corresponden regular con sujecion a las normas generales de este
codigo las siguientes materias:

1. Crear, modificar o suprimir tributos, definir el hecho imponible, fijar la alicuota
del tributo, la base de su calculo e indicar los sujetos pasivos del mismo.

2. Otorgar exenciones y rebajas de impuesto.

3. Autorizar al Poder Ejecutivo para conceder exoneraciones y otros beneficios o
incentivos fiscales.

4. Las demas materias que les sean remitidas por este Cédigo.”

Sefialando asi, que los tributos tienen que estar creados en la ley. No se pueden
crear en tu tratado a menos que se convierta en ley. Ni por un acto reglamentario.
2.3.3. Ley de Impuesto Sobre la Renta

Segun las disposiciones fundamentales de la Ley de Impuesto sobre la Renta, es
un tributo que cobra el Estado en ejercicio de un imperio en funcion de la capacidad
contributiva de los sujetos pasivos (contribuyentes), y tiene como hecho generador
una situacion independiente de toda actividad estatal relativa al contribuyente.

En Venezuela se rige por la ley de ISLR, el principio fundamental de este
impuesto estd contenido en el Articulo 1 de la mencionada ley, donde expresa que:
“los enriquecimientos anuales, netos o disponibles obtenidos en dinero o especie,
causaran impuestos segun las normas establecidas en esta ley. Salvo disposicion en
contrario de la presente ley, toda persona natural o juridica, residente o domiciliada
en Venezuela, pagard impuestos sobre sus rentas de cualquier origen, sea que la
causa o la fuente de ingresos esté situada dentro del pais o fuera de él”.

En lo que refiere al analisis de la ley expuesta, es de suma importancia de poseer
los conocimientos pertinentes en cuanto a la adopcion de cultura tributaria en el
cumpliendo con las obligaciones con referencia a este impuesto.

2.4. Definicion de Términos Basicos
Base imponible: es la magnitud de una expresion cuantitativa, establecida por la

norma legal o reglamentaria que mide la dimension cuantificable del hecho imponible
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Exencion: se entiende como la dispensa total o parcial del pago de la obligacién
tributaria otorgado por la ley.

Exoneracién: es la dispensa total o parcial del pago de la obligacién tributaria,
concedida por el Poder Ejecutivo en los casos autorizados por la Ley.

Impuesto sobre la Renta (ISLR): es el tributo de mayor importancia, pues esta
dirigido a gravar el enriquecimiento que obtienen las organizaciones en cada ejercicio
economico.

Sancion: es una pena, que puede 0 no consistir en dinero, que se impone a quien
viole las normas tributarias.

Sujeto activo: el Codigo Organico Tributario lo presenta como el sujeto activo de la
obligacion tributaria, el ente publico acreedor del tributo.

Sujetos Pasivo: es el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en

calidad de contribuyente o de responsable.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

La metodologia es un procedimiento general para lograr de una manera
precisa el objetivo de una investigacién, se podria decir que constituye lo
significativo de los hechos o fendmenos hacia los cuales esté4 orientado el interés de
los mismos.

3.1. Tipo de Investigacion
De acuerdo al tipo de investigacion, el presente trabajo de grado, es un proyecto

factible, ya que tiene como fundamento demostrar, a través del disefio de una
planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de
ISLR en la empresa Potabilizadora EI Portachuelo, C.A., por ende que la misma
cumpla con sus retribuciones como sujeto pasivo, al finalizar cada ejercicio fiscal
segun el calendario tributario, siendo asi, la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (2006), resalta en su manual de trabajo de grado de Especializacion,
Maestria y tesis Doctorales que define como proyecto factible:

La investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta

de un modo operativo viable para solucionar problemas,

requerimientos o necesidades de organizaciones 0 Qrupos,

sociales; puede referirse a la formulacién de politicas,

programas, tecnologias, métodos o procesos. El proyecto

debe tener apoyo en una investigacion de tipo documental, de

campo o un disefio que incluya ambas modalidades entres. (p.

7).
3.2. Disefio de la Investigacion:

En lo que concierne, al disefio de la investigacion es de campo, segin Balestrini

(2006) como:

La delimitacion de un disefio de campo, entendido el campo
como una relativa y circunscrita area de estudio, a través de
la cual los datos se recogen de manera directa de la realidad
en su ambiente natural, con la aplicacion de determinados
instrumentos de recoleccion de datos son primarios por



cuanto se recogen en su realidad cotidiana, natural,
observando, entrevistando o interrogando a las personas
vinculadas con el problema investigado. (p. 9)

En efecto, para concebir este disefio, se recopilé informacion de manera directa
desde el entorno de la organizacién, como se suscitan los acontecimientos en cuanto

a la planificacion de los deberes formales del Impuesto Sobre la Renta.

En este mismo orden de ideas, se considera la investigacion documental, Arias
(2006:27) como:

Es un proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis,
critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los
obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes
documentales: impresas, audiovisuales o electronicas, como
en toda investigacion, el proposito de este disefio es el aporte
de nuevos conocimientos (p.27).

De esta forma que consistié en consultar trabajos de grados, paginas web, textos,
fundamentacidn legal en lo que respecta al impuesto sobre la renta, todo esto con la
finalidad de argumentar formalmente los conceptos y definiciones que permitieron

el logro de los objetivos planteados en la investigacion.

3.3. Nivel de la Investigacion.

Cabe destacar, que el nivel de investigacion en el presente trabajo, es de tipo
descriptivo, referente a esto, Tamayo y Tamayo (1998:54) sefiala que: “la
investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho, y su caracteristica
fundamental, es la de presentarnos una interpretacién correcta”. Sucede pues, que lo
antes expuesto conlleva con base en datos reales recogidos directamente del sitio
donde ocurren los acontecimientos. Por esta razon, la investigacion fue orientada en
disefiar una planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y
materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A., de esta
manera, poder llegar a la solucién del problema planteado.

3.4. Fases de la Investigacion.

El proceso de la investigacién, debe ir de forma relacionada con los objetivos
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propuestos mencionados de forma anterior, ya que estos se establecen en fases, a
continuacion, se desarrollan exponiendo lo que se intenta conseguir con cada uno de
ellos, las herramientas que se utilizaran, asi como los individuos que se encuentran
como responsables de efectuar la declaracion del ISLR, en concordancia con la
planificacion que debe existir para el cumplimiento de los deberes como
contribuyentes. Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se

desplegaron tres (03) fases metodologicas, que se enuncian seguidamente:

3.4.1. Fase I. Diagnostico de la situacion actual de la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A., en cuanto al cumplimiento de los deberes formales y

materiales de ISLR.

Para dar cumplimiento al primer objetivo, es trascendental conocer en qué
situacion se encuentra la empresa, desde este punto de vista se considerd fundamental
desarrollar un proceso de observacion directa, lo cual permitio orientar a la
investigadora sobre los aspectos que intervienen en el proceso de pagos, asi como el
cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR, de manera tal de poder
detectar los aspectos que favorecen o entorpecen el buen desarrollo de este proceso.
Al respecto Arias (2006:26), sostiene que “la observacion como técnica de
recoleccion de datos consiste en ver y oir de manera deliberada intencionalmente

hechos fendmenos y / o proceso determinados a estudios”.

En efecto, esta técnica permitio recolectar datos directamente de los procesos
contables especificamente en los pagos efectuados por concepto de estos tributos, de
manera de confrontar lo observado con la informacién suministrada por los
trabajadores del area de contabilidad, posibilitando asi verificar si se cumple o no
con lo planificado para esta tarea en particular, asimismo poder efectuar el
diagnostico de la situacion actual que presenta la empresa empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A.
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Es ineludible escoger la técnica mas idonea conforme a los objetivos especificos
planteados, y sus instrumentos asociados. Sin embargo, es pertinente indicar, en un
principio, que segun Arias (2006:67), se entiende por técnica: “el procedimiento o
forma particular de obtener datos o informacion”. Siendo que el mismo autor indica
que: “un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso, dispositivo o
formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar

informacion”.

Para recabar la informacion, se utilizé la lista de cotejo, que segin Palella y
Martins (2010:111) es aquella que: “consiste en la confrontacion de una serie de
caracteristicas previamente seleccionadas en un contexto también preestablecidos.

Permiten al observador anotar si esa caracteristica esta o no presente”.

Siendo asi, es de suma relevancia, tener claro la poblacion. De este modo, Tamayo
y Tamayo (1998) la conceptualizan de la siguiente forma:

Una poblacion estd determinada por sus caracteristicas
definitorias. Por lo tanto, el conjunto de elementos que posea
esta caracteristica se denomina poblacion o universo.
Poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las
unidades de poblacién poseen una caracteristica coman, la
que se estudia y da origen a los datos de la investigacién

(p.43).

De acuerdo a lo planteado, una poblacién es el conjunto de todas las cosas que
concuerdan con una serie determinada de especificaciones. A continuacion, se
especifican las caracteristicas de la poblacién en la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A., la poblacion a estudiar se encuentra conformada por cuatro (4)
individuos. En el caso de la presente investigacion, se considero innecesario delimitar
la misma, debido a que el universo en estudio, constituye una poblacion finita, puesto
que esta conformada por todo el personal que labora tiene que ver de manera directa

con la planificacion tributaria, como se describe seguidamente:
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Cuadro N° 1. Poblacion

Cargo N°
Gerente General 1
Jefe de Contabilidad 1
Auxiliares de Contabilidad 2
Total 4

Fuente: Fuente: Marquez 1. (2018).

En efecto, la muestra, es la representacion de estudio de la particula poblacional
que se desea estudiar o guarda relacién al tema estudiado y, como en este caso, el
estudio se basa en la propuesta de disefiar una planificacion tributaria para el
cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa
Potabilizadora EIl Portachuelo, C.A., cualquier sujeto puede ser evaluado y generar
una respuesta satisfactoria, por lo que se considerard una muestra al azar; basandose
en un concepto de muestra censal dado por Sabino (2013:88), donde se contempla
que “todos los integrantes de una poblacion pequefia que pueden ser analizados de
manera integra y completa. En este trabajo de grado, por tratarse de una poblacion
finita y que resulta accesible en su totalidad, no fue necesario extraer una muestra a
través de métodos probabilisticos, totalizando los cuatro individuos (04) detallados en
el Cuadro N° 1.

3.6.2. Fase Il. Descripcién de lo contenido en la normativa legal vigente,
relacionada con el cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR

en la empresa Potabilizadora EL Portachuelo, C.A.

En esta fase se desarroll6 la construccion de andlisis de resultados: obtenidos en la
investigacion documental con relacion a establecer reflexiones criticas juridicas sobre
la realidad de la normativa en cuanto al cumplimiento del marco juridico venezolano

de los deberes formales y materiales de ISLR.

En este sentido, después de aplicado el instrumento de la lista de cotejo, se efectud

un analisis de la Ley del Impuesto sobre la Renta con su reglamento, asi como la
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revision de los soportes de las transacciones financieras, tales como los libros de
bancos, registros de los comprobantes de pagos a los proveedores, historial de las
atribuciones, entre otros, que se manejan, lo que permitié cotejar los niveles de
eficiencia y eficacia con el que se vienen obteniendo los resultados de la gestion a
nivel contable, asi como administrativo, sobre los pagos realizados en cuanto a los
tributos, su forma de calculo, momento, entre otros, por otra parte, se evidencid la
forma como se trabaja en el area, el procedimiento utilizado, las normas de actuacion,

u otros mecanismos de control de las actividades realizadas en esa instancia.

Se plantea la determinacion e intervencion en el ambito de tributacion en lo que
respecta a las organizaciones, persona juridica ante sus deberes constitucionales y
legales sobre la correcta aplicacion de los impuestos al finalizar cada ejercicio segun
el calendario fiscal, de alli se deriva la necesidad de tener conocimiento sobre las
imponer sanciones en material legal del no cumplimiento de estos deberes formales

como contribuyentes.

3.6.3. Fase Ill. Disefio de una planificacion tributaria para el cumplimiento de
los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A.

Para poder dar cumplimiento al tercer objetivo especifico, se efectlo la propuesta
para dar solucion a la problematica expuesta, la cual tiene como objetivo disefiar una
planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de

ISLR en la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A.

En esta fase se mostr6 un estudio de factibilidad donde se detallan los recursos
técnicos, economicos y operativos, los cuales son de suma importancia para que la
empresa objeto de estudio, coloque a disposicion una éptima planificacion en materia
tributaria del impuesto sobre la renta, asi con el propdsito de proyecto factible, donde

las soluciones sean realizadas satisfactoriamente.
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CAPITULO IV
RESULTADOS.
4.1. Presentacion de los Resultados

En este capitulo se presentan los procedimientos metodoldgicos de las tres
fases de la investigacion, con el fin de dar respuestas a todas las interrogantes que se
presentan en este trabajo de grado, donde se analizan y discuten los hallazgos
obtenidos en el proceso de recoleccidon de informacion; los mismos son expuestos
siguiendo el orden de presentacion de las etapas relacionadas con la empresa objeto
de estudio, las cuales se detallan a continuacion:

4.1.1. Fase |. Diagnostico de la situacion actual de la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A., en cuanto al cumplimiento de los deberes formales y
materiales de ISLR.

En esta fase se presentaron los resultados del primer objetivo especifico el cual se
refiere en diagnosticar la situacion actual de la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A., en cuanto al cumplimiento de los deberes formales y materiales
del ISLR. Por lo cual la investigadora utilizd la técnica de recoleccion de datos que
fue la observacion directa, siendo el instrumento la lista de cotejo, tomado en cuenta

el entorno y las variables existentes en la organizacion. En este sentido, se muestran a

continuacion los resultados arrojados:
Cuadro N° 02-L.ista de Cotejo.

1 Las actividades tributarias que se realizan X
obedecen a una planificacion

5 La empresa posee un departamento que X
se encargue de los tributos.

3 La organizacion posee conocimiento de X
los tributos a los que esta sujeto.

4 | Se efectuan de forma oportuna los pagos X
concernientes a las  obligaciones.




tributarias referidas al impuesto sobre la
renta.

5 | Se realizan relaciones entre los ingresos X
netos y el impuesto sobre la renta para
determinar la carga tributaria.

6 | La empresa se encuentra calificada para X
una fiscalizacion por parte del Sistema de
Administracion tributaria y aduanera.

7 | Se realiza un presupuesto para los X
desembolsos de dinero referente al pago
del impuesto sobre la renta.

8 | El pago del impuesto sobre la renta crea X
distorsiones en el flujo de caja.
9 | Los presupuestos para los requerimientos X

de efectivo son elaborados por la persona
encargada de la administracion del
efectivo.

10 | Se realizan planes de adiestramiento para X
el personal en material de impuesto sobre

la renta
Fuente: Marquez I. (2018).

Como se puede enumerar entre los indicadores de gestion en el proceso de
observacion efectuado por la investigadora se debe mencionar sobre los factores que

pueden generar distorsiones significativas, los cuales se mencionan seguidamente:
1. Las actividades tributarias que se realizan no obedecen a una planificacion.
2. Laempresa no posee un departamento que se encargue de los tributos.

3. No se encuentra calificada para una fiscalizacion por parte del Sistema de

Administracion tributaria y aduanera.

4. No se realiza un presupuesto para los desembolsos de dinero referente al pago del

impuesto sobre la renta.

5. Los presupuestos para los requerimientos de efectivo no son elaborados por la
persona encargada de la administracién del efectivo.

21



6. El pago del impuesto sobre la renta crea distorsiones en el flujo de caja.

7. No se realizan planes de adiestramiento para el personal en material de impuesto

sobre la renta.

Se evidencié que motivado a que no se emplean dentro del proceso para la
retribucion del impuesto sobre la renta, lo cual afecta el 6ptimo desenvolvimiento por
parte del personal encargado de realizar este proceso, debido a la inexistencia de un
departamento que se encargue de las tareas en cuanto a la planificacién tributaria;
esto afectaria notablemente la ejecucion de las actividades financieras de la entidad
debido a la falta de control interno, especificamente en los procesos en materia de

tributos.

No obstante, La organizacidén posee conocimiento de los tributos a los que esta
sujeto, se efectan de forma oportuna los pagos, es importante mencionar que se
requiere de forma urgente el disefio de una planificacion tributaria para el
cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa
Potabilizadora EIl Portachuelo, C.A., esto siendo totalmente vinculante con el
propdsito de poder cumplir con los objetivos propuestos, de esta forma la entidad
evitaria ser sancionada al momento de una fiscalizacién, ya que sus controles estarian

a derecho a la administracién tributaria.

4.1.2. Fase Il. Describir lo contenido en la normativa legal vigente, relacionada
con el cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa
Potabilizadora EIl Portachuelo, C.A.

Es de suma importancia el basamento legal del Impuesto Sobre la Renta, ya que la
presente investigacion consiste en la planificacion tributaria para el cumplimiento de
los deberes formales y materiales del Impuesto Sobre la Renta, en la empresa objeto
de estudio, en este caso el marco juridico aplicable dicta lo siguiente:

Ley de Impuesto Sobre la Renta.
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Articulo 1. Los enriquecimientos anuales, netos y disponibles
obtenidos en dinero o en especie, causaran impuestos segun las
normas establecidas en esta ley. Salvo disposicion en contrario de la
presente ley, toda persona natural o juridica, residente o domiciliada
en Venezuela, pagard impuesto sobre sus rentas de cualquier origen,
sea que la causa o la fuente de ingresos esté situada dentro del pais o
fuera de él. Las personas naturales o juridicas no residentes o
domiciliadas en Venezuela estaran sujetas al impuesto establecido en
esta Ley siempre que la fuente o la causa de sus enriquecimientos
esté u ocurra dentro del pais, aun cuando no tengan establecimiento
permanente o base fija en Venezuela. Las personas naturales o
juridicas domiciliadas o residenciadas en el extranjero que tengan un
establecimiento permanente o una base fija en el pais, tributaran
exclusivamente por los ingresos de fuentes nacionales o extranjera
atribuibles a dicho establecimiento permanente o base fija.

Lo anterior desenvuelve sobre los enriquecimientos, estos deben ser gravados
como hecho imponible y el sujeto pasivo debe cumplir con las erogaciones
respectivas en los lapsos establecidos.

Reglamento de la Ley de Impuesto Sobre la Renta

Articulo 4: Establece que; a los fines de la determinacion del
enriquecimiento neto mundial, el contribuyente debera reflejar la
determinacion por cada fuente en forma independiente de acuerdo
con las normas previstas en la Ley para el célculo de los ingresos,
costos y deducciones de los enrigquecimientos de fuente territorial y
extraterritorial. La determinacion de la base imponible para el
calculo del impuesto a declarar y pagar sera el resultado de sumar el
enriquecimiento neto de fuente territorial al enriquecimiento neto de
fuente extraterritorial. Si la determinacion neta de una de las fuentes,
diera como resultado un saldo negativo, el calculo del impuesto a
pagar, sera el monto que se obtenga de aplicar la tarifa
correspondiente al enriquecimiento neto de la fuente que obtenga
saldo positivo.

Paragrafo Unico. Para el céalculo de los enriquecimientos de fuentes
extraterritorial los contribuyentes que de acuerdo con lo establecido
en la Ley estén obligados a computar sus enriquecimientos de fuente
territorial y los de fuente extraterritorial, deberan mostrar en forma
separada en la contabilidad ambos enriquecimientos.

Articulo 5. Los enriquecimientos provenientes de bienes, muebles o
inmuebles, incluidos los derivados de regalias y demas
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participaciones analogas y los dividendos, los producidos por el
trabajo bajo relacion de dependencia o por el libre ejercicio de
profesiones no mercantiles, la enajenacion de bienes inmuebles y las
ganancias fortuitas, se consideran disponibles en el momento en que
son pagados. Los enriquecimientos que no estén comprendidos en la
enumeracion anterior, se consideraran disponibles desde que se
realicen las operaciones que los producen, salvo en las cesiones de
crédito y operaciones de descuentos, cuyo producto sea recuperable
en varias anualidades, caso en los cuales se considerara disponible
para el cesionario el beneficio que proporcionalmente corresponda.
En todos los casos a los que se refiere este articulo, los abonos en
cuenta se consideran como pagos salvo prueba en contrario.

Como se puede observar estos dos articulos tratan por una parte de la
determinacion del enriquecimiento neto, asi como la disponibilidad de los distintos

enriguecimientos que grava el impuesto.

Articulo 79. Las personas naturales residentes en el pais y las
herencias yacentes que obtengan un enriquecimiento global neto
anual superior a mil unidades tributarias (1.000 U.T.) o ingresos
brutos mayores de mil quinientas unidades tributarias (1.500 U.T.)
deberan declararlos bajo juramento ante un funcionario, oficina o por
ante la institucion que la Administracion Tributaria sefiale en los
plazos y formas que prescriba el Reglamento.

Igual obligacién tendran las personas naturales que se dediquen
exclusivamente a la realizacion de actividades agricolas, pecuarias,
pesqueras o piscicolas a nivel primario y obtengan ingresos brutos
mayores de dos mil seiscientas veinticinco unidades tributarias
(2.625 U.T.).

Las compafiias anonimas y sus asimiladas, sociedades de personas,
comunidades y demés entidades sefialadas en los literales ¢ y e del
articulo 7 de esta Ley, deberan presentar declaracion anual de sus
enriquecimientos o pérdidas, cualquiera sea el monto de los mismos.

Las personas juridicas estan obligadas a presentar la declaracion definitiva de
rentas, cualquiera sea el monto de su enriquecimiento o pérdida que haya obtenido en

el ejercicio.
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Cddigo Orgénico Tributario.

El Cddigo Organico Tributario constituye una pieza fundamental dentro del
sistema, derivandose de este los principios generales de los tributos nacionales,
estatales y municipales, regidos directa o indirectamente por su disposicion, en el
desarrollo de los preceptos establecidos en la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

A continuacion, se citan los articulos que deben ser analizados como objeto de la

consecucion de los objetivos de la presente investigacion:

Articulo 36: “El hecho imponible es el presupuesto establecido por la ley para
tipificar el tributo y cuya realizacién origina el nacimiento de la obligacién

tributaria”.

Es muy importante saber interpretar este articulo ya que es la descripcion
hipotética contenida en la Ley, la cual describe y tipifica el tributo, cuya realizacién

genera el nacimiento de la obligacion.

Asi mismo se puede evidenciar el momento en el cual se genera el hecho imponible,

como sigue:
Articulo 37. Se considera ocurrido el hecho imponible y existente sus resultados:

1. En las situaciones de hecho, desde el momento que se hayan realizado las
circunstancias materiales necesarias para que produzcan los efectos que normalmente

les corresponden.

2. En las situaciones juridicas, desde el momento en que estén definitivamente

constituidas de conformidad con el derecho aplicable.

Sanciones.
Articulo 94: Las sanciones aplicables son:

1. Prision.
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2. Multa.

3. Comiso y destruccion de los efectos materiales objeto del ilicito o utilizados para
cometerlo.

4. Clausura temporal del establecimiento.

5. Inhabilitacion para el ejercicio de oficios y profesiones.

6. Suspension o revocacion del registro y autorizacion de industrias y expendios de
especies gravadas y fiscales.

Paragrafo Primero: Cuando las multas establecidas en este Codigo estén expresadas
en unidades tributarias (U.T.) se utilizara el valor de la unidad tributaria que
estuviere vigente para el momento del pago.

Paragrafo Segundo: Las multas establecidas en este Codigo expresadas en términos
porcentuales, se convertirdn al equivalente de unidades tributarias (U.T.) que
correspondan al momento de la comision del ilicito, y se cancelaran utilizando el
valor de la misma que estuviere vigente para el momento del pago. Parédgrafo
Tercero: Las sanciones pecuniarias no son convertibles en penas privativas de la
libertad.

Articulo 103: Constituyen ilicitos tributarios formales relacionados con el deber

de presentar declaraciones y comunicaciones:
1) No presentar las declaraciones o presentarlas con un retraso superior a un (1) afio.

2) No presentar las comunicaciones que establezcan las leyes, reglamentos u otros

actos administrativos de carécter general.

3) Presentar las declaraciones en forma incompleta o con un retraso inferior o igual a

un (1) afio.
4) Presentar otras comunicaciones en forma incompleta o fuera de plazo.

5) Presentar mas de una declaracion sustitutiva, o la primera declaracién sustitutiva

con posterioridad al plazo establecido en la norma respectiva.
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6) Presentar las declaraciones en formularios, medios, formatos o lugares, no

autorizados por la Administracion Tributaria.

7) No presentar o presentar con retardo la declaracion informativa de las inversiones

en jurisdicciones de baja imposicion fiscal.

Quien incurra en el ilicito descrito en el numeral 1, ser& sancionado con clausura de
la oficina, local o establecimiento, en caso de poseerlo, por un plazo de diez (10) dias

continuos y multa de ciento cincuenta unidades tributarias (150 U.T).

Quienes incurran en el ilicito descrito en el numeral 3, seran sancionados con multa
de cien unidades tributarias (100 U.T.).

Quienes incurran en cualquiera de los ilicitos descritos en los numerales 2,45y 6

seran sancionados con multa de cincuenta unidades tributarias (50 U.T.).

Quien no presente la declaracion prevista en el numeral 7, serd sancionado con
clausura de la oficina, local o establecimiento, en caso de poseerlo, por un lapso de
diez (10) dias continuos y multa de dos mil unidades tributarias (2000 U.T). Quien la
presente con retardo sera sancionado Unicamente con multa de unas mil unidades
tributarias (1000 U.T). La sancion de clausura prevista en este articulo, se aplicara en

todos los establecimientos o sucursales que posea el sujeto pasivo.

De alli la importancia de tener claro el marco juridico aplicable en materia de
tributos, de esta forma se pueda cumplir con las erogaciones al fisco nacional
respectivamente, asi como el conocimiento que debe poseer la persona encargada de

realizar esta tarea.

4.1.3 Fase 1ll. Disefio de una planificacion tributaria para el cumplimiento de
los deberes formales y materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A.

En esta fase se presenta la propuesta, a través del disefio de una planificacién
tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la
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empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A., asi de esta forma optimizar la gestion
en cuanto los pagos que se deben desembolsar en materia de tributos, por

consiguiente, se tomaran en cuenta los resultados que se obtendran de la fase | y I1.

En este sentido, poder resolver la problemética existente en cuanto a la ausencia
de una programacién que les permita desenvolverse en el area de impuestos sobre la
renta, asi como de tener personal calificado que se encargue de la ejecucion de estos
procesos lo cual admita planificar, organizar, dirigir, controlar, en pro de la eficiencia

y eficacia, asi como del logro de los objetivos organizacionales.
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CAPITULO V
PROPUESTA.

4.1. Presentacion de la Propuesta

Dentro de este capitulo de la investigacién se presentan los resultados obtenidos,
luego de desarrollado cada uno de los objetivos planteados, se tiene que la propuesta
se expone a continuacion:

5.1. Presentacion de la propuesta.

La propuesta del presente trabajo de grado, se refiere en disefiar una planificacion
tributaria para el cumplimiento de los deberes formales y materiales de ISLR en la
empresa Potabilizadora EI Portachuelo, C.A., que permitiran optimizar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, especificamente al impuesto sobre la
renta. Mediante la formulacion de una serie de directrices se busca mejorar ciertos
procesos tributarios que la empresa no ejecuta de la forma mas iddnea.

De esta forma, se busca cumplir con los objetivos propuestos y hacer optimo el
proceso tributario, evitando que las operaciones y actividades financieras se vean
afectadas debido a la falta de control interno; del mismo modo, se procura que la
entidad no sea sancionada y sus controles se encuentren a derecho a la
Administracion Tributaria.

5.2 Objetivos de la propuesta.
5.2.1 Objetivo General de la Propuesta.

Disefiar una planificacion tributaria para el cumplimiento de los deberes formales

y materiales de ISLR en la empresa Potabilizadora EIl Portachuelo, C.A.

5.2.2 Objetivos Especificos de la Propuesta

1. Elaborar Pautas de Planificacion Tributaria.

2. Programar las actividades y obligaciones referidas al impuesto sobre la renta.

3. Capacitar al personal en materia de Impuesto Sobre la Renta.



5.3. Justificacion de la Propuesta.

Se expone la propuesta como solucion a los problemas detectados para la empresa
objeto de estudio, no cuenta con un programa de planificacién fiscal, no existen
criterios unificados, asi como el inadecuado manejo de la informacion puede generar
errores en la ejecucion de los procesos, por lo tanto, la empresa estd expuesta a sufrir
graves sanciones por parte de la administracion tributaria. Siendo asi, donde el Estado
ejerce control mediante la realizacion de fiscalizaciones a las empresas, en el caso del
impuesto sobre la renta, el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera
y Tributaria (SENIAT), es quien realiza dichas verificaciones, es importante que la
compafiia se encuentre a derecho, de esta manera se evitan sanciones que pueden ser
multas, cierres del establecimiento y en los casos mas graves sanciones con penas
restrictivas de libertad para los involucrados.

De esta forma, se encontrardn favorecidos en muchos aspectos no solo en el
ambito tributario preparados para una fiscalizacion, sino también al organizar sus
procesos ya que los mismos se estaran realizando eficazmente, por lo tanto la
empresa puede crecer, desarrollarse y estar en la capacidad de otorgar mejoras a sus
empleados, ademas en lugar de retribuir multas se puede aprovechar mejor los
recursos financieros en instaurar relaciones solidas con los proveedores o

mejoramiento de la infraestructura.

5.4. Analisis de la Factibilidad

Con respecto a este punto, Soto (2003:35), sefiala: la factibilidad, se refiere a la
“disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas
sefialados”. Habitualmente la perspectiva de un proyecto a ejecutar, a continuacion se
exponen los recursos técnicos y operativos necesarios para elaborar la propuesta de la
presente investigacion.
5.4.1. Factibilidad Institucional.

Desde el punto de vista institucional, la propuesta es factible, puesto que se

visualiza la voluntad de los miembros de la empresa para tomar en consideracion
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cada uno de los aspectos planteados en la propuesta; Asi mismo existe disposicion
por parte de la gerencia en poner en practica las estrategias planteadas y existe

receptividad del personal en la aplicacion de la misma.
5.4.2 Factibilidad Operativa.

En base al analisis realizado se establece que es factible operativamente el disefio de
una planificacion tributaria, ya que esto fortalece la disponibilidad estructural de la
organizacion, teniendo control y direccion para alcanzar de manera eficiente y eficaz

las metas propuestas.
5.4.3 Factibilidad Econdmica.

De igual forma, se procede una relacion de costos beneficiosos de gran utilidad
debido a que el valor econdmico que implica desarrollar la siguiente propuesta se
caracteriza por hacer una mejora con una inversion financiera que trae consigo una

disminucion de costos originada de la correccidn de las fallas detectadas.
5.4.4 Factibilidad Técnica.

La organizacion cuenta con los equipos necesarios para el desarrollo de la propuesta,
que lograra que sus gestiones tributarias y contables sean eficientes, ya que poseen
computadoras, papeleria, tecnologia, soporte técnico e infraestructura, entre otros,

por lo tanto, es factible aplicar este disefio de planificacion tributaria.

5.5. Desarrollo de la Propuesta.

La organizacion de la propuesta que la investigadora plantea estd fundamentada
en los siguientes objetivos, para que se pueda dar resolucién a la problematica
planteada, lo cual se detalla seguidamente:

Objetivo N° 1. Elaborar Pautas de Planificacion Tributaria

1. Crear el cargo de analista de impuestos.
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Para lograr efectuar una planificacion adecuada en lo que refiere a planificacion
tributaria se debe crear el cargo analista de impuestos, el cual debera abarcar las

siguientes competencias.

Cuadro 3. Perfil del cargo Analista de Impuestos.

TITULO DEL CARGO: REPORTA A:
Analista de Impuestos Jefe de Contabilidad
DEPARTAMENTO:

Contabilidad

Ejecutar las actividades de apoyo de los temas tributarios, a través de la
preparacion y liquidacion de impuestos nacionales, con el fin de garantizar el pago
oportuno de las obligaciones tributarias.

- Elaborar y presentar los calculos del Impuesto sobre la Renta.
- Manejo de la pagina Web del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Tributaria y Aduanera (SENIAT).
- Tener todos los soportes tanto digitales como fisicos ante cualquier fiscalizacion
Fuente: Marquez I. (2018).

2. Lineamientos de Planificacion Tributaria.
Se presenta que la empresa no posee disponibilidad de recursos o de liquidez al
momento de cumplir con el pago del impuesto sobre la renta, lo cual se debe tomar

en consideracion lo siguiente:

Efectuar proyecciones que permitiran visualizar a futuro la situacion econdémica
en que se encuentre la empresa para hacer frente a sus obligaciones tributarias sin
crear distorsiones en su flujo de caja que le afecten el desempefio de sus operaciones,
asimismo, de esta forma mantener un control de la liquidez, una eficiente
administracion del efectivo que permitan cumplir con los compromisos referidos al
impuesto sobre la renta, asi como flujos de caja proyectados, aplicacién en periodos

cortos de indicadores de liquidez y creacion de wun apartado tributario
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Flujo de Caja

Es imprescindible para el éxito de la planificacion tributaria que se estd
proponiendo que la empresa esté al tanto de su capacidad de pago al momento de
cumplir con el pago del impuesto sobre la renta, se elaborard también flujo de caja lo
cual es una herramienta valiosa para la toma de decisiones, siendo asi, el flujo de caja
es un documento en el que se escriben los prondsticos en ingresos y egresos en

efectivo.

Los ingresos y egresos son referidos a periodos cortos, generalmente mensuales,
que permiten apreciar como fluye el dinero, tanto su entrada como salida, y el saldo
que queda. EI periodo total que abarca un flujo de caja varia desde 6 mesesa 1 6 2
afios. Puede haber flujo de caja para periodos semanales, aunque este tipo de flujo de
caja no es muy frecuente. En el caso de la empresa Potabilizadora El Portachuelo,
C.A,, se efectuaran de forma trimestral.

De esta forma, el flujo de caja permite identificar los periodos donde puede ocurrir
sobrante o faltante de liquidez. Medir la eficiencia de la politica de cobranza y de
créditos. Calcular el valor econémico y financiero de una organizacién en el corto y
largo plazo. Lo cual es de suma importancia debido a que la empresa podré tener
informacion acerca de la disponibilidad de recursos para cuando le corresponda pagar
estimada de impuesto sobre la renta, que se paga en seis porciones a partir del mes
junio de cada afio y la declaracion definitiva que se debe hacer dentro de los 90 dias

después de culminado el ejercicio econdémico.
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Cuadro N° 7. Modelo de Flujo de Caja Proyectado

Efectivo
Ingresos:
Ingresos ventas

Total Ingresos

Eqgresos
Cuentas por pagar

Compras de contado

Sueldos y salarios

Sueldos a directivos

Intereses sobre prestaciones sociales
Prestaciones

Parafiscales

Servicios Basicos

Bono de alimentacion

Impuestoal VValor Agregado

Impuesto municipales
Amortizacién de
prestamos

Interés bancario

Total Egresos

Efectivo disponible para el Trimestre
Siguiente
Fuente: Marquez 1. (2018).

Estimacion del impuesto sobre la renta

Una vez que se tenga toda esta informacion, se hara una estimacion del impuesto
sobre la renta a pagar, lo cual servird de apoyo para la creacion del apartado
tributario. Establecido el monto total a pagar, la empresa Potabilizadora El
Portachuelo, C.A., podra distribuir entre los distintos meses que integran el ejercicio

econdmico, la carga tributaria generada por el impuesto sobre la renta presupuestado
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a fin de realizar un apartado a partir del cual se facilite el cubrimiento total del pago
que ha de ser realizado por la empresa en el momento de presentar su declaracion

anual de rentas.

Cabe destacar que para realizar esta estimacion se debe tener la informacion de un
elemento muy relevante que influye en la determinacion del impuesto sobre la renta,
es el aspecto del ajuste por inflacion fiscal, la cual debe sumarse a la utilidad o
perdida proyectada del afio, que se obtendra de los calculos de la utilidad o perdida
por inflacion en base a la normativa establecida en la ley y su reglamento. Una vez
establecidos estos valores, la cual es una informacion que serd suministrada por el
personal encargado de contabilidad, se estara en condiciones de la determinacion del
impuesto sobre la renta estimado segun la tarifa 2 para personas juridicas de la ley de

impuesto sobre la renta, como se muestra a continuacion.

Cuadro N° 8. Modelo de Estimacion del impuesto sobre la renta

Ingresos Brutos X XXX, XX
) Costos (X.XXX,XX)
(=) |Renta Bruta X XXX, XX
) Deducciones (X.XXX,XX)
(=) |Utilidad o Perdida Fiscal X XXX, XX
(+/-) | Ajuste por Inflacion Fiscal X XXX, XX
(= Enriquecimiento Neto X XXX, XX
) Perdidas Afios Anteriores (X.XXX,XX)
(=) | Enriquecimiento Neto Gravable | X.XXX,XX
ISLR 34% (Tarifa 2) X XXX, XX
Sustraendo 500 UT (Tarifa 2) X XXX, XX
Impuesto Determinado X XXX, XX

Fuente: Marquez 1. (2018)

Teniendo una estimacion del monto que debe retribuir, el cual le corresponderia
pagar en el ejercicio economico, se dividird entre los doce meses del afio para
destinarlo a la creacion del apartado tributario, el cual, permitira tener disponibilidad

al momento del pago del impuesto sobre la renta, ya que con esta partida se espera
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que pueda cubrir si no la totalidad, la mayor parte del desembolso que le corresponda
para el cumplimiento de esta obligacion tributaria. Cabe destacar que de acuerdo a la
revision del historial de los estados financieros de la empresa, se observa que la
empresa desde sus inicios le ha correspondido pagar el 34% de impuesto de su renta
neta gravable.

Apartado Tributario

El apartado tributario es una cuenta de provision que se crea con el objetivo de
tener disponibilidad de recursos al momento de cumplir con el pago de las
obligaciones tributarias, en este caso para el pago oportuno del impuesto sobre la
renta, la cual es de gran utilidad ya que en el momento que la empresa le corresponda
hacer erogaciones para pagar el impuesto, este desembolso no le creara
desequilibrios en su flujo de caja y la empresa tendra liquidez para el cumplimiento

de la obligacion.

Cuadro N° 9. Modelo de creacion del Apartado Tributario

Apartado tributario XXX

Impuesto por Pagar XXX

P/registrar la creacion del apartado tributario

Fuente: Marquez 1. (2018)

Cuadro N° 10. Modelo del Momento de si procede al pago del impuesto sobre la

renta
Impuesto por pagar XXX
Bancos XXX

P/registrar cancelacion del ISLR

Fuente: Marquez 1. (2018)
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Cuadro N° 11. Modelo en el caso del apartado de tributario resulta menor del

pago del ISLR

Impuesto por pagar XXX
Apartado tributario XXX
Bancos XXX

P/registrar cancelacion del ISLR que resulta mayor
al apartado tributario

Fuente: Marquez 1. (2018)

Objetivo N° 2. Programar las actividades y obligaciones referidas al impuesto

sobre la renta.

Es de suma importancia, para lograr cumplir con una programacion de los plazos

de las obligaciones tributarias del impuesto de las actividades a desarrollar para el

proceso de declaracion y pago del impuesto sobre la renta, lo cual serd de gran

utilidad para el desempefio de estas actividades, se expone lo siguiente:

Cuadro N° 12. Programacion de las Obligaciones Formales del Impuesto sobre

la Renta

Pagina WEB

Actualizacion
del Rif

Dentro de los
30 dias
siguientes a la
modificacion o
vencimiento

Casual

Providencia
048 del
25/07/2013
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Pagina WEB Declaracion Dentro del Art. 82 LISLR
EPJ 28 Estimada PJ, si | sexto mes al Art. 156
tuvo un ENG | cierre del RLISLR
superior a ejercicio Anual
1500 UT el
ejercicio
inmediato
anterior
Pagina WEB Declaracion Dentro de los Art. 79 LISLR
EPJ 26 definitiva 90 dias | Anual Art. 139 Y 146
persona siguientes  al RLISLR
juridica cierre del
ejercicio
Libro Especial
de Ajuste Por | Antes de la | Anual Art. 123
Inflacion con | Declaracion RLISLR
sus papeles de | definitiva
trabajo

Fuente: Marquez 1. (2018)

Cuadro N° 13. Programacion de actividades del Impuesto sobre la Renta

Del 07-01-201__ | Actualizacién de la | Dpto. Balance de

al 15-01-201__ contabilidad Administracion comprobacion al
Contabilidad 31-12-XX

Mayores analiticos
Del 16-01-201__ | Elaboracion de | Dpto. Mayor analitico de
al 26-01-201___ hoja de trabajo Contabilidad ingresos y gastos
Cierre contable

Del 27-01-201___ | Conciliacién Fiscal | Dpto. Hoja de trabajo

al 31-01-201__ Contabilidad

Del 01-02-201__ | Ajuste por | Dpto. Contabilidad | Hoja de trabajo

al 15-02-201___ Inflacion Analista de Reajuste por
Impuesto inflacion fiscal
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Del 16-02-201__ | Revision  general | Dpto. Contabilidad | Todos los papeles
al 28-02-201___ de datos Analista de de trabajo
Revision de leyes | Impuestos

Del 01-03-201__ | Preparacion de Borrador de la

al 15-03-201___ planilla Dpto. Contabilidad | planilla DPJ26
Registro en el libro Libro fiscal
fiscal

Del 16-03-201___ | Declaracién y pago Acceso a internet

al 31-03-201___ del ISLR Dpto. Contabilidad | Portal del Seniat

Recurso monetario

Fuente: Marquez 1. (2018)
Objetivo N° 3. Capacitar al personal en materia de impuesto sobre la renta.

Con respecto a este objetivo, el departamento de contabilidad dentro de sus
atribuciones y competencias, debera realizar cursos de capacitacion, asi como
solicitar ante el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), charlas informativas sobre los cambios, asi como los cambios que se
realicen en materia de tributacién que le competa a la empresa respectivamente, para

el personal vinculado a estas tareas.
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CONCLUSIONES.

Culminado el proceso de investigacion, se presentaran a continuacion los aspectos
de mayor importancia surgidos durante la realizacién del presente trabajo de
investigacion, estableciéndose las siguientes conclusiones:

La empresa no posee un analista de impuestos, a pesar de que es considerada
necesaria su creacion, asi como los procesos fiscales no se encuentran documentados,
por lo tanto no existen manuales de normas y procedimientos de acuerdo a la
legislacion vigente, es decir no se encuentran preparados para una fiscalizacién, se
debe mantener actualizado al personal con planes de capacitacion y adiestramiento
que permitan el desarrollo 6ptimo de las operaciones fiscales.

Con respecto a las obligaciones tributarias son cumplidas de manera puntual, sin
embargo, las tareas para dicho proceso son elaboradas de forma empirica, sin que
haya una planificacion, de esta forma asi saber el panorama econdmico de la
empresa, y no existan retraso en el pago de estas retribuciones y no ser sancionados
por el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT).

De alli la importancia de que se deben presupuestar los posibles pagos derivados
del ISLR, por lo tanto, se recurre a fuentes de financiamiento externo, lo cual genera
gastos financieros que bien pudieran ser aprovechados para el mejoramiento en otras
areas de la organizacion. En este mismo orden de ideas, se hace necesario revisar los
ingresos, costos y deducciones que deben ser tomados en cuenta al momento de la
declaraciéon definitiva del ISLR, para que estos se encuentren de acuerdo a lo

establecido en la ley, con todo esto la empresa minimice el riesgo de ser sancionada.
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RECOMENDACIONES
En funcion de los resultados obtenidos de la investigacion, se plantean las
recomendaciones que constituyen una recopilacion producto de la informacién
comprendida en esta indagacion, en tal sentido se detallan las siguientes:
Incorporar la planificacion tributaria del impuesto sobre la renta utilizando como
herramientas de planificacion disefiadas en la presente investigacion, que le
permitira a la empresa el manejo efectivo de los recursos financieros, teniendo asi
control, direccion y seguimiento en las operaciones contables y tributarias; al igual
que el desempefio eficiente de las actividades de determinacion, enteramiento y
pago oportuno del impuesto.
Realizar los cursos de capacitacion en planificacién y normativa legal, de esta
manera, los miembros de la organizacion estaran actualizados en materia tributaria
sin ser sorprendidos ante cualquier reforma en el marco juridico o fiscalizacion
emitida por el ente regulador de la administracion tributaria (SENIAT) tomando
en consideracion que la formacion del personal representa una inversion para la
empresa; ya que al estar capacitados se reducen los costos por riesgo a ser
sancionados o multados.
Crear el cargo de analista de impuestos, siendo asi, al definir responsabilidades se
lograra mejoria en la distribucion del trabajo con lo que se determina un
desempefio eficiente de las actividades y operaciones que corresponden a cada
cargo dentro de la organizacion.
Tomar en consideracion que realizar proyecciones permite visualizar a futuro la
situacion econdmica de la empresa Potabilizadora El Portachuelo, C.A., para hacer
frente a sus obligaciones tributarias y hacer seguimiento de acuerdo al
comportamiento financiero al momento de la toma de decisiones; hacer
proyecciones representa tener un pronostico en cuanto a los recursos y apreciar

como fluyen estos en un periodo determinado.
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ANEXO N°1

LISTADE COTEJO

Las actividades tributarias que se realizan

! obedecen a una planificacion

5 La empresa posee un departamento que
se encargue de los tributos.

3 La organizacion posee conocimiento de

los tributos a los que esta sujeto

4 | Se efectuan de forma oportuna los pagos
concernientes a las  obligaciones
tributarias referidas al impuesto sobre la
renta

5 | Se realizan relaciones entre los ingresos
netos y el impuesto sobre la renta para
determinar la carga tributaria

6 | La empresa se encuentra calificada para
una fiscalizacion por parte del Sistema de
Administracion tributaria y aduanera

7 | Se realiza un presupuesto para los
desembolsos de dinero referente al pago
del impuesto sobre la renta

8 | El pago del impuesto sobre la renta crea
distorsiones en el flujo de caja

9 | Los presupuestos para los requerimientos
de efectivo son elaborados por la persona
encargada de la administracion del
efectivo

10 | Se realizan planes de adiestramiento para
el personal en material de impuesto sobre

la renta
Fuente: Marquez I. (2018).
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