UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ

PLAN DE REESTRUCTURACION DE LAS
RUTAS DE TRANSPORTE PUBLICO
URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIEGO,
ESTADO CARABOBO

Autores: Juan Daniel Rivero Silva
C.1:18.249.657

Urb. Yuma Il, calle N2 3. Municipio San Diego
Teléfono: (0241) 8714240 (master) — Fax: (0241) 871



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA INGENIERIA CIVIL

PLAN DE REESTRUCTURACION DE LAS RUTAS DE TRANSPORTE
PUBLICO URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIEGO, ESTADO
CARABOBO

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de
INGENIERO CIVIL

Autores: Juan Daniel Rivero Silva
C.l: 18.249.657

Tutores: Manuel Figueira
C.1: 17.315.996

San Diego, mayo del 2019



PO 008 00 0 R

Valenca 13 de Marzo de 2019

Cdadano
lnan Rivero
CLIR 2V as?

Presenty

Cumplo con informarie que la Comision de Trabajo de Grado y Pasantias de ls Facultad
de Ingenenia en su reunion N° 00-2019 de fecha 13-03-2019 aprobd ¢ provecio de
rabajo de prado ttulado PLAN DE REETRUCTURACION DE LAS RUTAS DE
TRANSPORTE PUBLICO URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIFEGO,
ESTADO CARABOBO Presentado por usted como requisito para optar al teelo de

Ingenicro Ciwil

Se ratifica la designacion del Ing. Manuel Figucira, C.1: 17.315.996 v Ia Ing. Al De
Puzzella, C 1 4598 880 como Tutores Académicos que lo ascsorardn en ¢f desarrolio dc
esle provecio

€. Conrdmnacion dc Pasantias » Trabapo J¢ Grado (1)

L.



A N KN NBEENRE R X

)

D990V PIODDDIODODAINID

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
E\J\J UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
&8 FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

ACEPTACION DEL TUTOR

Quien suscribe, Ingeniero Manuel Figueira portador de la cédula de identidad
17.315.996 en mi cardcter de tutor del trabajo de grado presentado por el ciudadano:
Juan Rivero; portador de la cédula de identidad 18.249.657 titulado “PLAN DE
REESTRUCTURACION DE LAS RUTAS DE TRANSPORTE PUBLICO
URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIEGO. ESTADO CARABOBO” Presentado
como requisito parcial para optar al titulo de Ingeniero Civil, considero que dicho
trabajo reune los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion

publica y evaluacion por parte del jurado examinador que se designe.

En San Diego, alos__/Y/ A s del afio 2019,

C.I; 17.315.996



- REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
ahu UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
2lg FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

San Diego, mayo 2019
ACTA DE REVISION METODOLOGICA DEL TRABAJO DE GRADO

Quienes suscriben esta Acta, dejan constancia que el Proyecto de Trahajo de Grado:
“PLAN DE REESTRUCTURACION DE LAS RUTAS DE TRANSPORTE
PUBLICO URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIEGO, ESTADO CARABOBO” ha
sido revisado y, cumpliendo con los requisitos exipdos para su aprobacidn, recomiendan su
tramitacidn ante ¢l organsmo académico correspondiente.

Ing. Manuel Figueira
Tutor Académico

Ing. Alicia de Pizzella

Tutor Metodofégico Fecha



INDICE

INDICEDE TABLA ..........oe..
INDICE DE FIGURAS. ... e
RESUMEN INFORMATIVO.....iii e
INTRODUCCION..........coeeenneen

CAPITULO
|. ELPROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema.....
1.2. Formulacién del Problema........
1.3. Objetivos de la InvestigaCion.............covieie it i e e e e
1.3.1. ODbjetivos General.........c.o e e
1.3.2. Objetivos Especificos...........
1.4. Justificacion de la INvestigaCion............coovve i iii i e

1.5. Alcance y LimitaCiONnesS. .. .....ovvuuieie it et

Il . MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes............covveiennns
2.2. Bases Teoricas..........ccoeuvunens
2.2.1. Desarrollo Sostenible............
2.2.2. Transporte.........oovveevvnnennn.
2.2.3. Tipos de Transporte.............
2.2.3.1. Transporte Terrestre..........
2.2.3.2. TranSPOITE ABIEO0. ... et ettt ee e e et e e e e eaeaeeaens
2.2.3.3. Transporte ACUALICO. ... .ueereeinieeie e vet et e e et e e e eeene e
S T 14

2.2.4.0. TIPOS e ViaS. ... et it e e e e e e s

................................................ 10
................................................ 10

INDICE

o o~ A B~ b~ WO

© 0 o =~

13
13

14



2.2.5. Transporte Urban0..........oeoe oot e e e e e,

2.2.6. Servicio de Transporte Publico Urbano................cccooi s i
2.2.7. Caracteristicas del Sistema de Transporte...........ocvvvvvvviveies covennn
2.2.7.1. Componentes Fisicos de los Sistemas de transporte......... ..............
2.2.7.2. Vehiculos de TransSporte. .......ooeeviiieieeee et e e eee ceeeee e ene,

2.2.7.3. Cooperativas de Transporte Urbano.............ccovvvvveiiiiiiininieieenins
2.2.7.4. Requerimiento del USUario...........c.cooiviinii i ie e e e ean s

2.2.7.5. Requerimiento del Prestatario..............cccooiiiiiiiie i
2.2.7.6. Inversion y Costo del Transporte PUDIICO.............cooiviiiiiiiiiiee,
2.3. BaSES LeQAIES. .. vttt e e

2.4. Definicion de TErminoSs BASICOS. .. ... v e e e e e

I1l. MARCO METODOLOGICOS

3.1. Propdsito de 1a INVeStigaCion..........cc.vveii i i e e,
3.2. Nivel de INVeStIgaCiON.........cui it et e e e e e e e
3.3. Tipo de INVESHIgaCION. ... ..e et e e e e e e e e e e e e
3.4. Disefio de la INVestigaCion..........coveuie i
3.5. PODIACION Y MUBSTIA. .. e. et ettt e e e e e e e e e e e e e e
35,1 PODIACION. .. e
3 5. 2. IMIUBSEIA. . e e e e e e e
3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos............ccovevvveinnnenne
3.7. Técnicas y Analisis de la Informacion...............cooee i,

3.8. Fases MetOdolOgICaS. .. .. vv e e v e e e e e e e e e

IV. REULTADOS

4.1. Fase | “Recopilar informacion sobre las rutas de transporte publico urbano
actuales en el municipio San

13 =T [

4.2. Fase Il “Determinar el trayecto de las rutas de transporte urbano y las
cooperativas operativas en el municipio San

17
18
19
19
19
20
20
21
21
22
24

27
27
27
28
28
28
28
29
30
30

30

31



4.2.1.UNION AC Valiante. ..o e et e e e e e e e e e 31

4.1.2.UniON Bella ViSta . ... vvnieie e e 32
G T [ o T T = o o= o - PP 34
4.1.4.UNION Caribe. . ..o 36
4.1.6 Union Esmeralda... e e e e e 37

4.3. Fase Il “Evaluar eI crecimiento pobIaC|onaI en las Iocalldades donde sera
aplicado este plan de reestructuracion.” .

4.4. FASE 1V “Proponer un plan de reestructuracmn de Ias rutas de transporte
publico urbano.”

4.4.1 Ruta San Dlego 43

4.4.2. RUtA LaS IMOIOCNAS. .. .. ves e e e e et e e e e e e e aeeaie e ee e 46
443 RUIA U A M. .. e 49
444 RUIA U.J A P e e 52
4.4.5. RULA La CUMACA. .. .. evv et e e ee et e et e e e e e eeiree e e e e 54
4.4.6. Ruta AItOS del ParaiS0........oovuiieie i e e e e 55
4.4.7. RUta LOS TUIIPANES. .. ...t e e e e 56
4.4.8. Ruta ESMeralda...........ooouiiiieii i e e 57
4.4.9. Ruta Lomasde laHacienda ...........coooiiiiiii e 58
4.5. Sistema Definitivo de RULAS.........cvovire i e e 59
4.6. Paradas TUFISTICAS. .. .. vuuiiitiiei e et e e e e e e ee 61
CONCLUCIONES. .. .ttt e e e e e e e e e e e e e ee e 67
RECOMENDACIONES. ... i e e e e 68

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
0] 0 (=2 PP 70

= eTo3 (o T (o7 T 71

INDICE DE TABLA
TABLA pp.



1 Tipos de vias seglin su UsO Y UBICACION..........eviveiiiiiie e,
2 Tipos de vehiculos Segun SU USO.......cevveeiniiieiie e e
3 Cronograma de ACtIVIAAdES. .. ....c.vevvieiie e e e e e
INDICE DE FIGURAS
FIGURA
1 Esquema de los tipos de ejes terrestres segun su densidad
B0 (0 F= T2 Uo] T ) o
2 Transporte por FErroCartil... ... ..o e
3 Via de asfalto de dos canales.............cooviii i
4 Unidad de transporte urbano...........c.ooviviii i
5 Tipos de Vehiculos Segun SU USO......c.vvvuiieiie i e
6 Ubicacion del municipio de San Diego...........cccocveivieiennennns
7 Ruta de transporte Union AC lavariante #1.......ccovvvviiiiiiinneiiniinnnnn
8 Ruta de transporte Union AC lavariante #2.........ccovviieiiiiieeiinennnens.
9 Ruta de transporte Union Bella Vista #1......cc.vvviiiiiiiiiiin i
10 Ruta de transporte Union Bella Vista #2.......coovvviiin e ciiiin e nnnnn
11 Ruta de transporte Union Bella Vista #3........c.coovviieniie i e cinnen
12 Ruta de transporte Union Bocaina #1......ccovvvviiiii i i
13 Ruta de transporte Union Bocaina #2.........vvevieiiriesiieiien e ennnens
14 Ruta de transporte Union Bocaina #3......coeveeviiiiniiiniieeeneiniennnnns
15  Rutade transporte Union Caribe ....o.vveveeeireisiieeeeinersiieeeiiieenans
16 Rutade transporte Union Caribe .........eeivreeiiiiiiiniiiieciieeeniaennns
17  Rutade transporte Union CariDe ......vv.virvreiee e i vieieeen it veiee e ennennens
18 Ruta de transporte Union la ESmeralda ..........oevevvieueniinieneinnnennns
19 Ruta de transporte Union la Esmeralda ..........cooeviieieeiiiieeeiiineennnn.
20 San Diego SUT, A0 2005, .. vu e e eeeir veiee et trn ieiee et i
21  San Diego SUr, afio 2019, .. eu et et e e e e

15
20
33

pp.

11
12
14
18
20
29

32
32
33
34
34
35
35
35
36
37
37
39
39
41
41



22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

San Diego Norte, a0 2005. .. .. ie e e e e e e e
San Diego Norte, a0 2019, .. .ot e et i e e i e
RS LI ) =T o 2 N
RUIE SaN DIEQO #2. .. oottt et e e e e e e
LU BT LI ) =T (o <
T oL o [ T=To [0 I P
RUta 185 MOrOCNAS #1. . u vttt it v e i e e e
RUtA 185 MOFOCNAS #2. .. o e it e i e i e s e as
Ruta 1as MOroChas #3. .. .o e e e e
RUtB U A M. L s
RUtE U A M. e i e e e s
T O 1Y 2
RUB U.AIML #A . o i e
e B O =
RUE U A P, . e i e e e
UL O g To:
RUA 18 CUMACE. #2. .. oo et e i e e e e e e e e
Ruta AltoS del ParaiSo .......vvvsiviiiiiii i i e
RUtA LOS TUHPANES .. et et e e e e e e et e e e e e e
Ruta la ESmeralda .......ooennoin e
Ruta Lomas de la Hacienda ........ovvviiiiiiiii i e v e e,
Sistema de rutas del transporte pablico urbano ........c.c.ooviiiiiiiii i
Paradas TUFISTICAS + .. vve s vvn et it i e a e e e e e e e
Paradas Turisticas Frontal .........cooviiuiii i
Paradas Turisticas PIanta ........c.ooovoreir i i i i e e e e e
Paradas Turisticas Frontal ..........coviiiiiiiiii i
Pasarela Hyper LIGer ... .ot it i e et it e e e e e e e e
Pasarela Los TUIIPANES ... ... ver ittt e e e e e e era e e e e ernnnneeees

Pasarela Lomas de la Hacienda. .. ... vir it it cii i e e ie i ae s aeee

42
43
44
44
45
46
47
47
48
49
50
51
52
53
53
54
55
56
57
58
59
60
62
63
63
64
65
65
66



:

W,

N

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE INGENIERIA



ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

PLAN DE REESTRUCTURACION DE LAS RUTAS DE TRANSPORTE
PUBLICO URBANO EN EL MUNICIPIO SAN DIEGO, ESTADO

CARABOBO
Autor: Rivero S. Juan D.
Tutor: Ing. Figueira Manuel
Fecha: Enero, 2019
RESUMEN

Este trabajo tiene como proposito estudiar el servicio de transporte publico urbano en
cierto sector, para asi poder detectar las fallas o posibles mejoras que traigan un
beneficio a la comunidad, y desarrollar un plan que consta en disefiar y restructurar
las rutas de transporte publico urbano; la presente investigacion esta basada en un
estudio cuantitativo, que se orienta en solucionar un problema mediante la
recopilacién de datos, para luego especificar las caracteristicas que tengan las
variables en la situacion de estudio, es de tipo evaluativo, ya que se encarga de
evaluar, determinar y proponer soluciones a la problematica que se presenta el sector
ubicado en el municipio de San Diego. Para ello se realiz6 un estudio en los sectores
mas alejados dentro del Municipio San Diego, elaborando encuestas a la comunidad y
con esta informacion lograr establecer prioridad en las deficiencias que el sistema de
transporte urbano posee, una vez obtenido estos datos recurrimos a crear un plan de
reestructuracion de rutas en todo el municipio de San Diego para poder lograr una
mejora en el servicio. Por otro lado se sefializara tanto los nuevos puntos de paradas
turisticas como las pasarelas peatonales que brindaran una mayor seguridad,
confiabilidad y proteccién a los ciudadanos que transcurren dentro del municipio

Descriptores:.



INTRODUCCION

El transporte publico, durante muchos afios se ha utilizado como medio para
desplazar a las personas (pasajeros) desde un punto hasta otra area de la cuidad o
fuera de ella. Ademaés este tipo de servicio ayuda para la evolucién de una nacion, ya
que se encarga de conectar a las comunidades mas alejadas, a los trabajadores y
consumidores a centro de comercios, trabajo y educacion, trayendo beneficios en la
economia. Es un servicio de oferta y demanda, donde la oferta la ejerce los pasajeros
y la demanda la proporciona los vehiculos, la infraestructura y el servicio que
prestan.

En Venezuela, el primer medio de transporte llego en 1904 y fue un vehiculo
americano marca Cadillac de ese mismo afio, trayendo evolucion con él, ya que eran
mas las personas que querian adquirir este medio de transporte con el que se volveria
mas facil su traslado, antes de eso se movilizaban en vapor por todo el territorio. El
1883, se inaugurd el ferrocarril Caracas La Guaira, y en 1983 se inaugura el metro de
Caracas generando mayor movilidad a los habitantes.

El transporte es un tema engorroso de tocar, y mas en Venezuela , debido al
crecimiento poblacional el servicio de transporte publico, ha generado una cantidad
de déficit que dia a dia se van incrementando, causando un mal servicio y
ocasionando que no llegue a nuevas zonas, trayendo un gran impacto negativo en los
habitantes, por eso se trata de disefiar y restructurar las rutas de transporte, para asi
traer bienestar a la sociedad y eficiencia de los sectores afectados, dado es el caso en
el Municipio San Diego - Estado Carabobo, el cual se encuentra pasando por esta
problematica del servicio.

El objetivo de este trabajo es estudiar la problematica que afecta a la comunidad
y realizar una reestructuracion de las rutas de transporte urbano en el municipio San

Diego del Estado Carabobo. De tal manera, esta estructurado de la siguiente forma:



CAPITULO I: Planteamiento del problema, formulacion del problema,

objetivo general, objetivos especificos, justificacion del problema, alcance.

CAPITULO II: Antecedentes de la investigacion, bases tedricas y Definicion
de términos.

CAPITULO I11: Tipo de Investigacion, disefio de la investigacion, nivel de
Investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y
fases metodoldgicas.

CAPITULO IV: Recursos y cronograma de actividades



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del Problema

A nivel mundial en la sociedad actual el transporte y la capacidad de
movimiento de las personas constituyen necesidades basicas para el desarrollo. La
mayor parte de las personas dependen de sistemas de transporte y movilidad
eficientes que les trasladen a sus puestos de trabajo y alli de nuevo a sus hogares. No
se entiende el desarrollo actual sin estos movimientos masivos de personas, y aunque
esto es mas evidente en las grandes ciudades, es un fenémeno general. El transporte
es sostenible cuando es capaz de contribuir de forma positiva, o al menos neutra, al
desarrollo econdémico de los territorios. Se estima que en breve la mitad de la
poblacion mundial serd urbana, generando un incremento de movilidad sin
precedentes. Para tener una buena organizacion en el movimiento de personas por
medio del transporte publico se crean rutas urbanas o interurbanas, dependiendo de
las necesidades y caracteristicas de la poblacion. Existen factores que obligan a la
actualizacion, ampliacion y restructuracion de dichas rutas en el transcurrir del
tiempo, entre los cuales tienen mayor efecto el aumento de la densidad poblacional y
su desarrollo.

Venezuela cuenta con vias de transporte a las que se suma una red de carreteras
que cubren el territorio nacional, usadas por lineas de autobuses, vehiculos
particulares y de carga que se conectan con todo el pais. La densidad de autopistas es
alta en el area centro-norte, en el Distrito Capital y en los estados Miranda, Aragua,
Lara, Zulia, Anzoategui, Monagas, Yaracuy, Falcon y Carabobo; estas se prolongan
en un sistema de autopistas hacia el interior del pais, conectando los centros urbanos
con las areas rurales lejanas; existiendo una gran cantidad de transporte publico

dedicado dia a dia a la movilidad de las personas, lo que conlleva a implantar un



sistema de planificacion de rutas que sea sostenible. Actualmente en Venezuela no se
Ileva un control de la situacion en cuanto a rutas de transporte se refiere, ni se toma
en cuentan las variables que van obligando a las actualizaciones de las mismas, o las
creaciones de nuevas rutas. Originando una problematica social, que va frenando el
desarrollo econdmico del Pais.

Entre los estados mayormente afectados se encuentra el Estado Carabobo, siendo
este uno de los pilares industriales mas importantes del pais, y ademas con una
densidad poblacional de 525 habitantes/Km?2 y dispersa a lo largo de todo su
territorio, por lo tanto requiere una buena organizacion del sistema de rutas de
transporte.

En el Municipio San Diego del Estado Carabobo se puede observar las
deficiencias en el sistema de rutas urbanas, ocasionando inconvenientes que impiden
el traslado de personas de manera eficiente y éptima. Por lo tanto es necesario realizar
una planificacion adecuada en el sistema, que cumplan con las necesidades basicas de
la poblacion.

1.2.  Formulacion del Problema
Basadas en las premisas antes mencionadas surge la siguiente interrogante
¢Como se puede mejorar la movilidad de los habitantes en el municipio San Diego
Estado Carabobo?
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Realizar una reestructuracion de las rutas de transporte urbano en el municipio
San Diego del Estado Carabobo.
1.3.2. Objetivos Especificos
Recopilar informacion sobre las rutas de transporte publico urbano actuales en
el municipio San Diego.
Determinar el trayecto de las rutas de transporte urbano y las cooperativas

operativas en el municipio San Diego.



Evaluar el crecimiento poblacional en las localidades donde sera aplicado este
plan de reestructuracion.
Proponer un plan de reestructuracion de las rutas de transporte publico

urbano.

1.4. Justificacion

El sistema de transporte publico y privado es fundamental para el desarrollo y
mejora de la calidad de vida de los ciudadanos y de un pais. En Venezuela, hay un
déficit en este servicio el cual se ha prolongado por afios causando una la
problematica del mal funcionamiento en las rutas de transporte tanto urbano como
sub-urbano.

Considerando lo anterior descrito se realizara un estudio detallado para observar
el funcionamiento de las rutas ya existentes y generar aportes significativos para la
mejora de dicho servicio en la comunidad del municipio San Diego, evaluando cada
una de las necesidades en los sectores mas lejanos y asi poder satisfacer la demanda
que se ha formado por el incremento de la poblacién, en el cual seran considerando
sectores como lo son Altos del Paraiso, La Cumaca, Las Morochas y San Antonio, asi
como también activar rutas interurbanas para sectores como Tulipan y La Esmeralda.

Este proyecto podria traer varios beneficios a la comunidad, que se pueden
describir como econdmicos, sociales y hasta ecoldgicos. En la parte econémica un
transporte urbano eficiente trae beneficios tanto a los duefios de transportes como a
usuarios, dado que él puede relacionarse directamente con el bienestar y el
rendimiento laboral, si un ciudadano tarda media hora o menos para trasladarse a su
lugar de trabajo se considera que su tiempo de desplazamiento es de una hora diaria,
lo cual seria ganancia tanto para el empleado como para el empleador.

El &mbito social es muy importante ya que garantiza los accesos para el trabajo,
la educacién, la salud, bienes y servicios y asi reducir la pobreza, también la

reduccién de la accidentalidad por medio de la reduccion de situaciones de alto riego



para los peatones y otros usuarios en la via, en este caso implementado un sistema de
transporte eficiente y seguro.

Igualmente el presente trabajo se justificO académicamente ya que sigue las
lineas de investigacion de la Universidad José Antonio Pé&ez en el area de Ingenieria
Civil, especialmente en la rama de trénsito, transporte y vialidad, la cual se encarga
del disefio, el calculo y logistica de los sistemas de transporte urbano. Por otro lado se
justifico tedricamente ya que su estudio estuvo basado por tedricos y especialistas en

el tema.

1.5. Alcance y Limitaciones

El &rea de investigacion estara limitada al municipio de San Diego e incluira en
la propuesta paradas sustentables de transporte urbano, sefializacion de nuevas
pasarelas para mejorar los pasos peatonales y la restructuracion y creacion de las
rutas, para esto se debera llevar a cabo el estudio de las rutas de transporte urbano
actual para luego poder definir las nuevas rutas requeridas dado a los cambios
provocados por el crecimiento de la poblacién y los nuevos conjuntos residenciales
en areas mas alejadas de municipio, una vez obtenido estos resultados serd

recomendado un plan para la mejora del servicio.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Para Gonzales, L. (2012) “Propuesta de mejoras en el funcionamiento del
servicio de transporte publico en el Municipio San Diego, Estado Carabobo”
Tesis para optar por el Titulo de Ingeniero Civil, de la Universidad Jose Antonio
Paez. El objetivo de dicha investigacidn fue proponer las mejoras del funcionamiento
del servicio del Transporte publico dentro del Municipio San Diego del Estado
Carabobo.

Cuyos objetivos especificos para la elaboracion de la propuesta para mejoras en
el funcionamiento del servicio de transporte publico en el Municipio San Diego del
Estado Carabobo fueron: diagnosticar la situacion actual de las unidades de transporte
publico; determinar las fallas que inciden en el incumplimiento de los procedimientos
de las unidades; disefar las acciones correctivas a traces de un plan de accion para el
mejoramiento del funcionamiento del servicio.

Asi mismo, Garcia, A. (2008) “Instrumentos y metodologia de planes de
movilidad y transporte en las ciudades medias Colombianas™ Tesis Doctoral, de
la Universidad Politécnica de Catalunya. Dado el actual esquema de funcionamiento
de las aglomeraciones urbanas latinoamericanas, se estdn presentando
disfuncionalidades graves en lo que a movilidad urbana de las personas y mercancias
se refiere, lo cual se traduce en términos de congestion, contaminacién, ruido,
inseguridad social, elevados costes operacionales, etc.; es decir, un empeoramiento de
la calidad del medio ambiente y de la calidad de vida de la poblacion; sin embargo, es
posible encontrar alternativas coherentes que busquen servir al derecho de la
movilidad de las personas y apaciguar el tréfico urbano. En muchas de las ciudades
latinoamericanas, como consecuencia de los problemas demograficos (desmedida

densificacion, altas tasa de crecimiento, etc.) se han venido presentando graves



problemas respecto al atraso y desorganizacion de los servicios de Transporte
publico de pasajeros, siendo poco atractivo y sélo usado por la poblacion que en
realidad lo necesita, dejando a un lado su objetivo principal, el cual es proveer una
movilidad eficiente de toda la poblacibn y no un porcentaje de ella.
Una de las actuales y principales preocupaciones de la planificacién urbana, es cubrir
las necesidades de movilizacién de los habitantes, en entornos urbanos que cada dia
presentan mayores disfuncionalidades (altos indices de motorizacion, congestion,
etc.), lo anterior, ha propiciado la toma de directrices que busquen por una adecuada
oferta de Transporte Publico, haciéndole cada vez mas atractivo para el uso por parte
de la comunidad.

En la presente investigacion se busca comprobar si las metodologias de
planificacion de la Movilidad y del Transporte Pablico, usadas por los diferentes
estudios sobre el tema en diferentes ciudades medias Colombianas, son adecuadas
segun caracteristicas expresadas en parametros definidores de forma de ciudad,
sistemas de Transporte Publico, oferta y demanda (movilidad), situacion socio
demografica, etc., realizando paralelismos entre los diferentes modelos aplicados y
estudiando sus resultados. Se analizan los metodos alternativos de planificacion de la
movilidad que se estan aplicando en la actualidad en las ciudades europeas, y se
busca testar la eficacia de unos y de otros en la aplicacién a la ciudad de Manizales.

Por otro lado, Céspedes, A. (2008), en su trabajo de grado titulado “Propuesta
de Solucién al Problema del Transporte en la Ciudad de Cochabanba”, de la
Universidad Privada del Valle — Bolivia, es el producto de la investigacion y analisis
de un problema urbano, para enfrentar el problema de la circulacién vehicular y del
transporte publico como privado en esa ciudad, que se agudiza cada dia mas,
afectando directamente al funcionamiento de la ciudad, y elevando los indices de
contaminacion ambiental por efecto de los gases de escape, y la contaminacion
acustica, ocasionada por los vehiculos particulares y de transporte pablico.

En este orden de ideas, los objetivos especificos fueron; plantear alternativas

que contribuyan a ordenar la circulacién y el transporte de la ciudad con propuestas



técnicamente factibles; coadyuvar en la solucion de problemas urbanos estructurales
que tiene cada ciudad con un aporte técnico con base cientifica, y sostenido en el
tiempo; abrir un espacio de participacion ciudadana con conocimientos en
Planificacion Urbana y de las técnicas de la Ingenieria de Trafico y atenuar los
efectos debidos a la contaminacion ambiental (contaminacion por gases de los
escapes Y ruido de los vehiculos).

Po tanto, como primera alternativa se propone ensanchar las calles para
aumentar la capacidad de las vias, construir pasos a desnivel, distribuidores de trafico
posibles, realizando fuertes inversiones, que no vale la pena analizar por las
restricciones presupuestarias del municipio. La segunda alternativa fue restringir el
acceso al centro de la ciudad y a las aéreas de conflictos. Esta accion en términos
técnicos ingleses y americanos se conoce como PUSH (empujar), como tercera
alternativa, crear Transporte Masivo Metropolitano de gran capacidad en los ejes de
crecimiento principales, Vinto Quillacollo — Cochabamba, Sacaba y Tiquipaya
Cochabamba - Valle Hermoso.

El aporte de esta investigacion para el presente estudio radica basicamente en la
implementacién de soluciones al problema de transporte publico que se realizan con
la aplicacion de metodos ingleses y americanos conocidos como PUISH (empujar)
los cuales apoyan en la recomendaciones a establecer en la investigacion.

2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Desarrollo Sostenible

Para Moller, R. (2006), el concepto més conocido y breve, casi canonica, es la
de ‘Comision Brundtland’ dice que el desarrollo sostenible es aquel “que atiende las
necesidades del presente sin comprometer la habilidad de las generaciones futuras
para atender sus propias necesidades”. (p.23).

2.2.2. Transporte

El término de transporte proviene de los vocablos del latin trans. “al otro lado”,

y portare. “llevar”; es un medio de traslado de personas o mercancias de un lugar a

otro, y esta considerado como una actividad del sector terciario.



2.2.3. Tipos de Transporte
2.2.3.1 Transporte Terrestre

El transporte terrestre es aquel cuyas redes se extienden por la superficie de la
tierra. Sus ejes son visibles, debido a que estan formados por una infraestructura
construida previamente por la que transitan las mercancias y las personas. Asi pues
existen redes de carreteras, caminos, ferrocarriles y otras redes especiales (eléctricas,
de comunicaciones, oleoductos y gaseoductos). Denominamos flujo al trafico que
circula por la red de transporte, mientras que la capacidad es el flujo maximo que es
capaz de absorber la red.

Estas redes de transporte terrestre las podemos clasificar en funcién de su
densidad en tres tipos: ejes aislados, que serian aquellos que unen exclusivamente dos
puntos en el territorio, lugar de produccion y de consumo (redes de algunas zonas de
paises desarrollados en los que la poblacién es escasa los recursos naturales no son
explotados); redes poco estructuradas, en la que existen varios ejes, conectados o no
entre si, sin que exista una jerarquizacion entre ellos (redes de paises
subdesarrollados); redes estructuradas, son aquellas en las que existe un elevado
numero de ejes, conectados entre si y organizados de una manera jerarquica, lo que

facilita el transporte por todo el territorio. (ver figura 1).

o

Eje aislado Red poco estructurada Red estructurada

Figura 1: Esquemas de los tipos de ejes terrestres segtn su densidad y organizacion.

Fuente: Instituto nacional de tecnologias educativas y de formacion de profesionales
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Transporte por Carretera

Es el mas importante en la actualidad tanto para mercancias como para
personas, debido al gran desarrollo de los vehiculos publicos y privados,
(automdviles, camiones o autobuses). Su ventaja radica en la gran flexibilidad que
presenta, pues no se restringe a seguir unas rutas fijas como el ferrocarril, sino que
dada la interconexion de los diferentes ejes se puede llegar a cualquier lugar
siguiendo las carreteras. Como desventajas presentan el elevado coste de construccion
y mantenimiento de las infraestructuras viarias, o la congestion generada debido al
aumento de los flujos.

El origen de esta red hay que buscarla en los antiguos caminos de herradura
que fueron transformados desde finales del siglo XIX y durante todo el siglo XX en
carreteras. Ademas se han ido construyendo nuevas vias que han ido facilitando el
transporte y jerarquizando la red, asi encontramos redes viarias compuestas por
autopistas, autovias, vias rapidas, carreteras de diferentes anchos y caminos
asfaltados. En los paises desarrollados, la red es densa y altamente jerarquizada,
constituyendo el principal objetivo de las autoridades el mantenimiento de las
infraestructuras ya construidas y la transformacion en autopistas de las vias de
circulaciébn méas densas; mientras que en los paises subdesarrollados, la red es
bastante menos densa y presenta problemas de acondicionamiento, asfaltado,
regularidad, etc.

Transporte por Ferrocarril

Su principal ventaja radica en su capacidad para transportar grandes
volumenes de mercancias, que se contrapone con su inflexibilidad, pues Unicamente
puede alcanzar los lugares a los que lleguen las vias férreas. Su desarrollo se
concentrd en el siglo XIX en el seno de los paises desarrollados, siendo soporte de la
primera revolucion industrial. La mayor parte de la red ferroviaria procede de esos
momentos. Durante el siglo XX, le surgieron grandes competidores, como el avién

para el transporte de viajeros de larga distancia o el transporte por carretera para la
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corta distancia y las mercancias. El ferrocarril se ha adaptado a las nuevas
circunstancias desarrollando mas velocidad, mayor confort y especializacion en el
trafico de mercancias (contenedores, cisternas, vagones frigorificos...). El futuro del
ferrocarril esta en las redes de Alta velocidad, que actualmente se estdn disefiando,
como es el caso de la red europea.(ver figura 2)

ARGO

HMTA(Ngk

SNEl mEE WS mE W

Figura 2: transporte por ferrocarril

Fuente: miguel solano, ferroviario, logistica y transporte.

Transportes Especiales
Estas redes son exclusivas para transportar un unico producto, como el
petréleo a través de oleoductos, el gas a través de gaseoductos, la energia eléctrica a

través de las redes de Alta tension, o la informacion a través de la red telefonica.

2.2.3.2 Transporte Aéreo

El transporte aéreo se ha desarrollado a lo largo del siglo XX, con especial
incidencia a partir de la segunda mitad del siglo, cuando los avances técnicos
aplicados a la aviacion han producido aviones mas rapidos, seguros y de mayor
capacidad. En un principio su uso civil era casi exclusivamente para el transporte de
viajeros, y de mercancias poco voluminosas, aunque con el paso del tiempo van
adquiriendo mayor importancia otro tipo de mercancias, que necesitan una rapida

distribucion. En el transporte de viajeros, se ha experimentado un claro aumento de
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los usuarios, debido tanto al aumento del nimero de plazas disponibles, como a la
bajada de las tarifas aéreas, asi como la diversificacion de los destinos tanto a largo
(mas de 4000 Km) como a corto recorrido (alrededor de 1000 Km).
2.2.3.3. Transporte Acuatico

El transporte acuatico es el realizado mediante barco, pudiéndose distinguir
entre el transporte fluvial (por rios y canales) y el maritimo. Su principal ventaja
radica en poder transportar mercancias voluminosas a bajo coste, mientras que en
contrapartida la velocidad del transporte es bastante menor. Esta velocidad ha
provocado la decadencia del transporte de viajeros de larga distancia (copado por el
transporte aéreo), mientras que en las cortas distancias se mantienen en formas de
ferry (barcos relativamente rapidos que cubren frecuentemente lineas de pasajeros de
corta distancia).

Tanto el transporte fluvial como el maritimo necesitan de puertos para prestar sus
servicios, estas infraestructuras sirven para la interconexion entre diferentes medios
de transportes, por lo que deberan tener las edificaciones y almacenes necesarios para
el desarrollo de su actividad.

2.2.4. Vias

El concepto de via tiene diversos usos vinculados al lugar por el que se circula
0 se desplaza, en este sentido podemos decir que una via es un camino, puede tratarse
del espacio que, en las ciudades, posibilita que la gente y los vehiculos circulen y
accedan a las construcciones que se sitlan a sus costados.

Via puede utilizarse como sinénimo de calle, ria, pasaje, alameda, sendero,
paseo o avenida, entre otros términos, aunque cada uno suele tener un significado mas

especifico (por ejemplo, una avenida es una calle muy amplia). (Ver figura 3)
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2.2.4.1 Tipos de Vias

Figura 3: Via de asfalto de dos canales

Fuente. Archivos, El espectador.

Segun el manual de carreteras elaborado por el gobierno de Perd, obtenemos

una tabla de clasificacion de las vias terrestres en la cual nos podemos apoyar para

observar los diferentes tipos que nos podemos encontrar en dentro del municipio de

San Diego.

Tabla 1. Tipos de vias segln su uso y ubicacion.

Fuente: Manual de carreteras, ministerio de transporte y comunicaciones de Perl

URBANAS Las Enmarcadas dentro del &ambito Urbano
UBICACION Las situadas fuera del ambito urbano. El
RURALES término Carreteras generalmente se usa para
referirse a las vias rurales.
SEGUN NO DIVIDIDA |Sin divisién central
DIVISORIA s,
CENTRAL DIVIDIDA Con divisién central
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SEGUN
FUNCIONALIDAD

AUTOPISTAS

Es una via de calzadas dividida, cada una con dos
0 mas carriles, con control total de accesoy
salida. La autopista es el tipo de via que
proporciona un flujo completamente continuo.
No existen interrupciones externas a la
circulacion, tales como intersecciones con
seméaforos o controladas por sefial de PARE. El
acceso y salida desde la via se produce
Gnicamente en los distribuidores a desnivel, que
estan proyectados para permitir las maniobras de
confluencia y bifurcacién a altas velocidades y
por lo tanto, minimizando las alteraciones del
tréansito de la via principal.

VIAS
EXPRESAS

Es una via de calzadas dividida, cada una con dos
0 mas carriles, con control total o parcial de
accesoy salida. La via proporciona un flujo
completamente continuo. No existen
interrupciones externas a la circulacion, tales
como intersecciones con semaforos o controladas
por sefial de PARE. El acceso y salida desde la
via se produce Unicamente en los distribuidores,
que estan proyectados para permitir las
maniobras de confluencia y bifurcacién a altas
velocidades y por lo tanto, minimizando las
alteraciones del transito de la via principal.
Pueden existir intersecciones a nivel.

LOCALES

Su funcién primordial es la de dar acceso a las
parcelas adyacentes. Generalmente no hay trafico
de paso, el cual es desestimulado por los largos
recorridos y/o bajas velocidades propias de estas
vias o por obstaculos colocados a proposito.

COLECTORAS

Son vias que dan acceso directo a parcelas
adyacentes y distribuyen o recogen el trafico de
pequefias areas cuyas parcelas son servidas por

vias locales con las que tienen muchas
intersecciones. El trafico es conducido desde o
hacia vias mas importantes.
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CLASIFICACION
OFICIAL

TRONCALES

Carreteras que contribuyen a la integracion
nacional, y al desarrollo econémico del pais,
provee la interconexion regional, nacional e
internacional. Absorben altos volimenes de
transito entre los centros poblados de mayor
importancia del pais.

CLASIFICACION
OFICIAL

LOCALES

Carreteras de interés regional, pues permiten la
comunicacion entre centros poblados y vias de
mayor importancia y retnen el transito
proveniente de ramales y sub-ramales.

RAMALES

Carreteras de interés local que interconectan
centros poblados de menor importancia y proveen
acceso de éstos a vias principales. Tiene la funcién
de recolectar el transito proveniente de los fundos,
fincas y sitios aislados.

SUB-RAMALES

Carreteras que proveen acceso a fundos, fincas y
otras explotaciones y centros aislados, y ademas
cumplen la finalidad de incorporar al pais regiones
completamente aisladas.

CAMINOS
CARRETEROS

Carreteras cortas para el servicio de caserios,

vecindarios, etc.

POR SU
IMPORTANCIA

PRINCIPALES

Son aquellas troncales, transversales y accesos a
capitales que cumplen la funcidn béasica de
integracion de las principales zonas de
produccidn y de consumo del pais y de éste con
los demas paises.

SECUNDARIAS

Aquellas vias que unen cabeceras municipales
entre si y/o que provienen de una cabecera
municipal y conectan con una principal
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2.2.5. Transporte Urbano

Segun Palacios, F. (2016), transporte urbano es todo aquel transporte de
personas que discurra integramente por el suelo urbano, definido por la legislacion
urbanistica, asi como los que estén exclusivamente dedicados a comunicar entre su
nucleos urbanos diferentes, situados dentro de un mismo término municipal. (ver

figura 4)

Figura 4: Unidad de transporte Urbano.

Fuente. Wikipedia, transporte publico.

2.2.6. Servicio de transporte publico urbano

Los medios de transporte urbanos de pasajeros pueden ser definidos de varias
formas, siendo estos interdependientes entre si. Segin Molinero y Sanchez (2002), un
medio puede ser clasificado en funcidn de la tecnologia utilizada, inclusive cuando
también se tomen en cuenta las caracteristicas del derecho de via y su tipo de
operacion. Los diferentes medios de transporte urbano pueden ser clasificados por el
tipo de servicio que prestan o por el volumen de viajes que manejan, por ejemplo:
 Transporte privado: el cual se presta en vehiculos operados por el duefio de la
unidad, circulando en la vialidad proporcionada, operada y mantenida por el estado

(El automovil, bicicleta, motocicleta y el peaton).
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* Transporte de alquiler: el cual puede ser utilizado por cualquier persona que pague
una tarifa en vehiculos proporcionados por un operador, chofer o empleado,
ajustandose a lo deseos de movilidad del usuario (taxis y colectivos).
 Transporte publico: son sistemas de transportacién que operan con rutas fijas y
horarios predeterminados y que pueden ser utilizados por cualquier persona a cambio
del pago de una tarifa previamente establecida (autobuses, microbuses y metro).
2.2.7. Caracteristicas del sistema de transporte

Molinero y Sanchez (2002), sefialan que las principales caracteristicas de los
sistemas de transporte se basan en:
1. Operacion de transporte: el punto de vista del prestatario de transporte en el que se
incluye el establecimiento de horarios, la asignacion de trabajo o roles, la supervision
y operacidn diaria de las unidades de transporte.
2. Servicio de transporte: la forma en que el usuario cautivo, eventual y potencial ve
el transporte e integra conceptos tales como la calidad y cantidad del servicio.
2.2.7.1. Componentes fisicos de los sistemas de transporte

Un sistema de transporte se compone principalmente por tres elementos
fisicos, siendo estos los vehiculos, la infraestructura y la red de transporte. Los
vehiculos son las unidades de transporte y normalmente su conjunto se describe como
parque vehicular. La estructura esta formada por los derechos de via en que operan
los sistemas de transporte, sus paradas y/o estaciones, ya sean éstas terminales de
transbordo o normales, talleres de mantenimiento y reparacion, sistemas de control,
como de deteccion del vehiculo como de comunicacion y sefializacion y los sistemas
de suministro de energia (Molinero y Sanchez ,2002).
2.2.7.2. Vehiculos de Transporte

Segun el volumen de personas que usaria en vehiculo podemos hacer la
siguiente clasificacion (Ver tabla 2)
2.2.7.3. Cooperativas de Transporte Urbano

Es la agrupacion de dos o mas duefios de unidades de transporte publico, los

cuales bajo una solicitud a un ente gubernamental (en este caso a la alcaldia del
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municipio de San Diego) se responsabilizan en cumplir una ruta de transporte urbano
de manera fija y exclusiva, siguiendo las ordenanzas vigentes. Las rutas de estas
Cooperativas pueden ser reasignadas o reestructuradas segun sea la necesidad de los

usuarios. (ver figura 5)

. Grupal
Individual :
Alquiler Respuesta a Demanda

Automovil Taxi Colectivo Minibus

Auto

Compartido Minibus de alquiler | Autobds Escolar | Autobus

Bicicleta Autobus de alquiler Trolebus

Motocicleta Tranvia

Peaton Metro
Tren Ligero
Tren Regional
Transporte Especializado

Figura 5. Tipos de Vehiculos segin su uso.

Fuente. Manual de carreteras, ministerio de transporte y comunicaciones de Perd.

2.2.7.4. Requerimientos del usuario

El usuario quiere contar con paradas o estaciones razonablemente cerca de sus
hogares, un servicio regular y que lo pueda utilizar a cualquier hora del dia. A su vez
requiere un servicio puntual y confiable, que le permita abordar la unidad que lo
llevara a su destino de trabajo dentro de rangos aceptables de demora. Otro
requerimiento del que el usuario esta pendiente es el tiempo de recorrido. Un tiempo
de recorrido demasiado largo inhibe el uso del transporte pablico. La comodidad es
un requerimiento dificil de definir, sin embargo, a disponibilidad de asiento y un
recorrido suave son factores que aprecia el usuario (Molinero y Sanchez, 2002).
2.2.7.5. Requerimientos del prestatario

Desde el punto de vista del prestatario del servicio, si dispone de créditos
baratos y apoyo logistico para el estudio de sus operaciones, podra ofrecer servicios

mas eficientes en unidades méas nuevas y fisicamente mas confortables. Asimismo
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podré realizar estudios y dedicar mas recursos a investigacion en el servicio (Jiménez
,2000).El factor mas importante para el prestatario son los costos. En la mayoria de
los casos se analizaran tres conceptos: el costo de inversién, el costo de operacion y el
ingreso (Molinero y Sanchez ,2002).
2.2.7.6. Inversién y costos del transporte publico

La inversion puablica significa una gran cantidad de recursos necesarios para
otras actividades colectivas y por lo tanto solo pueden encontrar justificacion si se
usan con eficiencia en la movilizaciéon de la poblacion. Segin Molinero y Sanchez
(2002), las inversiones en transporte publico o costos totales de los proyectos

propuestos pueden expresarse mediante la siguiente ecuacion:

CT=Ci+ Cm +Co -Vr
CT: Costo total del proyecto de transporte publico
Ci: Costo del proyecto (inicial y a lo largo de su vida util)
Cm: Costo anual de mantenimiento de la infraestructura
Co: Costo anual de operacion de la infraestructura
Vr: Valor de rescate al final de la vida util del proyecto

En este mismo orden de ideas Molinero y Sanchez (2002), indican lo siguiente:

 Los costos de implantaciéon y disefio se determinan generalmente en funcion de
experiencias pasadas.

* Los costos de inversion son los costos de implementacion de las vias y terminales
(construccion de obras civiles, adquisicion de equipos, prevision para imprevistos),
asi como también los costos de adquisicidn de los vehiculos del transporte publico.

* El costo del mantenimiento se constituye mediante la suma de los conceptos
correspondientes a los mantenimientos de la infraestructura asociada al transporte
publico, pero no a las unidades en si, las cuales forman parte de los costos de

operacion.
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* El costo de operacion se representa por el monto que implica tener en
funcionamiento las unidades de transporte publico el cual incluye basicamente los
costos de combustible, costos por distancias recorridas y los costos que dependan del
tiempo que la unidad este en servicio.

2.3. Bases Legales

La Fundacion Fondo Nacional de Transporte Urbano (FONTUR) fue creada el
05 de septiembre de 1991, segin Decreto N° 1.827, publicado en la Gaceta Oficial N°
34.808 del 27 de septiembre de ese mismo afo, e inscrito su Documento Constitutivo
y Estatutos Sociales ante la Oficina Subalterna del Primer Circuito de Registro del
Municipio Libertador del Distrito Federal en fecha 30 de diciembre de 1991, bajo el
N° 38, Tomo 48 del Protocolo Primero.

Sus Estatutos Sociales han sido modificado en varias oportunidades, en cuya
ultima reforma quedaron refundidos en un solo texto, inscrita por ante la misma
Oficina de Registro Publico del Municipio Libertador del Distrito Capital, en fecha
18 de enero de 2002, bajo el N° 50, Tomo 4 del Protocolo Primero, publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.435, de fecha 3 de
mayo de 2002.

Articulo 4. *“La Fundacion tiene por objeto la promocion,
financiamiento y ejecucion de programas, proyectos y obras para el
transporte urbano y suburbano, asi como la rehabilitacion y
conservacion mayor de la red vial principal del pais, con el fin de
contribuir a mejorarlos niveles de vida de la poblacion, en
correspondencia con las estrategias de desarrollo y las politicas
establecidas por el Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de
Infraestructura, la estd adscrita la Fundacion, segun Decreto N° 1.512
con fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley sobre Adscripcion de
Institutos Autonomos, Empresas del Estado, Fundaciones, Asociaciones
y Sociedades Civiles del Estado, a los Organos de la Administracion
Publica publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 5.556 Extraordinario de fecha 13 de noviembre de 2001.”
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Objeto

Articulo 1. “La presente Ley tiene por objeto la regulacion del transporte
terrestre, a los fines de garantizar el derecho al libre transito de personas
y de bienes por todo el territorio nacional, la realizacion de la actividad
econdmica del transporte y de sus servicios conexos, por vias publicas y
privadas de uso publico, asi como lo relacionado con la planificacion,
gjecucion, gestion, control y coordinacion de la conservacion,
aprovechamiento y administracion de infraestructura, todo lo cual
conforma el Sistema Nacional de Transporte Terrestre. Quedan
exceptuados de la presente Ley los transportes sobre rieles que se rigen
por sus leyes especiales.”

Finalidad del Sistema

Articulo 2. “El Sistema Nacional de Transporte Terrestre tiene como
finalidad ordenar, transformar y orientar el sector hacia su pleno
desarrollo. Asimismo, la ejecucion de la infraestructura que se requiere
para operarlo de manera eficiente y la coordinacién de los 6rganos
competentes del Poder Publico, en la rectoria, planificacion y ejecucion
de los procedimientos para el control del transporte terrestre.”

Naturaleza del régimen del transporte terrestre

Articulo 3. “El régimen del transporte terrestre previsto en la presente
Ley, constituye una actividad de interés social, publica, econémica y
estratégica a cuya realizacién concurren el Estado, los ciudadanos y
ciudadanas, la sociedad organizada y los y las particulares, de
conformidad con la ley.”

De la distribucién de las competencias

Articulo 4. “La regulacion del transporte terrestre corresponde a los
organismos competentes en esta materia. La competencia se distribuye
entre el Poder Publico Nacional, Estadal y Municipal.”

2.4. Definicion de Términos Bésicos
- Autobus

Son aquellas unidades con un peso bruto vehicular mayor a doce toneladas y
cuya distancia minima entre los ejes es de cinco metro, disefiados para el transporte

colectivo de personas.
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- Movilizar

Es poner en marcha una actividad o un movimiento para conseguir un fin
determinado.
- Municipio

Es una entidad administrativa que puede agrupar una sola localidad o varias y
que puede hacer referencia a una ciudad o un pueblo.
- Localidad

Es una division territorial o administrativa genérica para cualquier ndcleo de
poblacion, con identidad propia. Puede ser tanto un ndcleo de pequefio tamafio y
pocos habitantes (aldea, pueblo) como un nucleo de gran tamafio y muy poblado
(ciudad).
- Paradas de Autobus

Es un elemento urbano, perteneciente al mobiliario urbano caracterizado por
ser un espacio publico, multifuncional de uso social y colectivo, de dimensiones
acotadas, destinado a acoger a pasajeros en la espera de un transporte publico de
parada especifica a dicha localizacion.
- Pasajeros

Es todo ser humano sea varon, mujer, nifia o nifio, también se considera
pasajero a los animales; pero ellos son transportados en valijas especialmente
disefiadas para su movilidad, en ambos casos se paga una cuota en dinero por el
transporte utilizado.
- Ruta

Es un camino, via o carretera que une diferentes lugares geograficos y que le

permite a la personas desplazarse de un lugar a otro, especialmente mediante
automoviles.
- Usuarios

Es la persona que utiliza o trabaja con algun objeto o que es destinataria de

algun servicio publico, privado empresarial o profesional.
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- Cooperativas
Sociedad formada por productores, vendedores o consumidores con el fin de

producir, comprar o vender de un modo que resulte mas ventajoso para todos.

- Peaton

Persona que va a pie por una via publica.
- Pasarelas Peatonales

El puente peatonal es una estructura que permite el paso de peatones sobre

cuerpos de agua, vias de trafico o valles en las montafias.
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CAPITULO II
MARCO METODOLOGICO

3.1. Proposito de la investigacion

En este proyecto se desarroll6 una investigacion cuantitativa y de campo,
debido que se encarga de evaluar y recolectar informacién en las zonas no que
cuentan con servicio de transporte publico, en el Manual de trabajos de grado de
especializacién y maestria y tesis doctorales, de la universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL, 2016), define la investigacion de campo como el
andlisis sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explica
su causas Y efectos, o predice su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos
de cualquier paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo...
(p-18)
3.2. Nivel de Investigacion

El estudio de la investigacion presenta caracteristicas de tipo descriptiva, ya

que busca reestructurar y crear rutas de transporte urbano, para lo cual es necesaria
una recoleccion de datos de la situacion actual y asi abordar el fendmeno social que
afecta la movilidad y desempefio de una poblacién la cual se ha mantenido en un
constante crecimiento. Segun el autor Fidias G. Arias (2012), define: “la
investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a

la profundidad de los conocimientos se refiere.”
3.3. Tipo de investigacion

Por las condiciones metodoldgicas de la presente investigacion, es de tipo

evaluativa, ya que se encarga de evaluar, determinar y proponer soluciones a la
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problematica que presentan los habitantes del municipio de San Diego que no
poseen servicio de transporte publico cercano
3.4. Disefio de la investigacion
Basado en que es una investigacion cuantitativa, es orientada a solucionar un
problema mediante la recopilacion de datos, para luego especificar las caracteristicas
que tengan las variables en la situacion de estudio y asi establecer las deficiencias

existentes en el sistema de transporte pablico urbano

3.5. Poblacién y Muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion, segun Morales (2001), se refiere “Al contexto para la cual seran
las conclusiones que se obtengan: a los elementos o unidades (personas, instituciones
0 cosas) a los cuales se refiere la investigacion” (p.44). Por lo tanto entendemos que
es el conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes, para los
cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda limitada por
el problema y por los objetivos del estudio. Es decir, se utilizard un conjunto de
personas con caracteristicas comunes que seran objeto de estudio, para seleccionar la
poblacion que se utilizara en la investigacion se tomaran los datos ya existentes en el

censo del afio 2011 realizado por la alcaldia del municipio de San Diego.

3.5.2. Muestra

La muestra es la que puede determinar la problematica ya que les capaz de
generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del proceso. Segun
Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra “ Es el grupo de individuos
que se toma de la poblacion, para estudiar un fendmeno estadistico™ (p.38).
Basandose en lo que se expresd anteriormente se considera usa una muestra del tipo
aleatorio simple el cual se considera una de las formas mas comunes de seleccionar

un grupo al azar.
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En este proyecto, sera seleccionado como muestra a toda la comunidad del
Municipio de San Diego, dado a que el objetivo es el de llevar el servicio a esas zonas
mas alejadas dentro de él, asi como también el mantener esas rutas activas dentro del
sistema de transporte urbano publico, para esto es de gran importancia obtener las
opiniones de los usuarios para realizar la reestructuraciones necesarias que satisfaga

la demanda debido al crecimiento poblacional. (ver figura 6)
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Venezusla Municizis San Diego

Figura 6: Ubicacion del Municipio de San diego

Fuente. Alcaldia de San Diego

3.6. Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos

Rojas Soriano, (1996) sefiala al referirse a las técnicas e instrumentos para

recopilar informacion como la de campo, lo siguiente:
Que el volumen y el tipo de informacidn-cualitativa y cuantitativa- que se recaben en
el trabajo de campo deben estar plenamente justificados por los objetivos e hipotesis
de la investigacion, o de lo contrario se corre el riesgo de recopilar datos de poca o
ninguna utilidad para efectuar un anélisis adecuado del problema.

Por otra parte la opinion de Rodriguez Pefiuelas, (2008) “las técnicas, son los
medios empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la observacion,
cuestionario, entrevistas, encuestas”. Por lo tanto para el siguiente proyecto se
seleccionara como técnicas la entrevista no estructuradas a las cooperativas existentes
en el municipio con el fin de conocer su estado actual y conocer su organizacion,

también se elaboraran encuestas domiciliarias a las zonas de mayor crecimiento
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urbano dentro del municipio San Diego y asi conocer las necesidades en cuanto a
transporte publico urbano, y por Gltimo se realizara un conteo vehicular para conocer
la cantidad de unidades activas de transporte publico en las cooperativas que aun
operan en el municipio.

3.7. Técnicas y analisis de la informacion

Segun Chourio (1987) la estadistica descriptiva describe las caracteristicas
de un conjunto de datos (p.9). Por lo tanto los datos obtenidos en el campo son
organizados segun su contenido para asi poder ser evaluados y obtener resultados
sobre lo investigado.

3.5.3 Fases Metodoldgicas

Una vez descrito bien todo lo necesario para comprender cada termino dentro
de este proyecto, iniciamos con la etapa de solucion de los objetivos planteados, para
esto se llevé a cabo el siguiente procedimiento metodoldgico.

Fase 1. “Recopilar informacion sobre las rutas de transporte publico urbano actuales
en el municipio San Diego.”

Para esto se es necesario recurrir a la Alcaldia del Municipio San Diego con el
fin de obtener informacion detallada sobre las rutas que estan activas y vigentes
dentro del Municipio, asi como también el conocer la existencia de restricciones de
rutas en ciertas areas, bien sea por la baja cantidad de personas o por la mala calidad
ylo falta de vialidad para la prestacion del servicio. Una vez recopilada esta
informacién podemos formar hipotesis sobre el estado actual y de qué forma se
podria plantear mejoras.

Fase Il. Determinar el trayecto de las rutas de transporte urbano y las cooperativas
operativas en el municipio San Diego.

Los organismos que se encargan del control de las unidades de transporte
publico en el Municipio de San Diego serian las cooperativas, es importante
determinar la cantidad de cooperativas asi como de unidades activas que son las

encargadas de movilizar a la poblacion. Como también se debe verificar la cantidad
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de rutas de transporte publico urbano que estan en funcionamiento y las que no y asi
con esto tener una base con la cual iniciar el proyecto de reestructuracion.

Fase I11. Evaluar el crecimiento poblacional en las localidades donde sera aplicado
este plan de reestructuracion.

Nos apoyamos en organismos encargados de medir los niveles de crecimiento
poblacional dentro del Municipio San Diego, para esto consultamos la informacion
que nos proporciona el Instituto Nacional de Estadistica (I.N.E.), el cual su ultimo
estudio fue en el afio 2011, una vez maés se recurrird a la Alcaldia correspondiente
para la solicitud de informacién sobre obras residenciales de gran alcance préximas a
construirse, esto seria con la finalidad de poder elaborar una buena reestructuracion
de las rutas urbanas que sea funcional en un periodo de tiempo mas amplio.

Fase IV. Proponer un plan de reestructuracion de las rutas de transporte publico
urbano.

Ya completadas todas las fases, nos enfocaremos en proponer el plan de
reestructuracion de las rutas del transporte publico urbano que satisfaga las
necesidades de los usuarios en las zonas en la que el estudio nos indique es son
requeridas, al igual este plan contara con el planteamiento de paradas turisticas
autosustentables en ciertos puntos del municipio asi como la sefializacion de nuevas
pasarelas que puedan resguardar la vida de los peatones y mejorar la fluidez del

trafico.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Fase | “Recopilar informacion sobre las rutas de transporte puablico urbano

actuales en el municipio San Diego”

Para el desarrollo de esta fase se dirigié al organismo publico de la alcaldia de
San Diego logrando recopilar informacién de las cooperativas que trabajan
actualmente dentro del municipio de San Diego, todas estas cuentan con registros
desde sus inicios de funcionamiento, asi como cada uno de los permisos necesarios
para realizar esta trabajo, nos conseguimos con listas detalladas de las unidades que
las integran y de los conductores de cada una, también los organigramas de los
responsables de cada cooperativa y sus actas constitutivas debidamente notariadas,
para esta fecha ningln registros esta actualizado al afio 2019 dado a que no se ha
logrado una reunion con los propietarios o directores de las cooperativas.

Union AC la Variante — afio 2006
Union Bella Vista — afio 2011
Union Bocaina — afio 2010

Union Caribe — afio 2014

Unidn la Esmeralda — afio 2005

En cuanto a las rutas logramos constatar que no se a realizado ninguna
modificacion desde el afio 2005 donde se incluyeron algunas cooperativas, por lo
tanto podemos definir que si es necesario una reestructuracion y actualizacion de las
rutas que siguen en vigor. Como terminal solo se cuenta con uno propio de la
cooperativa Union la Esmeralda, el cual se encuentra ubicado en el pueblo de San
Diego, cuenta con una capacidad de 20 unidades de transporte, y en la actualidad
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prestan apoyo a las unidades de otras cooperativas como area de descanso para las
unidades y sus trabajadores, las otras cooperativas tienen terminales fuera del
municipio San Diego. En cuanto a las paradas del transporte publico urbano no se
logré obtener mucha informacion a comparacion de los puntos anteriores, segun el
personal encargado de la vialidad en la alcaldia de San Diego, las paradas
establecidas son aquellas construidas por este mismo 6rgano a un lado de toda la Av.
Don Julio Centeno, las cuales a simple vista serian muy pocas para la buena
prestacion de servicio dentro del municipio, por lo tanto es necesario sefialar y
recomendar los puntos para la construccion de paradas dentro del municipio. Con el
fin de lograr una mejor movilidad de los ciudadanos tenemos que realizar la

reestructuracion y creacion de nuevas rutas con su adecuada sefializacion de paradas.

4.2. Fase Il “Determinar el trayecto de las rutas de transporte urbano y las
cooperativas operativas en el municipio San Diego”

Para lograr el andlisis de la restructuracion, es necesario realizar un estudio
previo del sistema de transporte publico existente y estudiar los lugares con mayor
demanda de movilizacién, el cual fue posible mediante la ejecucion de un trabajo
investigativo, en el ente que brinda la permisologia y esta encargado de que cada una
de las lineas o cooperativas de transporte brinde un buen servicio, guiandose bajo,

que es Vialidad de San Diego Instituto Auténomo Municipal.

Son cinco las cooperativas las encargadas de la movilidad en el municipio San
Diego y se ha llevado un seguimiento de las unidades que la conforman y las rutas

gue cubre cada una de ella, hasta el 2017, que son las siguientes:

4.2.1. Union AC Variante

Esta cooperativa tiene registros dentro del municipio San Diego desde el afio
2006 en la cual han tenido pocas variaciones de su ruta. En el afio 2017 contaba con 9

unidades de transporte con permiso de circulacion. (Ver figura 7 y 8)
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Localizacion Longitud (km)

Sambil Valencia — Avenida Universidad
— CUAM - Puente Béarbula — Variante — 222
San Diego - Big Low.

Figura 7: Ruta de transporte Unioén AC la variante.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego

Ruta Unlon Ac Varlante I e y . pc W J ; Leyenda

s Futs Uinion & Warams

Googlhe Earth -

Figura 8: Ruta de transporte Union AC la variante.
Fuente: Google earth

4.1.2. Union Bella Vista

De esta empresa de transporte tenemos registros de desde el afio 2011, con
varias rutas establecidas entrando al municipio San Diego por el Terminal del Big
Low, esta en funcionamiento a pesar de la baja cantidad de unidades que la integran.
En el 2017, contaban con 24 unidades de transporte activas verificadas. Dentro de la
alcaldia de San Diego encontramos especificado todos sus recorridos. (Ver figura 9,
10y 11)
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Figura 9: Ruta de transporte Union Bella Vista.

Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.

Codificacion de ruta Localizacion

Longitud (km)

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low -
SD -209 Campo Solo — Ciudadela
Enrique

Bernardo Nufiez.

10,32

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
SD-210-B La Esmeralda — Pueblo de
San Diego — La Josefina Il
—La Luz - UAM.

18,4

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — Pueblo de
San Diego — Colegio Los
Proceres — Via El Polvero
- U.AM.

SD-210-B

15,52

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda -
Distribuidor San Diego -
Variante San Diego Yagua
— Distribuidor La Cumaca
- LaJosefinal — U.AM.

SD -212

18,68
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UJAP- Av. Don Julio
Centeno — Urb. La
Esmeralda — Urb. Valle
Sb-215 Verde — Urb Morro | — 17,60
Campo Solo - Ciudadela

Enrique Bernando Nufiez.

Figura 10: Ruta de transporte Uni6n Bella Vista.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.

Ruta B’Eua wgta - . . ¥ : . 3 ; = . 2
s’ . 1 P : ; e - r y o Fuky bedln vista

Figura 11: Ruta de transporte Unidn Bella vista.
Fuente: Google earth.

4.1.3. Uni6n Bocaina

La cooperativa Union Bocaina tiene registros dentro de la alcaldia de San Diego
desde el afio 2010, afio en el cual tenia operativas 33 unidades, ya en el 2017 solo
contaba con 15 unidades de transporte operativas, actualmente se encuentra fuera de
servicio, esta realiza un recorrido previo en el municipio de Valencia para luego

ingresar a San Diego cumpliendo las siguientes ruta. (ver figura 12, 13y 14).
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Codificacion de ruta

Localizacion

Longitud (km)

Av. Don Julio Centeno -
Terminal Big Low — Urb.

El Morro - Urb. La
SD -203 Esmeralda - UJAP -
Monteserino 12 -

Boulevar M. Centeno -
San Diego — La Morocha.

14,5

Figura 12: Ruta de transporte Unién Bocaina.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.

| LonGITuD
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B Ruz Pneda - 2 noras ok e
| Fundacion Mendoza — 10,80 30 min
| Terminal Viejo
| Municipio San  Diego 2 horas B0o0
{El Remanso) — Aw, ! 24
(Lara — La Bocaina — El S i indy
| Combate = .
fMunrﬁ.nia San Diego 25.80 2 horas | BOG
[{El Reamansg) — Aw. 10 min || 23
Lara — Terminal Viejo
}Munh::'pia San Diego 2 horas
[(El Remansg) — Av. 24 84 10 min 23 800
v | Lara — Centro
T IIBEma Ruiz Pineda - 2 horas
&'-zzs |Av. Las Ferias — Av.| 10,80 30 min 23 800
=5 |Lars - Centro I : 1

Figura 13: Ruta de transporte Unién Bocaina.
Fuente: registros de la alcaldia de San Diego.

Figura 14: Ruta de transporte Unién Bocaina.
Fuente: Google earth.
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4.1.4. Unidn Caribe

Unidén Caribe es una cooperativa que su Ultimo registro en la alcaldia de San

Diego fue en el afio 2018 y contaba con 17 unidades operativas, actualmente

realizando una investigacion nos pudimos percatar que para el afio 2019 solo cuenta

con 5 unidades activas, las cuales cumplen las siguientes rutas. (Ver figura 15, 16 y

17)

Codificacion de ruta

Localizacion

Longitud (km)

SD-201

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP -
Monteserino 12 -
Boulevar M. Centeno -
Sabana de Medio.

14,36

SD - 216

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP -
Urb. Valle de Oro.

10,74

SD-216-1

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP.

8,70

Figura 15: Ruta de transporte Unién Caribe.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.
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Figura 16: Ruta de transporte Union Caribe.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.

Figura 17: Ruta de transporte Uni6n Caribe.
Fuente: Google earth.

4.1.6 Unidn Esmeralda

Unién Esmeralda es la Unica ruta con sede dentro del municipio san diego

Ubicada en el sector del pueblo de San Diego, la cual esta actualmente operativa y le

brinda apoyo a las otras cooperativas que realizan viajes hasta esa zona, esta inicia
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sus recorrido dentro del municipio y se dirige hasta el municipio de Valencia. Dentro

de sus registros indica que cuenta con 78 unidades de transporte operativas, aunque al

ir a la realidad nos encontramos con que casi el 50% de sus unidades se encuentran

no operativas. Esta cooperativa tiene gran variedad de rutas a usar, aunque por la baja

cantidad de unidades en funcionamiento se hace una tarea dificil el poder cumplir con

todas, La rutas que actualmente tiene permitido circular esta cooperativa son las

siguientes (ver figura 18y 19)

Codificacion de ruta

Localizacion

Longitud (km)

SD -202

Terminal Big Low - av.
Don Julio Centeno -
Lomas de la Hacienda.

13,6

SD -205

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP -
Sabana del Medio — Los
Tamarindos.

14,9

SD -207

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP -
Pueblo de San Diego - La
Josefina | — La Cumaca.

14,9

SD - 208

Av. Don Julio Centeno —
Terminal Big Low — Urb.
La Esmeralda — UJAP —
Pueblo de San Diego — La
Josefina Il - U.A.M.

18,68

SD -211

UJAP- Av. Don Julio
Centeno — Terminal Big
Log - Urb. La Esmeralda —

15,03
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UJAP - Boulevard
Margarita de Centeno -
Urb. EI Remanso — Urb. EI
Tulipan — Urb. Senderos
de San Diego.

Figura 18: Ruta de transporte Uni6n la Esmeralda.
Fuente: Registros de la alcaldia de San Diego.

Ruta Union La Esmeralda § roeel iy R TS A Loyends

A union la semeraida

Figura 19: Ruta de transporte Uni6n la Esmeralda.
Fuente: Google earth.

Para realizar un sistema de transporte en un municipio, es necesario contar con
la planificacion adecuada que permita conocer las virtudes, debilidades y
oportunidades, que brindara el servicio, para redisefiar las rutas de transporte publico
y establecer puestos de transferencia, también se debe incluir a zonas que no contaban
con el servicio y que en el transcurrir de los afios se han ido urbanizando por el

crecimiento poblacional.
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4.3. Fase Il “Evaluar el crecimiento poblacional en las localidades donde sera
aplicado este plan de reestructuracion.”

Una vez ya planteado la necesidad de una actualizacion de las rutas de
transporte publico urbano dado a la cantidad de tiempo que tiene sin realizarse, ahora
nos dedicamos a comprobar que entre el periodo que abarca el 2005 — 2019 ha
ocurrido un crecimiento poblacional significativo y en &reas que se encuentran
alejadas a las rutas ya planteadas y en funcionamiento, para poder realizar esto
utilizaremos la herramienta de Google Maps con el cual podremos ver imagenes
satelitales del municipio San Diego y se podria identificar a simple vista el aumento
de éareas residenciales, dado a que nuestro planteamiento del problema no tiene
relacion con la cantidad de personas que actualmente residan dentro del municipio
podemos asumir que cada urbanizacion estd completamente habitada y necesitan de
un sistema de transporte publico que les brinde este servicio, Gracias al software ya
nombrado podemos obtener dos imagenes, una del afio 2005 y otra del afio 2019 con
el cual se logra ver significativamente el incremento de areas residenciales. (ver
figura 20 y 21).

Las imagenes anteriores corresponden al Municipio San diego en el afio 2005 y
2019 desde el terminal del Big Low ubicado a la izquierda hasta la Urb. Sansur al
lado derecho, realizando una comparacion podemos constatar que zonas como altos
del paraiso y valle de oro son urbanizaciones que no se existian en el 2005 y las

cuales aln no cuentan con un transporte urbano.

Entre la Urb. Sansur y el sector de la Cumaca podremos distinguir zonas de uso
residencial que no existian en el 2005 y por lo tanto no cuentan con alguna ruta
establecida por la alcaldia de San diego para la prestacion del servicio del transporte
publico, tenemos un crecimiento de la poblacién dentro del pueblo de San Diego asi
como la construccién de la Urb. el Tulipan y los nuevos conjuntos de apartamentos
en el sector ElI Seminario, a simple viste se logra detallar el gran nimero de

edificaciones nuevas dentro de esta area, sin incluir todas las areas que aun estan
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destinadas para el uso residencial indicadas por la alcaldia de San Diego, podemos

concluir que el incremento de la poblacion continuara en afios futuros, haciendo asi

mas necesario la creacion o reestructuracion del servicio de transporte publico. (Ver
figura 22 y 23)

Figura 20: San Diego Sur, afio 2005
Fuente: Google earth.

Figura 21: San Diego Sur, afio 2019.
Fuente: Google earth.
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Figura 22: San Diego Norte, afio 2005.
Fuente: Google earth.

Figura 23: San Diego Norte, afio 2019.
Fuente: Google earth.
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4.4. FASE 1V “Proponer un plan de reestructuracion de las rutas de transporte

publico urbano.”

Con la finalidad de la mejora de la movilidad de los ciudadanos realizamos la
siguiente propuesta donde reestructuramos y creamos rutas dentro del municipio San
Diego, haciendo recorridos méas detallados en &reas pobladas en el cual el sistema de
transporte publico es escaso o inexistente. Usando como base las 5 lineas de
transporte publico existente realizamos un trabajo con el objetivo de abarcar con

mayor eficacia el municipio.
4.4.1 Ruta San Diego

Iniciamos con una de las rutas de transporte publico principales del municipio,
Ruta San Diego, la cual contaria con una reduccion de su tramo dentro del municipio
con un recorrido total de 19.4 kilbmetros en su recorrido ida y vuelta, esta iniciaria
con una primera parada cercana a las instalaciones del terminal de pasajeros,
seguidamente contaria con 4 paradas antes de llegar a la primera parada principal
donde se encuentra ubicado C.C. “La Isla”, C.C. Los Jarales entre otros. Luego su
ruta continta por la Av. Don Julio Centeno hacia el centro del municipio. (Ver figura
24).

Una vez en el centro del municipio y contando 4 paradas mas, se encuentra con
la segunda parada principal en la cual esta ubicado el C.C. San Diego y la sede de la
Alcaldia de San Diego, rodeado de grandes urbanizaciones como lo seria La Urb. La
Esmeralda, Urb. Valle Verde, Los Andes, Terrazas de San Diego y mas, siendo esta
una de las paradas mas concurridas dentro del municipio. Cercano a este tramo de la
ruta se podra acceder facilmente a dos rutas segundarias nuevas, la cual seria “Ruta
de La Esmeralda” y la “Ruta de Valle de oro”, ambas se conectan por paradas

localizadas en la Av. Don Julio Centeno. (Ver figura 25).
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Figura 23: Ruta San Diego #1.
Fuente: Google earth.

Municipio San Diego § Leyenda
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Figura 25: Ruta San Diego #2.

Fuente: Google earth.
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Esta ruta continta por toda la Av. Don Julio Centeno hasta llegar a la Urb. El
Remanso, en todo este trayecto contaria con 3 paradas méas ubicadas frente a grandes
supermercados de la localidad y de areas de gran poblacién, una vez llegado al cruce
con el boulevard de la Urb. el Remanso, donde se cruzaria con otra linea segundaria,
“Ruta Tulipanes” haciendo mas cémodo el trasbordo para el usuario, luego la ruta se

dirige hacia el pueblo de San Diego. (Ver figura 26)

Como etapa final de esta ruta, entraria al pueblo de San Diego y cruzando en la
calle Paez directo hasta la sede de la cooperativa Union La Esmeralda realizando unas
2 paradas mas, esta Ultima parada seria una zona de descanso para las unidades y el

personal que las operan. (Ver figura 27).

Municipie San Diego : L

" Paraga

aw [Ruta Mueva nierna Esmeraida
an Rutn Mueva Uireon In Esmiersds

& Futa Hueva Yalle de O

GoogleEarth

Figura 26: Ruta San Diego #3.
Fuente: Google earth.

45



S Mot Muevs Boerne Cametsos
£u Fugh Muren Union ia Eomoraids
S P K Ve de O

moocgle Earth
»

Figura 27: ruta san diego #4.

Fuente: Google earth.

La ruta de San Diego cuenta con 25 paradas dentro del municipio, en donde su
ida y retorno transcurren por la misma via. Cuenta con una modificacion en su
trayecto a comparacién con el modelo actual en el cual no prestaria servicio dentro de
la Urb. la Esmeralda por la nueva inclusion de una ruta segundaria que preste servicio

Unico a esta zona.
4.4.2. Ruta Las Morochas

Esta resultaria de la modificacion de una ruta ya existente, la cual iniciaria su
trayecto en las instalaciones del terminal Big Low, haciendo recorrido por la Av. Don
Julio Centeno haciendo usos de las paradas sefialadas en la ruta anterior, teniendo
también contacto con la nueva ruta que se dirige hacia los Altos del Paraiso. (Ver
figura 28)

Continuando su camino por esta Av. principal del municipio tendria también
conexidn con dos rutas segundarias mas, “Ruta la Esmeralda” y “Ruta Valle de Oro”

las cuales estan identificadas en la siguiente imagen con colores amarillo y marrén
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respectivamente, ambas rutas de gran importancia dado la densidad poblacional de la
zona. (Ver figura 29)

Leyenda

e Fum igus Las Morocius

o Ruta Nusva Sfos del Paraso
on FHiE Musva kderna Femersids
aw Fhuls Nusva Yabe de Gro

Figura 28: Ruta las Morochas #1.
Fuente: Google earth.
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Figura 29: Ruta las Morochas #2.
Fuente: Google earth.
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Una vez realizado su recorrido por las zonas anteriormente descritas, la
unidades que hagan uso de esta ruta tendran que dirigirse al pueblo de san diego por
la Calle Valencia, la cual estd ubicada en el semaforo del cruce entre la Av. Don Julio
Centeno y la Calle Principal Monte Mayor, a la derecha de la estacion de servicio,
prestando su servicio hasta la plaza Bolivar del Pueblo de San Diego, realizando un
cruce en la Calle el Silencio y a continuacion terminando su recorrido hasta la entrada
de la Urb. Las Morochas I. (ver figura 30)

Municipio San Diego : L f L
. r _ o= Flufniguai Las Morochas
ale Futs Nusva Mo déf Parssa

we UL M ingerns Exmeraiis

B &e Futa Muem Vabe de Oro

Figura 30: Ruta las Morochas #3.

Fuente: Google earth.

Esta ruta contara con un recorrido de vuelta diferente al de ida, dado a que al
iniciar desde la Urb. Las Morochas | se dirigira al Boulevard del Remanso haciendo
uso de la vialidad que une al Pueblo de San Diego con la Urb. EI Remanso, teniendo
conexioén con la “Ruta Los Tulipanes” y continuando su recorrido por toda la Av.
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Don Julio Centeno hasta el terminal de pasajeros, esta ruta contara con 29 paradas y

un recorrido de 20 Kilémetros ida y vuelta.
4.4.3. Ruta U.A.M.

La siguiente ruta es una reestructuracion de una existente, la cual tiene un inicio
en el terminal del Big Low y culmina frente a la Universidad Arturo Michelena,
realizando el recorrido de mayor distancia de recorrido dentro del municipio y es
considerada una ruta primaria. Esta hace recorrido por toda la Av. Don Julio Centeno,
teniendo conexion con todas las rutas segundarias, logrando con esto una mejor
movilidad para los usuarios, cuenta con una conexion con la ruta Altos del Paraiso en
el cruce de la Av. Don Julio Centeno con calle entrada principal a Campo Solo. (Ver
figura 31).

———

| Municipio San Diego Leyenda
| & Futa Modficada LM

o Rt Musva Atos del Paralsn
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wn - Fugy Musrva Tukpan

£ Ruea Musva Vabe de Oro

Figura 31: Ruta U.A.M. #1.

Fuente: Google earth.
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Continuando el recorrido y cumpliendo con todas las paradas descritas dentro
de la Av. Principal se encuentra con dos rutas segundarias mas, la “Ruta La
Esmeralda” en la parada ubicada en la calle 162 de la Urb. La Esmeralda, asi como
también con la “Ruta Valle de Oro” ubicada en la parada C.C. San diego Frente a la
Urb. Los Andes, estas dos paradas de gran importancia para esta ruta dado a la

cantidad de estudiantes de la U.A.M. que requieren este servicio. (Ver figura 32)

Municiple San Diego - ; . P Leyervda
- o an s Mesklicaan LA
Ss Fuda Nusva ARos del Parpizg
ai  [FUtE Muea inlerms Ecmerads

@

< Ruta Murva Tulipan
% Fins Musus Valls de O

Figura 32: Ruta U.A.M. #2.
Fuente: Google earth.

De modo seguido esta ruta continua por la Av. Principal de este municipio
hasta llegar a la Urb. el remanso en el cual se tiene conexion con la “Ruta los
Tulipanes” y continuando su trayecto hacia el pueblo de San Diego hasta llegar a la
calle El Silencio donde cruza dirigiéndose hacia la U.A.M. cumpliendo con la
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totalidad de su ruta, su vuelta solo tiene un desvié de la ya planteada dentro del
pueblo como lo describe la imagen. (Ver figura 33)

Como parte final de esta ruta tenemos la Ultima parada frente a la universidad
Arturo Michelena, en total esta ruta cuenta con 24 paradas y una longitud de 24
kilometros en su recorrido ida y vuelta, siendo asi la més larga dentro del municipio.
(Ver figura 34)

- N O Ruta Moeva Tulipan
3 Futs bhuevs Vslle de O

Figura 33: Ruta U.A.M. #3.
Fuente: Google earth.
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Figura 34: Ruta U.A.M. #4.
Fuente: Google earth.

444 RutaUJA.P.

Esta ruta es una reestructuracion de una ya existente, la cual tiene como punto
de inicio el terminal de pasajeros del Big Low, y como punto final de llegada la
Universidad José Antonio Paez, inicia su ruta saliendo de las inmediaciones del
terminal hasta alcanzar la Av. Don Julio Centeno, en la cual se dirige hacia el cruce
con la calle entrada a Campo Solo, en la cual se conecta con la ruta segundaria “Ruta

Altos del paraiso”. (Ver figura 35)

Luego de este recorrido las unidades de transporte contindan hasta el cruce con
la Av. Circunvalacion sur, entrando a la Urb. La esmeralda hasta llegar a la calle 179-
A, continuando por la calle 162 y regresando hasta la Av. principal del municipio,
durante este trayecto dentro de la Urbanizacion estaria activa otra ruta segundaria que
solo prestaria servicio dentro de ella. Asi como también esta ruta tendria conexion

con la “Ruta Valle de Oro” ubicada en la parada del C.C. San Diego. (Ver figura 36)
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Figura 35: Ruta U.J.A.P. #1.
Fuente: Google earth.

Municipio San Diego
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Figura 36: Ruta U.J.A.P. #2.
Fuente: Google earth.
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La ruta U.J.A.P. cuenta con 19 paradas distribuidas en 14,1 kilometros en un

trayecto ida y vuelta el cual transita por la misma via.
4.4.5. Ruta La Cumaca

Esta ruta cuenta con una modificacién a la original, es una ruta segundaria que
tiene inicio en el boulevard del remanso y se extiende hasta la Cumaca, realizando su
recorrido entrando al pueblo de San Diego realizando un cruce en la calle Paez y
dirigiéndose al sector Sabana del Medio tramo en el cual se encuentra gran variedad
de conjuntos residenciales, luego realiza otro cruce en la calle Chincheta para
dirigirse a la calle La Cumaca. (Ver figura 37 y 38)

Municipio San Diego gl = Leyenda

Fura igus La Cumnace

wn Futa Mugva Tubpsn

Figura 37: Ruta la Cumaca. #1.

Fuente: Google earth.
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Esta ruta realizara su recorrido por la calle principal de La Cumaca ida y
vuelta cumpliendo con 14 paradas y logrando un recorrido de 25,4 kilometros y con

esto lograr la movilidad de los ciudadanos que residan dentro del margen de esta ruta.

Munlicipio San Diego . Leyends

ITuks sl i Cumans

THen Pliwes Tidpmn

Figura 38: Ruta la Cumaca. #2.
Fuente: Google earth.

4.4.6. Ruta Altos del Paraiso

Esta ruta de caracter segundario prestaria un servicio que inicia en el seméaforo
del cruce de la Av. Don Julio Centeno y la Arterial 4 y se dirigiria a la Urb. Altos del
Paraiso, contando con 13 paradas que transitan por las dos calles principales de este

conjunto, esta cuenta con una longitud de 3.78 kilometros. (Ver figura 39)
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Figura 39: Ruta Altos del Paraiso.
Fuente: Google earth.

4.4.7. Ruta Los Tulipanes.

Se trata de una ruta segundaria que realiza un recorrido por la parte posterior
de la Urb. EI Remanso hasta entrar a la Urb. Los Tulipanes, haciendo un recorrido
por su calle principal y retornando a su punto de inicio el cual se encuentra en el
boulevard del Remanso pero por medio de la Av. Don Julio Centeno. Esta ruta cuenta
con 11 paradas y con una longitud de 3.8 kilémetros en todo su recorrido, ideal para
una movilizaciéon rapida de la poblacién desde sus residencias hasta zonas
comerciales. (Ver figura 40).
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Figura 37: Ruta Los Tulipanes.
Fuente: Google earth.

4.4.8. Ruta Esmeralda.

Es una ruta segundaria que recorre la parte interna de la urbanizacién mas
grande el municipio San Diego la cual seria la Urb. La Esmeralda, cuenta con un
recorrido forma circular que inicia frente a las instalaciones del C.C. La Esmeralda
realiza un cruce en el en Av. Circunvalacion Sur para luego realizar un cruce a la
izquierda en la interseccion siguiente, dos intersecciones méas adelante realiza otro
cruce a la derecha para dirigirse a la calle 179-A y cruzar a la derecha, permaneceria
en esta via hasta volver a cruzarse con la Av. Circunvalacion sur, realiza un cruce a la
izquierda y seguir esta via pasando por sectores como las Lomas de La Esmeralda, el
Skate Park y regresando a su punto de inicio en el C.C. La esmeralda, esta ruta cuenta
con 10 paradas y una longitud de 4.13 kilometros. (Ver figura 41)
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Figura 41: Ruta la Esmeralda.
Fuente: Google earth.

4.4.9. Ruta Lomas de la Hacienda.

Esta nueva ruta seria de gran importancia, dado que a la falta de transporte
publico de esa zona los ciudadanos corren grandes riegos, al tratar de cruzar la
Variante - San Diego - Puente Barbula, gracias a esta ruta podran contar con un viaje
seguro desde la Urb. Lomas de la Hacienda hasta el boulevard del Remanso, en el
cual se interceptan varias rutas principales del municipio, esta ruta cuenta con 11
paradas y una longitud de 9,16 kilbmetros. La siguiente ruta segundaria tendria inicio
en el boulevard del Remanso toma la Av. Don Julio Centeno y se dirige hacia el cruce
con la Urb. Los Tulipanes donde cruzaria a la izquierda tomando la Av. 172, de ahi
continuaria recto hasta llegar a la Urb. Lomas de la Hacienda, es necesario tomar en
cuenta que la mitad del tramo de esta ruta se encuentra en proyecto de construccion
por lo tanto debera esperar la culminacién de este proyecto para que la ruta pueda
estar activa o completar en la totalidad su trayecto. (Ver figura 42).
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Figura 42: Ruta Lomas de la Hacienda.

Fuente: Google earth.

4.5. Sistema Definitivo de Rutas

Ya definidas todas las rutas de transporte publico urbano dentro del Municipio
San Diego podemos mostrar una imagen de como quedarian todas las rutas puestas
una sobre otras y asi lograr distinguir las conexiones entre ellas, con esto lograremos
un sistemas de transporte eficaz que permita a los ciudadanos trasladarse desde
cualquier punto del Municipio hasta otro. Es necesario sefialar que el tipo de unidades
de transporte varia dependiendo del grado de la ruta, las rutas primarias deberan
contar con unidades de no menos de 32 puestos dado a que estas contaran con mayor
cantidad de usuarios, las rutas segundarias deberan usar unidades tipo Vans de no
mas de 16 puestos, dado a que son rutas mas especificas su volumen de usuarios
debera ser menor. Sera necesario la creacion de nuevas cooperativas que se encarguen

de las rutas segundarias, y las cooperativas ya existentes se les debera asignar rutas
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primarias para que logren un trabajo eficaz. Luego dado todos estos datos nos
permitiria definir la paradas de mayor afluencia que se convertirian en paradas
turisticas y los puntos donde seria recomendable la construccion de pasarelas para

mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. (Ver figura 43).
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Figura 43: Sistema de rutas del transporte publico urbano.

Fuente: Google earth.

Con la implementacion de nuevas rutas y la reestructuracion de las existentes,
nace la necesidad de asignar las rutas a las cooperativas existentes y de hacer la
creacion de nuevas cooperativas que brinde apoyo, tomando en cuenta que las rutas
segundarias solo seran para un tipo de transporte de menor capacidad deberén ser
creadas nuevas cooperativas destinadas a cumplir estas rutas. También es posible que
dos o mas cooperativas se les asigne una misma ruta, gracias a la cantidad de
personas que las utilizas se necesitara mayor cantidad de unidades de transporte

publico.
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Ruta San Diego Uni6n la esmeralda, Bella vista
Ruta Las Morochas Unio6n Bocaina, Bella Vista
Rutas U.A.M. Union las Esmeralda, Bocaina
Ruta U.J.A.P. Union Bella Vista, La Esmeralda
Ruta La Cumaca Ac la Variante
Ruta Altos del Paraiso Por Asignar
Ruta Los Tulipanes Por Asignar
Ruta La Esmeralda Por Asignar
Ruta Lomas de la Hacienda Por Asignar

4.6. Paradas Turisticas.

Ya planteado nuestro nuevo sistema de rutas, debemos sugerir las paradas
turisticas, su ubicacion y proponer un modelo, para esto usamos el punto anterior y
ubicamos los puntos donde existe mas intercepciones entre rutas primarias y
segundarias. Estos sitios serian en la parada del Centro Comercial San Diego (antiguo
Fin de Siglo), y el boulevard del Remanso, ambos sitios emblemaéticos, el primero por
ser frente a la cede de la Alcaldia de San Diego, y del centro comercial San Diego
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que actualmente se encuentra en ampliacién y la segunda parada turistica esta

rodeada de zonas comerciales de tipo restaurantes, bares, supermercados y multiples

areas aun destinadas al uso comercial. (ver figura 44).
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Figura 44: Paradas Turisticas.

Fuente: Google earth.

En cuanto al disefio de las paradas se plantea un modelo sencillo pero elegante
que permita un volumen alto de usuarios, dado a la gran cantidad de rutas que se unen
en estard paradas podremos esperar que sean las de mayor afluencia de ciudadanos.
Estas paradas tendran una estructura de dos columnas de tubos de acero inoxidable de
10 pulgadas, que sostienen un techo con forma de semi U hacia abajo, la parada
contara con un banco de espera para los usuarios y a su lado izquierdo un sistema de
publicidad con iluminacién, en su parte posterior contara con adornos naturales. Por
ser paradas de alto movimiento de usuarios, es recomendable usar dos paradas de este
tipo por punto de parada turisticas, pero de manera inversa para que las pantallas

luminosas de publicidad queden una frente a la otra. (ver figura 45, 46 y 47).
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Vista Frontal

Figura 45: Paradas Turisticas Frontal.
Fuente: Blibliocad

Vista Superior

Figura 46: Paradas Turisticas Planta.
Fuente: Blibliocad
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Vista Lateral

Figura 47: Paradas Turisticas Frontal.
Fuente: Blibliocad.

Para culminar debemos asignar nuevos puntos de pasarelas dentro del
municipio San Diego, para esto debemos ver las zonas de mayor riesgo potencial para
los peatones, asi como también aquellos puntos donde exista un gran volumen de
peatones y que requieran cruzar de una manera segura, realizando una investigacion
nos encontramos con 4 puntos, los cuales son: Av. Don Julio Centeno frente al
supermercado Hyper Lider que por ser uno de los almacenes mas grandes del
municipio es constantemente visitado por la poblacion, obteniendo un flujo de
personas alto, otro punto seria en la Av. Don Julio Centeno frente a la Urb. Los
Tulipanes que como ya sabemos es un conjunto residencial de apartamentos donde
existe una densidad de poblacion alta, y es rutinario cruzar la esa via para tomar el
transporte publico que se dirige al Big Low y por ultimo dos puntos mas en la

Variante San Diego — Naguanagua a la altura de la Urb. Lomas de la Hacienda que
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dado a las caracteristicas de esta via deberia existir una pasarela que le permita el

cruce a los peatones sin riesgo alguno. (Ver figura 48, 49 y 50).

Pasareia
BEenbs uha SoLCpeian pure fu maga

Figura 48: Pasarela Hyper Lider.

Fuente: Google earth.

Pasarela
Becribe urs dysenps in pars tu msps

Figura 49: Pasarela Los Tulipanes.

Fuente: Google earth.
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Figura 50: Pasarela Lomas de la Hacienda.

Fuente: Google earth.

66



CONCLUCIONES

Haciendo la investigacion correspondiente pudimos constatar que dentro de
los registros de la alcaldia de San Diego se encuentran todas las cooperativas que
tienen permiso de prestar un servicio de transporte publico dentro del municipio, se
logré tener un nimero de unidades activas segun estos reportes, aunque al dirigirnos a
la cede de una de las cooperativas, se obtiene la informacion de que el nimeros de
unidades funcionales es mucho menor, también que una de las cooperativas esta
completamente inactiva y que las rutas a las cuales estan permitida su circulaciéon no
estan siendo cumplidas, a esto se le suma el hecho de que ninguna de las rutas se a
actulizado en mas de 15 afios. Cada una de estas informaciones nos indica que una
reestructuracion de las rutas de transporte publico es necesaria para prestar un
servicio de calidad.

Al momento de hacer el estudio de crecimiento poblacional, podemos notar
con el uso de iméagenes satelitales que el municipio San Diego ha tenido grandes
cambios desde el 2005 hasta la fecha, haciendo notoria la necesidad de que las rutas
de transporte publico sean modificadas.

Con este proyecto logramos actualizar todas las rutas de un servicio de
transporte Publico urbano, logrando asi el incremento a 9 rutas que cubren todo el
municipio San Diego, entre primarias y segundarias, la creacion de mas cooperativas
de transporte publico que accedan a estas rutas segundarias y permitan brindarle un
servicio de acuerdo a las necesidades de los usuarios, se tomé en cuenta vias que
estan en proyecto de elaborarse para que en un futuro con solo activar la el servicio
de esa zona permita el acceso a urbanizaciones mas alejadas.

Las 9 rutas que se manejaran serian las siguientes:

Ruta San Diego (Principal).

Ruta Las Morochas (Principal).
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Ruta U.A.M. (Principal).

Ruta U.J.A.P. (Principal).

Ruta La Cumaca (Segundaria).

Ruta Altos del Paraiso (Segundaria).
Ruta La Esmeralda (Segundaria).
Ruta Valle de Oro (Segundaria).

Ruta Lomas de la Hacienda (Segundaria).

En las cuales las principales solo contarian con unidades de 32 puestos dado a sus
recorridos mas largos, y las segundarias con unidades de 16 puestos o menos, la
cantidad de unidades por ruta seria asignado progresivamente dependiendo de la
demanda. Todas las rutas tendran asignadas paradas en comunes a lo largo del
municipio para que asi sea sencillo el trasbordo entre rutas para los usuarios, y se
contara con dos paras turisticas que estan ubicadas en los puntos de mayor afluencia
de la poblacion. Dentro de todos los andlisis se tom6 en cuenta la zonificacion
validada por la alcaldia de San Diego, con el fin de que la propuesta tenga una

validez a largo tiempo.

RECOMENDACIONES

Debido a la gran importancia que es el movimiento del ciudadano dentro de la
ciudad, es recomendable que estudios de este tipo se realicen anualmente, que se
realicen propuestas que puedan ayudar de algin modo a la comunidad y que funcione
de apoyo para otras localidades dentro del estado Carabobo, que los sistemas
gubernamentales tomen en cuenta que un problema de transporte publico afecta a

toda la comunidad, dado a que la ausencia de rutas solo lograra que las que si estan en
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funcionamiento no puedan prestar un buen servicio por que la cantidad de usuarios
sobrepasaria la capacidad.

Es Recomendable realizar estudios de vialidad para constatar que estan en
buen estado para el uso de unidades de transporte, ya que aun existiendo las rutas
seria imposible prestar el servicio si la vialidad se encuentra en completo desgaste, asi
como ser un poco estrictos en el uso de terrenos dentro del municipio, dado a que se
puede observar un numero alto de zonas residenciales que se encuentran en lugares
de muy poco acceso 0 ningun acceso vehicular, dificultando asi la prestacion del
servicio.

Es importante que los organismos de seguridad dentro del municipio San
Diego, velen por que la prestacion del servicio sea dada por cooperativas y unidades
debidamente registradas ante la alcaldia de San Diego, con esto lograrias un orden y
una prestacion del servicio eficaz y sin interrupciones. Como también se deberia dan
un apoyo a las cooperativas existentes para lograr recuperar las unidades inactivas.

Dado a que las rutas segundarias son dentro del municipio se podria aplicar
una tarifa que dicte la alcaldia, un monto menor a las rutas primarias que tiene
trayectos de mayor recorrido, con esto se podria lograr un uso mas frecuente de las

rutas segundarias.
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