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RESUMEN

El presente trabajo de grado planted el desarrollo de una plataforma web en
la Universidad “José Antonio Paez”. La plataforma web propuso ayudar a los
estudiantes de Ingenieria en Computacién en la resolucion de problemas
estadisticos y transmitir el beneficio al utilizar este tipo de practicas en
relacion con los temas presentados en la asignatura de estadistica | de la
Universidad José Antonio Péaez. Para el logro de los objetivos planteados se
uso de la metodologia XP. Dicha plataforma web se desarroll6 con el lenguaje
de programacién C# (lenguaje de programacion multiparadigma), utilizando
SQL Server como gestor de base de datos ademas de un servidor WEB. El
estudio llevado a cabo obedece a una investigacion de tipo proyecto especial,
descriptivo, documental y de campo. Se encuentra inmerso en la linea de
investigacion del desarrollo de nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion por medio de la plataforma de e-learning para la resolucion de
operaciones estadisticas y su aplicaciobn en su entorno de estudio,
contribuyendo asi, al desarrollo intelectual de los estudiantes de Ingenieria en
Computacién en la asignatura de estadistica I.

Descriptores: Plataforma web, estadisticas, algoritmos.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el desarrollo de la tecnologia estd en constante evolucion, lo que
conduce a una gran cantidad de plataformas disponibles para incrementar la eficiencia
del proceso, abriendo las puertas de oportunidades que benefician el crecimiento de la
organizacion. Asimismo, la automatizacion del proceso asegura que la informacion
Ilegue al destinatario final. Alternativamente, es posible crear una jerarquia de flujo de
trabajo que permita la asignacion de responsabilidades a cada persona de la
organizacion. De esta forma, las tareas y proyectos se analizan, revisan y aprueban méas
rdpidamente.

Por otro lado, la estadistica es necesaria para conocer el comportamiento de
determinados eventos, razon por la cual ha adquirido un papel tan importante en la
investigacion, por lo tanto, se utiliza como una ayuda valiosa y en diversos campos del
conocimiento. Igualmente, es un lenguaje que permite la comunicacion de informacion
basada en datos cuantitativos, es tan importante que es raro que haya alguna actividad
humana en la que las estadisticas no estén involucradas, ademas las decisiones mas
importantes, se toman sobre la base de la aplicacion de la estadistica.

Con base en las consideraciones anteriores, el objetivo del proyecto es desarrollar
una plataforma web a través de la cual los estudiantes de la Escuela de Ingenieria en
Computacién de la Universidad José Antonio Paez de la asignatura de Estadistica |
sean capaces de resolver problemas estadisticos y demostrar las ventajas de su
aplicacion en la vida cotidiana, reforzando sus conocimientos estadisticos a través de
la plataforma Web. Logrando asi, un mejor desempefio de los estudiantes.

Cabe sefialar que el proyecto se presentara en una estructura de cuatro capitulos de
la siguiente manera:

Capitulo I El Problema: Este capitulo describe el problema existente, el objetivo
principal del proyecto: “Desarrollar una plataforma web para reforzar los

conocimientos de la asignatura Estadistica | de la Escuela de Ingenieria en



Computacion de la Universidad José Antonio Paez.”, al igual que los objetivos
generales y especificos, ademas de la justificacion.

Capitulo Il Marco Teorico: Capitulo en el que se destacan los antecedentes, bases
teoricas y definicion de términos en las que se basa el proyecto.

Capitulo 111 Marco Metodoldgico: Capitulo en el cual se da a conocer el tipo,
nivel, disefio, poblacion, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,
técnicas de analisis y las fases metodoldgicas que se utilizaran para desarrollar este
proyecto.

Capitulo 1V Resultados: Capitulo en el cual se visualiza la estructura de la
plataforma web, con el fin de reforzar los conocimientos de la asignatura Estadistica |
de la Escuela de Ingenieria en Computacion de la Universidad José Antonio Paez.

Capitulo V Conclusiones y Recomendaciones: Capitulo en el cual se concluye
el proyecto y dan recomendaciones sobre la plataforma web con el fin de reforzar los
conocimientos de la asignatura Estadistica | de la Escuela de Ingenieria en

Computacién de la Universidad José Antonio Paez.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

La educacion es fundamental para el desarrollo no solo de los individuos como
seres Unicos, sino también de una sociedad, region, nacion y del mundo. Actualmente
existe una innegable crisis mundial, tanto ambiental, econdmica, social y sanitaria, en
2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declara la pandemia por el COVID-
19y la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) advierte del calentamiento global
y la contaminacion. Por tanto, las circunstancias nos obligan a realizar cambios
significativos en nuestra forma de vida, la educacion es absolutamente necesaria para
crear conciencia de la realidad y conducir a la innovacion necesaria para el crecimiento
y la supervivencia del mundo.

No se puede negar que en Venezuela se vive actualmente una crisis que afecta a
todas las familias venezolanas de la regidn, una de cuyas consecuencias es que se
compromete la calidad, efectividad y practicidad de la educacion. Solo en el 2018 la
asamblea nacional declaro el sector educativo en estado de emergencia provocando asi
un inconveniente directo para el futuro desarrollo del pais debido a la falta de formacion
de profesionales que contribuyan al crecimiento del estado.

Cabe destacar que desarrollar habilidades matematicas, fisicas y estadisticas no
solo te ayuda a comprender como funciona el mundo y a la hora de calcular todo tipo
de operaciones matematicas que son frecuentes en la vida cotidiana, sino que también
ayuda al desarrollo intelectual, construccion mas rapida y pensamiento mas agil; Gtil
para resolver problemas existentes en la vida.

En la materia de estadistica | de la Universidad José Antonio Paez se puede
observar en los periodos del afio 2019 que tuvo a cabo una modalidad presencial, el
indice de reprobados, entregado por la profesora Maria Bricefio de estadistica de la
Universidad José Antonio Paez, para el periodo 2019 | CR de 36 alumnos cursantes 20

fueron reprobados dando asi un indice del 55,55% de alumnos reprobados, para el



periodo 2019 Il CR de 39 alumnos cursantes 19 fueron reprobados dando asi un indice
del 48,71% de alumnos reprobados y para el periodo 2019 Il CR de 46 alumnos
cursantes 11 fueron reprobados dando asi un indice del 23,91% de alumnos reprobados.
Con base en lo anterior, se pretende construir una plataforma web que consolide el
conocimiento, presente sus beneficios reales y ayude a los estudiantes a comprender la
asignatura de Estadistica | que se ofrece en la Universidad José Antonio Péez.
1.2 Formulacion del Problema
De acuerdo a lo planteado anteriormente, se formula la siguiente interrogante:
¢Como se puede contribuir al desarrollo intelectual de los estudiantes de Ingenieria en
Computacién de la Universidad José Antonio Péez en la asignatura de estadistica 1?
1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General
Desarrollar una plataforma web para reforzar los conocimientos de la asignatura

Estadistica | de la Escuela de Ingenieria en Computacion de la Universidad José
Antonio Péez.
1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar las necesidades que presentan los estudiantes sobre la materia de

estadistica I.
e Determinar los requisitos funcionales y no funcionales de la plataforma web.
e Disefar un sitio web capaz de realizar operaciones estadisticas y muestre los
beneficios al usarlo.
e Realizar pruebas funcionales para verificar el correcto funcionamiento e
identificar errores.

1.4 Justificacion de la Investigacion

Hoy el mundo esté sujeto a cambios constantes. El crecimiento integral de cada
alumno es fundamental para el correcto desarrollo de estos cambios. Teniendo esto en

cuenta, es importante destacar el papel de la educacion como fuente principal de este



progreso, cuya gestion es fundamental en materias basicas como la estadistica para el
progreso y la innovacion.

Para lograr los objetivos de este estudio, se desarrollara un sistema que ayudara a
resolver problemas estadisticos y demostrar los beneficios de su aplicacion en la vida
cotidiana, dirigido a estudiantes de la Facultad de Ingenieria en Computacion de la
Universidad José Antonio Péaez, utilizando el conocimiento informéatico ya su vez
técnicas de analisis y disefio visual. Esto permitird a los estudiantes de ingenieria en
computacion consolidar sus conocimientos estadisticos gracias a una plataforma web
que tiene como objetivo mejorar la calidad del sistema educativo y asi lograr un mejor
desempefio de nuestros estudiantes.

Este trabajo brinda una oportunidad para abordar los problemas que enfrentan los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria en computacion y proponer soluciones que
permitan una rapida revision de los calculos, ayuden a identificar los errores que se
produzcan, y brinden los beneficios de su uso en el dia a dia. Si la respuesta es
incorrecta, los estudiantes pueden solicitar ayuda inmediatamente e identificar posibles
errores. De esta forma refuerzan sus conocimientos y ayudan a perfeccionar su curva
de aprendizaje.

La linea de investigacion corresponde al "Desarrollo de nuevas tecnologias de la
informacidén y la comunicacion™ expuesto por la universidad José Antonio Paez, gracias
al desarrollo de un sitio de E-Learning que funciona como herramienta fundamental
para la resolucion de errores estadisticos, visualizacion de procedimientos y utilidad al
implementarlo en su carrera de estudio.

1.5 Alcance y Limitaciones

De acuerdo con el razonamiento que se ha llevado a cabo, este trabajo de
pregrado se desarrolla para proporcionar a los estudiantes de la Universidad José
Antonio Paez, especialmente a los estudiantes de la facultad de ingenieria en
computacion, suministrar la ayuda pertinente para resolver problemas y detectar
posibles errores de célculo con respecto a los procesos estadisticos y demuestre su

utilidad real en su campo de estudio. En este sentido, el trabajo de grado implica el



desarrollo e implementacion de un sitio web capaz de realizar célculos de manera
inmediata y sencilla.

Para la implementacion de esta plataforma se utilizara las tecnologias HTML-5,
CSS-3 y JavaScript para el FrontEnd y el lenguaje de programacion C# con el
Framework ASP.NET para el BackEnd y el gestor de base de datos SQL Server.
Asimismo, contard con un sistema de autenticacion de usuarios para identificar tanto
la profesion como los datos del estudiante con el fin de presentar informacion

personalizada.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Para poder realizar el presente trabajo de grado se tomara en cuenta diversos
factores en trabajos de grado anteriores, realizado con el objetivo fundamental de sentar
una base procedimental, metodoldgica y técnicas ademas de servir como guia para
realizar las actividades correctamente. Segun El Manual Para La Elaboracion Y
Presentacion De Los Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado, Trabajos De
Grado, Tesis Doctoral E Informe De Pasantia Y Extramuros De La Universidad José
Antonio Paez (UJAP, 2020) indica que “Se trata de la revision de investigaciones
previa relacionadas de manera directa o indirecta con la investigacion planteada” (p.
21).

Quito (2020) en su tesis de grado titulada “Propuesta de implementacién de una
plataforma web en el colegio nacional mixto mariscal Luzuriaga de Piscobamba -
Ancash; 20207, para optar por el titulo profesional de Ingenieria en Sistemas en la
Universidad Catolica Los Angeles Chimbote. El objetivo de esta investigacion es
Realizar la propuesta de implementacion de una plataforma web en el Colegio Nacional
Mixto Mariscal Luzuriaga para mejorar la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés,
cuya investigacion fue de tipo descriptivo, nivel cuantitativo bajo el disefio no
experimental y de corte transversal. Este es un excelente aporte a este trabajo ya que
posee caracteristicas similares a la presenta investigacion, ambos estan en el &mbito
educativo y se implementara una plataforma web cuyos procesos y metodologia son de
gran utilidad para el presente trabajo.

Asi mismo Hidalgo (2018) realizo una tesis titulada “Herramientas informaticas
para la ensefianza de matematica a los estudiantes de noveno afio de educacion
general basica de la unidad educativa ‘Quisapincha’ del canton Ambato provincia
de Tungurahua”. Para optar por el Titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacion,

Mencion: Informatica y Computacion en la Universidad Técnica De Ambato. El



objetivo es desarrollar una herramienta informatica que permita establecer una forma
innovadora de ensefianza de la matematica, el disefio de investigacion es de campo y
documental presentando tres niveles: exploratorio, descriptiva y explicativa. De tal
manera, la tesis conlleva una descripcion clara del desarrollo ideal de una herramienta
de software para el progreso del aprendizaje de la matematica, investigacion cuyos
procesos de desarrollo y metodologia nos serviran como guia.

Por otra parte, Acosta (2017); para optar el titulo maestria en gerencia educativa en
la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, el trabajo titulado, “Estrategias
innovadoras para el fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas educativas
en el uso de los ambientes virtuales de aprendizajes (AVA) dirigidas a los docentes
del UPEL-IMPM (Nucleo Carabobo)”. El objetivo del trabajo se centra en el disefio
de estrategias para fortalecer las capacidades de las tecnologias educativas en el uso de
entornos virtuales de aprendizaje de los Ambientes Virtuales de Aprendizajes (AVA).
El estudio se llevo a cabo sobre una propuesta de aula virtual, que se apoya en el uso
de TIC y materiales de aprendizaje (AVA), un trabajo impulsado por la tecnologia en
el disefio de un aula virtual, que estuvo bajo modalidad de proyecto factible, de enfoque
cuantitativo y se le realizo una encuesta a un numero de 10 personas para su viabilidad.

Debido al uso e implementacién de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes, en
este caso la Universidad José Antonio Péaez. Pues bien, no se propone crear un aula
virtual, sino una herramienta que ayudara a fortalecer el conocimiento de los
estudiantes en el tema de estadistica I. Esta investigacion presenta una ayuda clara al
presentar estrategias de gran utilidad para la correcta implementacion de la plataforma
web de estadistica I.

Por dltimo, Furioni (2017); para optar al Titulo de Magister en Educacion
Matematica en la Universidad De Carabobo, realizo la tesis titulada “Curso De
Matematica Preuniversitaria Bajo Ambientes Virtuales De Aprendizaje Dirigido
A Los Estudiantes De Matematica | Del Politécnico Santiago Marifio, Extension
Valencia”. El objetivo es implementar una combinacion de cursos presenciales y

virtuales del Curso Preparatorio de Matematica Universitaria para alumnos de



Matematicas I del Politécnico “Santiago Marifio”, una extension de Valencia, a través
de la Plataforma Virtual de Aprendizaje y Ensefianza Moodle.

La propuesta esta vinculada a una metodologia de proyecto viable, que consta de
tres fases. Durante la fase de diagnostico, se verifico mediante dos cuestionarios. Una
vez aplicados, se calculan los resultados y se descifran y analizan. Luego, en una
segunda fase, se realizaron tres estudios de factibilidad; econdémico, técnico y
operativo. En la tercera fase del proyecto, el curso se disefia en base a la metodologia
CDAVA. Esta investigacion presenta un gran aporte ya que conlleva las técnicas y
procedimientos adecuados para integrar las aulas virtuales a un sistema educativo
presencial y de esta manera lograr que los estudiantes tengan una buena base para
enfrentar la universidad, de tal manera que les sirva como refuerzo para las materias
presentes en su faculta.

2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Sitio WEB

La definicion de este término es bastante clara cuando visitamos documentos como
el dictado por Gauchat (2017) donde se presenta la definicion: “Son archivos que los
usuarios descargan con sus navegadores desde ordenadores remotos. Cuando un
usuario decide acceder a un sitio web, le comunica al navegador la direccién del sitio
y el programa descarga los archivos, procesa su contenido y lo muestra en pantalla”
(p.1). Es decir, no es mas que una relacion cliente-servidor donde el cliente solicita
algin tipo de informacidon, ya sea en forma de texto, imagenes, videos, o una
combinaciéon de los mismos; y el servidor es responsable de proporcionar esa
informacién o archivos que el cliente necesita para procesar y mostrar al usuario
interesado. También explica que “La web es la pieza central que conecta todas las
tecnologias involucradas. Desde noticias y entretenimientos hasta aplicaciones moviles
y videojuegos, toda gira en torno a la Web” (p. 0). Se puede concluir que la web es una
parte importante de nuestras vidas y ha cambiado la forma en que se abordan muchas

actividades como el comercio, la educacién, el entretenimiento y el consumo de



productos y de igual manera es un elemento fundamental para que estas actividades
coexistan en el nuevo mundo moderno.

Por otro lado, los métodos y herramientas para crear paginas web, como los
estandares, buenas practicas y lenguajes, hacen posible unificar los servidores y
clientes, es decir, adaptar un mismo lenguaje para que todos los dispositivos se
entienden independientemente de la marca y la ubicacion, donde pueden presentar la
informacién deseada y al mismo tiempo facilitar el trabajo del programador. Estas
tecnologias son HTML (Hyper Text Markup Language), CSS (Cascading Style Sheets)
y JavaScript para FrontEnd, que segiin Gauchat (2017) “La integracion entre HTML,
CSSy JavaScript bajo el amparo de HTML5 cambi6 la Web para siempre. De la noche
a la mafiana se crearon nuevas compafiias basadas en aplicaciones web y mercados
completos... era de oro para el desarrollo web” (p.0). Asi como también para el
BackEnd, se utilizan dos tecnologias influyentes, el FrameWork ASP.NET con el
administrador de base de datos SQL Server.

2.2.2  Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC)

El concepto de las TIC queda bastante claro cuando observamos el significado de
las palabras que lo conforman. La Tecnologia engloba muchos elementos no solo
tangibles sino también intangibles, se puede resumir como todo elemento que el ser
Vivo es capaz de imaginar, crear y emplear para mejorar su calidad de vida o facilitar
algun trabajo de cualquier &mbito. La Informacion se puede definir como un bien
intangible necesaria para cualquier aspecto de la vida, son conjunto de datos que
recolectan lo seres vivos y estructuran para darle sentido a la realidad, en base a la
informacién se crea el conocimiento necesario para el desarrollo adecuado de la
innovacion y el progreso. Comunicacion es la actividad o proceso en la que un ser vivo
(emisor) por medio de codigos o sefiales y un medio de propagacion, transfiere alguna
informacidn a otro ser vivo (receptor) en base a un contexto.

Por tanto, las TIC son todas aquellas tecnologias que facilitan la comunicacion, la
creacion y el manejo de la informacién. Por ello las TIC presentan una enorme utilidad

en la educacidon, segin Carneiro (2009) “TIC se presentan como instrumentos
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poderosos para promover el aprendizaje, tanto desde un punto de vista cuantitativo
como cualitativo” (p.114). Mas aun donde la adquisicién de conocimiento no solo es
considerada como un motor de desarrollo sino también como un bien valioso cuyo
medio para adquirirla y producirla es la educacion. Aunado a esto Carneiro (2009)
agrega que “estas tecnologias hacen posible, mediante la supresion de las barreras
espaciales y temporales, que mas personas puedan acceder a la formacion y la
educacion... gracias a las tecnologias multimedia e Internet, se dispone de nuevos
recursos y posibilidades educativas” (p.114).

Por consiguiente, las TIC generan enormes ventajas tedricas que se producirian si
manejara correctamente los elementos que ofrece las TIC, pero esto no siempre es asi
puesto que, como sugiere Salinas (2008): “Implementar el cambio en el campo
educativo presenta grandes desafios, pues exige la redefinicion de los componentes que
conforman el proceso educativo. Actores: estudiante, profesor, entorno y de los
procesos: organizacion, planificacion y evaluacion” (p.39). Aunque el uso de las TIC
presenta inconvenientes de adaptacion en los centros educativos cada vez mas se van
rompiendo estos obstaculos que segun el contexto en el que estan envueltos algunos
centros son mas eficiente y eficaces que otros cuyas ventajas se pueden notar
enormemente en la flexibilidad y comodidad que ofrece las herramientas de las TIC.
2.2.3 E-learning

De acuerdo con Boneu (2007) “Es una forma de utilizar la tecnologia para
distribuir materiales educativos y otros servicios, permitiendo establecer un canal de
retorno entre profesores y alumnos” (p.3), de manera que se convierta en un canal de
comunicacion a distancia entre docentes y alumnos, donde los alumnos se convierten
en el centro de su aprendizaje ya que dividen su tiempo para realizar sus actividades
académicas y el docente es solo un mediador del conocimiento ya sea por medio de
texto, audio o audiovisual.

Entonces los sistemas de comunicacion pueden ser sincronos o asincronos, con
Boneu (2007) se puede observar que “Los sistemas sincronos son aquellos que generan

comunicacion entre usuarios en tiempo real... Los sistemas asincronos no generan
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comunicacion en tiempo real, pero ofrecen la posibilidad de que las aportaciones de los
usuarios queden grabadas” (p. 4). El proyecto ahora apunta a un modelo de
comunicacion asincronica para que los estudiantes puedan visualizar los calculos
estadisticos en la plataforma en el momento mas conveniente. Cabe destacar que la
utilidad de estas operaciones estadisticas esta presente durante toda la visita a la
plataforma web, ya que se trata de informacién asincrona, pero es actualizable y
personalizada.

De acuerdo a lo anterior se encuentra dos definiciones muy importantes LMS
(Learning Management Systems) y LCMS (Learning Content Management System).
Pefialvo (2005) los define como:

Un LMS es un software basado en un servidor web que provee mddulos para los
procesos administrativos y de seguimiento que se requieren para un sistema de
ensefanza, simplificando el control de estas tareas... Se define entonces un LCMS
como un sistema basado en web que es utilizado para crear, aprobar, publicar,
administrar y almacenar recursos educativos y cursos en linea (p.4).

En este caso se trata de una plataforma que puede realizar procesos estadisticos y
por tanto esta dirigida a estudiantes que quieran profundizar en sus conocimientos
como herramienta para la resolucion de problemas en esta area y sus ventajas al
utilizarla en diferentes campos de estudio, no esta enfocada En el caso del docente, si
no solo en base a las necesidades del alumno, no sera un enfoque evaluativo, sera
secundario y se brindard comunicacion entre usuarios, estas son caracteristicas de un
modelo LCMS, Sin embargo, tendra caracteristicas diferentes del modelo LMS, no
tendra contenido reutilizable para facilitar la creacion de moddulos, no tendra
herramientas de flujo de trabajo y no tendra evaluacion dinamica, y los creadores de
contenido deberan tener conocimientos previos de las tecnologias de programacion.
2.2.4 Estadistica

Batanero (2001) sefialé la definicion de Cabria de 1994:

La estadistica estudia el comportamiento de los fenémenos Ilamados de colectivo.

Esta caracterizada por una informacion acerca de un colectivo o universo, lo que
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constituye su objeto material; un modo propio de razonamiento, el método estadistico,
lo que constituye su objeto formal y unas previsiones de cara al futuro, lo que implica
un ambiente de incertidumbre, que constituyen su objeto o causa final (p.9).

En otras palabras, la estadistica es la ciencia de los datos, es la parte de la disciplina
cientifica que se encarga de tratar los datos por medio de formulas y procedimientos
para obtener resultados viables y asi llegar a una conclusion o predecir alguna situacion
0 actividad. Cabe recalcar lo que no es la estadistica ya que suele ser objeto de malas
interpretaciones, la estadistica no es un método por lo tanto estd muy dispuesto a
interpretaciones, estos procedimientos no remplazan a el analisis cualitativo si no que
es un complemento y de igual manera no sustituyen la buena preparacion de los
instrumentos de medicidn y la extraccion correcta de los datos, ya que de esto depende
la fiabilidad de los resultados. Por otra parte, la estadistica tiene principalmente dos
funciones, la descripcion y la induccion, de tal manera que se intentan reducir los datos
para poder manipularlo mejor y en base a estos datos se formulan generalizaciones que
intentan describir a toda la poblacion.

Indiscutiblemente la estadistica es de gran importancia para toda actividad
humana, tiene enorme utilidad en cualquier campo de estudio incluso algunas tan
dispersas como pueden ser la odontologia, sociologia, la administracién de negocios,
la zoologia entre otros muchos, por ello se ve normalmente en cualquier carrera de
estudio. Tanto asi que Batanero (2001) se atreve a sefialar que “La relacion entre el
desarrollo de un pais y el grado en que su sistema estadistico produce estadisticas
completas y fiables es clara, porque esta informacién es necesaria para la toma de
decisiones acertadas de tipo econdomico, social y politico” (p.3). Por tanto, la estadistica
juega un papel fundamental en el desarrollo sostenible de un pais, puesto que como
bien describe Batanero (2001) es “Util en la investigacion, la técnica y la vida
profesional, impulsado por la difusién de los ordenadores, el crecimiento de su potencia
y rapidez de célculo y las posibilidades de comunicacion” (p.3).

En un dmbito clasico se puede dividir la estadistica en dos grandes regiones, la

estadistica descriptiva y la estadistica inferencial; la estadistica descriptiva se dirige a
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ubicar y separar las variables, tratar los datos y realizar comparaciones con esta
informacion o explicar alguna situacion o elemento. Mientras que la inferencial es una
region que se basa en la probabilidad, en analizar grandes cantidades de datos para
poder predecir lo que puede pasar en un futuro. Una definicion méas formal se encuentra
con Batanero (2001):

La estadistica descriptiva tiene como fin presentar resimenes de un conjunto de
datos y poner de manifiesto sus caracteristicas, mediante representaciones graficas. Los
datos se usan para fines comparativos, y no se usan principios de probabilidad. El
interés se centra en describir el conjunto dado de datos y no se plantea el extender las
conclusiones a otros datos diferentes o a una poblacion.

La inferencia estadistica, por el contrario, estudia los resimenes de datos con
referencia a un modelo de distribucion probabilistico o una familia de modelos,
determinando margenes de incertidumbre en las estimaciones de los pardmetros
desconocidos del mismo. Se supone que el conjunto de datos analizados es una muestra
de una poblacion y el interés principal es predecir el comportamiento de la poblacion,
a partir de los resultados en la muestra. (p.10).

Por ultimo, cabe mencionar que la estadistica esta sufriendo una expansion notable
presentando cambios importantes que lo alejan cada vez mas de las matematicas puras
y se consolida como la ciencia de los datos. Al mismo tiempo se ha estandarizado como
una de las ciencias metodologicas fundamentales y la base del método cientifico
experimental.

2.2.5 Gestion del Conocimiento

Antes de poder entender lo que significa el concepto de gestion del conocimiento
hay que aclarar el significado del conocimiento, con el objetivo de comprender de
manera adecuada lo que se quiere lograr a traves de su gestion. Segun Ruesta (2001) el
conocimiento “Se produce cuando un individuo de la misma hace uso de lo que sabe y
de la informacion que tiene disponible para la resolucion de un problema o el desarrollo
de un proyecto... El conocimiento es un recurso importante para las organizaciones

empresariales” (p.226). Asi mismo mdas adelante dicta que “la Gestion del
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Conocimiento es més una filosofia de gestion, que realmente unas técnicas o unos
medios especificos que se puedan aplicar en cualquier entorno” (p.227).

Podemos concluir que la gestion de conocimiento son todas aquellas actividades,
iniciativas y herramientas que nos ayudan utilizar, guardar, desarrollar, organizar y
compartir conocimiento dentro de una determinada entidad. Esto presenta una gran
importancia hoy en dia dentro de las organizaciones ya que posee un enorme valor al
ser capaz de utilizarla para resolver cualquier tipo de problema o realizar cualquier
actividad necesaria para el buen funcionamiento de la institucion. Por otra parte, cabe
recalcar la afirmacion de Canals (2003) “lo que hacemos con nuestro conocimiento es,
en parte, tenerlo en la cabeza y, en parte, ir depositandolo, ir representandolo, ir
esculpiéndolo de algin modo en objetos que utilizamos y que nos ayudan a utilizarlo”
(p.5).

Siguiendo esta idea Ruesta (2001) “el desarrollo tecnologico actual es el que
permite que podamos vislumbrar nuevos métodos de gestién que supongan un cambio
profundo... no se entiende la “moda” de la Gestion del Conocimiento sin Internet y el
desarrollo de las tecnologias de la informacion” (p.227). De tal manera que, aunque el
concepto de la gestion del conocimiento es de mucho tiempo atras, las tecnologias de
la informacién y comunicacion como el e-learning han permitido tener un mejor
rendimiento de la gestion del conocimiento en las empresas, en la educacion, en el
entretenimiento etc. Una buena gestion del conocimiento estadistico de la UJAP
presenta una enorme ventaja para el futuro de la organizacién por medio de la
plataforma E-learning de tal manera que no solo funciona como un lugar de resolucién
de procesos estadisticos sino también una biblioteca de términos organizados y bien
estructurados.

2.2.6 Lenguaje de Alto Nivel

Segtin Solano (2011) “Para escribir un programa para un ordenador, debemos
utilizar un lenguaje de programacién. Un lenguaje de programacion es un conjunto de
palabras predefinidas que se combinan en un programa de acuerdo a reglas predefinidas

(syntax). Con los afos, los lenguajes de programacion han evolucionado a partir de
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lenguaje de maquina a lenguajes de alto nivel” (p.3). El lenguaje de bajo nivel
presentaba muchos inconvenientes a la hora de programar, era muy dificiles de
implementar y de comprender por ello era enormemente complicado programar en base
a estos lenguajes, codigo maquina (uno y cero) y lenguaje ensamblador. Por esta razon
se implementd los lenguajes de alto nivel que se asemejaban al lenguaje comdn, de esta
manera los programadores se le hacia mucho mas simple comprender y programar
codigo.

Ademads, presentaba muchas otras caracteristicas como copiladores e
interpretadores, necesario para que el programa sea traducido a unos y ceros ya que es
el lenguaje que entiende la maquina. Asi como también programas de gestion de la
memoria y velocidades. El lenguaje de alto nivel utilizado en la plataforma web son
JavaScript y C#.

2.2.7 Paradigmas de la programacion

Segun Solano (2013) “Los lenguajes de programacion se clasifican de acuerdo con
el enfoque que utilizan para resolver un problema. Un paradigma, por lo tanto, es una
forma en la que un lenguaje de computador analiza el problema a resolver”. Por lo
tanto, se puede decir que es el modo o forma en que se va estructurar el cddigo, existen
muchos tipos de paradigma entre ellos estan de procedimientos, orientado a objetos,
funcional, declarativo etc. En el presente trabajo se realizard el paradigma de la
programacion orientado a objetos que segun Solano (2013):

El paradigma orientado a objetos trabaja con objetos activos en lugar de objetos
pasivos. Nos encontramos con muchos objetos activos en nuestra vida cotidiana: un
vehiculo, una puerta automatica, lavavajillas, etc. La accién a realizarse sobre estos
objetos se incluye en el objeto: los objetos solo tienen que recibir el estimulo apropiado
desde el exterior para llevar a cabo una de las acciones (p.19).

Se puede concluir entonces que, en el paradigma de la programacion orientada a
objetos, lo que se busca es tratar a los elementos del c6digo como si fueran un objeto
material, que obtiene propiedades o caracteristicas que lo identifican de otros objetos

parecidos y métodos o funcionalidades que posee el objeto cuya creacion se hace por
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medio de clases 0 modelos, que no es méas que la forma en que se crea los objetos que
tienen caracteristicas y funciones en comun.
2.2.8 Base de Datos Relacional

Segin Suarez (2008) “Una base de datos relacional es una base de datos que
cumple con el modelo relacional, el cual es el modelo més utilizado en la actualidad
para implementar bases de datos ya planificadas” (p.2). Las bases de datos relacional
son un conjunto de tablas que representa un conjunto de entidades, que tienen
informacidn en comdn y a la vez se relacionan con otras tablas para evitar redundancia
y aumentar la eficiencia de dichas tablas. Por otra parte, estas tablas poseen campos y
registros, los campos son aquellas columnas que representa el tipo de dato y la
informacidn que posee esa columna. Por otro lado, los registros es toda la informacion
que se tiene de esa entidad. Asi mismo para manipular los datos se utiliza
principalmente el lenguaje de consulta SQL (Structured Query Language) que nos
permite crear, consultar, eliminar y actualizar informacién procedente de las tablas de
la base de datos.

Las bases de datos contienen caracteristicas que lo convierten en una herramienta
muy potente para los desarrolladores, muchas caracteristicas son necesarias para llevar
un control y orden de la informacién que posee. Las restricciones, son condiciones que
se deben cumplir para relacionar, crear, consultar, eliminar y actualizar informacion.
Estos son: dominios, es el conjunto de posibles valores para cierto atributo o campo.
Clave primaria, es el identificador Unico de una entidad en las tablas. Clave foranea es
la referencia a la clave primaria de otra tabla, de esta manera se relacionan las tablas.
Clave indice, se utilizan para tener acceso a la informacion de manera mas eficiente.
Procedimientos almacenados, es codigo ejecutable que se asocia y se almacena con la
base de datos.

2.2.9 Framework
Desde el punto de vista del desarrollo de software, un FrameWork es una
estructura de soporte definida, en la cual otro proyecto de software puede ser

organizado y desarrollado.
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Componentes
e Soporte de programas.
e Bibliotecas.
e Lenguaje de scripting.
e Software para desarrollar y unir diferentes componentes de un proyecto
de desarrollo de programas.
Ventajas
e Facilita el desarrollo de software.
e Evita los detalles de bajo nivel, permitiendo concentrar mas esfuerzo y
tiempo en identificar los requerimientos de software.
2.2.10 Lenguaje de programacion C#

C # es un lenguaje de programacion potente y flexible. Como todos los lenguajes
de programacién, se puede utilizar para crear muchas aplicaciones diferentes. Se ha
utiliza para proyectos tan diversos como sitios web dinamicos, herramientas de
desarrollo e incluso compiladores. La sintaxis es muy expresiva, pero también simple
y facil de aprender. La sintaxis de los corchetes de C # deberia ser reconocida
instantaneamente por cualquier persona familiarizada con C, C++ o Java. Los
desarrolladores que conocen cualquiera de estos lenguajes pueden comenzar la
produccion en C # de inmediato. La sintaxis de C # simplifica muchas de las
complejidades de C++ y proporciona una funcionalidad poderosa, como tipos nulos,
enumeraciones, delegados, expresiones lambda y acceso directo a la memoria.
Ademas, admite tipos y métodos genéricos, lo que proporciona un mayor rendimiento
y seguridad de tipos, e iteradores, lo que permite que el implementador de la clase de
coleccion defina comportamientos iterativos personalizados y faciles de usar para el
cddigo del cliente.

C# cuenta con seguridad de tipos, recoleccion de basura, declaraciones de tipos
simplificadas, soporte de versiones y escalabilidad, y otras caracteristicas que hacen

que el desarrollo de soluciones sea mas rapido y sencillo.
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2.3 Bases Legales

En la legislacién venezolana vigente existen una serie de disposiciones que
conforman la base legal que permite garantizar el disfrute de la tecnologia con fines
educativos o apoyar alguna de las actividades que el ciudadano comun realiza como
parte de sus actividades ordinarias.

Empezando por la Carta Magna, que en su reglamento acoge el derecho de acceso
a la informacion y la obligacion del Estado de velar por el uso y manejo de los recursos
tecnoldgicos, y que constituye la base de otros dispositivos que han sido difundidos
bajo otras leyes. como la Ley Universitaria'y la Ley Organica de Ciencia y Tecnologia,
que surgen de esta base constitucional; Por tal motivo, la Constitucion de la Republica
Bolivariana debe citarse en su articulo 108 (1999):

“Los medios de Comunicacidon social, publicos y privados, deben
contribuir a la formacion ciudadana. El Estado garantizard servicios
publicos de radio, television y redes de bibliotecas y de informatica,
con el fin de permitir el acceso universal a la informacion. Los centros
educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de las nuevas
tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la
ley”
El articulo anterior muestra el apoyo al uso de las tecnologias de la informacion y

la comunicacion en las instituciones educativas. La Ley Universitaria (1960), por su
parte, sefiala en su articulo 3:

“Las Universidades deben realizar una funcion rectora en la educacidn,
cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se
dirigiran a crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacion
y la ensefianza; a complementar la formacidn integral iniciada en los
ciclos educacionales anteriores; y a formar los equipos profesionales y
técnicos que necesita la Nacion para su desarrollo y progreso” (p.1).

Este articulo muestra la importancia de que las universidades impulsen el

desarrollo de la gestion del conocimiento mediante el uso de tecnologias de la
informacidén y la comunicacién. Por otro lado, la Ley Organica de Cienciay Tecnologia
(LOCYT, 2001) establece y regula el uso de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion, a través de las cuales las instituciones educativas universitarias reciben
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apoyo legal para su funcionamiento y su regulacion relacionada; Al respecto, LOCYT
(2001) estipula en el Art. 3 lo siguiente:

“Forman parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
innovacion, las instituciones publicas o privadas que generen y
desarrollen conocimientos cientificos y tecnologicos y procesos de
innovacion, y las personas que se dediquen a la planificacion,
administracion, ejecucion y aplicacion de actividades que posibiliten la
vinculacidn efectiva entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad. A tal
efecto, forman parte del sistema: 1. el ministerio de Ciencia y
Tecnologia, sus organismos adscritos y las entidades tuteladas por
éstos, o aquellas en las que tengan participacion. 2. Las instituciones de
educacion superior y de formacion técnica, academias nacionales,
colegios profesionales, sociedades cientificas, laboratorios y centros de
investigacion y desarrollo, tanto pablico como privado. 3. Los demas
organismos puablicos y privados que se dediquen al desarrollo,
organizacion, procesamiento, tecnologia e informacién. 4. Los
organismos del sector privado, empresas, proveedores de servicios,
insumos y bienes de capital, redes de informacion y asistencia que sean
incorporadas al Sistema. 5. Las personas que, a titulo individual o
colectivo, realicen actividades de ciencia, tecnologia e innovacion”
(p.1).
Con este articulo concluimos que se resalta la importancia de la gestion de los

recursos de informacion por parte de las instituciones de educacion superior,
independientemente de su caracter publico o privado. Cabe sefialar que estos se
encuentran integrados en el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, para lo cual se
considera necesario, con base en el desarrollo y generacion de conocimiento cientifico
y tecnoldgico sobre los procesos de innovacion y el compromiso con la planificacion,
gestién, implementacion y aplicacion de las diversas actividades que engloban la
ciencia, los avances tecnoldgicos y la sociedad de la que se originan y retornan.
2.4 Definicion de términos basicos

ASP.NET: Es un entorno para aplicaciones web desarrollado y comercializado
por Microsoft.

BackEnd: Es la parte o rama del desarrollo web encargada de que toda la légica
de una pagina funcione.

Base de Datos: Es una herramienta para recopilar y organizar informacion.
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Bootstrap: Es una biblioteca multiplataforma o FrameWork de codigo abierto
para disefio de sitios y aplicaciones web.

Coeficiente de correlacion: Es una medida de dependencia lineal entre dos
variables aleatorias cuantitativas.

Copiladores: Un compilador es un programa informéatico que traduce todo el
cddigo fuente de un proyecto de software a codigo maquina antes de ejecutarlo.

CSS: Es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la presentacion de un
documento estructurado escrito en un lenguaje de marcado.

Desviacion estdndar: Es una medida que se utiliza para cuantificar la variacion o
la dispersion de un conjunto de datos numéricos.

Framework: Un Framework es una estructura base utilizada como punto de
partida para elaborar un proyecto con objetivos especificos.

FrontEnd: es el disefio de un sitio web, desde la estructura del sitio hasta los
estilos como colores, fondos, tamafos hasta llegar a las animaciones y efectos.

Interpretador: Un intérprete es un programa informatico que procesa el cédigo
fuente de un proyecto de software durante su tiempo de ejecucion

HTML.: El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) es el codigo que se utiliza
para estructurar y desplegar una pagina web y sus contenidos.

JavaScript: Es el lenguaje de programacion que debes usar para afadir
caracteristicas interactivas a tu sitio web.

Media: Resulta al efectuar una serie determinada de operaciones con un conjunto
de nameros y que, en determinadas condiciones, puede representar por si solo a todo
el conjunto.

Mediana: Representa el valor de la variable de posicion central en un conjunto
de datos ordenados.

Probabilidad: La probabilidad asociada a un suceso o evento aleatorio es una

medida del grado de certidumbre de que dicho suceso pueda ocurrir.
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SQL Server: es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS)
que admite una amplia variedad de aplicaciones de procesamiento de transacciones,
inteligencia empresarial y andlisis en entornos informaticos corporativos.

Varianza: Es una medida de dispersion definida como la esperanza del cuadrado

de la desviacion de dicha variable respecto a su media
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion

Conforme a lo antes expuesto se concluye que la investigacion se encuentra dentro
de la modalidad de proyecto especial puesto que busca el desarrollo de nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién por medio de una plataforma de e-
learning para la resolucion de operaciones estadisticas presentadas en la materia de
estadistica | de la Universidad José Antonio Péaez, y su aplicacion en la facultad de
ingenieria en computacion. Segun ElI Manual Para La Elaboracion Y Presentacion De
Los Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado, Trabajos De Grado, Tesis
Doctoral E Informe De Pasantia Y Extramuros De La Universidad José Antonio Paez
(UJAP, 2020), indica que un proyecto especial de grado:

“Son trabajos que conllevan a la creacion de objetos tangibles, para
ser usados como solucion a problemas, intereses o necesidades
demostradas. Para Trabajos de Grado contemplan tres fases:
diagnostico y/o establecimiento de la necesidad, un estudio de
factibilidad operativa, técnica y econdmica (costo-beneficio y/o
mercadeo) y desarrollo de la propuesta”. (p. 13)

3.2 Nivel de la Investigacion

Esta recae en el grado de profundidad con el que se abordaré el evento de estudio,
en este caso serd descriptiva ya que el presente proyecto desea investigar de manera
precisa y detallada las principales deficiencias de los estudiantes de ingenieria en
computacién a la hora de abordar procesos estadisticos y su conocimiento de las
posibles aplicaciones en su campo de estudio. Segun lo expuesto en EI Manual Para La
Elaboracion Y Presentacion De Los Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado,
Trabajos De Grado, Tesis Doctoral E Informe De Pasantia Y Extramuros De La
Universidad José Antonio Paez (2020), indica que un nivel de investigacion
descriptiva:

“Describen los hechos como son observados, sirven para identificar
0 establecer caracteristicas, elementos, propiedades, conductas y/o



factores que intervienen en una situacion, evento, fenémeno o

poblacion. No se manipulan variables, ni se formulan hipotesis y en

ellas no se deben sugerir relaciones causa-efecto y van dirigidas a

responder las preguntas: quién, qué, donde, cuando, como, cuantos y

cual” (p.10).
3.3 Disefio de la investigacion

Considerando que ElI Manual Para La Elaboracion Y Presentacion De Los

Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado, Trabajos De Grado, Tesis Doctoral
E Informe De Pasantia Y Extramuros De La Universidad José Antonio Paez (2020),
indica que una investigacion de campo orientado a un disefio de investigacion:

“Se entendera por investigacion de campo, el andlisis sistematico de
problemas en la realidad, con el propdsito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso
de métodos o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo”

(p.10).
Por otro lado El Manual Para La Elaboracion Y Presentacion De Los

Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado, Trabajos De Grado, Tesis Doctoral
E Informe De Pasantia Y Extramuros De La Universidad José Antonio Paez (2020),
también indica que una investigacion documental orientado a un disefio de
investigacion es “El estudio de problemas con el propdsito de ampliar y profundizar el
conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos previo,
informacion y datos divulgados por medios impresos, audiovisuales o electronicos”
(p.12).

Teniendo en cuenta que todos los datos necesarios para la construccion de la
plataforma, se va obtener directamente del estado actual del sistema educativo presente
en la Universidad José Antonio Paez (UJAP) necesarios para definir correctamente
aspectos como los requisitos funcionales y no funcionales del sistema, bases de datos,
casos de uso, entre otros, por lo tanto, se considera que el disefio de la investigacion es
de campo. Asi mismo, por la necesidad de la investigacion de documentos
anteriormente realizados para adoptar las técnicas necesarias para el disefio del sitio

web, se considera de igual forma que posee un disefio de investigacion documental.
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3.4 Poblacion y Muestra
3.4.1 Poblacion

De acuerdo con Arias (2016), la poblacion “Es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales serdn extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio”. (p. 81). Debido a que este trabajo tiene como objeto de estudio
el desarrollo de una plataforma web educativa en el &mbito estadistico, la poblacién
esta representada por las aplicaciones basadas en web.
3.4.2 Muestra

Conforme con Arias (2016) indica que la muestra “es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacidn accesible” (p.83). La muestra, por
tanto, estd conformada por las aplicaciones web con caracteristicas didacticas para
ensefianza y aprendizaje.
3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Segin Arias F. (2016) “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar
o almacenar informaciéon.” (p.68). En primer lugar, el uso se hard mediante
compilacidén, que Torrealba y Rodriguez (2009) definen como “La recopilacion
documental es un instrumento o técnica de investigacion general cuya finalidad es
obtener datos e informacion a partir de fuentes documentales con el fin de ser utilizados
dentro de los limites de una investigacion en concreto.”, en definitiva, se trata de una
revision bibliografica necesaria para la correcta construccion de la plataforma web.

Por otro lado, estd la entrevista que Vargas (2012) que define como “Una
conversacion considerada, como el arte de realizar preguntas y escuchar”. Por
supuesto, este es un dialogo entre un investigador y una persona relacionada con el
tema. Esto le da la ventaja de que el entrevistado es relevante para el tema y que la
informacién que pueda brindar sera la base de la investigacion, que se aplicara de
manera no estructurada para lograr una serie de requisitos y caracteristicas de una

plataforma como la planteada en esta investigacion.
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Finalmente se aplicard una encuesta estructurada y dicotomica la cual posee unas
14 preguntas, que segun Arias F. (2016)” técnica que pretende obtener informacion que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacion con un
tema en particular, en un momento Unico” (p.72), en definitiva, serd un instrumento
fundamental para obtener informacion acerca de la situacion de los estudiantes y las
preferencias que puedan tener sobre la plataforma.

Validez

La validez de un instrumento que, segun ElI Manual Para La Elaboracion Y
Presentacion De Los Anteproyectos, Proyectos De Trabajos De Grado, Trabajos De
Grado, Tesis Doctoral E Informe De Pasantia Y Extramuros De La Universidad José
Antonio Péaez (2020) “esta representada por el grado en que una prueba representa el
universo de estudio... La validez del instrumento se obtiene a través del juicio de (3)
tres expertos en el tema investigado.” (p.25). Por tal motivo tres expertos en la materia
evaluaran el vocabulario y la redaccion del item (VER ANEXO).
3.6 Metodologia seleccionada

La metodologia elegida y utilizada para el desarrollo de la plataforma web es la
metodologia XP. La programacion Extrema XP surge como una metodologia agil para
el desarrollo de software, que, en comparacion con las metodologias tradicionales,
reduce el costo de implementacion del sistema en todas las etapas de su ciclo de vida
al agregar funcionalidades y caracteristicas que habilitan los requisitos necesarios. Esto
hace que el usuario se convierta en el mismo miembro del equipo para promover la
disciplina del cambio y el trabajo en equipo. XP, al ser una metodologia de desarrollo
agil, se ocupa de las buenas practicas de desarrollo de software que involucran a todo
el grupo de trabajo, los procesos y el propio cliente, estos principios conllevan a las
siguientes caracteristicas:
a) Planificacion incremental: Se basa en el analisis de las necesidades pasadas del

cliente, de manera que a medida que avanza el desarrollo del sistema se negociara

la parte funcional principal del sistema, esto incluird la distribucién de avances

parciales, primero serd entregado desde la parte inicial hasta llegar a la parte final
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de los ciclos que incluirdn todas las funciones de la plataforma, pasando por la
planificacion, desarrollo, pruebas, entrega y evaluacién del sistema.

b) Disefio simple: el disefio del sistema se basara Unicamente en los requisitos actuales
y no incluira los requisitos de planificacion futuros.

c) Programacién en pareja: esta es una de las caracteristicas fundamentales, ya que
el trabajo en equipo conduce a la satisfaccion del cliente, ya que se encuentran
mejores soluciones de disefio y se proporciona un trabajo de mejor calidad.

d) Propiedades colectivas: la informacion, desarrollo y disefio del proyecto son
conocidos por todo el grupo de trabajo, de manera que cada desarrollador conoce el
cédigo y estructura del proyecto para que todos puedan sugerir mejoras y
optimizacion del sistema.

e) Ritmo sustentable: una de las caracteristicas que se considera fundamental es que
el equipo no trabaja mas de 40 horas semanales, esto se debe a que se reducira la
calidad del codigo y por ende la calidad del sistema.

f) Cliente presente: En esta metodologia, uno de los miembros del grupo de trabajo
es el usuario o el cliente de tiempo completo, esto se debe a que a medida que avanza
el desarrollo del sistema, el usuario da avisos y forma las condiciones requeridas
para que el sistema funcionar con eficacia.

Durante el desarrollo del proyecto, surgiran problemas que provocaran cambios en
el codigo y como resultado, surgiran nuevos requisitos que conduciran a cambios en
los modelos y reglas de negocio. Por esta razon, hay algunos valores en esta
metodologia que abordaran aiin mas estos problemas eficazmente, y el grupo de trabajo
deberia estar constituido de la siguiente manera:

a) Comunicacién: todos los tipos de cambios en el proyecto deben ser conocidos por
todos los miembros del equipo.

b) Simplicidad: El desarrollo del sistema debe comenzar con la parte mas simple y
luego comenzar a cubrir todo el complejo a medida que aumenta la complejidad.

¢) Respuesta: Para cada fase o ciclo del sistema, se deben realizar las pruebas

funcionales correspondientes para conocer su confiabilidad y viabilidad.
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3.7 Fases de la investigacion

Para desarrollar una plataforma web capaz de reforzar los conocimientos de los
estudiantes de Ingenieria en Computacion de la Universidad José Antonio Paez de la
materia de estadistica | a partir de modelos de disefio utilizando C#, ASP.NET, SQL
Server y Bootstrap, se realizara mediante el método de desarrollo rpido XP. Las fases
en las que se divide el proyecto son las siguientes:

e Fase I: Planificacion del proyecto

En esta fase: Se diagnosticara las necesidades que presentan los estudiantes de la
facultad de Ingenieria en Computacion de la Universidad José Antonio Paez sobre la
materia de estadistica | a través de una encuesta aplicada a un porcentaje representativo
y evaluado toda la informacion requerida para la elaboracion de la plataforma web, a
su vez se organizara todos los componentes que se llevaran a cabo durante el desarrollo
del proyecto.

e Fase Il: Designacién de los requerimientos

En esta fase: Se han establecido los requisitos funcionales y no funcionales,
necesarios para el registro y el normal funcionamiento de la plataforma web.

e Fase Ill: Disefio

En esta fase: EI método XP sugiere que se debe hacer disefios que sean simples y
faciles de entender, ya que finalmente tomara menos tiempo y esfuerzo de desarrollo,
sin embargo, en este punto se ha implementado el disefio de la plataforma web, con el
fin de obtener resultados simples, comprensibles y completamente funcionales. Sin
dejar de lado, cada uno de los componentes previamente establecidos en los pasos
anteriores.

Luego de implementar los pasos anteriores, se sistematizara la plataforma web,
capaz de fortalecer el conocimiento de los estudiantes de la Universidad José Antonio
Paez en el campo de la estadistica a través de herramientas de calculo establecidas en
el capitulo anterior. Luego se procede a ingresar los datos proporcionados por el

docente de estadistica para iniciar el registro de la informacion brindada, como analizar
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los datos vy asi realizar predicciones favorables para mejorar la resolucion de problemas
estadisticos.

e Fase IV: Ejecucion de plan de pruebas y depuracion

En esta fase: Finalmente, se desarrollard un plan de pruebas del sistema para
identificar y corregir errores de programacion tanto légicos como de codificacion
verificando asi que esta funcionando de manera 6ptima de acuerdo con los requisitos

establecidos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1 Fase I: Planificacion.

Para el desarrollo de esta fase, inicialmente se evalud la necesidad del desarrollo de
una plataforma web capaz de ayudar a los estudiantes de ingenieria en computacion en
las operaciones estadisticas, por lo cual se realizd una encuesta dicotdmica no
estructurada via virtual a través del software de “Formularios de Google” a los
estudiantes de ingenieria en computacién que ya cursaron la asignatura de estadistica
1, para asi conocer la opinion de quienes serian los usuarios finales del sistema.

La encuesta consta de 14 items, cada item es analizado y representado por indicadores,
y los resultados son analizados y presentados graficamente.
Gréafica del Item N ° 1:

;Considera usted que la estadistica tiene utilidad en el desarrollo de su carrera?

30 respuestas

® Si
@& Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
De acuerdo con las respuestas obtenidas por los estudiantes de ingenieria en
computacion que realizaron la encuesta, EI 100% esta en total acuerdo que la estadistica

tiene una gran utilidad para el desempefio de su carrera.
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Gréfica del Item N ° 2:

;Considera usted que la estadistica es importante para el campo profesional de su
carrera?

30 respuestas

@ s
& Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Observando la grafica, los estudiantes de ingenieria en computacion
contestaron en un 100% estar de acuerdo que la estadistica es importante para su éxito
y desarrollo profesional.

Gréfica del Item N ° 3:

;Considera usted que las unidades vistas en estadisticas guardan relacion con la
carrera de ingenieria en computacion?

30 respuestas

@ si
& No

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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De acuerdo con las respuestas obtenidas por los estudiantes de ingenieria en
computacion, un 90.9% consideran las unidades vistas en estadistica, si, guardan
relacion con su carrera.

Grafica del Item N ° 4:

;Se le dificulta su entendimiento en el area de estadistica?

30 respuestas

& s
$ No

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
Observando la grafica, los estudiantes de ingenieria en computacion que
realizaron la encuesta, presentan dificultad para entender la estadistica, generando una

necesidad del 63.6% de ayuda en el entendimiento de estadistica.
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Gréfica del [tem N ° 5:

;Tiene falencias en la estadistica?

30 respuestas

&S
@ No

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Un 72.7% de los estudiantes de ingenieria en computacion que realizacion la
encuesta, estan de acuerdo de tener falencias en el area de estadistica, es decir, no tener
conocimientos claros a la hora de enfrentar un problema estadistico, generando una
necesidad que les permita aclarar las dudas sobre estadistica.

Gréfica del item N ° 6:

;Cree usted que le ayudaria para su aprendizaje una plataforma web que muestre
pasos a seguir para resolver ejercicios de la asignatura de estadistica?

30 respuesias

@ si
@ Mo
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Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
En un 100% los estudiantes de ingenieria en computacion estan en total acuerdo
con el desarrollo de la plataforma web, con el fin de aclarar dudas de manera clara,
paso por paso cada ejercicio en estadistica.
Gréfica del item N ° 7:

;Crees conveniente una plataforma web donde pudiera comprobar metodos
estadisticos?

30 respuestas

@ Si
@ No

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

De acuerdo con las respuestas obtenidas por los estudiantes de ingenieria en
computacion que realizaron la encuesta, el 100% esta en total acuerdo con tener una
herramienta en la cual puedan verificar la veracidad de sus ejercicios en el area de

estadistica.
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Gréfica del [tem N ° 8:

;Crees que el uso de la plataforma web de la asignatura estadisticas puede ayudar a
comprender mejor la explicacion tedrica delfa profesor/a?

30 respuestas

@S
® Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

El 90.9% de los estudiantes de ingenieria en computacion que realizacion la
encuesta, estan de acuerdo con la plataforma web al ofrecer pasos a seguir para la
elaboracion de un ejercicio, permitiendo la comprobacion del mismo y atribuyendo a
la comprension tedrica de la asignatura de estadistica.

Grafica del [tem N ° 9:

;Consideras bueno para el aprendizaje de la asignatura el uso de |a plataforma web?

30 respuestas

® s
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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De acuerdo a la grafica el 90.9% de los estudiantes de ingenieria en
computacion que realizaron la encuesta, estan de acuerdo que la utilidad que ofrece la
plataforma web contribuira al aprendizaje en la asignatura de estadistica.

Graéfica del Item N ° 10:

¢;Utilizaria la plataforma web a fines de una mayor comprension de la asignatura de
estadistica?

30 respuestas

® =i
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
Con el fin de una mayor comprension en la asignatura de estadistica, los
estudiantes de ingenieria en computacion que realizaron la encuesta, estan en total
acuerdo el 100% con el uso de la plataforma web.
Gréfica del Item N ° 11:

;Considera usted necesario un login en la plataforma web?

30 respuestas

® Si
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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De acuerdo con las respuestas obtenidas por los estudiantes de ingenieria en
computacion que realizaron la encuesta, un 81.8% no esta de acuerdo de implementar
un login, es decir, poseer un usuario y contrasefia para el acceso de la plataforma web.

Grafica del Item N ° 12:

;Crees que una buena distribucion de colores es importante para el uso de la
plataforma web?

30 respuestas

@ S
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

El 100% de los estudiantes de ingenieria en computacién que realizaron la
encuesta, se encuentran en total acuerdo que la distribucion de colores en la interfaz de
la plataforma web es de vital importancia para su usabilidad.

Gréfica del Item N © 13:

;Crees que los iconos son parte importante para la usabilidad de la plataforma web?

30 respuestas

@ Si
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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Los estudiantes de ingenieria en computacion que realizaron la encuesta, el
100% esta de acuerdo que los iconos son importantes para el manejo de la interfaz y
representar las funcionalidades de la plataforma web.
Gréfica del Item N °© 14:

i Dispones de conexion a Internet en casa?

30 respuestas

@ si
@ Mo

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

El 100% de los estudiantes de ingenieria en computacion que realizaron la
encuesta, dispone de conexion a Internet en sus hogares, por lo tanto, la plataforma web
esta al alcance de nuestros estudiantes.
4.2 Fase Il: Designacion de los requerimientos.
4.2.1 Requerimientos Funcionales.
e El programa hara uso de una base de datos donde almacenara todas las tablas de
informacion necesaria para que el sistema funcione correctamente.
e Presentara espacios de informacién sobre temas relacionados con la estadistica.
e El programa tendrd un catadlogo de los diferentes temas de estadisticas
proporcionado por la pagina.

e Contendra datos de interés de la carrera de ingenieria en computacion.
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e Tendra formularios necesarios para la insercion de datos relacionados con el
problema estadistico para su posterior resolucion y mostrara los pasos a realizar para
Ilegar a dicha solucion.

e Poseerd un diccionario de términos estadisticos

4.2.2 Requerimientos No Funcionales.

e Todos los computadores requerirdn acceso a Internet para poder aprovechar los
servicios del sistema.

e Tener instalado cualquier navegador web.

e El programa contara con una interfaz intuitiva necesaria para que los usuarios capten
de manera rapida los usos del programa lo que facilitara su comprension del mismo.

e Contiene mensajes de errores que se puedan presentar en la plataforma.

e Adaptabilidad en distintas resoluciones.

e Validacion de formularios.

e Iconografia adecuada.

e Para el FrontEnd se uso el lenguaje de enmarcado y etiquetado HTML, el lenguaje
de estilos en cascada CSS vy el lenguaje de programacion JavaScript, ademas de la
biblioteca Bootstrap.

e Para el BackEnd se utilizo el lenguaje de programacion C# con el paradigma de
programacion orientado a objetos y el Framework .NET 4.8.

e Para la estructura de programacion se adapta la arquitectura basada en capas.

4.3 Fase I11: Disefio

En base a la metodologia XP la cual se caracteriza por usar las mejores practicas
de programacion se realizaron, identificaron y codificaron por medio del analisis de los
requerimientos, los elementos necesarios para lograr la realizacion del programa capas
de ayudar a los estudiantes en el aprendizaje de la estadistica. Por medio de
caracteristicas propias del XP como las acciones basado en prueba y error, disefio
simples y buena comunicacion con el cliente asesor.

4.3.1 Actores del sistema
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Segun Garcia F, Garcila A. (2018) “Un actor es un clasificador que modela un tipo
de rol que juega una entidad que interacciona con el sujeto pero que es externa a é1”.
De tal manera que son las personas 0 programas que interactian con el sistema
desarrollado y toman uno o varios roles dentro de la interaccion que tienen con dicho
sistema de software, con el objetivo de lograr un fin ya sea captar informacion,
introducirla, consultarla, editarla, eliminar, entre otros. En el caso del desarrollo de la
plataforma web se identificd la solucion mas simple e intuitiva. Esta consiste en la
determinacion de dos actores que tendran una interaccion con la plataforma web.

Tabla N°1: Descripcién del actor Usuario

Actor Descripcion

Los usuarios son aquellos interesados en
resolver 0 comprobar ejercicios
Usuario estadisticos, ellos realizaran peticiones a
la base de datos relacionado con el
calculo  estadistico ademas  se
proporcionara la utilidad.

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

4.3.2 Casos De uso

Segun los actores determinados anteriormente se realizé los casos de uso, definido
por Vega M. (2010) como “Un caso de uso representa una unidad funcional coherente
de un sistema, subsistema o clase”. Se puede comprender como un escenario 0 camino
que toma un actor en particular con el objetivo de lograr un fin proporcionado por el
sistema, de tal manera que un actor puede realizar segun lo permitido por el sistema
diferentes acciones dentro del sistema. Se presenta un diagrama de casos de uso
coherente con la comprension de la plataforma web que ayude a los estudiantes en la
resolucion de problemas estadistico, donde los actores indicados anteriormente adoptan

comportamientos propios para lograr dicho objetivo.
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Figura N°1: Diagrama De Casos De Uso

Resolucion paso a
paso del ejercicio

Usuario

Informacion
personaliza sobre el
tema

<<Include>>

E <<Extend>>

Introduccion de

<<Include>>

Seleccionar tema
estadisticos

datos

<<Extend>> '

definiciones sobre el

tema

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°2: Especificacion del caso de uso resolucion paso a paso del ejercicio

L

Precondiciones

Nombre Resolucidn paso a paso del ejercicio
Proceso en el cual el usuario visualizara
Descripcion los resultados por medio de la anterior
introduccidn de datos.
Actores Usuario
e Debe introducidos los datos

necesarios para resolver la operacion

Los datos deben estar

correctamente introducidos
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e Se muestra los resultados de las
operaciones con su  respectivo
procedimiento

Postcondiciones )
e Se muestra un dato relacionado

con el tema.

Flujo Normal De Eventos

e Incluye del caso de uso, la introduccién de datos
e Resolucion del problema

e Demostracion de la resolucion

Flujo Alternativo y Excepciones

e Alternativos

o Extiende del caso de uso, informacion personaliza sobre el tema
e Excepciones

o Error de acceso a Internet

o Error de conexion con el servidor

o Error con la base de datos

o Error de introduccién de datos

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°3: Especificacion del caso de uso seleccion del tema estadistico

Nombre Seleccion del tema estadistico

Proceso en el cual el usuario segun sus
necesidades elige un tema de la

Descripcion asignatura de estadistica
Actores Usuario
Precondiciones e Conocer la URL de la pagina web
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e Seleccion de temas de interés
acerca de estadistica

e Formulario para introduccion de

. datos
Postcondiciones

e Informacién Sobre el tema de
estadistica

Flujo Normal De Eventos

e Seleccion del tema

e Visualizacion del formulario

Flujo Alternativo y Excepciones

e Alternativos

o Extiende del caso de uso, definicidn sobre el tema
e Excepciones

o Error de acceso a Internet

o Error de conexion con el servidos

o Error con la base de datos

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°4: Especificacion del caso de uso introduccién de datos

Nombre Introduccién de datos

Proceso en el cual el usuario introduce
los datos o términos necesarios para la
Descripcion resolucion del ejercicio

Actores Usuario

.. e FEleccién del tema a considerar
Precondiciones

e Conocimiento sobre los términos
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e Validacioén de datos

Postcondiciones . L
e Resolucion de ejercicios

estadistico

Flujo Normal De Eventos

e Incluye el caso de uso, Seleccion del tema estadistica
e Introduccion de los datos necesarios para la resolucién del método

e Resolucion del método estadistico

Flujo Alternativo y Excepciones

e Alternativos

o Extiende del caso de uso, definiciones sobre el tema
e Excepciones

o Error de introduccioén de datos

o Error de acceso a Internet

o Error de conexion con el servidos

o Error con la base de datos

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°5: Especificacion del caso de uso definiciones sobre el tema

Nombre Definiciones sobre el tema
N Muestra informacion pertinente y de
Descripcion L i
interés sobre el tema seleccionado
Actores Usuario
Precondiciones e Eleccidén del tema a considerar
Postcondiciones e Informacidn sobre el tema
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e Informacién general sobre el
termino

Flujo Normal De Eventos

e Informacion sobre el tema
e Seleccion del término estadistica

e Informacién sobre el termino

Flujo Alternativo y Excepciones

e Excepciones
o Error de acceso a Internet
o Error de conexién con el servidos

o Error con la base de datos

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°6: Especificacion del caso de uso de informacion personalizada sobre el tema

Caso De Uso
Nombre Informacion personalizada sobre el tema
Presenta informacion de un tema en
Descripcion especifico relacionado con la carrera de
estudio
Actores Usuario
Precondiciones e Seleccion del tema estadistico
Postcondiciones ¢ Informacion personalizada

Flujo Normal De Eventos

e Introduccién del tema

e Presentacion de informacion

Flujo Alternativo y Excepciones
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e Excepciones
o Error de acceso a Internet
o Error de conexién con el servidos

o Error con la base de datos

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

4.3.3 Diagrama De Clases

Consideramos la realizacion de un diagrama de clase que segun Garcia F. y Pardo
C. (1988) “El proposito de un diagrama de clase es describir las clases que conforman
el modelo de un determinado sistema”. El paradigma de programacion adoptado para
la realizacion de las operaciones estadisticas es la orientacion a objetos por ello se
considera pertinente la realizacion de un diagrama de clases.

En este caso las clases o prototipos considerados en la plataforma web para la
resolucion de operaciones estadisticas son las unidades presentadas en la Universidad
José Antonio P&ez en la asignatura de estadisticas | de ingenieria en computacion,
considerando un disefio intuitivo y simple donde sus atributos representa elementos
fundamentales para la realizacion de sus operaciones, a su vez estas operaciones son
representadas individualmente por medio de un método. Estas clases como bien
identifica su nombre son esenciales para la instancia de objetos encargados de realizar
las operaciones estadisticas solicitas por el usuario, claro que por la naturaleza de su
individualidad como unidad no contienen ninguna relacion entre ellas en sentido a la

programacion.
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Figura N°2: Diagrama De Clases

Descripcion De Datos

- vector:Listedouble>

Probabilidad

+ DescripcionDeDatosAgrupados(): Void
+ DescripcionDeD: :

Void - objetos : List<Dictionary<string, string>>
+ DescripeionDeDatosAgrupados(Vec:double{ ]): Void

+Getvec(): List<double>

+ ToString(): String

+Min¥Max(): double []

+Rango(): double

+Intervalo(): int

+ Amplitud(): double

+ DistribucionDeFrecuencia(): Dictionary<string List<double>>
+Media(): (List<double> double, double)

+Mediana(): (Dictionary<string,double> double)

+ Moda(): (Dictionary<string,double> double) Variable Aleatoria
+ © L double double) XnList<decimal>

+ Li -PrList<decimal>

+ DesviacionEstandar(Tipo = "P": string): double

+ CoeficienteVariacion(Tipo = "P"; string): double

+MedidasPosicion(num: double, Tipo = "C": string): {Dictionary<string,List<double>>,double)
+Rangolntercuartil(): double

+DesviacionCuartil(: double

+ GenerarE spacioMuestral(espacioMuestral: List<string>, i = 0 : int, indexs = null : int(]): Void
+ listaC List<string>, lenCond:List<string>): Void

+ isCumpleNum(obj_1: string, cond : Int, obj_2: string): bool

+ isCumpleAlfa(obj_1: double, cond: Int, obj_2: double) : bool

+ Li | Void
+ VariableAleatoria(numeros: List<decimal>): Void

+ ToString(): String

+ Media(): (List<decimal> decimal)

+ Varianzal(): (Dictionary<string, List<decimal>>,decimal)
+DesviacionEstandar(): decimal

(Oi o
+CoeficienteDeAsimetriaPearson(); double
+CoeficienteD:

(string Li . double,double double)
+CoeficienteDeCurtosisFisher(): (List<double> double,double)

Ty ey Distribucion Discretas De Probabilidad
-media:decimal - datos: 9. sting>

~desviacionEstandar.decimal + DistribBinomial(): double

factorCorreecion: bool + DistribHipergeometrica(): double

~coeficiente:decimal + DistribPoisson(): double:

-isCoeficiente:bool + DistribPascal(): double

-indiceSuperios: decimal + AproxHipergeometricaBinomial(): double

-indicelnferior: decimal +AproxBinomialPoissen(): double

+ Distribuci6nContinuaDs decimal ‘decimal): Void

+ DistribucionContinuaD:
+ DistribuciénConti D i Void
- Constr Void

tinuaDs Correcion:bool): Void
+GetMedia): decimal
+GetDesviacionEstandar(): decimal
+GetCoeficiente(): decimal
+EstandarizarZ(x decimal): decimal
+CalculoUniformeMayor(x decimal): decimal
+CalculoUniroformeMenor(x.decimal): decimal

b

imal): strin
+DistribucionNormalEntre(x1: decimal,x2:decimal,condicion:string):string

Ver anexo D
Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
4.3.4 Diagrama De Base De Datos

Para la determinacion y almacenamiento de los datos necesarios para identificar las
carreras de los alumnos y relacionarlos con los datos necesario para mostrar las
utilidades reales que puede tener su implementacién en su campo de estudio, se aplicd
el uso de una base de datos relacional con el gestor de base de datos SQL Server. Se
define como un diagrama de base de datos segun el Departamento De Ciencias De la
Computacién e LA (s.f.) como “Técnica de andlisis basada en la identificacion de las
entidades y de las relaciones que se dan entre ellas en la parte de realidad que
pretendemos modelar”, por ello este diagrama permite tener una comprension mas
gréfica de los datos que forman las entidades que posee cada tabla de la base de datos

y sus relaciones entre ellas.
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Figura N°3: Modelo De Entidad-Relacion

Dato
PK |idDato int HH—
Titulo Varchar(50) Carrera_Dato
Descripcion Varchar(1000) PK |idCarrera_Dato int
Estatus bit L<| FK |ldDato int
_< FK |ldCarrera int
Carrera
PK |ldCarrera int HH
Nombre Varchar(50) Carrera_Tema
Descripcion Varchar(1000) Pk lidCarrera_Tema int
Estatus bit L«| FK |idCarrera int
_< FK |idTema int
Tema
PK |idTema int HHH
Texto Varchar(50) Tema_Termine
Descripcion Varchar(1000) PK [idTema_Termino Int
Estatus bit L<| FK |idTema int
_< FK |idTermino int
Termino
Pk  |idTermino int HH
Termino Varchar(5)
Dato Varchar(50)
Descripcion Varchar(1000)
Estatus bit
Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
4.3.5 Interfaz del usuario
Figura N°4: Maquetacion
Cabecera
r
Menu ,
Contenido

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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H O -
Figura N°5:
ﬂ%‘j Estadistica |

A Home
& Descripcion De Datos
il Probabiidac

©O Variable Aleatoria

Distribucién Discretas De
Probabilidad

|~ Distribucién Continua De
Probabilidad

Terminos Estadisticos

~)

@ informacion

Home

Home

e Descripcién De Datos

Concepto de estadistica. Importancia. Uso. Conceptos bsicos. Distribucién de frecuencia. Frecuencias absolutas. Frecuencias relativas. Graficos. Histograma
Poligono. Otros. Ejerdcios de distribuciones de frecuencia y graficos. Medidas de posicion. Media. Mediana. Moda. Datos agrupados y no agrupados.
Propiedades y usos. Debilidades y fortalezas. Ejercicios de medidas de posicin. Medidas de dispersion. Absolutas: Rango. Desviacion cuartfica. Desviacion media.
Varianza. Desviacién tipica. Aplicaciones de la desviacién tipica. Relativas: Coeficiente de variacion. Medidas de asimetria y forma. Relacionando estadigrafos.

Coeficiente de Pearson. Coeficiente G1. Coeficiente G2.

Revisar —

LISTO

il probabi

dad

Experimento aleatario. Espacio muestral. Eventos. Tipos de eventos. Enfoques de probabilidad. Clésico, Empirico y Subjetivo. Teoremas: Suma, Multiplicacion.

Complemento. Continuacién teoremas. Probabilidad condicionada. Probabilidad total Bayes

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Figura N°6:

Descripcion De Datos

F%J Estadistica |

A Home
& Descripcion De Datos

Probabilidad

OO0 Variable Aleatoria

|*% Distribucién Discretas De
Probabilidad

| Distribucién Continua De
Probabilidad

@ informacion

Descripcion de Datos

Variables ~
1:2;3i4,2;3;:4:5;3:2,1,3:4,5 Listo
R =Xmaz — Xmin= 4 K =1+3,322logy= 5 A=R/K =08
Xmaz: 5 Xmin: 1 N: 14

Clases z F fr F

1-18 14 2 0.143 0.143 28

18-26 22 5 0214 0.357 £.600000000000000

26-34 3 9 0.286 0.643 12

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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Figura N°7: Resultados De Descripcion De Datos

I%J Estadistica |

A Home Clases F f F fr F, Xifi
& Descripcion De Datos 1-18 1.4 2 2 0,143 0.143 28
ol Probsbiiass 18-26 22 3 5 0.214 0357 6.600000000000000
26-34 3 4 9 0.286 0643 12
OO Variable Aleatoria
34-42 38 3 12 0.214 0.857 11.39999999999999
|%* Distribucién Discretas De
Probabilidad 42-5 46 2 4 0.143 1 92
. ,
|2 Distribucién Continua De
Probabilidad
b
po 2T 4 Yuapiae N
N —
¥
& —F_
M,=Li+ =2 7 ! oo, = 31333333333333337 L,: 18 N: 14  F,:2 F: a;: 0.8
i
fi— fia
My=Li+——"—"—— —sa;=3 L;: 26 3 F:3 F:4 ai:08
S (P Ay By ey : fin o
@ informacien
. °0. .
Figura N°8: Probabilidad
i) Estadistica |
A toms Probabilidad
& Desoipaon De Datos Probabilidad -
frp—"
|N|’szmdezs(pyimznms 2
00 Variable Mleatoria
bucién Discratas De
Experimento #1
Nombre | Moneds ‘ Resultados posibles | Corarselo } Cantidad | 1 Afenimerico v
Experimento #2
| Nombre  Dado ‘ Resultados posibles 23456 J Cantidad | MNamerico ~
‘Moneda Dado
Cara
Cara
cona
an
cn
can
B informadsn Sello

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

51




Figura N°9: Resultados Probabilidad

b2 Estadistica

A o sello 2
Sello 3
& Descipdon e Dotes
Sello 4
Op— sl s
00 Varaie lstens Sello s
N(8) = Cardinal del espacio maestral § del experimento = 12
e Disrioucén Continus De
Probasilicsd Ndmero de condiciones del eventos 2 Agregar
% Torminos Earadisicos Moneda v - v cm >
Dado v | Miltiplo Ingrese un nimera
probabildad
Resultado
N(A) = Cardinal del evento A = 3
_ i _NA) _ g5
P(4) = Probablidad del cento A = 3y < =
Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
. 01 A. . .
Figura N°10: Variable Aleatoria
V%) Estadistica |
Variable Aleatoria
A o
& Descripeion De Date: Variables - Probabilidades
ol Probabiload Variables
OO Variable Aleatona
x 1,2,343,21,1,1,23110 1 Listo
cretas De
|2 Distribucion Continua De
Probabilidad
T F(z) zF(z) T —p lrfy)?
1 05 0s 066015625 066015625
2 025 0s 003515625 003515625
3 01875 05625 141015625 141015625
a 00625 025 478515625 478515625

@ informacion

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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Figura N°11

: Resultados De Variable Aleatoria

U) Estadistica |

A Home

& Descripeion De Datos
ol Probabidad

©O Variable Aleatoria

|%% Distribucién Discretas De
Probabilidad

| Distribucién Continua De
Probabilidad

@ informacion

u=" zF(z) =1512

o? =3 a?F(x)] - p* =0.90234375

o = v/ o? =0.949917759598166

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Figura N°12: Distribucion Discretas De Probabilidad

. F(z) 2F(z) z—p (z - w)?
1 Q.5 0.5 0.66015625 0.66015625
2 0.25 0.5 0.03515625 0.03515625
3 0.1875 0.5625 141015625 1.41015625
4 0.0625 0.25 4.78515625 4.78515625
Resultado:

b2 Estadistica

B ermooen

Distribucion Bincmial

Distribucién Hipergeométrica

Distribucién de Pascal

Hipergeométrica a Binamial

Binomial a Poisson

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Distribucion Discretas de Probabilidad
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Figura N°13: Resultados De Distribucion Discretas De Probabilidad

1% Estadistica |

Distribucion Discretas de Probabilidad

Distribucién Binomial

p: Probabilidad de que ocurra el evento
q: Probabilidad de que na ocurra o evento
n: Total de experimentos

x: Total de éxitos

p os q | 04 n s x| 3

Distribusion Hipergeométrica
Distribucién de Pascal
Hipergeométrica a Binomisl

ginomial a Poisson
Resultado

(:) P = (;)(0.55)9(0.45)""2 = 0.275653125

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Figura N°14

U Estadistica |

A Home

& Descripcion De Datas
ali Probabildad

©O Variable Aleatoria

|%% Distribucién Discretas De
Probabilidad

|2 Distribucion Continua De
Probabilidad

[ informacien

: Distribucion Continua De Probabilidad

Distribucion Continua De Probabilidad

Distribucién Normal

|Media 200 Desviacion Estandar | 20

Binomial a Normal
Poisson a Normal

Distribuciones Exponencial

Tipo 1: Tipo 2:

| X | < ~ ‘ 1 Calculo X1 X2:

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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Figura N° 15: Resultados De Distribucion Continua De Probabilidad

B Estadistica |

A Home Tipo 1: Tipo 2:
& Descripeion De Datos
X | < ~ 1 Calculo X | 20 X2: | 30 <
sl Probabilidad
Caleulo

©O Variable Aleatoria
|%* Distribucién Discretas De .

Probabilidad Resultado:
|~ Distribucion Continua De T —pu )

2= —= 1] 2 2
Probabilidad : P ¢ w20 20 20

7= = -85 z: 30 K200 a: 20

P(Z <= 9) - P(Z <= 8,5)
1) P85 <=2Z<=9)
2)P(Z <=9)-P(Z <= 85)

[® informacien

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Figura N° 16: Términos

ﬂﬂ Estadistica |

A Home Terminos
€ Descripcion De Datos
Search. Descripcion De Datos v
ah Probaiidad
Media

OO Variable Aleatoria

La media, también conocida como promedio, es el valor que se obtiene al dividir la suma de un conglomerade de nimeros entre la
|2* Distribucién Discretas De cantidad de ellos.
Probabilidad

| Distribucién Continua De Moda
Probabilidad ” . N -
La moda estadistica es aquel valor que, dentro de un conjunto de datos, se repite el mayor nimero de veces.

P Terminos Estadisticos

Mediana

La mediana es un conjunto es un valor que se encuentra a la mitad de los otros valores, es decir, que al ordenar los nimero de menor a
mayor, éste se encuentra justamente en medio entre los que estan por arriba.

Varianza

Desviacion Estandar
[8) informacien

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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4.4 Fase 1V: Ejecucion de plan de pruebas y depuracion

Esta es la ultima fase completada de la metodologia XP en la misma se llevaron
a cabo las pruebas correspondientes para garantizar la efectividad del sistema, estas
pruebas se aplicaron a los diferentes modulos de la plataforma web. En este caso se
utilizé la técnica de la caja negra que Terrera G. (2017) define que “En las pruebas de
caja negra, nos enfocamos solamente en las entradas y salidas del sistema, sin
preocuparnos en tener conocimiento de la estructura interna del programa de software.”
Tabla N°7: Caso de Prueba 1

Realizar Solucién Estadistica

Numero 1 Nombre: Caja Negra

Descripcion: Establecer los pardmetros de entrada de las unidades.

Condicion de ejecucion: Parametros validos.

Entrada: Parametros y conjuntos de datos necesarios para la solucién del problema.

Salida: Solucién de la unidad.

Evaluacion de Prueba: Se crea satisfactoriamente las predicciones.

Decision: Establecer un minimo de rango aceptable para la topologia.

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°8: Caso de Prueba 2
Comportamiento del algoritmo de solucion

NUmero 2 Nombre: Caja Negra

Descripcion: Comprobacion del correcto funcionamiento del algoritmo de soluciédn en las
unidades.

Condicion de ejecucion: Haber realizado con éxito la solucion a la unidad.
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Entrada: valores estadisticos necesarios para el planteamiento.

Salida: Comportamiento en la solucion de la unidad.

Evaluacién de Prueba: Se muestran correctamente los valores.

Decision: Modificar la fuente para mejorar la visualizacion.

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)

Tabla N°9: Caso de Prueba 3
Visualizacion de los resultados estadisticos

Numero 3 Nombre: Caja blanca

Descripcion: Comprobacion de que el usuario visualiza los resultados estadisticos de
manera correcta.

Condicion de ejecucion: Ejecutar la solucion de la unidad.

Entrada: Parametros y conjuntos de datos necesarios para el planteamiento del problema.

Salida: Solucidn de la unidad seleccionada por el usuario.

Evaluacién de Prueba: Los resultados estadisticos son mostrados de manera satisfactoria.

Decision: Ninguna.

Fuente: Hoyos y Arcila (2022)
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Después de la realizacion del proyecto que corresponde desde el planteamiento
del problema hasta la ejecucion de las 4 fases del proyecto, se logré realizar una pagina
web capaz de resolver métodos estadisticos relacionados con la materia de estadistica
I de ingenieria en Computacion presente en la Universidad José Antonio Paez. Donde
Se concluye que:
e Por medio de la realizacion del instrumento de recoleccion de datos establecidas la
cual comprende la recopilacion documental, la entrevista realizada a la experta y la
encuesta se logro definir correctamente los requisitos funcionales y no funcionales de
la aplicacién y obtener la informacion necesaria para la realizacion de la plataforma
web.
e El sistema es capaz de resolver las operaciones estadisticas para su comprension
con una interfaz sencillo e intuitivo, buscando trasmitir tranquilidad, frescura y paz
mediante el disefio de la pagina web donde predominan el azul y el blanco.
e Aunque el programa es dirigido a los estudiantes de ingenieria en computacion el
proyecto puede cubrir algunos aspectos de otras ingenierias o campos de estudio
partidos en estadistica, e incluso es facilmente escalable para la adaptacion a otras

ingenierias y de igual forma a otras unidades fuera de la materia de estadistica I.

5.2. Recomendaciones.

Tomando en cuenta todos los resultados obtenidos durante el desarrollo de esta
investigacion, se recomienda aplicar las indicaciones descritas a continuacion:
e En este trabajo se realizo bajo el Framework .NET 4.8 se recomienda actualizar el
programa a .NET 6, de igual manera se recomienda remplazar Bootstrap por un
Framework para el FrontEnd o en su defecto utilizar .NET 6 el cual posee algunas

funciones para ello.
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e Se recomienda realizar un plan de difusion y un plan de pruebas realizada a los
estudiantes que tomarian el papel de usuario dentro de la plataforma web.

e Al realizar nuevos modulos o funciones con la finalidad de abarcar otras materias
que presentan en la universidad José Antonio Paez o adaptar esta materia a otras
carreras de estudio se sugiere que se creen nuevas clases o se implemente el concepto
de la herencia.
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ANEXO A

CUADRO TECNICO METODOLOGICO

Objetivo General: Desarrollar una plataforma web para ayudar a los estudiantes en la resolucion de problemas estadisticos y
transmitir la utilidad real de este tipo de practicas en relacion con los temas presentados en la asignatura de estadistica 1 de la
Facultad de Ingenieria en Computacion de la Universidad José Antonio Péez.

Objetivos Especificos Definicion Dimensién Indicador Item Instrument
0

Diagnosticar las | Detectar las falencias de los | Educacion sobre la | e Nivel 1,2,3,45

necesidades que | estudiantes de Ingenieria en | materia de estadistica conocimiento

presentan los estudiantes | Computacién  sobre la|1
sobre la materia de | meteria de estadistica 1.
estadistica 1 de la Cuestionario
Facultad de Ingenieria en
Computacion.

e Usabilidad 6,7
Determinar los requisitos | Analizar y decidir cuales son
funcionales y no | los requisitos funcionales y Plataforma web e Utilidad 8,9,10
funcionales de la | no funcionales necesarios
plataforma web. para la plataforma web. e Interfaz 11,12,13
e Técnico 14
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ANEXO B

ENCUESTA

Estimado estudiante de Ingenieria en Computacion, la presente encuesta requiere de su
valiosa colaboracion y sinceridad al responder, agradecemos de antemano su tiempo y
disposicion, la informacion es estrictamente confidencial. Marca con una “X” la opcion que
consideres pertinente. No dejes ningn Item sin responder. Gracias

N° ITEM SI | NO
1 | ¢Considera usted que la estadistica tiene utilidad en el

desarrollo de su carrera?

2 | ¢Considera usted gue la estadistica es importante para el campo

profesional de su carrera?

3 | ¢Considera usted que las unidades vistas en estadisticas

guardan relacién con la carrera de ingenieria en computacion?

4 | ;Se le dificulta su entendimiento en el area de estadistica?

5 | ¢Tiene falencias en la estadistica?

6 | ¢Cree usted que le ayudaria para su aprendizaje una plataforma

web que muestre pasos a seguir para resolver ejercicios de la

asignatura de estadistica?

7 | ¢Crees conveniente una plataforma web donde pudiera

comprobar métodos estadisticos?

8 | ¢Crees que el uso de la plataforma web de la asignatura

estadisticas puede ayudar a comprender mejor la explicacién

tedrica del/a profesor/a?

9 | ¢Consideras bueno para el aprendizaje de la asignatura el uso

de la plataforma web?

10 | ¢Utilizaria la plataforma web a fines de una mayor

comprension de la asignatura de estadistica?

11 | ¢;Considera usted necesario un login en la plataforma web?

12 | ¢Crees que una buena distribucion de colores es importante

para el uso de la plataforma web?

13 | ¢Crees que los iconos son parte importante para la usabilidad

de la plataforma web?

14 | ;Dispones de conexién a Internet en casa?
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B: Bueno R: Regular D: Deficiente

ANEXO C
EVALUACION DE CRITERIOS
Pertinencia Redaccion Adecuacion
ITEM B R D B R D B R D
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X X
6 X X X
7 X X X
8 X X X
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
13 X X X
14 X X X
Observaciones y Sugerencias

Nombre y Apellido: Alexander Pérez C.1.: 11.520.441
Nivel Académico: Magister Cargo: Director General

Fecha: 27/3/2022 Hora 5:25 pm

Considera que es Aplicable [l  Aplicable con correcciones[ ] No aplicable []

Fl rma. a,‘f//(;,z‘(///r/(‘/' 4/70('7'(7
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EVALUACION DE CRITERIOS

Pertinencia Redaccion Adecuacion
ITEM B[R D |B|R|D|B|R]|D

| Y X X

2 X X A

3 X X X al

4 X X X

5 X X X

6 « X X

7 X X X

8 X " b4

9 X ) X

10 x X ¥

1 X X X

12 X x X

13 X X '

14 X X X
Observaciones y Sugerencias

B: Bueno R: Regular D: Deficiente

Nombre y Apellido: 75Se' g“““ edro
Nivel Académico: UA'VQ'QL";U Cargo: CUOfd C‘» f CQa«::c.'gq o u-j
Fecha: 20 /03/22. _ Hora 9.00 ama

Considera que es APicable Aplicable con correcciones [] No aplicable[]

Firma,
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B: Bueno R: Regular D: Deficiente

EVALUACION DE CRITERIOS

ITEM

Pertinencia

Redaccion

Adecuacion

w

R

D

R

D

R

D

10

11

12

13

X | X | X[ X| X| X[ X|X| X|X|X]| X]|X|®

14

X[ X[ X| X | X[X|X]| X| X[ X| X]| X]| X|X

X

X[ X|IX| X[ X[ X]|X| X[ X|X]|X| X[ X]| X]|®

Observaciones y Sugerencias

Nombre y Apellido: Maria Bricefio
Nivel Académico: ___ Universitario
Hora: 2:00 pm

Fecha: 28 /03/2022

Considera que es Aplicable

Firma: % i)

X

C.1:10158154
Cargo: Docente

Aplicable con correcciones [ ] Noaplicable []
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Descripcion De Datos

- vector:List<double>

+ DescripcionDeDatosAgrupados(): Void

+ DescripcionDeDatosAgrupados(Vec:List<double>): Void

+ DescripcionDeDatosAgrupados(Vec:double[ ]): Void

+ GetVec(): List<double>

+ ToString(): String

+ MinYMax(): double []

+ Rango(): double

+ Intervalo(): int

+ Amplitud(): double

+ DistribucionDeFrecuencia(): Dictionary<string,List<double>>

+ Media(): (List<double>,double,double)

+ Mediana(): (Dictionary<string,double> double)

+ Moda(): (Dictionary<string,double> double)

+ VarianzaPoblacion(): (Dictionary<string, List<double>>,double,double)
+ VarianzaMuestra(): (Dictionary<string,List<double>> double,double)
+ DesviacionEstandar(Tipo = "P": string): double

+ CoeficienteVariacion(Tipo = "P": string): double
+MedidasPosicion(num: double, Tipo = "C": string): (Dictionary<string,List<double>>,double)
+Rangolntercuartil(): double

+DesviacionCuartil(): double

+DesviacionMedia(): (Dictionary<string, List<double>> double,double)
+CoeficienteDeAsimetriaPearson(): double
+CoeficienteDeAsimetriaFisher(): (string,List<double>>,double,double,double)
+CoeficienteDeCurtosisFisher(): (List<double> double,double)

ANEXO D
DIAGRAMA DE CLASES

Probabilidad

- objetos : List<Dictionary<string, string>>

+ GenerarEspacioMuestral(espacioMuestral: List<string>, i = 0 : int, indexs = null : int[]): Void
+ listaCumple(espacioMuestral : List<string>, cumplenCond:List<string>): Void

+ isCumpleNum(obj_1: string, cond : Int, obj_2: string): bool

+ isCumpleAlfa(obj_1: double, cond: Int, obj_2: double) : bool

Distribucién Continua De Probabilidad

-media:decimal
-desviacionEstandar:decimal
-factorCorreecion: bool
-coeficiente:decimal
-isCoeficiente:bool
-indiceSuperios: decimal
-indicelnferior: decimal

Variable Aleatoria

-Xn:List<decimal>
-Px:List<decimal>

+ VariableAleatoria(numeros:List<decimal>): Void

+ ToString(): String

+ Media(): (List<decimal>,decimal)

+ Varianza(): (Dictionary<string List<decimal>>,decimal)
+DesviacionEstandar(): decimal

+ VariableAleatoria(Xn:List<decimal>,Px; List<decimal>): Void

Distribucién Discretas De Probabilidad

- datos: Dictionary<string, string>

+ DistribBinomial(): double

+ DistribHipergeometrica(): double

+ DistribPoisson(): double

+ DistribPascal(): double

+ AproxHipergeometricaBinomial(): double
+AproxBinomialPoisson(): double

+GetMedia(): decimal
+GetDesviacionEstandar(): decimal
+GetCoeficiente(): decimal
+EstandarizarZ(x:decimal): decimal

+ DistribuciénContinuaDeProbabilidad(media:decimal,d
+DistribuciénContinuaDeProbabilidad(numerolntentos:decimal,
poabilidadExitos:decimal,correcion:bool tipo:String): Void

+ DistribuciénContinuaDeProbabilidad(num:decimal,tipo:string): Void

+ DistribuciénContinuaDeProbabilidad(limiteInferior:decimal,limiteSuperior:decimal): Vioid
- ConstruntorBinomial(numerolntentos:decimal,probabilidadExitos:decimal): Void
+DistribucionContinuaDeProbabilidad(coeficientePoisson:decimal,Correcion:bool): Void

+CalculoUniformeMayor(x:decimal): decimal
+CalculoUniroformeMenor(x:decimal): decimal
+DistribucionNormalNum(condicion:string,x:decimal): string
+DistribucionNormalEntre(x1:decimal x2:decimal condicion:string):string

ionEstandar:decimal): Void
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