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RESUMEN
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RESUMEN:

El aula virtual es un ambiente donde se imparten y comparten conocimientos, en el
ambito educativo constituyendo una forma de integrar las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion a los procesos de ensefianza/aprendizaje, con la finalidad de
que estos sean cada vez mas grandes y significativos, aprovechando asi las potencialidades
que estas nuevas tecnologias ofrecen. El propdsito de la siguiente investigacion estuvo
enfocado en elaborar una propuesta para el disefio de un aula virtual, dirigido a los
estudiantes del tercer semestre que cursaron la asignatura de Radiologia Dental de la
carrera de Odontologia de la Universidad José Antonio Paez, con el desarrollo de un
modelo instruccional viable para dar respuesta a las necesidades de carencia de estrategias
virtuales en el aprendizaje-ensefianza de la asignatura, favoreciendo a los estudiantes como
a los docentes que la imparten por su aporte novedoso. El trabajo se ubicé en la Linea de
Investigacion de Nuevas Tecnologias en la Educacion Superior, fundamentado en la
modalidad de proyecto Factible por la creacién de un proyecto que soluciona un problema,
intereses o necesidades demostradas en la investigacion. La metodologia utilizada en este
proyecto consistié en la conduccion de dos fases operativas: por una parte se realizd un
estudio diagndstico, que determind las especificaciones y otra parte la necesidad de llevar a
cabo el proyecto, apoyandose en una investigacion de campo, cuantitativa, descriptiva. La
poblacion y muestra fueron conformadas por los estudiantes que cursaron la asignatura de
Radiologia Dental del tercer semestre 20181CR en el afio 2018. Se logrdé una buena
aceptacion en los estudiantes y asi se completo la investigacion y se cumplié la necesidad
con el aula virtual, y se benefici6 a los estudiantes, ampliando sus conocimientos, trabajos
de grupos y aumentando su motivacion al aprendizaje y a los docentes de la asignatura se
le ampliaron las estrategias didacticas virtuales.

Palabras clave: Aula Virtual, Radiologia Dental,  Odontologia
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

En décadas pasadas la educacién a distancia a través de medios electrénicos era
uno de los sintomas mas reveladores de que el mundo estaba descubriendo nuevos
codigos y encaminandose hacia nuevas vias de progreso. En los sistemas educativos de los
paises desarrollados, los niveles inferiores-ensefianza basica y media- estan suficientemente
atendidos, pero a partir de la década de los afos sesenta, la universidad tradicional, las
instituciones de educacion de adultos, las empresas dedicadas a la actualizacion
profesional, no logran establecer una infraestructura y organizacion que pueda atender con
agilidad y eficacia a la explosiva demanda de la nueva clientela de esta sociedad industrial.

En esta sociedad dominada por estas tecnologias pareciera que uno de los
aspectos mas importantes es la facilidad con la cual se puede acceder a un gran volumen de
informacidn, sin distingo de clases sociales, color, raza o pais, lo cual ha traido consigo un
amplio numero de nuevas posibilidades donde posiblemente la més importante de todas es
la creacion de nuevos espacios para el aprendizaje, conocidos cominmente como espacios
virtuales. Eras ( 2004) afirma. “Un espacio virtual es aquel que se rige por leyes distintas a
las del espacio en que nos encontramos” ( p. 96)

Y se caracterizan por la inexistencia de limitaciones geogréaficas, la ausencia de
espacios fisicos y la flexibilidad de horarios. Estos espacios virtuales han impulsado una
nueva modalidad educativa denominada por diferentes autores como tele formacion
(Marqués, G.1999), educacion virtual (Cabero, 2000), educacion interactiva a distancia
(Sandia, Montilva, 2001) o e-learning (Rosenberg, 2002)

En educacion virtual (online), o formacion en espacios virtuales se pone de manifiesto en
que tanto los materiales de estudio como la relacion entre docentes y estudiantes se realiza
exclusivamente a través de las redes de comunicacion, fundamentalmente Internet. Se pretende
que todo el proceso de ensefianza -aprendizaje, incluida la evaluacién y probablemente, los

procedimientos de inscripcion, matricula, abono de tasas, entre otros, se realicen a través de



la red. Tradicionalmente esta educacion en linea se ha venido basando en la denominada
comunicacion mediada por ordenador, surge el entorno de ensefianza-aprendizaje
denominado aula virtual.

La expansion de la Internet marco un nuevo paradigma en la EaD ( Educacion a
Distancia) como es: la Educacion Virtual, llamada también la cuarta generacion de la
Educacion a Distancia, caracterizada por ampliar el acceso a la educacion a través de la red;
promover el aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo; fomentar el aprendizaje activo;
crear comunidades de aprendizaje; estar centrada en el estudiante y hacer los roles
tradicionales del proceso de ensefianza y aprendizaje mas activos.

Al respecto Unigarro (2004), sefala:

“Mediante el computador conectado a Internet, el correo electronico, los grupos de
discusion, los chats y la television interactiva, el maestro interactla personalmente con sus
alumnos; resuelve inquietudes y orienta los procesos de aprendizaje.” (p. 48).

Esta nueva realidad ha sido reconocida por el gobierno nacional, el cual ha entendido
la importancia de las tecnologias de informacion y comunicacion para el desarrollo social y
econdémico de la nacién, por lo que ha disefiado un conjunto de politicas y proyectos a
corto, mediano y largo plazo enmarcados dentro de lo que se conoce como el Plan de la
patria 2013-2019. Este plan tiene como “Misién: Desarrollar y consolidar una plataforma
nacional de Tecnologia de informacion y comunicacion que permita fortalecer las
capacidades humanas y mejorar la calidad de vida.” por lo que se proponen como
lineamientos estratégicos: el fomento de la investigacion, desarrollo y transferencia
tecnoldgica; la creacién del capital y talento humano en el uso y desarrollo de las TIC; la
modernizacion del estado mediante el uso intensivo de estas herramientas; su promocion y
democratizacion en el sector productivo, publico y privado.

Las universidades venezolanas han empezado a trabajar con la educacion virtual
como una herramienta de apoyo para el proceso de ensefianza/aprendizaje. La Universidad
Nacional Experimental Simén Rodriguez (UNESR), implementd el proyecto de recinto
virtual para desarrollar la educacion a distancia. La Universidad Simén Bolivar (USB),
incorporo todas sus dependencias a una red local llamada USB. Net, como una herramienta
a la cual tienen acceso todos sus estudiantes y profesores. La Universidad Central de
Venezuela (UCV), con las videoconferencias que transmite hizo y esta haciendo uso de la



educacion a distancia. En la Universidad de los Andes (ULA), con su red ULA conectd a
casi todo el estado Mérida y realizd proyectos de educacion a distancia mediante
videoconferencias en linea. La Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB), uso las TIC’s
para reforzar la gestion del Centro de Aplicacién a la Informética (CAI) para estudiantes y
profesores y también brind6 la oportunidad de abrir salas de videoconferencias en linea. La
Universidad Centro occidental Lisandro Alvarado (UCLA), abrié la red integral
(RedUCLA), que le permitio dar respuesta inmediata a toda la comunidad universitaria.
Es a juicio de muchos investigadores del area de la educacion a distancia, la que
dominard el futuro, rompiendo los paradigmas Estudiante-Docente, con la
incorporacion de las aulas virtuales y la Web 2.0, las redes sociales, entre otras,
que integren medios y estrategias en el proceso de ensefianza y de aprendizaje
(Miratia, 2013, p.8)

Lo anterior no deja dudas de la importancia y la necesidad de incorporar como
competencias del docente, la formacidn y la actualizacién en el area de las tecnologias
incorporadas a la educacién Se establece asi una relacion entre lo tecnoldgico, lo humano y
otros aspectos que van desde lo socioldgico, pedagdgico hasta el disefio, organizacion y
presentacion de los materiales.

La Universidad José Antonio Paez implementé los primeros cursos de tutores
virtuales para docentes de esta institucion, a partir del afio 2004, enfocados hacia la
necesidad de formacion tecnologica del docente, y asi implantar la plataforma virtual de
ensefianza alumno-docente, por medio de las aulas virtuales.

Hoy en dia, la idea central del disefio de actividades instruccionales de los cursos de
formacidn de tutores virtuales, es la reflexion profunda sobre las posibilidades didacticas
interactivas de las herramientas sincronicas y asincronicas en entornos mixtos, en los cuales
la presencialidad y la virtualidad se complementan entre si (Bustos, 2005)

De esta manera, se lograron aulas virtuales abiertas de asignaturas de distintas
carreras existentes en la Universidad, usando la plataforma MOODLE, y en la escuela de
Odontologia, no era la excepcién, varias asignaturas basicas empezaron a usarla
transmitiendo conocimientos con recursos virtuales, se vio la necesidad que la asignatura de
Radiologia Dental, lograra estas herramientas instruccionales para lograr un mejor

aprovechamiento de tiempo-espacio y no solo presenciales, los alumnos manejan una gran



informacion digital en las clases, realizan practicas de interpretacion radiografica donde se
manejan imagenes, dando al estudiante una fatiga de horas de clases presenciales, que
comparten con las tomas radiogréaficas, algunos de ellos realizan la actividad rapidamente
por ir al salon de tomas de radiografias y terminar el carton de periapicales asignado por el
profesor.

En esta catedra se vio la necesidad de trabajar con un entorno virtual para que los
estudiantes manejaran el tiempo que pudieran invertirle para mejorar el aprendizaje, en las
interpretaciones radiogréficas, los alumnos manejan mucha informacion en muy corto
tiempo del semestre, con las estrategias virtuales adecuadas el profesor mejora actividades
de interpretacion radiogréfica, ademas de una evaluacion més individual que quedaria
registrada digitalmente, con un aula virtual, y un buen modelo instruccional dirigido a las
necesidades del estudiante y facil de manejar por el docente.

Debido a ello, se ide6 disefiar un aula virtual que sirva de mediador en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Radiologia Dental, dirigida a los estudiantes del
tercer semestre de la carrera de odontologia de la Universidad José Antonio Paez,
constituyendo una alternativa viable y prioritaria de interaccion para llenar un vacio de
material educativo especifico e idoneo

En este sentido se plantearon las siguientes interrogantes:

¢Cudl seria la factibilidad de disefiar un aula virtual de Radiologia Dental, bajo
ambiente Moodle dirigida a los estudiantes del tercer semestre de la carrera de odontologia
de la Universidad José Antonio Paez? y

¢Bajo que especificaciones se deberia disefiar un aula virtual bajo ambiente Moodle
dirigida a los estudiantes del tercer semestre de la carrera de odontologia de la Universidad

José Antonio Paez?



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivos Generales

Diseflar un aula virtual, para la asignatura de Radiologia Dental, dirigida a los
estudiantes del tercer semestre de la carrera de Odontologia de la Universidad José
Antonio Péez.

Objetivos especificos:

Diagnosticar la situacion de requerimientos de un aula virtual sobre las unidades de
contenido de la asignatura de Radiologia Dental, dirigida a los estudiantes que cursan el de
tercer semestre de la carrera de Odontologia de la Universidad José Antonio Péez.

Determinar la factibilidad técnica, funcional y practica del disefio de un aula virtual
sobre las necesidades de la asignatura de Radiologia Dental.

Disefiar un aula virtual con los componentes didacticos y técnicos que determinarian
el Modelo de Disefio Instruccional que mejor se adapte, a las unidades didacticas de la

asignatura de Radiologia Dental.

Justificacion de la Investigacion

Las funciones de docencia en los entornos virtuales requieren del desarrollo de un
conjunto de competencias pedagogicas, técnicas y organizativas; las cuales solo se pueden
lograr con un continuo proceso de capacitacion que involucre el conocimiento y la
adquisicién de experticia en el desarrollo de las actividades que comdnmente debe realizar
un docente en entornos virtuales o tutores virtuales.

El docente de la asignatura de Radiologia ha trabajado solo en entorno presencial,
teniendo la caracteristica de tener el estudio de las radiografias intraorales y extraorales
(panoramicas) con el uso de los negatoscopios para las radiografias en fisico, pudiendo
utilizar las computadoras e internet, como herramienta de trabajo para el mejoramiento de
aprendizaje y toda la gama de estrategias virtuales, aumentando los recursos de aprendizaje
con los alumnos.

Mejora sustancial en la interaccién entre profesor y los estudiantes, adquiriendo

una mayor experticia en la dindmica estudiante-profesor que se genera en los entornos



virtuales, sin contar que adquiere conocimiento en el disefio de actividades soportadas en
herramientas tecnolégicas de comunicacion y de trabajo colaborativo.

Los estudiantes son los mas beneficiados ya que adquieren mayor conocimiento por
el uso de estrategia semipresencial, y los docentes tienen mas vias de comunicacion con los
estudiantes incrementando la interaccion tan importante como estrategia motivacional.

La investigacion es importante econdmicamente porque mediante el desarrollo y el
uso del aula virtual el estudiante tendrd todo el contenido programético de la unidad
curricular o lo que el docente proponga debera ser preparado en entorno virtual, que no sea
posible en presencial lo cual constituye un aporte académico y un ahorro econémico como
institucional sustituyendo asi horas extra de clases por el aumento de objetivos de la
asignatura.

Se consideraria el beneficio que luego del disefio del aula virtual de la asignatura,
podria ser utilizada por todos los docentes que la imparten, actualizandola en su tiempo o
modificandola segun criterio de cada docente, pudiendo tener cada docente su propia aula
virtual.

Asi, se llegaria a ver el beneficio que pudiera brindar el disefio del aula virtual,
para otras asignaturas de la carrera de Odontologia, que sean afines a Radiologia Dental de

la Universidad José Antonio Paez.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

El contenido de este capitulo permitid, a través de una exhaustiva revision de la
bibliografia, crear un basamento adecuado para la sustentacion de las teorias que afirman el
estudio del clima organizacional y desempefio docente. Segun Morles, (1997) define que:

“La funcion del marco teérico es precisar y organizar las ideas y conceptos
contenidos en la seccidn introductoria, de manera que los mismos puedan ser manejados y
convertidos en acciones concretas.”(p.13).

Por su parte, Sierra C. (2004) sefiala, “El marco tedrico recoge conocimientos y
elementos que existen sobre el tema a investigar, y por ende, estan relacionados con el
problema planteado.” Dentro de ésta perspectiva, Rodriguez y Pineda (2001), definen que:
“El marco te6rico supone mucho mas que la exposicién de teorias, es la disertacion logica
de un investigador que justifica tedricamente la existencia de un problema, necesidad u
objeto de analisis”. Por esta razén, se realiza una revision teorica, la cual proporciona un
valioso aporte a la investigacion

Antecedentes de la Investigacion

Para desarrollar la investigacion se hizo necesario indagar sobre estudios anteriores,
trabajos de ascenso, publicaciones e informes técnicos, que sirvieron de apoyo a la misma
haciendo hincapié en la revision de textos y documentos en linea.

Entre las revisiones documentales realizadas se evidencian experiencias y estudios en
las cuales se utilizaron las TIC para la aplicacion de estrategias de ensefianza aprendizaje y
de formacion de competencias en entorno virtual dentro de la Educacion Superior.

Disefio de un aula virtual bajo ambiente Moodle, para la unidad curricular
odontologia legal y forense de la facultad de odontologia, de la universidad de
Carabobo. 2014. Jesmar Orozco. Esta investigacion tuvo como objetivo principal disefiar
un aula virtual bajo ambiente Moodle, para la unidad curricular Odontologia Legal y
Forense, dirigida a los estudiantes de 5to. afio de la carrera cuando se encuentran realizando
practicas profesionales, fuera de la Facultad de Odontologia de la Universidad de



Carabobo; con esta aula virtual se pretende integrar los avances tecnoldgicos a las
estrategias pedagdgicas que se implementan en dicha casa de estudios.

En consecuencia, el disefio de investigacion estuvo ubicado en la modalidad de
Proyecto Factible. La metodologia para realizar este proyecto consistio en la conduccion de
distintas fases operativas de indagacion: por una parte se realiz6 un estudio diagndstico, que
permitié determinar las especificaciones y la necesidad de llevar a cabo el proyecto,
apoyandose en una investigacion de campo, cuantitativa, descriptiva. Esta informacion fue
obtenida mediante un cuestionario que, previa validez y confiabilidad, se aplic6 a los
estudiantes que se encontraban cursando quinto afio de la carrera de Odontologia durante el
periodo lectivo 2012- 2013.

Por otra parte sustentado en las especificaciones detectadas en el diagnostico se
elabor6 el disefio del aula virtual bajo ambiente Moodle para la Unidad Curricular
Odontologia Legal y Forense, la cual permite que los estudiantes que estan en periodo de
pasantias estén a la par de los objetivos alcanzados en las aulas de clases por sus
compafieros, brindandoles una educacion de calidad y acorde con sus necesidades. Desde la
perspectiva tedrica de la investigacion, la misma se enmarca dentro de la teoria humanista,
constructivista.

Disefio del programa teorico de la asignatura biomateriales odontoldgicos, de la
facultad de odontologia en el entorno virtual de la universidad de Carabobo, como un
apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje desde la presencialidad. 2012. Divo,
Isabel. EIl presente estudio tuvo como objetivo elaborar un disefio instruccional, para la
implantacion e implementacion en la plataforma Moodle del programa teodrico de la
asignatura Biomateriales Odontoldgicos, en el entorno virtual de aprendizaje de la Facultad
de Odontologia de la Universidad de Carabobo, bajo la modalidad de Educacion a
Distancia, semi-presencial; es un proyecto factible, apoyado en un estudio descriptivo, de
campo.

Para la recoleccion de datos se utilizd un cuestionario conformado por veinte (20)
items tipo dicotdmica a docentes de la asignatura Biomateriales Odontoldgicos y docente
de los departamentos de Odontopediatria y Prostodoncia y Oclusion. Por ser un proyecto
factible se realizaron en las siguientes fases: Analisis, Disefio, Desarrollo, Implantacion e
Implementacion. La propuesta elaborada presenta diversas estrategias de aprendizaje, que



permiten a los estudiantes consultar los temas, enlaces web, actividades, autoevaluaciones
entre otros.

Utilizacion de la Plataforma Interactiva (Moodle) como medio de ensefianza y
comunicacién.2011. Eduardo René Lopez Ramos. Facultad de Cultura Fisica. Universidad
de las Tunas. Las Tunas. Cuba. La investigacion se realiz6 en la Facultad de Cultura Fisica
de Las Tunas, con el objetivo de identificar una plataforma capaz de soportar la educacion a
distancia. En el cual se da a conocer la experiencia inicial del empleo de plataformas
interactivas en asignaturas en diferentes Universidades del pais y del mundo.

Se estructurd en dos partes, la primera de ellas se dedic6 a la conformacion del marco
tedrico referencial que sustentara tedricamente la investigacion. En la segunda se dio una
explicacion detallada del procedimiento a seguir, para llevar a cabo un buen desempefio en
la edicion de cursos en la plataforma interactiva (Moodle).

El trabajo se termind dejando una serie de conclusiones y recomendaciones, que
puntualizan los principales aspectos detectados a lo largo de la investigacion.

Disefio e implementacion de ambientes virtuales de aprendizaje a través de la
construccion de un curso virtual en la asignatura de quimica. 2011. Alba Lucia
Saavedra. Universidad nacional de Colombia. Trabajo de tipo exploratorio — descriptivo,
centrado en la implementacién de un aula virtual, utilizando la plataforma Moodle,
polarizando los métodos sincrénico y asincronico de la ensefianza virtual, como un recurso
para ayudar a los estudiantes de grado 11 de la I.E. José Asuncion Silva en la comprension
y asimilacién de conceptos quimicos de manera contextualizada, apoyando conjuntamente
su proceso de preparacién para las pruebas ICFES — Saber.

Que segun la evaluacion final y el porcentaje de participacion de los alumnos basado
en los datos aportados por la pagina, incentivo el uso de estas tecnologias como apoyo a su
proceso de aprendizaje, pues permiti6 demostrar conceptos utilizando videos,
presentaciones, guias y talleres, entre otras actividades para ilustrar los contenidos de
manera interesante, creativa y constructiva. Mostrando ser una buena herramienta para
apoyar el proceso de formacion de los estudiantes, cumpliéndose los objetivos planteados al
inicio de la investigacion.

Evaluacion mediante el aula virtual en la ensefianza presencial de asignaturas de

programacion en ingenieria. 2010. Pacheco S. Lisbeth C.; Brito H, Carlos R.



Universidad de Carabobo. Facultad de Ingenieria. Con el empleo del Aula Virtual como
herramienta para la evaluacion de los contenidos, se tienen suficientes formas de
evaluacion y seguimiento que garantizan el didlogo profesor-estudiante, lo que potencia la
formacion del estudiante, permite el aprendizaje grupal, a través de actividades de corte
colaborativo, motiva a la preparacion permanente, propicia el seguimiento de la actuacion
del estudiante a lo largo del curso y no sélo en las evaluaciones, permite trabajar en la
consecucion de un aprendizaje mas significativo.

Considerando que la evaluacion debe formar parte del proceso de disefio, accion y
seguimiento del profesor, somos conscientes de que el aprendizaje no es lo Unico que se
puede y se debe evaluar sin embargo es un punto de partida para la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La evaluacién a través del Aula Virtual facilita nuestra labor como docente y nos
presenta nuevas formas de evaluar y motivar a los estudiantes en el aprendizaje de la
asignatura en particular que nos ocupa y nos permite una visiéon general de su actuacion
mas alla del desempefio en una evaluacion en particular, y en ese proceso de evaluacién y
realimentacion que permiten estos entornos, generar un proceso comunicativo mas fluido.

Tele-ensefianza a través de internet: la proteccion radioldgica en ciencias de la
salud. 2010. Alcaraz; Sanchez; Martinez; Armero; Meseguer; Alcaraz. Universidad de
Salamanca, Espafia. La obtencidn de un proyecto interdepartamental subvencionado por el
Ministerio de Educacion y Ciencia espafiol ha permitido crear materiales didacticos
especificos de Proteccion Radiolégica que se han publicado en varios manuales y
cuadernos de actividades practicas.

Estas publicaciones han constituido la base del primer curso continuado sobre
Proteccion Radiologica realizado a través de Internet en Espafia (8 ediciones, durante los
afios 2000-2009). Durante el pregrado y el grado, la utilizacion de material didactico digital
apropiado determina el nivel de conocimientos que puede alcanzarse.

La ensefianza multimedia y la tele-educacion incrementan el interés de los alumnos
en los temas mas complicados y dificiles en Ciencias de la Salud. Posteriormente, cuando
se abandona la Universidad y comienza la actividad profesional, la tele-ensefianza permite

la formacion continuada en las actualizaciones basicas sobre Proteccién Radioldgica,
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permitiendo a todos los profesionales familiarizarse con medios y recursos que dificilmente

podrén utilizar de forma personal y directa.

Bases Legales

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999 establece en sus
articulos: Articulo 108:

Los medios de comunicacion social, publicos y privados, deben contribuir a la
formacion ciudadana. El Estado garantizara servicios publicos de radio, television y redes
de bibliotecas y de informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la informacion.
Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de las nuevas
tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley.

Articulo 110:

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el conocimiento, la
innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion necesarios por ser
instrumentos fundamentales para el desarrollo economico, social y politico del pais, asi
como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas
actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia
y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado deberd aportar recursos para las
mismas. El Estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben
regir las actividades de investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley
determinara los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia.

Como se puede apreciar en los articulos citados, por un lado la evaluacion es parte
del proceso educativo y valorarad entre otras cosas todos los elementos de dicho proceso,
por el otro, la tecnologia es un asunto de interés pablico del Estado y los centros educativos
en general, deben incorporarla en sus programas de formacion a traves de las
investigaciones cientifica, humanistica y tecnolégica.

En el contexto citado, las Instituciones de Educacion Superior deben garantizar la
calidad de los programas ofertados que contemplen la incorporacién progresiva de
tecnologias, en atencién a lo establecido en la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), la cual establece que “Toda persona tiene derecho a una educacion
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integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones” (Articulo 103).

En Mayo del 2000 se firm¢ el decreto N° 825: el cual declara el acceso y el uso de
Internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econémico, social y politico de
la Republica Bolivariana de Venezuela. Desarrollando lo previamente establecido en el
Plan Nacional de Telecomunicaciones sobre el desarrollo de una Sociedad de la
Informacion. Igualmente, el Decreto dispone las directrices que deberan seguir los 6rganos
de la Administracion Publica Nacional para la insercidn de esta tecnologia de informacion
en todos los &mbitos de la nacion.

La Ley Organica de Educacion en su articulo 15: el Ministerio del Poder Popular para
la Educacion Universitaria (MPPEU) esta obligado a generar lineamientos que permitan
garantizar el sentido, el desarrollo y calidad de la Educacién universitaria a Distancia
(EUaD) en termino estricto cumplimiento de los objetivos, preceptos, principios y valores
establecidos en la Republica Bolivariana de Venezuela, la ley Orgéanica de Educacion, y el
Proyecto Nacional Simon Bolivar.

Bases Tedricas

Todo estudio debe estar apoyado en fundamentos tedricos ya existentes, segun sea el
tipo de investigacion, es aqui donde se detallan los elementos de la teoria que son utilizados
directamente en el desarrollo de la investigacion, por tanto, deben tener relacién con el
problema. Por una parte, Rodriguez y Pineda (2001) manifiestan “No se trata de transcribir
la teoria de otro; se trata de disertar en torno a la teoria de otro desde la perspectiva tedrica
personal en acercamiento a la situacion de estudio”

Por otra parte, (Arias, F. 2006) puntualiza como: “Un conjunto de conceptos y
proposiciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a explicar

el fenémeno o problema planteado”

Constructivismo

El constructivismo resalta que los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del
comportamiento de una persona no es un mero producto del ambiente, ni resultado de sus
disposiciones internas, sino una construccién propia que se va produciendo diariamente por

la interaccién de éstos dos factores.( Sanhueza, 2002) Esta teoria del aprendizaje se
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fundamenta en que los seres humanos generan su propio conocimiento, sus propios criterios
y modelos mentales con los que damos sentido y significado a nuestras experiencias y
acciones.

En tal sentido, (Diaz-B F. y Hernandez G. 2002), afirma;

La concepcion constructivista del aprendizaje constituyen la convergencia de

diversas aproximaciones psicoldgicas a problemas como: El desarrollo psicoldgico

del individuo; la identificacion y atencion a la diversidad de intereses, necesidades y

motivaciones de los alumnos en relacion con el proceso ensefianza-aprendizaje; la

busqueda de alternativas novedosas para la seleccion de estrategias de aprendizaje; la
importancia de promover la interaccion entre el docente y sus alumnos, asi como
entre los alumnos mismos, con el manejo del grupo mediante el empleo de estrategias
de aprendizaje cooperativo, entre otros. EI modelo constructivista estd representado
por: Vygotsky cuando la construccion se realiza en interaccion con otros y, por

Ausubel cuando es significativo para el sujeto

Concepcion social del constructivismo

La contribucion de Vygotsky, “ha significado que ya el aprendizaje no se considere
como una actividad individual, sino mas bien social. Se valora la importancia de la
interaccion social en el aprendizaje. Se ha comprobado que el estudiante aprende mas
eficazmente cuando lo hace en forma cooperativa.” (Sanhueza, 2002),

Dentro del mismo contexto, (lvic. 1999) sefiala: “para Vygotsky la interaccion social
desempefia un papel formador y constructor.” Ello significa simplemente que algunas
categorias de funciones mentales superiores como atencién voluntaria, memoria ldgica,
pensamiento verbal y conceptual, emociones complejas, entre otras no podrian surgir y
constituirse en el proceso del desarrollo sin la contribucion constructora de las interacciones
sociales.

Cabe destacar, Vigotsky, representa un gran aporte concibe al conocimiento como
algo que se construye, algo que cada individuo elabora a través de un proceso de
aprendizaje. En este sentido, el conocimiento es resultado de la interaccion social, la
interaccion con los demas, que nos permiten pensar en forma cada vez mas compleja. Para
Vygotsky, a mayor interaccion social, mayor conocimiento, mas posibilidades de actuar y

mas soélidas son las funciones mentales.
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Al analizar el papel que desempefia la teoria de VVygotsky en el desarrollo individual,
podemos resaltar los beneficios que aporta a la asignatura de Imagenologia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ya que el uso de la plataforma Moodle de la Universidad José
Antonio Paez, promueve la interaccion entre compafieros y el trabajo grupal. Esa
colaboracion motiva a los estudiantes a formar grupos de trabajo, lo cual fortalece el
aprendizaje de los estudiantes.

Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo ocurre cuando las nuevas ideas, conceptos pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones
relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del
individuo. Por consiguiente, este aprendizaje se produce mediante la exposicion de los
contenidos tedricos de la asignatura por parte del docente, con el fin que el estudiante
construya su propio aprendizaje para que adquiera la competencia de aprender a aprender.
Ausubel D. (1983) en su teoria, representa al aprendizaje significativo.

El término significativo puede ser entendido tanto como un contenido que tiene
estructuracion légica, como también referirse a todo aquel material que potencialmente
puede ser aprendido de manera significativa. La posibilidad de que un contenido se torne
con sentido depende que esté relacionado a conocimientos previamente existentes en la
estructura cognitiva de la persona.

Por otra parte, plantea en su teoria el llamado aprendizaje receptivo, donde receptivo
significa que los contenidos y la estructura del material a ser aprendido son establecidos por
el profesor o por el responsable de la instruccion; considera que los resultados de este
aprendizaje son mas efectivos por cuanto economizan el tiempo del alumno y es
técnicamente mas organizado.

En este orden de ideas, cabe destacar las opiniones del mismo autor, con respecto al
sentido logico y el sentido psicoldgico del aprendizaje significativo. El primero es
caracteristico de los materiales mismos, y sélo con el tiempo la persona consigue captar
completamente el sentido l6gico, darle una significacion y relacionarlo metédicamente en

Su mente.
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Por otro lado, la estructura psicolégica del conocimiento con sentido, tiene la
capacidad de transformar el sentido comdn en un sentido y comprensién psicoldgica, que es
lo que individuo hace en el proceso de aprendizaje. De esta manera, cuando el individuo
aprende proposiciones significantes, no aprende el sentido 16gico, sino el sentido que ellas
tienen para él.

Al respecto, la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, se concibe como un
proceso en el cual el estudiante es capaz de relacionar en forma sustancial y no arbitraria el
material que se presenta, es decir, debe relacionar lo nuevo con lo que ya conoce, lo que ha
de aprender con lo que ya es conocido.

El alumno no tiene que hacer ningin descubrimiento, los temas se presentan de
manera que pueda incorporarlos a su estructura cognitiva y asi poder aplicarlo en
situaciones futuras. No es un aprendizaje memorista, es un modelo de ensefianza por
exposicion donde se explica y se presenta el material en forma organizada.

Por ello, al tomar como aporte la teoria de Ausubel para la asignatura de Radiologia
Dental, y con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion facilita al
educador presentar el material de modo organizado, el contenido a ensefiar se presente de
manera deductiva, de lo general a lo especifico, se suministre una significacién ldgica en
los contenidos y materiales de ensefianza, ya que la idea fundamental, es que el estudiante
construya su propio conocimiento, almacene la informacion y pueda recuperarla en fecha
posterior; tomando las experiencias previas, para que su aprendizaje se haga significativo y

contribuya a su rendimiento académico.

Disefio instruccional

El disefio instruccional, es un proceso fundamentado en teorias de disciplinas

académicas, especialmente en las disciplinas relativas al aprendizaje humano, que

tiene el efecto de maximizar la comprension, uso y aplicacion de la informacién, a

través de estructuras sistematicas, metodoldgicas y pedagogicas. (Yukavetsky

2003,p.86),

Al respecto Luzardo (2004) sostiene: “Que la expresion de disefio instruccional ha
irrumpido en el ambito de la educacion y mas precisamente en el proceso de ensefiar y

aprender como una expresién esencial en la educacion virtual.”
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Es evidente que en una modalidad de educacion a distancia el disefio instruccional es
mas complejo tanto en una modalidad semipresencial o en linea, porque requiere que el
curso se planifique a detalle con sus objetivos, estrategias, medios y recursos para asegurar
el éxito de los aprendizajes. Esta complejidad radica en la incorporacion de mdltiples
medios tecnoldgicos en la instruccidn, lo cual también deberia de ocurrir en una modalidad
presencial.

Continuando con Rivera (2004), quien define: “Los modelos de disefio instruccional
como guias o estrategias que los docentes utilizan en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.” Constituyen el armazdn procesal sobre el cual se produce la instruccion de
forma sistemética y fundamentada en teorias del aprendizaje, incorporan los elementos
fundamentales del proceso de Disefio Instruccional, que incluye el analisis de los
participantes, la ratificacion de metas y objetivos, el disefio e implantacion de estrategias y
la evaluacion.

Por otra parte, Alvarez D. (2010) establece: “Que las universidades intentan
modernizar las metodologias de ensefianza tradicional con el uso de sistemas E-Learning y
crear con ello los llamados campus virtuales.” El autor resalta que se pueden conseguir dos
grupos fundamentales, los de Software Libre y los de Software Privado.

En el mismo orden de ideas, Alvarez, destaca, en relacion a la filosofia de las
universidades, de preservar y compartir el conocimiento y a la necesidad de optimizar los

costos, el software libre se perfila como el candidato perfecto para que las universidades

Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion

Rama, C. (2004) sefiala: “La educacion virtual, es una de las nuevas modalidades que
se apodera de la educacion transnacional, esto se debe a la creciente globalizacion
econdémica.” Considera que la educacion presencial se ha ido modificando lentamente por
la evolucion en las industrias culturales, lo cual ha llevado a una separacion entre el docente
y el estudiante. Esto representa el eje de la educacién no presencial, con cambios asociados
a las diversas tecnologias de comunicacién y a las industrias culturales a ellas asociadas.

Es por ello que virtual es un sistema de formacion a distancia que se apoya en las
nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion, como la computadora personal

principal recurso tecnoldgico, que emplea hipermedia, asi como la educacién digital.
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Dentro de la misma perspectiva, Rosario J. (2005) define:

A la Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion, como el conjunto de

tecnologias que permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento,

comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y

datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.(p.45)

Considera, que la importancia de las aplicaciones multimedia, es la gran incidencia
que tienen sobre el sistema educativo, la posibilidad de transmitir informacion a partir de
diferentes medios como textos, imagenes, sonidos, animaciones, ademas en un mismo
documento se pueden transmitir informaciones multi-sensoriales, desde un modelo

interactivo.

Plataformas de Entorno de Aprendizaje

En la actualidad existe un amplio abanico de plataforma de aprendizaje que las
universidades y los docentes pueden elegir para impartir un modelo de ensefianza, las
cuales pueden dividirse en dos grupos fundamentales, los de software libre (Moodle, Sakai,
Claroline, Docebo, llias, LRN, Autor, Lon-CAPA) y los de software privado (ECollege,
EDoceo, Desire2Learn, Blackboard, Skillfactory, Delfos, Prometeo, Composica 'y WebCT)
LMS.

Las plataformas de Software Libre permiten ser usados sin necesidad de un costo en
la compra del software ni pagos por licencias, por tal motivo son las de mayor utilizacion
en las universidades. En vista que la Universidad José Antonio Paez, recomienda y trabaja
con la plataforma MOODLE, fue ésta la plataforma escogida para este estudio.

Cole y Foster (2007) definen: “ElI MOODLE como un sistema de gestion del
aprendizaje basado en el uso de las TIC, que ayuda a los educadores a crear comunidades
de aprendizaje en linea” (p.10). Esta plataforma fue creada por Martin Dougiamas (2002),
quien examind el uso del software abierto para el soporte de una epistemologia
construccionista social de ensefianza y aprendizaje con comunidades basadas en Internet.

Dougiamas,(2002) basé su disefio en las ideas del constructivismo y el aprendizaje
colaborativo, los cuales afirman que el conocimiento se construye en la mente del

estudiante en lugar de ser transmitido a través de libros o ensefianzas.
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Es por ello que, la filosofia que esta herramienta innovadora plantea, incluye una
aproximacion constructiva y constructivista social de la educacién, enfatizando que los
estudiantes (y no solo los profesores) contribuyen a la experiencia educativa en muchas
formas. Habiendo dicho esto, MOODLE es lo suficientemente flexible para permitir una
amplia gama de ensefianza: por lo tanto, puede ser usado para generar contenido de manera
bésica o avanzada.

Esta plataforma educativa promueve estrategias de ensefianza aprendizaje, basadas en
la filosofia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion, critica, entre otras).
Su estructura y herramientas son apropiadas para clases en linea, asi como también para
complementar el aprendizaje presencial. Tiene una interfaz de navegador de tecnologia

sencilla, ligera, y compatible.

MOODLE

Es definido por su pagina web (moodle.org) como un sistema de gestién de cursos
(CMS), también conocido como sistema de gestion de aprendizajes (LMS) o un entorno
virtual de aprendizaje (EVA), el cual constituye una aplicacion web gratuita que los

educadores pueden utilizar para crear eficaces sitios de aprendizaje en linea.

Caracteristicas generales de MOODLE:

Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracidn, actividades, reflexion
critica.

Apropiada para el 100% de las clases en linea, asi como también para complementar
el aprendizaje presencial.

Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente y
compatible.

Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que soporte PHP. So6lo requiere que
exista una base de datos (y la puede compartir).

Con su completa abstraccion de bases de datos, soporta las principales marcas de
bases de datos (excepto en la definicidn inicial de las tablas).

La lista de cursos muestra descripciones de cada uno de los cursos que hay en el
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servidor, incluyendo la posibilidad de acceder como invitado.

Los cursos pueden clasificarse por categorias y también pueden ser buscados en sitio
MOODLE puede albergar miles de cursos.

Seguridad sélida en toda la plataforma. Todos los formularios son revisados, las
cookies encriptadas.

La mayoria de las areas de introduccion de texto (recursos, mensajes de los foros etc.)
pueden ser editadas usando el editor HTML, tan sencillo como cualquier editor de Texto de
Windows.

Cada usuario puede elegir el idioma que usara en la interfaz de MOODLE (inglés,
francés, Aleman, espafiol, portugués, etc.).

Un profesor sin restricciones tiene control total sobre todas las opciones de un curso,
incluido el restringir a otros profesores.

Ofrece una serie flexible de actividades para los cursos: foros, glosarios, cuestionarios,
recursos, consultas, encuestas, tareas, chats y talleres. Se permite enviar tareas fuera de
tiempo, pero el profesor puede ver claramente el tiempo de retraso.

Los cuestionarios se califican automéaticamente, y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas. Ademas pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no
estaran disponibles.

Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada estudiante y

se le envia un mensaje de notificacion.
Madulos principales en MOODLE:

MOODLE dispone de ocho mddulos principales los cuales se describen a continuacion;

1.- Modulo de tareas:
- Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la calificacion méaxima que se
le podréa asignar.
- Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al servidor. Se
registra la fecha en que se han subido.
- Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el tiempo

de retraso.
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- Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera (calificaciones y
comentarios) en una Unica pagina con un unico formulario.
- Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada estudiante y

se le envia un mensaje de notificacion.

- El profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su calificacion.

2. Mo6dulo de consulta:

- El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacion sobre
Quién ha elegido.

- Se puede permitir que los estudiantes vean un grafico actualizado de los resultados.

3. Modulo foro:

- Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los profesores, de noticias
del curso y abiertos a todos.

- Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor.

- Las discusiones pueden verse anidadas, por rama, o presentar los mensajes mas
antiguos o los mas nuevos primeros.

- El profesor puede mover facilmente los saberess de discusion entre distintos foros y

elegir que no se permitan respuestas en un foro.

4. Mdédulo diario:

- Los diarios constituyen informacion privada entre el estudiante y el profesor.

- Cada entrada en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta.

- La clase entera puede ser evaluada en una pagina con un tnico formulario, por cada
entrada particular de diario.

- Los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de entrada del diario y se envia

por correo la notificacion.
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5. Mddulo cuestionario:

- Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios.

- Las preguntas pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso, y estas categorias
pueden ser "publicadas" para hacerlas accesibles desde cualquier curso del sitio.

- Los cuestionarios se califican automaticamente, y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas, tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran
disponibles.

- El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias veces y si
se mostraran o no las respuestas correctas y los comentarios.

- Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas
(aleatoriamente) para disminuir las copias entre los alumnos.

- Las preguntas pueden crearse en HTML y con imagenes, importarse desde archivos de

texto externos y tener diferentes métricas y tipos de captura

6. Mddulo recurso:

- Admite la presentacion de un importante nimero de contenido digital, Word,

Power point, Flash, video, sonidos, etc.

- Pueden enlazarse aplicaciones web para transferir datos.

- Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o pueden ser creados sobre la

marcha usando formularios web (de texto o HTML).

7. Mddulo encuesta:

- Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLYS) y contrastadas

como instrumentos para el analisis de las clases en linea.

- Se pueden generar informes de las encuestas los cuales incluyen graficos. Los datos
pueden descargarse con formato de hoja de calculo Excel o como archivo de texto CSV.

- La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas sélo
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Parcialmente.
- A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la media de la

clase.

8. Modulo wiki:

- El profesor puede crear este modulo para que los alumnos trabajen en grupo en un
mismo documento.

- Todos los alumnos podran modificar el contenido incluido por el resto de compafieros.
De este modo cada alumno puede modificar el wiki del grupo al que pertenece, pero
podra consultar todos los wikis. (MOODLE, 2010).

Definicion de Términos

La definicion de términos es la aclaracion del sentido en que se utilizaron algunas palabras
0 conceptos que se emplearon en la investigacion con el fin de facilitar la comprension del
contenido de la misma (Tamayo, 2003)
Aula Virtual

El Aula Virtual es un entorno privado que permite administrar procesos educativos
basados en un sistema de comunicacion mediado por computadoras. De manera que se
entiende como Aula Virtual, al espacio simbolico en el que se produce la relacion entre los
participantes en un proceso de ensefianza y aprendizaje, para interactuar entre si y acceder a
la informacion Se entiende que el modulo o aula virtual es una herramienta que brinda las
posibilidades de realizar ensefianza en linea
Aprendizaje

El aprendizaje es un cambio relativamente en la conducta que resulta de la experiencia.
Los seres humanos nacen con la habilidad de aprender, el aprendizaje ocurre sélo con la
experiencia, la cudl puede incluir estudios, la instruccion, la observacion la
experimentacion, o la practica (Papalia, 1998).
Biblioteca virtual

La biblioteca virtual es un programa innovador para la educacion el cual mejora la

comunicacion incentivando asi un aprendizaje interactivo y personalizado, donde el alumno

22



puede cursar asignaturas mediante un computador conectado al Internet. Todo esto le
proporciona, al estudiante, mayor riqueza de conocimientos y también reduce distancia
geografica (Dias, 2000).
Blog

Un blog en Internet, es un sitio periédicamente actualizado que recopila
cronoldgicamente informacion de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente
en donde el autor tiene la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. (Dias, 2000).
Buscadores

Los Buscadores son programas dentro de un sitio o Pagina Web, los cuales, al
ingresar palabras claves, operan dentro de la base de datos del mismo buscador y recopilan
todas las paginas posibles, que contengan informacion relacionada con la que se busca
(Dias, 2000).
Campus virtual

El campus virtual es un conjunto de servicios y elementos que una institucion ofrece a
las personas que desarrollan una actividad en el ambito de la educacion, estas actividades
pueden ser administrativas, pedagogicas, organizativas y/o técnicas. Esta orientado al
disefio técnico y de interfaz de los servicios que ofrece la organizacion al conjunto de
miembros de la misma. Entorno virtual en la que se desarrollan todas las actividades
académicas y administrativas referentes a la educacion a distancia (Universia Venezuela,
2001).
Chat

Chat es una conversacion online en tiempo real que se establece entre
dos 0 més personas. Basicamente se produce a través de textos escritos, aunque ahora
también se pueden utilizar la voz y el video (Dias, 2000).
Correo electronico

El Correo electrénico es un servicio que permite a los usuarios enviar y recibir

mensajes rapidamente mediante sistemas de comunicacion electronicos. Por medio de
mensajes de correo electronico se puede enviar, no solamente texto, sino todo tipo de
documentos digitales. Su eficiencia, conveniencia y bajo costo (con frecuencia nulo) estan
logrando que el correo electronico desplace al correo tradicional para muchos usos
habituales (Dias, 2000).
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Educacion

La educacion es un proceso sociocultural mediante el cual una generacion transmite
a otros, saberes y contenidos valorados culturalmente que se expresan en los distintos
curriculos basicos como los de los superiores (Bolivar, 2006).
Educacion virtual

La educacion virtual es un término que no varia mucho en relacién con la
definicion de educacién presencial, dado que la uUnica diferencia se da en los medios
empleados para establecer la comunicacion entre los actores del proceso educativo. Este
elemento que diferencia a la educacion tradicional presencial de la virtual, le otorga algunas
caracteristicas que para una gran parte del potencial del mercado educativo pueden ser muy
beneéficas, tales como la flexibilidad en el manejo del tiempo y el espacio (Universia
Venezuela, 2001).
Educando

El término educando se aplica a todo aquello que necesita o conviene que se le
preste ayuda para favorecer su desarrollo normal (Bolivar, 2006).
Ensefnanza

La ensefianza es un arte el cual exige el ejercicio del talento y la creatividad,;
también se dice que es una ciencia, porque afecta a un repertorio de técnicas,
procedimientos y habilidades que pueden ser estudiadas y descritas sistematicamente y por
tanto, pueden ser transmitidas y mejoradas (Papalia, 1998).
Estudiante

Se denomina estudiante a aquel sujeto cuyo desempefio y aprendizaje escolar,
pueden ser arreglados desde el exterior (la situacion instruccional, los métodos, los
contenidos, etc.), siempre y cuando se realicen los ajustes ambientales y curriculares
necesarios (Bolivar, 2006).
Motivacion

La motivacion es el impulso que conduce al individuo hacia el logro de un objetivo
que supone una accién por parte del mismo y que permite aceptar el esfuerzo requerido
para conseguir ese objetivo, que estd compuesto de necesidades, deseos, tensiones,

incomodidades y expectativas y constituye un paso previo al aprendizaje (Papalia, 1998).

24



Pagina Web

Una pagina Web es un adaptado para la busqueda de informacion. Su principal
caracteristica son los enlaces a otras paginas, siendo esto el fundamento de la Web (Dias,
2000).
Rendimiento académico

El rendimiento académico es el promedio de notas obtenidas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (Garcia, 2004).
Videos en linea

Los videos en linea son servicios utilizados para describir la transmision de
informacion mediante la Internet para proveer una liga interactiva (Dias, 2000).
Videoconferencia

La videoconferencia en Internet, es un sistema de comunicacion disefiado para
llevar a cabo encuentros a distancia, el cual, nos permite la interaccion visual, auditiva y
verbal con personas de cualquier parte del mundo siempre y cuando los sitios a distancia
tengan equipos compatibles y un enlace de transmision entre ellos (Dias, 2000).
Webquest

Se puede decir que la Webquest es una metodologia de aprendizaje basado
fundamentalmente en los recursos que nos proporciona Internet que incitan a los alumnos a
investigar, potencian el pensamiento critico, la creatividad y la toma de decisiones,
contribuyen a desarrollar diferentes capacidades llevando asi a los alumnos a transformar
los conocimientos adquiridos (Dias, 2000).
Aula Virtual

El Aula Virtual es un entorno privado que permite administrar procesos educativos
basados en un sistema de comunicacion mediado por computadoras. De manera que se
entiende como Aula Virtual, al espacio simbdlico en el que se produce la relacion entre los
participantes en un proceso de ensefianza y aprendizaje, para interactuar entre si y acceder a
la informacion.

Se entiende que el modulo o aula virtual es una herramienta que brinda las
posibilidades de realizar ensefianza en linea. Navarro y Soto (2006) sostienen que la
educacion Virtual, necesita un soporte tecnoldgico, pedagodgico y social el cual lo
constituye el Aula virtual.
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El concepto de aula virtual se ha venido desarrollando a partir de la década de los 80,
término que se le atribuye a Roxanne Hiltz, quién la define como el empleo de sistemas
comunicacionales mediadas por ordenadores para crear un ambiente analogo electronico de
las formas de comunicacién que normalmente se producen en un aula convencional
(Rodolfo 2001.)

DISENO INSTRUCCIONAL.

El disefio instruccional es una alternativa pedagogica que complementa las
metodologias, técnicas y procedimientos instruccionales empleados para facilitar y
optimizar los procesos académicos, fortalecer la investigacion en el campus de la pedagogia
y ampliar las posibilidades para la formacion de los seres humanos.

Existe una gran variedad de modelos de disefios instruccionales. El disefio de sistemas
instruccionales es un proceso que se utiliza para desarrollar la ensefianza. Estos disefios
reconocen la relacion entre factores: el estudiante, el instructor y los materiales. Entre los
modelos més utilizados se encuentra el modelo ADDIE.

Modelo ADDIE.

Este modelo utiliza el enfoque de sistemas para el disefio de la instruccién. Es uno de
los mas conocidos por su naturaleza estructurada. EI modelo describe todas las fases de un
proceso interactivo, que comienza identificando las metas instruccionales y termina con la
evaluacién sumativa. EI modelo se puede aplicar a multiples escenarios, desde el ambiente
educativo hasta el laboral.

Segun Robles, Liendo, Delgado, Lopez y Gonzéalez. (2009). EI modelo ADDIE
(Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implantacion y Evaluacién) es un modelo cominmente
utilizado en el disefio de la instruccion tradicional, aunque mas en el medio electronico (un
ejemplo de un medio electronico es la Internet). Este es uno de los modelos mas genéricos
ya que es un modelo simple que nos permitird desarrollar cualquier tipo de entrenamiento,
debido a su simplicidad brinda a las personas que no tienen una preparacion en tecnologia
utilizarlo como guia para el desarrollo de un programa o curso. EI modelo ADDIE tiene
varias ventajas entre ellas: es un modelo genérico, simple, puede ser aplicado a cualquier
situacion instruccional y comprende las siguientes fases:

1-Andlisis.
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La fase de analisis es la base para el resto de las fases del disefio instruccional y se
determina lo siguiente: las caracteristicas de la audiencia en este caso los alumnos cursantes
de la asignatura Bioquimica General en donde se resaltd lo que estos necesitan aprender, el
presupuesto disponible, los medios de difusidon, si existen limitaciones, la fecha limite para
entregar o implantar la instruccion y las actividades que necesitan hacer los estudiantes para
el logro de las competencias.
2-Disefio.

La fase de disefio implico la utilizacién de los resultados de la fase de andlisis realizada
a los alumnos cursantes de la asignatura Bioquimica General, en donde se planeé una
estrategia para el desarrollo de la instruccion de dicha materia. En la fase de disefio se llevo
a cabo lo siguiente: se selecciond el mejor ambiente (electronico, tradicional o mixto)
examinando los tipos de destrezas cognitivas que se requieren para el logro de las metas, se
sefiald los objetivos instruccionales, se selecciond las estrategias pedagodgicas, se hizo un
bosquejo de unidades, lecciones y disefio del contenido del curso teniendo en cuenta los
medios interactivos electrdnicos.
3-Desarrollo.

La fase de desarrollo se estructurd sobre las bases de las fases de andlisis y disefio. El
propodsito de esta fase fue generar los planes de las lecciones y los materiales que se les
entregaran a los alumnos cursantes de la asignatura Bioguimica General. En la fase de
desarrollo se hizo lo siguiente: se selecciond o se cred el medio requerido, se utilizo la
Internet para presentar la informacién en formatos variados multimedia les (la palabra
multimedia les proviene de la palabra multimedia que significa dos 0 mas medios
integrados a una aplicacién, programa o experiencia de aprendizaje) para atender las
preferencias del estudiantado, se determinaron las interacciones apropiadas (las mismas
estdn dirigidas al estudiante ofreciendo una experiencia creativa, innovadora y de
exploracion que les permitiran al estudiantado construir un ambiente social de apoyo.
Estrategias docentes a ser aplicadas en ambientes virtuales

Estas son algunas estrategias metodoldgicas oportunas para integrar en los
entornos virtuales, por el valor didactico que conllevan, las estrategias de indagacion
suelen versar sobre un ndcleo tematico propuesto por el profesor o sugerido por el grupo

estudiantil. Tiene el valor de la investigacion personal, del surgimiento de cuestionamientos
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gue van conformando un ciclo o espiral de aprendizaje. Se pueden instrumentar con
preguntas y problemas surgidos naturalmente o simulados.

El ciclo de la indagacion inicia su proceso interrogador desde lo conocido por el
alumno y se va abriendo hacia preguntas que permiten examinar una realidad desde
diversas perspectivas. El dialogo que acompafa a la indagacion posibilita distinguir las
ideas nuevas, evitar o esclarecer confusiones, compartir lo aprendido, planificar nuevas
busquedas, etc. (Ibabe y Jaureguizar 2007).

El manejo de entornos virtuales de ensefianza universitaria apela con frecuencia
también al estudio de casos, es decir, a la seleccion de una porcion de la realidad que
permite ser analizada y cuestionada, posibilitando reflexiones, discernimientos, consultas,
aplicacion de conocimientos, formacion de juicios valorativos, comprension de puntos de
vista, etc.

El caso propuesto, real o simulado, favorece la correlacion con la vida y da sentido de
realidad a la disciplina que se estudia al promover la vivencia de hechos o situaciones que
se pueden encontrar en el ejercicio profesional. Por ello, los casos constituyen un medio
metodologico sumamente estimulante para la interaccion de cuantos participan en el curso
y para el desarrollo de las habilidades comunicativas.

La pericia docente en esta estrategia se juega en la formulacion de las preguntas
criticas y en la conduccion de la discusion a través de la re-pregunta que estimula a los
alumnos para hacer un analisis méas agudo de la problematica. (Ibabe y Jaureguizar 2007).

Hay una cuarta estrategia metodoldgica muy apta para las plataformas que se centra en
el arte de la resolucién de problemas. El problema encierra un estimulo para la busqueda
de una solucidn original apelando a un razonamiento cualitativo, l6gico y causal.

Toda resolucion de problemas coloca al alumno en la necesidad de comprender la
cuestion, idear un plan resolutivo, ejecutar en plan y verificar los resultados. Sin duda que
el valor de esta estrategia se halla en la deliberacion intencionada, en la eleccion razonada
de procedimientos que resultan controlados y evaluados en vistas del objetivo a lograr.

Cada profesor, en relacion con el grupo de alumnos, puede promover el establecimiento
de estrategias resolutorias personales o fomentar la cooperacion para el hallazgo de la
solucion, o generar la discusion para el encuentro de respuestas alternativas. En todos los

casos, este estilo de ensefianza se centra en el pensamiento reflexivo, en el monitoreo activo
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y evaluativo de los propios procesos cognitivos, en la habilidad para fijar una estrategia que
incluya los cursos de accion necesarios para arribar a una solucion eficaz
VARIABLES

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010). Sefialan: “Que una variable es una propiedad
gue puede variar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse.” De manera que
entendemos como cualesquiera caracteristica, propiedad o cualidad que presenta un
fendmeno que varia, en efecto puede ser medido o evaluado.

Ander (1982) agrupa teniendo en cuenta a su naturaleza y caracteristicas en:
cualitativas y cuantitativas; continuas y descontinuas; dependientes e independientes;

exploratorias o externas y generales; intermedias y empiricas.

CUADRO DE OPERACIONALIZACION

OBJETIVO GENERAL: Disefiar un aula virtual, para la asignatura de

Radiologia Dental, dirigida a los estudiantes del tercer semestre de la carrera de

Odontologia de la Universidad José Antonio Paez.

OBJETIVO VARIABLE DIMENSIONES -Indicadores items
ESPECIFICO
Diagnosticar  la | Requerimientos Usos de computadoras,
situacion de | significativos sobre el uso | internet Requisitos 1,2,3,4,5,6
requerimientos de un | delaulavirtual por arte de técnicos
aula virtual sobre las ::())S "’:'Ll’mnos de Radiologia (computacion,
unidades de contenido | @ internet)
de la asignatura de Herramientas virtuales
Radiologia Dental, Usos de 7,8,9,10
dirigida a los herramientas Tic

estudiantes que cursan
el de tercer semestre de
la carrera de
Odontologia de la
Universidad José
Antonio Péez.

Usos de foros, médulos de
consultas, tareas en aulas

virtuales.

Conocimiento del
Aula virtual

11,12,13,14,15

Herramientas

asignatura.

virtuales
usadas por el docente en la

Manejo actual
de clases de la
asignatura
Radiologia
dental.

16,17,18,19,20
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Tipo y Disefio de investigacion:

En este capitulo se presentan los aspectos metodoldgicos que orientaron la
investigacion, el estudio se baso en un disefio, creacion e implementacion de un modelo
operativo de aula virtual viable para contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje en la
unidad curricular de Radiologia Dental de la carrera de Odontologia de la Universidad José
Antonio Paez, que se imparten el plan de estudios.

Su enfoque metodoldgico fue ubicado en una investigacion Cuantitativa, la
investigacion social cuantitativa esta directamente basada en el paradigma explicativo. Este
paradigma utiliza preferentemente informacion cuantitativa o cuantificable para describir o
tratar de explicar los fendmenos que estudia, en las formas que es posible hacerlo en el
nivel de estructuracion légica en el cual se encuentran las ciencias sociales actuales.
Herrera (2013)

Fases de la investigacion:

El prototipo se desarrolld segin especificaciones y formatos establecidos por la
Direccion de Tecnologia de la universidad José Antonio Paez. Al respecto se siguié una
investigacion de enfoque tecnoldgico dentro de la modalidad metodoldgica del proyecto
pedagdgico factible, en el cual se llevaron a cabo tres fases de ejecucién del estudio: 1. La
fase de Diagnostico, 2. La fase de Evaluacion de la Factibilidad funcional y didactica del
recurso y 3. La Fase de Elaboracion de la Propuesta Pedagdgicas.

La Fase 1 (Diagnostico): se realizdé mediante la aplicacion de un instrumento tipo
cuestionario con preguntas cerradas, aplicados a los estudiantes de la muestra escogida y
entrevistas abiertas aplicadas a los profesores solo como manera referencial de sus
opiniones, en relacion a la virtualidad como coadyuvante educativo en la ensefianza-
aprendizaje de la asignatura de Radiologia Dental, a los involucrados directamente en el
proceso educativo, los estudiantes quienes perfilan su desempefio tecnologico y su
disposicion a la participacion en un entorno virtual de aprendizaje mediante la utilizacion

de la plataforma Moodle.
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La Fase 2 (Factibilidad): se estudié las posibilidades técnicas, curriculares y
pedagdgicas en la creacion de un disefio de un modelo instruccional adaptado a las
unidades academicas de la asignatura, para construir un aula virtual como estrategia
didactica de autogestion del conocimiento para que se sustituyan parcial o totalmente las
actividades de clase presencial.

Las dos fases consistieron en el diagnostico de requerimientos, y factibilidad del
disefio y construccion del aula virtual se tomé en cuenta, que de acuerdo al alcance, es un
disefio no experimental de tipo transaccional, debido a que la observacion, la recoleccién de
datos y la busqueda de informacién se realizaran en un lapso de tiempo breve; ademas se
recolectaron datos en un sélo momento, en un tiempo Unico (Hernandez, Fernandez
&Baptista, 2003)

El método de recoleccidén de campo fue el mas adecuado para la realizacion de este
trabajo de investigacion porque describi6, analizo e interpret6 las causas y efectos de la
problematica existente, planteada en esta investigacion, tomando el nivel de la
investigacion de tipo descriptivo, serviria para identificar los elementos y factores
sometidos a estudio de la investigacion para el problema presentado con la ensefianza y
aprendizaje de los alumnos de la asignatura.

En consecuencia, el disefio de investigacién se ubicé en la modalidad de
investigacion de  Proyecto Factible, la cual es definida como *“una modalidad de
investigacion que es consecuencia de un diagndstico sistematico previo, implica un estudio
de factibilidad funcional, y consiste en elaborar una propuesta viable, que tiene como
propdsito solucionar problemas y/o satisfacer necesidades, y puede ser continuada haciendo
un seguimiento de la implantacion hasta su evaluacion y ajuste para su optimizacion.
(Orozco, Labrador & Palencia, 2002).

Poblacion

En la presente modalidad de investigacion, la poblacion y la muestra objeto de
estudio son descripciones de conglomerados de usuarios y expertos, por ello tanto la
poblacion como la muestra fueron seleccionadas intencionalmente con funciones
especificas de los informantes relacionadas con las necesidades y problemas de las

alternativas de solucién.
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En este sentido, Arias define: “La poblacion en el conjunto de elementos con
caracteristicas comunes que son objetos de andlisis y para los cuales seran validas las
conclusiones de la investigacion” (Arias, 1999. p. 98).

En consecuencia, la poblacion considerada para la conduccion de esta investigacion
estuvo constituida por alumnos de pregrado del tercer semestre de odontologia, que
cursaron la asignatura de Radiologia, en el periodo lectivo N° 20181CR del afio 2018,
sumaron una cantidad de 150 alumnos distribuidos en 15 secciones de 10 alumnos cada
uno aproximadamente.

Muestra

La muestra para esta investigacion, tuvo una proporcion relativamente representativa
de la poblacion, con caracteristicas semejantes a la misma. Se escogieron utilizando el
método Aleatorio Sistematico, el cual le da la probabilidad a cada uno de los miembros de
una poblacién a ser elegidos. Estadisticamente permitieron inferir a la poblacion los
resultados obtenidos en la muestra (Montgomery, 1999), (Siegel, 1997), Por esta razon, el
tamafio de la muestra utilizada en esta investigacion fue de 30 estudiantes conformados en
cuatro secciones.

Técnica de recoleccion de datos

La técnica utilizada en el estudio fue la encuesta estructurada individual; segun
(Busot, 1991) “Es wuna comunicacion planificada, con objetivos y estrategias
predeterminadas; que lleva como propésito la recopilaciéon de informacion de uno o varios
informantes.” Es considerada diagndstica ya que determinar las caracteristicas del problema
a estudiar; es estructurada por cuanto se elabord un guion que fue fiel a la estructura de las
preguntas y respuestas e individual

Instrumento de Recoleccion de Datos para el Diagnostico

En este sentido se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos un cuestionario
de opinion, caracteristicos del disefio investigativo de campo, el cual es definido por
Hernandez y otros (2003) (p.310). Como: “un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas
variables a medir” Consistio en 20 preguntas cerradas que dieron respuesta a los objetivos
de este trabajo y fue elaborado tomando en consideracion la tabla de especificaciones del

Instrumento. (Ver anexo )
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Validez

La validez en términos generales "se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende medir”. (Balestrini, 2002). Toda recoleccion de datos debe
ser pertinente al propdsito de la indagacion, y en esta investigacion las preguntas estuvieron
basadas en los objetivos planteados y las respuestas fueron especificas, relacionadas a las
preguntas, por ello la validez de esta investigacion fue de contenido ya que se relacioné la
concordancia de la informacion recabada con los instrumentos y con los objetivos del
estudio. Asi, para validar los instrumentos, se empled el juicio de expertos, que se
escogieron por su aprobada experticia en el contenido en pedagogia y en el uso de
tecnologia. (ver anexos)

Confiabilidad

En cuanto a la confiabilidad, es un indice que contempla ausencia de error aleatorio
en el instrumento. Para Ruiz (2008), “La confiabilidad es el grado en que la aplicacién del
instrumento en forma repetida produce iguales resultados.” Es decir la confiabilidad es la
medida que garantiza alta concordancia de un instrumento aplicado en igualdad de
condiciones, en diferentes contextos y tiempos, respecto al nivel de intensidad del atributo
que pretende medir. Para esta investigacion utilizaria el procedimiento de Alfa de
Cronbach, por ser uno de los méas confiables en sus resultados, Este procedimiento es un
coeficiente que sirve para medir lafiabilidad de unaescalade medida, y cuya
denominacion Alfa fue realizada por Cronbach en 1951. El célculo se efectud por el
procedimiento matematico Coeficiente Alfa de Cronbach, el cual quedo expresado

mediante la siguiente formula:

¥ —— T I
‘ F -1 ! s
't

7 f_}::f]
Dénde: a = Coeficiente de Cronbach

I = NUmero de items utilizados para el céalculo

xSt2 = Suma de la varianza de cada item

St2 = Varianza total de los items

Los criterios establecidos para el analisis del coeficiente de Alfa de Cronbach, son los
siguientes:
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Valores de Alpha Criterios.

De -1 a O No es confiable

De 0.01 a 0.49 Baja confiabilidad

De 0.50 a 0.75 Moderada confiabilidad

De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad

De 0.90 a 1 .00 Alta confiabilidad

Técnicas de procesamiento y analisis de Datos.

Para efectos de este estudio, la informacién fue tabulada y ordenada, fue sometida a
tratamiento por técnicas de andlisis matematico de caracter estadistico. Se tabularon y
analizaron los datos asociados al cuestionario. El procesamiento de los datos se realizd a
través de la estadistica descriptiva, utilizando la media o promedio aritmético y la
desviacion estandar, las cuales permitieron categorizar los items, indicadores, dimensiones,

asi como de la variable en estudio.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

La informacion recopilada a través del instrumento fue tabulada y codificada para

Posteriormente proceder con un tratamiento estadistico descriptivo, el cual es apropiado
para El andlisis de encuestas. Las tendencias y patrones resaltantes fueron analizados a
objeto de determinar evidencias de la necesidad, pertinencia, disponibilidad y disposicion
en torno al cambio pedagdgico que involucraria el disefio de un aula virtual en el entorno
MOODLE, para la asignatura de radiologia dental, como herramienta de ensefianza
aprendizaje para los estudiantes del tercer semestre de la carrera de Odontologia.

A continuacion se presentan la tabulacion de los datos y el andlisis de los resultados

del diagnostico realizado en la poblacion estudiada.

expresa en una distribucion de las frecuencias observadas en los datos de cada item

correspondiente a cada una de las variables.

Cuadro N° 1

REQUISITOS TECNICOS (COMPUTACION, INTERNET)

La presentacion de los datos se

. Frecuencia Porcentaje (%)
Categoria de Respuesta Si No i No
Dispone de Computadora con 26 4 86.6 133
acceso a Internet en tu casa
Cuenta de correo electronico 30 0 100 0
Sabes enviar documentos adjuntos 30 0 100 0
Utilizas Comp_uta_dora como 28 2 93.3 6.6
recurso de aprendizaje
Utl_llzas el |_r1ternet para busqueda 28 2 933 6.6
de informacién académica
Has trabajado anteriormente en
alguna plataforma de Educacion
Virtual 27 3 90 10
(MOODLE: Acrépolis en la
UJAP), BLACKBOARD, Web
REQUISITOS TECNICOS 169 11 93,8 6,1
Fuente: Autora (2018)
Fuente: Cuadro N°1
Se puede observar en el cuadro uno, que el 86.6% de los encuestados

respondieron tener computador com internet em su casa y solo el 13.3% respondio que no

posee computador en su casa, asi como el 100% de los encuestados manifestaron tener una
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cuenta de correo eletronico y saben enviar documentos adjuntos. ElI 93.3% manifesta
utilizar la internet como recurso académico y solo el 6.6% manifesto que no lo usa para
buscar recursos académicos. Também manifestaron el 90% de los encuestados que ha

trabajado en una plataforma de internet como MOODLE y solo el 10 % no ha trabajado en

ella.
Gréfico 1
REQUISITOS TECNICOS (COMPUTACION, INTERNET)
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Analizando el gréfico 1, se puede observar que predominan las barras azules que
indican que los encuestados respondieron si a la mayoria de las preguntas referentes al uso
del internet y computadora, dejando claro que los encuestados conocen bien la internet
como herramienta tecnoldgica lo que nos lleva a la conclusion de lo importante de este
indicador como recurso académico, Orfiorbe (2003) explica que internet: Es de gran utilidad
de como herramienta de apoyo didactico universitario ya que permite la creacion de
paginas interactivas que tengan la finalidad de no solo informar, sino de ofrecer la
posibilidad de retroalimentacion y a traves de las cuales el universitario (docente,

investigador o alumno) se integre em los flujos de informacién (p.5.)
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Cuadro N° 2
Usos de herramientas tic (educativas: foro, chat, tarea)

| Frecuencia Porcentaje (%)
Categoria de Respuesta
Si No Si No
Utilizacion de TIC 27 3 90 10
Conocimiento del foro virtual 28 2 93,3 6,6
Ayuda del profesor en los foros
) 28 2 93,3 6,6

virtuales

Participacion en un foro virtual 26 4 86,6 13,3
USO DE HERRAMIENTAS TIC 109 11 90,8 9,1

Fuente: Autora (2018)

Gréfico N| 2
Uso de herramientas TIC (educativas: foro, chat, tarea)
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de las Tecnologias de gustaria contar con la  participaste en un
la Informacion y ayuda del profesor en foro virtual?
Comunicaciones (TIC) los foros virtuales?
en los procesos de
ensefianzas y
aprendizaje?
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Se observa en el cuadro 2, que los encuestados consideran oportuno el uso de las
TIC en la ensefianza y aprendizaje en un 90% con respecto al 10% de los que no
consideran su uso, en cuanto a la pregunta de que si conocen un foro virtual predomino la
respuesta si con un 93.3%, lo que indica que hay conocimiento claro de que es un foro
virtual, asi como también predomind la respuesta si en la pregunta de la ayuda del profesor
en los foros con un 93.3%, el porcentaje bajo um poco com respecto a la pregunta de
participacion del foro virtual a 86.6% en la respuesta si, y eso lo podemos analizar en la
poca participacion que tienen los alumnos en plataforma. Podemos concluir que con una
frecuencia de 109 por la respuesta si y de 11 por la respuesta no, la mayoria de los
encuestados tienen conocimiento del manejo de foros virtuales y de como se trabaja en
dichos foros. Analizando el grafico 2, se puede observar que predominan las barras azules
que indican que los encuestados respondieron si a la mayoria de las preguntas. En este
sentido, Cabero (1999), manifiesta que los foros electronicos: mejoran la calidad y
efectividad de la interaccion, apoyando procesos de aprendizaje colaborativo, la
participacion activa y la interaccion de todos frente a modelos mas tradicionales de
aprendizaje. ( p.199)

Cuadro N° 3
CONOCIMIENTO DEL AULA VIRTUAL

i Frecuencia Porcentaje (%)
Categoria de Respuesta
Si No Si No
Clases usando Internet 28 2 93,3 6,6
Importancia del uso de la tecnologia 29 1 96,6 3,3
Disposicion de un mddulo de consulta
. 0 30 0 100
electronica
Conocimiento de las aulas virtuales 28 2 93,3 6,6
Utilizacion de las aulas virtuales 25 5 83,3 16,6
CONOCIMIENTO DEL AULA
110 40 73,3 26,6
VIRTUAL

Fuente: Autora (2018)
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Grafico N°3
CONOCIMIENTO DEL AULA VIRTUAL
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El 93.3% de 16s encuestados manifestaron preferir las clases utilizando el internet
mientras que el 6.6% prefere las clases presenciales, eso nos indica que en mayor
porcentaje prefieren las clases utilizando el internet como con las aulas virtuales, es asi
tambien en mayor porcentaje de respuesta del si con un 96.6% le dan importancia al uso de
la tecnologia en la formacion académica y todos coinciden en la respuesta no en un 100%
en la pregunta de que si en la asignatura se dispone de un modulo electronico de
aprendizaje, lo que se evidencia la necesidad de este recurso tan importante en su
aprendizaje educativo en la asignatura de Radiologia Dental. Se observé que con un 93.3%,
conocen las aulas virtuales con respecto a um 6.6% que no las conocen y en cuanto a la
utilizacion de las aulas virtuales el 83.3% dice saber utilizarlas y el 16.6% no las utiliza,
esto evidencia que los encuestados conocen las herramientas pero no saben utilizarlas o los
profesores no las utilizan como herramientas de aprendizajes en su asignatura.
Analizando el grafico 3, se puede observar que predominan las barras azules que indican
que los encuestados respondieron si a la mayoria de las preguntas, solo em la pregunta
nimero 13, todos los encuestados dijeron no lo que se evidencia la necesidad de este
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recurso tan importante en su aprendizaje educativo en la asignatura de Radiologia Dental.
Al respecto Nuiiez (2009) estabelece que un Aula Virtual se considera un entorno de
ensefianza y aprendizaje, que se basa en aplicaciones telematicas, en donde interactua la
informatica y los sistemas de comunicacion. En este sentido el estudiante al disponer de
este espacio tendra la oportunidade de reforzar y complementar los conocimientos que se

imparten en clases presenciales

Cuadro N° 4
MANEJO ACTUAL DE CLASES DE LA ASIGNATURA RADIOLOGIA DENTAL
. Frecuencia Porcentaje (%)

Categoria de Respuesta S No Si No
Utilizacién de TIC en Radiologia 10 20 33,3 66,6
U'[I|IZ&,CI9n de herramientas 28 5 933 6.6
tecnoldgicas en el aula
Ayudaria en mejorar Ia. ] 30 0 100 0
comprension la aplicacién del aula
Importanpa de utll!zar nuevas 28 5 933 6.6
tecnologias en Radiologia
Cuenta con material actualizado 13 17 43,3 566
MANEJO ACTUAL DE CLASES
DE LA ASIGNATURA 109 41 72,6 27,3
RADIOLOGIA DENTAL

Fuente: Autora (2018)
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Gréafico N°4
MANEJO ACTUAL DE CLASES DE LA ASIGNATURA RADIOLOGIA DENTAL
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Se observa al analizar el cuadro 4, que las preguntas 2,3 y 4, tiene um porcentaje
muy parecido ya que son 93.3%, 100% y 93.3% respectivamente para la respuesta si, lo que
concluimos que los encuestados le dan importancia al uso de estratégias inovadoras en la
asignatura, asi como la implementacion del aula virtual por parte de los profesores de la
asignatura y coincide con la respuesta de la primera pregunta con 66.6% de los encuestados
dijeron que no utilizan los profesores estratégias TIC en clases de la asignatura y un 33.3%
dijo que si las utilizan. Para la ultima pregunta el porcentaje mas alto lo obtuvo la respuesta
no com un 56.6% lo que significa que los docentes no utilizan material actualizado para el

estadio de la asignatura pero el 43.3% respondio que si usan material actualizado.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de 1& presente investigacion en base a los objetivos planteados permitio
Ilegar a los siguientes conclusiones:

1.- A traves del diagnostico se pudo observar que los estudiantes no utilizan las
herramientas tecnologicas para complementar su aprendizaje y haciendo de este um
aprendizaje significativo, de esta manera el estudiante cursante de la asignatura de
Radiologia Dental desconoce las multiples formas de aprender las cuales pueden ser muy
favorables.

2.-Podemos observar que todos los alumnos poseen correo electronico y saben
manejar el envio de datos electrénicos y vemos que la mayoria tiene computadora com
internet em su casa y ademas tienen experiencia trabajando em plataforma MOODLE, lo
que para los alumnos de la asignatura de Radiologia seria facil empezar a trabajar com un
aula virtual.

3.- Se observo en el diagndstico que los alumnos le dan mucha importancia a la
tecnologia en las herramientas de aprendizaje, algo que se debe aprovechar a la hora que el
docente la aplique, ademas se ve el conocimiento que poseen en las aulas virtuales y su
experiencia al utilizarlas y aquellos que tengan dificultad para la utilizacion estara el
profesor guiando el uso.

4.- Se observo en el analisis de la investigacion que los alumnos observan que los
profesores no utilizan material o recursos innovadores a la hora de dar las clases, lo que se
debe innovar para motivar al estudiante.

6.- Luego de toda esta investigacion de evaluar la factibilidad de la propuesta del
disefio de un aula virtual para la asignatura de Radiologia Dental se determind que las
herramientas integradas conforman el mejor aprendizaje en entornos virtuales, integrando
materiales didacticos y herramientas de comunicacion, colaboracion y gestion educativas,
donde la mas conocida en el ambito universitario es la plataforma MOODLE, con esta
plataforma se disefio un Aula Virtual para la asignatura de Radiologia Dental, con el

proceso de mediacidn del aprendizaje, basada en la pedagogia constructivista.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

Introduccion

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s) se presentan
en el ambito educativo con una revolucién de avances tecnologicos que resultan de gran
provecho para la educacion en la actualidad, especialmente internet que es una via de
acceso a recursos novedosos que se utilizan para el apoyo de la ensefianza y el aprendizaje
en distintos entornos educativo. EI disefio instruccional (di) es un proceso fundamentado
en teorias de disciplinas académicas, especialmente en las disciplinas relativas al
aprendizaje humano, que tiene el efecto de maximizar la comprension, uso y aplicacion de
la informacidn, a través de estructuras sistematicas, metodoldgicas y pedagogicas. una vez
disefiada la instruccion, debera probarse, evaluarse y revisarse, atendiéndose de forma
efectiva las necesidades particulares del individuo. Los disefios instruccionales son de gran
ayuda para la construccién y el desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje, entre estos
resalta el modelo instruccional ADDIE, el cual es el modelo que permitié construir esta
propuesta en donde se englobo las siguientes fases: analisis, disefio, desarrollo,
implementacién y evaluacion.

En consecuencia, gracias a Internet y a la aplicacion del modelo instruccional ADDIE se
construyd un curso en linea para la asignatura Radiologia Dental el cual se incorpor6 al
Proyecto Ensefianza Virtual con el fin de optimizar y modernizar la forma de impartir y
obtener conocimientos acerca de la misma. Tal curso estd estructurado de la siguiente
forma: Contenidos programaticos de la asignatura, presentacion en Power Point de cada
unidad con sus respectivas guias de estudios, lecturas de apoyo de cada unidad, estrategias
de aprendizaje para cada unidad y actividades para cada unidad.

Justificacion de la Propuesta
En la carrera de odontologia es muy importante que el alumno adquiera un efectivo

conocimiento sobre la anatomia dentaria y humana ya que como profesionales de la salud
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gue van a ser deben estar capacitados en esa area Yy asi al evaluar e interpretar las
radiografias intraorales de los pacientes sepan identificar todas las estructuras anatdmicas
normales y diferenciarlas de las lesiones patologicas para llegar a un diagnostico acertado
y los docentes de esta materia no disponen de las herramientas necesarias para tal fin ya
que la tecnologia que se utiliza es de hace 20 afios, como los negatoscopios que son
pantallas con luz para observar las radiografias y se utilizaria una lupa para ampliar la
imagen. El aula virtual tiene el propdsito de estimular la interaccion entre profesor —alumno
y alumno-alumno, ya que con actividades de foros, chat, interactian en linea creando
motivacion en el aprendizaje, elevando asi el rendimiento académico

Este espacio virtual también se publica programas, horarios e informacion
inherente al curso y se promueve la comunicacion fuera de los limites aulicos entre los
alumnos y el docente, o para los alumnos entre si. Este sistema permite que los alumnos se
familiaricen con el uso de la tecnologia que viene, les da acceso a los materiales de clase
desde cualquier computadora conectado a la red, les permite mantener la clase actualizada
con Ultimas publicaciones de buenas fuentes, y especialmente en los casos de clases
numerosas los alumnos logran comunicarse aun fuera del horario de clase sin tener que
concurrir a clases de consulta, pueden compartir puntos de vista con compafieros de clase, y
llevar a cabo trabajos en grupo. También permite limitar el uso fotocopias ya que los
alumnos deciden si van a guardar las lecturas y contenidos de la clase en un disquete para
leer de la pantalla o si van a imprimirlo, segun los estilos de aprendizaje de cada uno.

Este uso de aula virtual como complemento de clase ha sido también el punto de
inicio de clases a distancia en casos en que los docentes y las instituciones han adecuado los
materiales para ofrecerlos en clases semipresenciales o a distancia.

Los beneficiarios de esta propuesta que utilizaria esta herramienta de estudio es un
estudiante que utiliza todos los sistemas modernos digitales e internet comprendidos en
edades de 17 a 20 afios estudiantes de pregrado en odontologia y el profesor es un
educador odont6logo con recursos instruccionales constructivistas.

Objetivos: Objetivo General de la propuesta:

Mejorar el proceso de aprendizaje y ensefianza en la asignatura de Radiologia
Dental de la carrera de odontologia de la universidad
Joseé Antonio Paez.
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Objetivos Especificos de la propuesta:

-Desarrollar el conocimiento de los estudiantes de la asignatura de Radiologia dental
-Estimular la interaccion entre profesor-alumno y alumno-alumno
-Elevar el rendimiento académico al introducir estrategias innovadoras.
Factibilidad

La fase de factibilidad conecta los hallazgos del diagnéstico de la necesidad o
problema con la realidad posible de una solucion que se concreta en el producto final del
proyecto. Es decir, un diagnostico esclarecedor del problema o desequilibrio y un analisis
de factibilidad alentador permiten garantizar la construccién de una solucion real y
pertinente.

Para Cerda (1995) la factibilidad de un proyecto tiene como finalidad permitir la
seleccidn entre las variables (si ésta no se ha cumplido en la fase anterior), determinar las
caracteristicas técnicas de la operacion, fijar los medios a implementar, establecer los
costos de operacion y evaluar los recursos disponibles, reales y potenciales.

La fase de factibilidad involucra la valoracion de aspectos econdémicos, humanos,
técnicos, institucionales necesarios para justificar la elaboracion viable del disefio, luego,
la validacion de esta fase estd centrada en la evaluacion del impacto y beneficio del
producto resultante mediante el juicio de expertos para la determinacion de esa viabilidad
y de la eficiencia calidad y pertinencia del mismo se ha de considerar especialmente la
utilidad y la funcionalidad de la propuesta que hacen crecer la expectativa potencial de
recomendar la implementacidn extensiva y continuada del producto final a una mayor
escala.

En cuanto a la factibilidad econdmica, se considerd la realizacion de un anélisis de
factibilidad enfocado en lo administrativo, mediante el contraste costo beneficio. Asi un
analisis de beneficios ahorro de personal, de espacio fisico, mantenimiento, de planta y
desgaste de estructura e implicaria la revision de las condiciones ventajosas de la
virtualidad en cuanto a implementos pedagdgicos. Asi mismo se previd los beneficios
practicos de tiempo y recursos con la implementacion paralela del Aula Virtual.

Respecto a la factibilidad humana, en el propio diagnostico se indagd sobre las
actitudes del profesorado hacia la utilizacion de la plataforma MOODLE, sobre su

disposicion a participar activamente en él entorno virtual de aprendizaje, como moderador
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del curso, ademas de la averiguacion de accesibilidad, aceptacion y disposicion de los
usuarios: profesores y estudiantes. Aunque hubo resultados que mostraron ligera tendencias
negativas de los estudiantes en cuanto a disposicion a seguir cursos virtuales estas
tendencias de opinién fueron minoritarias. Ellas se explican mas por la tradicion y la
resistencia a lo desconocido que por una verdadera indisposicion a adaptarse a la
innovacion tecnoldgica.

En la mayoria de los indicadores, la proporcion de acuerdo con la modalidad de
entorno virtual, especialmente en los docentes fue mayor. Finalmente, en cuanto a la
factibilidad institucional, segun el alcance del estudio diagnostico, se procedi6 a precisar la
disposicion y disponibilidad tecnoldgica y financiera de la Direccion de TIC de la Facultad,
de quien se obtuvo respaldo seguro y oportuno, poniendo a disposicion del proyecto la
infraestructura tecnoldgica y humana para el desarrollo de la propuesta en un entorno
virtual de aprendizaje.

Formulacion de la Propuesta

Se consulto la referencia documental especifica y el personal técnico experimentado

en el area para definir el proceso de disefio. Se tomaron todas las previsiones y

especificaciones propias del disefio instruccional de programas de esta naturaleza y

se siguieron las pautas necesarias para la construccion del prototipo.

En su primera version, de acuerdo al cumplimiento de las siguientes actividades:
Elaborar el micro proyecto formativo de la asignatura de Radiologia Dental.
Desarrollar los contenidos de la asignatura de Radiologia Dental a presentar en

el aula virtual.

Disefar los materiales didacticos (guias, evaluaciones formativas, foros.
Escoger los recursos que se van a poner a disposicion en el entorno virtual

(Iméagenes, blogs, videos, presentaciones, tutoriales, entre otros)

Disefiar el sitio web, optimizando la estructura, presentacion, secuencialidad e

Interactividad de los elementos.

Ensamblar elementos y estructura en un todo arménico, funcional y efectivo de

Ensefianza y aprendizaje, de acuerdo a las normas de educacion en entornos Virtuales.
Utilizar el sistema de gestion en linea MOODLE para el montaje del aula virtual.

El disefio de la la asignatura de Radiologia Dental en entorno Virtual, quedo
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estructurado en 3 temas que vienen a ser un complemento de aprendizaje a utilizar en cada
lapso del semestre a implementarse.
En cada tema esta estructurado un material de apoyo a la tarea de cada bloque que el
alumno debera realizar completando una evaluacién formativa.
Como resultado de las fases y actividades de este proyecto factible se cumplieron los
Obijetivos y se produjo un disefio en su primera version terminada, la cual se presenta a

Continuacion en este trabajo en fisico, como producto y evidencia de esta investigacion.

PANTALLA DE INGRESO AL AULA

http://acropolis.diplomados.com/aulavirtual/

El alumno debe colocar su Usuario y clave para ingresar al aula Virtual

http://acropolis.diplomados.com/aulavirtual/
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PANTALLA DE BIENVENIDA
Se hace una breve bienvenida al Aula, y presentacion del profesor a dictar el Aula.
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PANTALLA MODULO O

En este mddulo el alumno tiene informacion sobre el curso, la guia instruccional con los
temas a tratar y la evaluacién del Aula Virtual, un foro de expectativas donde comenta lo
que espera del curso, un glosario de palabras y un foro de dudas donde pregunta al profesor
dudas podria presentar en el transcurso del curso.

A omEm ) EEERSOON W S g

20182CR - Salud - Formacion H.| - Radiologia Dental (Astrid Rivas 10301, 10304, ik
1030M, 10303, 1030P, 1030C, 10300, 10304) e
| Bl
Informacion sobre la asignatura T -
FLANP AN D AL T ACADDR DA R Y Of FalLiia Oy : T .
&S TRAGAD EN L]
— PR — L vl | s gy
- .
et
i -
= e
x . - — ©F aiateryTs
...... ot
. . . gy
i - : B
]
e o .
. B
L]
e " - - - o - -
-

48



(et e ier o s ety

49



PANTALLA MODULO 1

TEMA1

En este bloque se coloca el contenido programatico a trabajar con el alumno, paginas
web, presentaciones, libros, videos, relacionados con el tema a tratar y que sirvan de
apoyo a la tarea que tienen que realizar.
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PANTALLA MODULO 1

Se presenta todas las herramientas con las que el alumno va a trabajar en
este modulo

UNIVERSIDAD JOSE ANTONID PAEZ
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE DDONTOLOGIA
ASIGNATURA: IMAGENOLOGIA

e LONRATON X

Prof. Astrid Rivas
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PANTALLA MODULO 1
TAREA: En este bloque se desarrolla la actividad de tarea relacionada con el
tema

= Mis cursos » & This course »

= l’ =
DINAMICA INSTRUCCIONAL DE LA UNIDAD \;‘

(] fisica de
MATERIALES BIBLIOGRAFICOS Y DE APOYO %

———

B Ubicacion de Contenidos

COMPROBACION DE APRENDIZAJES Responde!

Ubicacion de Actividades de Comprobacion

; cuestionario

PAN'I;ALLA MODULO Foro social: el alumno participara y dejara su comentario
eS|
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ANEXO A

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
End ESPECIALIZACION DE EDUCACION EN DOCENCIA SUPERIOR

PREGUNTAS

OPCION si no

REQUISITOS TECNICOS (COMPUTACION,INTERNET)

1.-;Dispones de computadora con acceso a Internet en tu casa?

2.-¢Dispones de cuenta de correo electrénico?

3.-¢Sabes enviar documentos adjuntos desde tu cuenta de correo electrénico?

4.-¢Utilizas la computadora como recurso de aprendizaje?

5.-¢Utilizas el internet para navegar en busca de informacién académica?

6.-; Has trabajado anteriormente en alguna plataforma de Educacion Virtual
(MOODLE: Acrdpolis en la UJAP), BLACKBOARD, Web CT)?

USO DE HERRAMIENTAS TIC (EDUCATIVAS: FORO,CHAT, TAREA)

7.-;Consideras oportuno la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) en los procesos de ensefianzas y aprendizaje?

8.-¢Sabes lo que es un foro virtual?

9.-¢Al realizar las actividades, te gustaria contar con la ayuda del profesor en los foros
virtuales?

10.-¢En alguna oportunidad participaste en un foro virtual?

BENEFICIOS DEL AULA VIRTUAL

11.-;Te gustarian las clases utilizando el internet)?

12.-;Consideras importante el uso de la tecnologia para tu formacién académica?

13.-;Dispones en tu aprendizaje de un modulo de consulta donde tienes a tu disposicion
informacion necesaria para los montajes electrénicos?

14.-;Sabes lo que son Aulas Virtuales?

15.-¢Has utilizado anteriormente un aula virtual?

MANEJO ACTUAL DE CLASES DE LA ASIGNATURA IMAGENOLOGIA DENTAL

16.-¢Utiliza el Docente estrategias innovadoras en las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en la asignatura de Radiologia Dental?

17.-¢En el aula de clase el docente utiliza como medio de ensefianza algin tipo de
Herramientas tecnolégicas ( retroproyector, video Been, computadoras)?

18.-La aplicacién de un Aula Virtual, ¢Le ayudaria a mejorar la comprension de las clases
en la asignatura de Radiologia Dental?

19.-; Considera importante la utilizaciéon de estrategias innovadoras basadas en nuevas
tecnologias, Internet, en las Practicas de Radiologia Dental para mejorar los conocimientos
bésicos en la materia?

20.-¢Cuenta con material actualizado para el estudio y comprensién de los contenidos de la
asignatura de Radiologia Dental?
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ANEXO B

FORMATO PARA VALIDAR INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS

A continuacidn se presentan una serie de planteamientos correspondientes al
cuestionario a ser aplicado en el Trabajo de Grado Titulado,

DISENO DE UN AULA VIRTUAL PARA LA ASIGNATURA DE RADIOLOGIA DENTAL
DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DEL TERCER SEMESTRE DE LA CARRERA DE ODONTOLOGIA DE
LA UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ, los cuales debe revisar y validar en cuanto a su
pertinencia, claridad, redaccion y relevancia con las opciones de: A (bueno), B (regular) y
C (deficiente); de acuerdo a lo que considere procedente.

Se agradece su colaboracion al escoger una de las tres (3) opciones segun su

criterio.

Datos de Identificacion del Experto
Nombre:

C.I. N°:
Especialidad:

Fecha:
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ANEXO C
FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS - JUICIO DE EXPERTOS
A continuacién, se presenta una serie de aspectos a considerar para validar los items que
conforman el instrumento. Se ofrecen dos (2) alternativas (Si-No) para que usted
seleccione la que considere correcta y, al final, realice las observaciones pertinentes en el
espacio designado para ello.

Experto:

Autor(a,es):

Redaccién Coherencia Lenguaje Pertinencia con | Mide lo que
adecuada interna ajustado al nivel los objetivos a pretende
medir
Ttems Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Leyenda A: Bueno Evaluado por:

B: Regular Apellido y Nombre:

C: Deficiente Cédula de Identidad:

58



59



