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RESUMEN

En la actualidad los odont6logos buscan constantemente optimizar la atencion a los
pacientes, iniciando con la consideracion del estado de salud general, mediante la
valoracion del mismo antes de iniciar cualquier tratamiento, tomando en cuenta la
existencia de las enfermedades sistémicas. El objetivo general de esta investigacion
fue proponer una guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades
sistemicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la
Universidad José Antonio Péez. Esta investigacion fue de tipo proyecto factible con
un nivel exploratorio apoyado en un disefio de campo con enfoque cuantitativo; la
poblacion y la muestra estuvo conformada por los estudiantes de Clinica Integral 1V
de la Universidad José Antonio Paez. Como instrumento de recoleccion de datos se
utilizo6 el cuestionario, de tipo dicotomico; que fue validado por el juicio de expertos
y su confiabilidad se obtuvo a través de la formula de Kuder Richardson dando como
resultado un 0,84 lo que significa muy alta confiabilidad. Luego de la aplicacion del
cuestionario se obtuvo como resultados 64%, no se sienten plenamente capacitados
para atender a un paciente con cualquier tipo de enfermedad sistémica y 71% de los
estudiantes respondieron que no conoce el protocolo a seguir, al momento de una
complicacion de un paciente comprometido sistémicamente, llegando a la conclusion,
que llevé a la necesidad de disefiar una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica
Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

Descriptores: guia digital, manejo de pacientes, enfermedades sistémicas.

XVi



BOLIVARIAN REPUBLIC OF VENEZUELA
UNIVERSITY JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTY OF HEALTH SCIENCES
DENTISTRY SCHOOL

DIGITAL GUIDE FOR THE MANAGEMENT OF PATIENTS WITH
SYSTEMIC DISEASES AIMED AT THE DENTISTRY STUDENT OF THE
INTEGRAL CLINIC IV OF THE JOSE ANTONIO PAEZ UNIVERSITY

Authors:

Gonzalez, Thaili; C.1. 24.315.985
Rodriguez, Charlotte; C.1. 24.176.901
Methodological Tutor:

Prof. Jose Manuel Gesime

Academic Tutor:

Od. Timaure, Carla

Date: May 2019

ABSTRACT

Currently, dentists constantly seek to optimize patient care, starting with the
consideration of the general health status, by assessing it before starting any
treatment, taking into account the existence of systemic diseases. The general
objective of this research was to propose a digital guide for the management of
patients with systemic diseases addressed to the students of Dentistry of the Integral
IV Clinic of the José Antonio Paez University. This research was feasible project type
with an exploratory level supported by a field design with quantitative approach; the
population and the sample consisted of the students and teachers of Clinica Integral
IV of the José Antonio Paez University. As a data collection instrument, the
questionnaire was used, of a dichotomous type; which was validated by the expert
judgment and application the formula the Kuder Richardson is octave what resulted
0,84 lo quad significance my alter confiabilidad. After the application of the
questionnaire 64% were obtained as results, they do not feel fully trained to attend a
patient with any type of systemic disease and 71% of the students answered that they
do not know the protocol to follow, at the time of a complication of a patient
compromised systemically, reaching the conclusion, which led to the need to design a
digital guide for the management of patients with systemic diseases addressed to the
students of Dentistry of the Integral IV Clinic of the José Antonio Paez University.
Descriptors: digital guide, patient management, systemic diseases.
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INTRODUCCION

Hoy en dia la odontologia es muy diferente de la que se practicaba solo hace una o
dos décadas, no sélo por las técnicas y procedimientos empleados, sino también por
los tipos de pacientes que se ven. En este sentido, el odontélogo hoy en dia debe tener
el conocimiento del manejo de pacientes con enfermedades sistémicas, el cual son
aquellas enfermedades que afectan al cuerpo totalmente y no a una sola parte o un
solo dérgano del mismo, presentdndose en un gran ndmero de la poblacidn, siendo de
mucha importancia lograr reconocerlas debido a que pueden poner en riesgo la vida
del paciente. Se sabe que algunas de estas enfermedades al diagnosticarlas a tiempo y
tratarlas de una forma correcta se logrard mejorar y prolongar la vida del paciente.

En los Gltimos afios se ha registrado que, las enfermedades sistémicas en pacientes
que reciben atencion odontoldgica ha aumentado notablemente siendo asi un tema
alarmante e importante de estudio debido a la afeccién general de la salud. Es por
ello, que se propone en el presente proyecto como objetivo general, proponer una
guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Paez. Cabe destacar, que el mismo esta compuesto por cinco (05) capitulos el cual se
describen a continuacion:

En primer lugar, se presenta el Capitulo I, denominado EI Problema, en este apartado
se la situacion problematica y las interrogantes que surgieron luego de concretar el

tema. Dichas interrogantes, fueron de impulso para definir los objetivos que se
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pretenden alcanzar a lo largo del desarrollo de la investigacion, tanto el general, como
los especificos, asi como también la justificacién y en este sentido conocer la
necesidad, la importancia y el aporte para futuras investigaciones relacionadas con
esta.

Seguido de esto, se describe el Capitulo Il, Marco Tedrico Referencial, donde se
mencionan los antecedentes de investigaciones realizadas anteriormente y que
sirvieron de sustento a este estudio. Del mismo modo, se describe las bases teoricas,
la definicion de términos basicos y las bases legales.

Luego se presento el Capitulo 111, el Marco Metodoldgico, donde son expuestos los
procedimientos metodolégicos a seguir que daran respuesta a los objetivos planteados
en esta investigacion, en éste hace mencion a la metodologia utilizada por la
investigacion, tomando en cuenta el disefio y tipo de investigacién, su modalidad, la
poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la validez y
su confiabilidad y las técnicas de analisis.

Capitulo 1V, se realiz6 el andlisis y presentacién de resultados y las conclusiones de
las necesidades y su factibilidad, en concordancia con las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion seleccionados.

Luego se presento el Capitulo V, denominado La Propuesta en donde se disefio la
guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio

Péez y las referencias consultadas, utilizadas en todo el proyecto.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema.

Actualmente, el odontélogo debe ser un profesional con un amplio conocimiento
necesario para identificar y manejar las enfermedades sistémicas mas frecuentes. Es
decir que el profesional se encuentra en una constante busqueda de un mejor manejo
de los pacientes, es fundamental considerar la salud general de cada uno de ellos a
través de la valoracion del estado de salud actual antes de realizar cualquier
procedimiento, mas aun considerando que algunos de los pacientes se encuentran
aparentemente sanos pero en realidad estdn medicamente comprometidos, es decir, la
salud general esta alterada debido a alguna enfermedad sistémica.

En este sentido, el paciente con enfermedades sistémicas, es uno de los mayores retos
a tratar en las clinicas odontoldgicas, ya que debido a la falta conocimiento,
ignorancia y/o poca preocupacion por parte del odontélogo, se puede dar como
resultado la complicacion de un procedimiento simple ocasionando consecuencias
tragicas en la vida del paciente, por lo que es necesario que el odontélogo tenga el
suficiente conocimiento del manejo de las enfermedades sistémicas.

Por lo general, la mayoria de los pacientes que requieren ayuda odontolégica tienen
una o varias enfermedades sistémicas bajo tratamiento o no. Al respecto, las
enfermedades sistémicas son aquellas enfermedades que afectan al cuerpo entero, en

lugar de una sola parte o de un solo érgano, se presentan en un gran nimero de la
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poblacion siendo de mucha importancia poder reconocerlas, ya que gran cantidad de
ellas pueden poner en riesgo la vida del paciente, asi se sabe que algunas de estas
enfermedades si se las diagnostica a tiempo y se las trata de una forma correcta se
logrard mejorar y prolongar la vida del paciente (1).

En este mismo orden de ideas, se puede decir que existen una infinidad de
condiciones sistémicas que pueden presentar los pacientes que asisten a un
consultorio dental, lo cual en ocasiones es considerado por el profesional de
odontologia como de baja frecuencia, para ello se debe siempre tener presente como
clasificar a su paciente segun su condicion sistemica segin el ASA | al V, siguiendo
los parametros propuestos por la American Society of Anesthesiologists en relacion
con el riesgo relativo de atencion. Estos se clasifican en Clase I. Paciente
saludable. Il. Paciente con enfermedad sistémica leve o moderada. Clase IlI.
Paciente con enfermedad sistémica grave pero no incapacitante: diabéticos,
insuficiencia respiratoria, infarto al miocardio. Clase V. Paciente con enfermedad
sistémica grave, también este paciente es incapacitado. No se le puede tratar por
existir un riesgo de muerte, en este grupo se encuentran enfermedades cardiacas,
respiratorias y renales descompensadas. Clase V. Enfermo terminal. Para todo
proceso odontoldgico se puede tratar hasta los pacientes la clase 11, siempre y cuando
se realicen los controles respectivos en la ultima, y no exista complicaciones. (2)
Cabe destacar, que el dominio de estos conocimientos permitira un ejercicio clinico
mas seguro donde las complicaciones se puedan prevenir o aminorar y a la vez lograr

que sea posible participar activamente en la preservacion y mejora de la condicién de
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salud global de los pacientes. El odont6logo al entender los mecanismos de accion,
sintomatologia, métodos de diagnosticos y manejo médico de los padecimientos
sistémicos, podrad establecer racionalmente los niveles de riesgos y adaptar los
esquemas tipicos de tratamiento dental a las necesidades particularidades de cada
paciente. Este conocimiento adquirido permitird un enriquecimiento en la calidad y
eficiencia de las relaciones inter y multidisciplinarias, permitiendo alcanzar
excelencia en el servicio que se otorga. (1,2)

En base a lo anterior expuesto, se observa que la problematica radica en que los
estudios epidemioldgicos en la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Péez Periodo 2019-1CR, son escasos y no revelan datos de relevancia con respecto a
la situacién de salud sistémica de los pacientes que son atendidos, razon por la cual se
realizara el presente estudio con la finalidad de proponer una guia digital para el
manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiante de
Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio Paez, en razon
de que no existe la misma para el manejo por parte del estudiante de odontologia de
pacientes con enfermedades sistémicas y es de suma importancia conocer que un

paciente con alguna enfermedad sistémica requiera de una atencién especial.

Formulacion del Problema.
¢Una guia digital serviria para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas
dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad

José Antonio Paez?
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Objetivos de la Investigacion.

Objetivo General:
Proponer una guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas
dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad

José Antonio Péez.

Obijetivos Especificos:

1.  Diagnosticar la necesidad de una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica
Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

2.  Determinar la factibilidad del disefio de una guia digital para el manejo de
pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de
Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio Péez.

3. Diseflar una guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades
sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de

la Universidad José Antonio Péez.

Justificacion de la Investigacion.
Cabe destacar que en la clinica odontoldgica asiste una diversidad de personas en

busca de atencion para su salud bucal; sin embargo se debe tomaren consideracion
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que cada paciente es un ser Unico e integral que merece la mejor atencion,
especialmente el paciente con enfermedades sistémicas. Debido a la serie de
complicaciones que puedan surgir en el tratamiento odontolédgico, por negligencia o
desconocimiento al tomar decisiones, es necesario unificar criterios y saber el manejo
adecuado de este tipo de pacientes, que le permita al odontélogo saber cdmo, cuando
y por qué actuar para evitar una emergencia médica en el consultorio, y que hacer en
caso de presentarse una.

Esta investigacion es de mucha importancia en el area odontoldgica ya que en la
actualidad no existe un manejo eficiente de pacientes con enfermedades sistémicas
que acuden a realizarse procedimientos odontoldgicos, en este caso de estudio en la
Clinica Integral 1V de la UJAP, ya que el diagnéstico de la situacion de salud bucal y
la relacion con la salud sistémica de los pacientes es un primer paso en el desarrollo
de protocolos en atencion odontoldgica.

Es por ello que, mediante este estudio se propone una guia digital para el manejo de
pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la
Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Péez, evitando asi complicaciones
durante los procedimientos odontoldgicos al cual sea sometido. De igual manera, con
esta investigacion se pretende beneficiar a la comunidad en el sentido de aportar con
el conocimiento de los pacientes que seran atendidos en la clinica.

De igual manera, se justifica la realizacion de esta investigaciondesde el punto de
vista practico, en el que se revisan de manera clara, completa y actualizada, los

mecanismos de produccion de todas aquellas patologias en las que resulta necesaria la
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revision e interpretacion de su diagndstico para llegar a un buen resultado
investigativo y ello pueda ayudar en beneficio del aprendizaje, que favorece de
manera directa a las investigadoras del estudio, e indirectamente coadyuvar al
aprendizaje de todos los estudiantes e interesados que puedan hacer uso de dicha
informacion.

Asimismo, en su aspecto metodoldgico servird como punto de referencia para ser
utilizado como antecedente, para futuras investigaciones relacionadas con las
enfermedades sistémicas y su manejo adecuado por parte del profesional de

Odontologia y por su adscripcion a la linea de investigacién “Odontologia Clinica”.

Alcances y Limitaciones
En este trabajo de investigacion se plantea la realizacion de una guia digital para el
manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de

Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

El Marco Teodrico, es el resultado de la seleccion de aquellos aspectos mas
relacionados del cuerpo tedrico epistemoldgico que se asume, referidos al tema
especifico elegido para su estudio (3). Por tanto, desarrollar el marco tedrico implica
que el investigador seleccione teorias que sustenten su investigacion, a partir de las
cuales se definen los eventos del estudio. En este sentido, su funcion es brindar
coherencia documental y veracidad a la investigacion, y se estructura, para esta

investigacion, en: antecedentes de la investigacion, bases tedricas y bases legales.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de la investigacion, consisten en la recoleccion de indagaciones
previas que sustentan el estudio, tratan sobre el mismo problema o se relacionan con
otros. Sirven de guia al investigador y le permiten hacer comparaciones sobre cdémo
se trato el problema en esa oportunidad (4). De esta forma, los estudios consultados
fueron los siguientes:

A nivel internacional, se encontrd0 una investigacion titulada “Prevalencia de
Enfermedades Sistémicas en los Pacientes sometidos a Extracciones simples en la
Clinica de Cirugia | de la Facultad de Odontologia, estudio retrospectivo”. Proyecto
de investigacion presentado como requisito previo a la obtencion del titulo de

Odontologo, en la Universidad Central de Ecuador. (5)
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El objetivo de esta investigacion, fue determinar la prevalencia de enfermedades
sistémicas en pacientes sometidos a extracciones simples en la Clinica de Cirugia | de
la Facultad de Odontologia de la Universidad Central del Ecuador en el periodo
2010-2016. Fue una investigacion de tipo observacional y retrospectivo, donde se
analizaron un total de 4.553 fichas clinicas de los cuales se encontr6 que 1.385
presentaron evidencias de enfermedades sistémicas, usando el software SPSS
Statistics 2.0, para determinar prevalencia a traves de distribucion de frecuencias,
medias y desviacion estandar, conjuntamente con la prueba de Chi cuadrado para
establecer la asociacion entre las variables.

Entre sus resultados, se determind que de la totalidad de los pacientes que requieren
tratamiento de extraccion un 30.4% tienen diagnostico de enfermedad sistémica
(p=0,00), denotando que el 54% son pacientes de sexo femenino y el 46% son
masculinos, sin evidenciar diferencia significativa (p=0,394), el 23% de la muestra
presentan un rango de edad de 20 a 30 afios, siendo las enfermedades sistémicas de
mayor prevalencia Alergias (51,91%), hipertension arterial (17,98%), otras patologias
(13,65%) y en menor proporcion diabetes (3,18%), ademas no existe dependencia de
la historia clinica familiar con las enfermedades sistémicas detectadas (p=0,804).
Concluyendo que la enfermedad con mayor prevalencia fue la hipersensibilidad y la
hipertension arterial y que existe una correlacion muy importante entre el diagnostico
sistémico y la extraccion dental. Este trabajo de investigacion sirvio como eje
orientador, para el presente por su aporte tedrico y metodoldgico en relacion a

proponer una guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas
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dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad
José Antonio Péez.(5)

Por otro lado, se encontrd una tesis para obtener el Titulo de Cirujano Dentista,
titulada “Identificacion de Enfermedades Sistémicas Y Condiciones Discapacitantes
En Pacientes Atendidos En El Servicio De Estomatologia”. (6) Tuvo como objetivo
determinar la frecuencia de diagndsticos médicos de los pacientes con necesidades
especiales atendidos en el Servicio de Estomatologia de Pacientes Especiales (EPE)
de la Clinica Estomatoldgica Central de la Facultad de Estomatologia.

La poblacion(N=1234) estd constituida por los registros de las historias clinicas de
pacientes que han sido atendidas en el servicio de Estomatologia en Pacientes
Especiales (EPE) de la Facultad de Estomatoldgica “Roberto Beltrdn” entre los afios
2015 hasta el afio 2016, los datos se procesaran en una base de datos, previamente
disefiada, en el programa Excel version 2007; cada ficha de datos de las historias
clinicas seran procesadas de acuerdo al diagnostico médico que presentan.

En relacién a sus resultados, el nimero total de pacientes fueron 1234 de los cuales
727(59%) fueron mujeres y 507(41%) hombres. La cantidad de diagndsticos médicos
que presentaban los pacientes fueron de un diagndéstico médico con una prevalencia
de 66%, seguido de dos diagndsticos médicos con una prevalencia de 29%. El total de
diagndsticos médicos es de 1718. Los diagnosticos médicos mas frecuentes
encontrados en la poblacién de pacientes con necesidades especiales fueron las

enfermedades del sistema cardiovascular con una prevalencia de 26,8%, seguido de

28



las enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas con una prevalencia de
16,4%.

Formul6 como conclusiones que el diagnéstico médico mas frecuente de los pacientes
con necesidades especiales que fueron atendidos en el Servicio de Estomatologia en
Pacientes Especiales (EPE) fueron las enfermedades del sistema cardiovascular con
una prevalencia de 26,8%.Esta investigacion guarda estrecha relacion con la presente
ya que de igual manera se determind la prevalencia de las enfermedades sistémicas y
la capacidad que tiene el estudiante de odontologia para su manejo. (6)

En este mismo orden de ideas se encontro el estudio titulado “Disefio de un protocolo
para el manejo integral de pacientes con trasplante renal, dirigido a estudiantes de las
clinicas integrales de la Universidad José Antonio P&ez”, San Diego estado
Carabobo; para asi optar por el titulo de Odont6logo. (7) La metodologia aplicada es
de campo, basada en un disefio documental. La meta de los investigadores de este
trabajo, fue disefiar un protocolo para el manejo clinico integral de pacientes con
trasplante de rifidn. La técnica aplicada es el de la encuesta utilizando como
instrumento un cuestionario que consta de 15 preguntas, a modo de poder obtener la
informacion respecto a los conocimientos que tienen el estudiantado acerca de como
deberia ser el trato, atencion y tratamiento odontoldgico integral de pacientes que
posean trasplante renal.

El estudio presentado, estd estrechamente relacionado con la presente investigacion,
ya que comparte en cierto sentido el mismo objetivo de la investigacion, el cual es el

disefio y el establecimiento de un protocolo clinico a seguir para el tratamiento
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periodontal de pacientes enfermedades sistémicas, en este caso de estudio proponer
una guia para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Péez. (7)

Finalmente, el trabajo de Grado presentado para optar al titulo de Odontdlogo, tuvo
como propdsito principal disefiar una guia practica para el manejo de urgencias
médicas de la Clinica Odontoldgica de la Universidad José Antonio Paez, (8) titulado
“Disefio de una guia préactica para el manejo de urgencias médicas de la clinica
odontoldgica de la Universidad José Antonio Péez”, en San Diego- Estado Carabobo,
Su estudio se enmarco dentro de la modalidad de proyecto factible, teniendo apoyo en
un modelo de investigacion de campo, asi como de investigacion documental, la
muestra estuvo conformada por 80 alumnos que es el 30% de la poblacion total 267
de los alumnos entre 5to semestre y 10 semestre de la Clinica en la Universidad José
Antonio Péez.

De lo anterior, se desprende la imperiosa necesidad que los alumnos que cursan la
carrera de odontologia estén preparados para atender de manera exitosa, a cualquier
paciente que recurra a los consultorios para su atencion y que presentare una
emergencia médica y asi lograr salvaguardar tanto la salud como la vida del mismo.
Esto requiere de conocimientos que deben ser impartidos obligatorios por las
facultades de Odontologia donde se estén preparando los estudiantes.

Esta investigacion se vincula con la presente por sus aportes tedricos vy

metodoldgicos, para diagnosticar la necesidad de una guia digital para el manejo de
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pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la
Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez. (8)

También fue tomado en consideracion el estudio “Prevalencia de la enfermedad
periodontal en pacientes con enfermedades sistémicas de la clinica integral de la
Universidad José Antonio P4ez.”San Diego, Estado Carabobo, (9) bajo la modalidad
cualitativa, basada en un disefio de campo-descriptivo, para optar por el titulo de
odontdlogo. EIl principal motivo del autor con esta investigacion fue precisar qué
porcentaje de pacientes que acuden a consulta odontoldgica en las clinicas de dicha
universidad padecen de enfermedades sistémicas y de enfermedad periodontal.

La poblacién sometida al estudio cualitativo, estuvo conformada por 872 personas
que asistieron a consulta odontoldgica de la clinica integral del adulto en el periodo
abril-agosto 2012, seleccionando al azar 263 pacientes para formar una muestra de
30%, utilizando como instrumento para recoleccion de datos, la revision de las
historias clinicas. Los resultados obtenidos en dicho estudio demostraron que la
mayor prevalencia de enfermedad periodontal en relacion al sexo y edad, se encuentra
(8,36%) en mujeres, en edades comprendidas entre 46 a 50 afios; la enfermedad
periodontal mas comin fue la periodontitis cronica (28,9%); donde el (3,4%) de esos
pacientes presentan periodontitis cronica asociada a enfermedades sistémicas.

El estudio presentado por los autores guarda relacion con la presente investigacién
debido a que la osteoporosis también es una enfermedad sistémica pero que repercute

directamente en la masa ésea, y ademas es una enfermedad que prevalece
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mayormente en mujeres postmenopausicas de edades comprendidas entre los 45 y 50

afios de edad. (9)

Bases Tedricas

Guia Digital

En relacién a una guia, son documento que describen la secuencia del proceso de
atencién a un paciente en relacion a una enfermedad o estado de salud. En sintesis, el
protocolo es el planteamiento y la solucién a un problema (10). Por otro lado, en el
foro de medicamentos OMS, OPS, AFEME(2008); la normalizacion de la
prescripcion mediante guias y protocolos constituye el método méas simple y efectivo
para mejorar la calidad de la terapéutica y para disminuirlos enormes desperdicios en
gastos de medicamentos. (11)

En este caso de estudio se propone una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica
Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez, en el cual se describird cada una de
los tipos de enfermedades, causas, signos y sintomas, con la finalidad de que el futuro
profesional de la odontologia reconozca los mismos y aprenda su manejo cuando se

presente este tipo de pacientes.
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Manejo de Pacientes con Enfermedades Sistémicas

Enfermedades Sistémicas

Las enfermedades sistémicas, se definen como aquellas enfermedades que afectan al
cuerpo totalmente y no a una sola parte o un solo érgano del mismo, presentandose en
un gran ndmero de la poblacion, siendo de mucha importancia lograr reconocerlas
debido a que pueden poner en riesgo la vida del paciente. Se sabe que algunas de
estas enfermedades al diagnosticarlas a tiempo y tratarlas de una forma correcta se
logrard mejorar y prolongar la vida del paciente (1). Existen varias enfermedades

sistémicas como:

Hipertension:

Es un aumento anormal de la presion arterial la cual si llega a ser crénica y no es
tratada, se puede asociar con un gran numero de pacientes afectados con esta
enfermedad e inclusive llegar a la muerte; esta enfermedad siempre inicia siendo
asintomatica durante un largo tiempo, llegando a producir con el tiempo
sintomatologia por la afeccion en diferentes 6rganos como son: rifiones, cerebro,
corazén, 0jos: Segun, la hipertension se clasifica en dos tipos que son:

Hipertension Secundaria: Se presenta aproximadamente en un 5% de la poblacién,
la cual etioldégicamente esta relacionada a la presencia de una enfermedad subyacente
y a algunos habitos que pudiera tener el paciente como es el tabaquismo, la ingesta

excesiva de sodio o el uso de anticonceptivos orales.
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Hipertension Esencial: Se presenta en el 95% restante de la poblacion, cuya causa
exacta es desconocida. (12)

En este sentido, la evaluacion del paciente hipertenso debe ser siempre exhaustiva y
seguir el respectivo protocolo para que no olvidar registrar o valorar algo que se haya
pasado por alto, como llenar la historia clinica, la exploracion fisica y las pruebas de
laboratorio en el enfermo con hipertension tiene los siguientes objetivos.(13)

Por otro lado, el odontélogo cumple un papel de gran importancia en la
determinacidon y control de dicha enfermedad, debido a que realiza de forma frecuente
el andlisis de los signos y sintomas del paciente, y de esta manera esta siempre
pendiente y en contacto con estos valores razdn por la cual es la persona indicada
para valorar si el paciente se encuentra bien o mal y si se encuentra controlada la

enfermedad (12).

Diabetes:

La diabetes se define como una enfermedad metabdlica que se caracteriza por una
hiperglicemia constante, la cual se puede originar por defectos en la secrecion de
insulina a nivel pancreético, la accion a nivel celular o ambas. El nivel elevado y
prolongado de glicemia en el organismo se encuentra directamente vinculado a un
dafio crénico de varios érganos como corazdn, rifiones, 0jos y los vasos sanguineos
periféricos incluyendo el territorio periodontal; lo que se conoce como alteraciones

sistémicas y metabolicas. (1)
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De igual manera se debe mencionar que existen ciertas patologias bucales que se ven
relacionadas directamente y en mayor porcentaje con pacientes portadores de diabetes
mellitus que con la poblacion en general; entre las cuales se mencionan de mayor
prevalencia: queilitis, cicatrizacion lenta, hipertrofia de las papilas de la lengua,
xerostomia y enfermedad periodontal. (14)

El indice de prevalencia de pacientes con diabetes mellitus indica que existe
alrededor de 200 millones de personas en el mundo que la padecen, por lo que es de
suma importancia el correcto diagnéstico en estadios tempranos, lo que lleva a
estudiar y determinar los valores normales o elevados para obtener resultados y dar el
respectivo tratamiento. Entre los signos y sintomas mas comunes estan:

- Polifagia.

- Polidipsia.

- Poliuria.

- Pérdida de peso.

- Fatiga.

- Curacion de heridas lenta.

Los estudios mas recientes se basan en determinar los niveles menores de glucosa con
el propésito de iniciar lo mas antes posible el tratamiento y reducir sus
complicaciones. Se consideran valores normales de glucemia en ayunas menores a

100 mg/dL y de 140 mg/dL después de dos horas de una carga de glucosa. (14)

Hipotiroidismo:
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Esta enfermedad que afecta a la glandula tiroides produciendo un mal funcionamiento
de esta y teniendo como resultado muy poca cantidad de hormona tiroidea. Sabiendo
que la sintesis de las hormonas tiroideas T4 y T3 se encuentra regulada por la TSH
secretada en la hipofisis, cumpliendo con la funcion de organizar las reacciones
metabdlicas del organismo. En el hipotiroidismo las hormonas tiroideas disminuyen
por lo que la secrecién de la TSH aumenta para incitar a que la glandula trabaje al
maximo para asi restablecer el nivel normal de hormonas tiroideas lo cual no se logra

cuando ya esté establecido el hipotiroidismo. (15)

Alergias:

En este sentido, es fundamental conocer sustancias a las cuales paciente tuvo algin
tipo de reaccibn como edema, urticaria, anafilaxia. Se puede interrogar sobre
medicamentos como antibioticos, analgésicos o anestésicos. Sin embargo ciertas
sustancias naturales también pueden generar reacciones adversas, este dato se debe
resaltar suma importancia y apuntar en un sitio visible. (16)

Existen algunas razones por las que el profesional odontologo debe tener
conocimiento sobre las alergias como es: para poder identificar a pacientes que
pueden presentar una historia alérgica evitando asi una reaccion alérgica; para
reconocer las alteraciones que estas pueden producir en los tejidos blandos de la boca;
para identificar los signos y sintomas que puede mostrar el paciente al momento de

presentarse una reaccion alérgica aguda y controlarla de forma adecuada. Las
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reacciones alérgicas pueden suceder y ocurren cotidianamente en el tratamiento
odontolégico general y son las urgencias médicas mas comunes. (1)

En tal sentido, estas se manifiestan de leves hasta potencialmente letales y se
desencadenan por alérgenos que se encuentran en el ambito odontolégico,
especialmente medicamentos tipo penicilina, analgésicos y alérgenos ambientales,
como el latex. (17)

Los anestésicos locales dentales ocasionalmente precipitan una reaccion alérgica. Los
signos clinicos de una reaccion varian desde leves (con manifestaciones dérmicas
ligeras que ocurren de manera simultanea) y otros que demandan un diagnéstico
inmediato y tratamiento enérgico para impedir un colapso respiratorio, cardiovascular

y en ocasiones la muerte. (17)

Hipersensibilidad:

El sistema inmune tiene como objetivo proteger al organismo del ataque de agentes
extrafios, cuando existe un estimulo el cuerpo desencadena una serie de procesos que
involucran varios grupos celulares. Dichas respuestas en determinados momentos
puede causar dafio tisular y mal funcionamiento organico lo que se conoce como
reacciones de hipersensibilidad.

Cabe destacar, que la hipersensibilidad son reacciones que resultan de la union de
antigenos y anticuerpos, en la cual hay una excesiva respuesta inmunitaria a
elementos que normalmente no son patdégenos. Generalmente se producen este tipo de

reacciones en exposiciones repetidas a los antigenos, y pueden producir variada
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sintomatologia que incluso puede comprometer la vida del paciente, a diferencia de
las alergias, que se presentan especialmente medicamentos tipo penicilina,

analgésicos y alérgenos ambientales, como el latex. (18)

Asma:

El asma es un trastorno crénico inflamatorio que se caracteriza por una obstruccion
de las vias aéreas enfermedad que afecta con mayor incidencia a personas jovenes. Se
calcula que esta enfermedad afecta al 5% de los adultos y a un 10% de los nifios en
EUA yaun 3y 20% en el mundo. Siendo una de las principales causas de urgencias
médicas en EUA es por ello, que en este pais se han reportado alrededor de 5.000 y

6.000 muertes al afio. (17)

Osteoporosis:

Es una alteracion esquelética sistémica que se encuentra en constante desarrollo
afectando a mas de 2000 millones de personas en el mundo, siendo unaenfermedad
que afecta a las personas a nivel mundial, en el 2013 un estudio determino que mas de
200 millones de personas la padecen y por lo menos un 30 al 50% de los casos las
padecen las mujeres posmenopausicas, siendo responsable de la alta tasa de
morbilidad y mortalidad. Esta alteracion se caracteriza por una disminucion de la
masa 0sea, deterioro del tejido éseo, con un aumento en la fragilidad del hueso y

persistente susceptibilidad de riesgo de fractura. (14)
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Bases Legales.

En este particular, las bases y normas legales de los procesos de investigacion,
proyectos y trabajos de cualquier naturaleza, requieren de la sustentabilidad legal que
certifique su validez (19). En las bases legales de un trabajo de investigacion, tal
como la denominacion de la seccidn lo indica, se incluyen todas las referencias
legales que soportan el tema o problema de investigacién, este caso proponer una
guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Péez. Para ello, se pueden consultar: la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela; las leyes organicas; las gacetas gubernamentales; entre otros dispositivos

apropiados.

Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela

Articulo 112: Todas las personas pueden dedicarse libremente a la actividad
econdmica de su preferencia, sin méas limitaciones que las previstas en esta
Constitucién y las que establezcan las leyes, por razones de desarrollo humano,
seguridad, sanidad, proteccién del ambiente u otras de interés social. El Estado
promovera la iniciativa privada, garantizando la creacién y justa distribucion de la
riqueza, asi como la produccién de bienes y servicios que satisfagan las necesidades
de la poblacion, la libertad de trabajo, empresa, comercio, industria, sin perjuicio de
su facultad para dictar medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e

impulsar el desarrollo integral del pais. (20)
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El articulo 112 trata sobre libertad y el derecho que tiene todo venezolano de ejercer
cualquier actividad econémica, siempre y cuando estas personas cumplan con las
limitaciones que han sido establecidas por La Constitucion y la Ley, esto es con el
objetivo de velar por la seguridad, sanidad y desarrollo humano, garantizando la
proteccion de los intereses de la sociedad, en este caso se disefiard una guia digital
para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de
Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio Paez.

Articulo 83: La salud es un derecho social fundamental, obligacion del Estado, que
lo garantizara como parte del derecho a la vida. El Estado promovera y desarrollara
politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso a los
servicios. Todas las personas tienen derecho a la proteccion de la salud, asi como el
deber de participar activamente en su promocion y defensa, y el de cumplir con las
medidas sanitarias y de saneamiento que establezca la ley, de conformidad con los
tratados convenios internacionales suscritos y ratificado por la Republica. (20)

El Estado a nivel de salud, como es un derecho de la sociedad, debe generar politicas
que aseguren, la salud, el bienestar y promuevan el acceso gratuito de las personas a
los servicios médicos. Pero, asi como también la salud es un derecho de todos los
venezolanos, es una obligacion de los mismos asistir a los diferentes programas y
actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida.

Articulo 85: El financiamiento del sistema publico nacional de saludes obligacion del
Estado, que integrara los recursos fiscales, las cotizaciones obligatorias de la

seguridad social y cualquier otra fuente de financiamiento que determine la ley. El
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Estado garantizara un presupuesto para la salud que permita cumplir con los objetivos
de la politica sanitaria. En coordinacion con las universidades y los centros de
investigacion, se promovera y desarrollard una politica nacional de formacion de
profesionales, técnicos y técnicas y una industria nacional de produccién de insumos
para la salud. El Estado regulara las instituciones publicas y privadas de salud. (20)

Por este articulo se entiende que la salud dentro de una poblacidn es un elemento
fundamental, por ende el estado, estd comprometido en garantizar el apoyo y el
financiamiento para la formacién de profesionales, técnicos y técnicas que
promueven y desarrollan programas regidos por las politicas sanitarias, con el

objetivo principal de impulsar mejoras en el &ambito de la salud.

Ley del Ejercicio de la Odontologia en Venezuela

Articulo 2: Se entiende por ejercicio de la odontologia la prestacion de servicios
encaminados a la prevencién, diagndstico y tratamiento de las enfermedades,
deformaciones y accidentes traumaticos de la boca y de los 6rganos o regiones
anatomicas que la limitan o comprenden. Tales intervenciones constituyen actos
propios de los profesionales legalmente autorizados, quienes podran delegar en sus
auxiliares aquellas intervenciones claramente determinadas en esta Ley su
Reglamento. (21)

Segun este articulo el ejercicio de la odontologia debe estar basado en el fomento de
la prevencion, el diagnostico y el tratamiento de todas las enfermedades y lesiones

que ocurran en la boca y limites anatdmicos que forman a la misma, y solo pueden
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delegar funciones a sus auxiliares si estos son capaces y si esta permitido segun la ley
en las funciones de los mismos.

Articulo 4: EIl ejercicio de la odontologia es de exclusiva competencia de los
profesionales legalmente autorizados con tal objeto, a saber: Las personas que poseen
titulo de Doctor en Odontologia, Odont6logo, Dentista o Cirujano Dentista expedido
o revalidado en una Universidad Venezolana, o los equivalentes otorgados por
universidades extranjeras, convalidados como resultado de convenios o tratados de
reciprocidad celebrados con la Nacion; Las personas que posean titulo de Dentista o
de Cirujano Dentista expedido por el antiguo Ministerio de Instruccion Publica; Las
personas que posean la Licencia Especial que concedi6 la Direccion de Sanidad
Nacional de conformidad con la Ley del Ejercicio de la Dentisteria promulgada el dia
19 de julio de 1926. (21)

Aqui se hace referencia a que el ejercicio de la Odontologia en Venezuela le
corresponde Unicamente a las personas que posean titulos de Odontélogos, 0 sus
similares que sean revalidados en una universidad venezolana, también a personas
que posean el titulo expedido por el antiguo Ministerio de Instruccion Publica o a las
personas que posean la Licencia Especial que concedié la Direccion de Sanidad
Nacional en 1926; es decir que se debe tener cuidado en las funciones que debe
cumplir solamente el especialista o el profesional de odontologia, y en este aspecto
ademas tener conocimiento sobre el manejo de pacientes con enfermedades

sistémicas.
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Articulo 16: Los profesionales que ejerzan la odontologia deberan estar debidamente
capacitados y legalmente autorizados segun esta Ley para prestar sus servicios a la
comunidad, contribuir al progreso cientifico y social de la odontologia, aportar su
colaboracién para la solucion de los problemas de salud publica creados por las
enfermedades bucodentarias, y cooperar con los demas profesionales de la salud en la
atencion de aquellos enfermos que asi lo requiera. (21)

Los profesionales de la Odontologia deberan estar capacitados y autorizados
legalmente segun esta ley para poder ejercer y deben contribuir al progreso cientifico
y social de esta profesion, colaborar para la solucién de problemas de salud publica y
cooperar con los deméas profesionales de la salud ayudando a todo enfermo que lo

necesite.

Cddigo de Deontologia Odontolégica

Articulo 2: El Profesional de la Odontologia esta en la obligacion de mantenerse
informado y actualizado en los avances del conocimiento cientifico. La actitud
contraria no es ética, ya que limita en alto grado su capacidad para suministrar la
atencion en salud integral requerida. (22)

De acuerdo a este articulo todo profesional de la Odontologia tiene la obligacion y el
deber de estar informado y actualizado de los nuevos avances cientificos, puesto a
que representa una falta de ética el comportamiento contrario ya que limita su

capacidad para suministrar una correcta atencion integral.
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SISTEMA DE VARIABLES.
Cuadro 1.

Identificacion y Definicion de Variables.

Definicion Conceptual Definicion

Variable
Operacional

Indicadores

Necesidad de una  Manejo adecuado del

uia diaital para odontélogo de estos
J L pacientes, conocer la

Conocimiento

el manejo de historia clinica
. relacionando al
pacientes con .
problema, el tipo de
enfermedades enfermedad sistémica
. ue presenta, a qué edad
sistémicas que p q

inicid, frecuencia 'y
gravedad, conocer la
medicacion que toma el
paciente y como la toma,
para de esta manera
saber si el paciente se
encuentra controlado de
manera correcta.

Fuente: Gonzaélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

Al delinear el marco metodoldgico, se puede decir que se encuentra descrito cada
uno de los componentes que permitid ir paso a paso, al logro de los objetivos de la
investigacion. Este marco metodologico, estuvo estrechamente vinculado al modelo
epistémico de las investigadoras, ya que cada modelo tiene asociado una definicion
de investigacion que es coherente con la concepcion del conocimiento y tendra
implicaciones en los métodos y disefios de investigacion.

Al respecto, la Metodologia estd referida al momento que alude al conjunto de
procedimientos ldégicos, tecno-operacionales, implicitos en todo proceso de
investigacion, con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlos. (3). De modo
que se puede decir, que el marco metodologico es la parte del proceso de
investigacion que hace mencion a la manera en como se deben presentar los
resultados del proceso, en tal sentido, el tipo de estudio que se llevo a cabo fue

considerado como un proyecto factible.

Nivel de la Investigacion
El nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad con que se aborda un
fendmeno u objeto de estudio (23). El nivel al mismo tiempo viene determinado el

objetivo general de la investigacion. En ese mismo sentido, la presente investigacion
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se encuentra en el nivel descriptivo, es decir, se busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendbmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacién (24). En tal sentido, debido a que la misma tuvo
un enfoque innovador al proponer una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica

Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

Disefio y Tipo de la Investigacion

Disefio de la Investigacion

El disefio que se utilizd en la presente investigacion, fue un disefio de campo con
enfoque cuantitativo, puesto a que la investigacion es netamente soportada en un
material tedrico-préctico de dos ramas distintas de ciencias de la salud, como lo es el
area de medicina general y el area de odontologia, con la finalidad de poder darle auge y
veracidad al tema en cuestion. Al respecto, la investigacion de campo es aquella que
tiene como objetivo indagar la incidencia y nos manifiestan una o mas variables, son
por lo tanto estudio puramente descriptivos (24). En tal sentido, fue de campo puesto
que se recopilara la informacién directamente de la fuente real, en este caso en la

Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Péaez.
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Tipo de Investigacion

La presente investigacion se ubicé como proyecto factible ya que el objetivo de este,
estd enfocado en proponer una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral
IV de la Universidad José Antonio Péez, en tal sentido, un proyecto factible consiste en
una investigacion, elaboracion y desarrollo de la propuesta de un modelo operativo
viable, para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o
grupos sociales, refiriéndose a la formulacion de politicas, programas, tecnologias,

métodos o procesos (25).

Poblacion y Muestra.

Poblacion

Dentro de una investigacion, es importante establecer cual es la poblacion y si de esta
se ha tomado una muestra, se entiende por poblacién como un conjunto finito o
infinito de personas, casos o0 elementos que presentan caracteristicas comunes, para
los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion (23). En el caso
especifico de esta investigacion se tomd en cuenta los 150 estudiantes de Odontologia

de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.
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Muestra

La muestra representa una parte de la poblacion objeto de estudio, se seleccion6 con
el fin de obtener una informacion mas precisa. Puesto que por diversas razones
resulta imposible abarcar la totalidad de los elementos que conforman la poblacion, se
hace indispensable recurrir a la seleccion de la muestra, es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacién accesible (23). En este sentido,
para la seleccion de la muestra fue de tipo censal, el cual es el censo busca recaba
informacion acerca de la totalidad de una poblacion (26). Asi, en funcién de los
objetivos propuestos y la metodologia adoptada, la muestra quedara representada por
los estudiantes y docentes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad
José Antonio Péez.

Para la escogencia de la muestra y a efectos de que sea representativa, se decidid
tomar como muestra en el caso de los estudiantes un 30% en este sentido, se puede
decir que algunos autores coinciden en sefialar que una muestra del 10, 20, 30 6 40%
es representativa de una poblacion. (26) En tal sentido, la muestra estuvo conformada
por el 30% de la poblacion de los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V

de la Universidad José Antonio Paez, que corresponde a 45 estudiantes.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Para poder identificar, clasificar e interpretar los datos provenientes de la situacion de
investigacion fue necesario seleccionar técnicas apropiadas y disefiar (o adaptar)

instrumentos que permitan compilarlos.

Técnicas

La técnica a emplear en la recoleccion de datos fue la encuesta; en este sentido, esta
técnica consistié en recolectar datos lo cual implica tres actividades estrechamente
relacionadas entre si: 1. Seleccionar un instrumento, el cual debe ser valido y
confiable.2. Aplicar ese instrumento obtenido las observaciones y mediciones de las
variables, 3. Preparar las mediciones obtenidas para que puedan analizarse
correctamente, es decir codificar los datos. (24)

Asimismo, la técnica es el procedimiento que facilita la busqueda de la informacion
(27). El empleo de esta técnica permitid a las investigadoras, obtener informacion de

interés por parte de los habitantes que conformaran la muestra.

Instrumentos
Son los recursos donde se registraron las caracteristicas del evento a investigar,
requeridas para llevar a cabo el proceso investigativo; por consiguiente, en esta

investigacion se utilizd como instrumento de medicion, el cuestionario, el cual es un
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medio de comunicacion escrito y basico entre el encuestador y el encuestado, facilita
traducir los objetivos y las variables de la investigacion a través de una serie de
preguntas previamente preparadas de forma cuidadosa, relacionadas al problema
estudiado (27).

Por otro lado, el cuestionario permitié registrar la informacion dada por los
encuestados (24). El instrumento de recoleccion de datos, estuvo conformado por 13
items redactados en relacion a cada indicador segun el caso, orientados segun las
dimensiones a analizar para cada variable, con preguntas cerradas con alternativas de

respuestas Si-No. (Ver anexo A)

Validez y Confiabilidad

Validez

La validez se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable
que se pretende medir en el estudio, es el grado en que una prueba mide lo que se
propone medir, dicho de otra manera, establecer la validez de una prueba implica
descubrir lo que una prueba mide (4). A los efectos de la validacion del
instrumento, se utilizaron el juicio de expertos. En este caso, los expertos que
evaluaron el instrumento fueron especialista en el tema a trabajar, los cuales
evaluaron el instrumento en relacion a la redaccion de cada item, claridad de las

preguntas y la pertinencia con los objetivos expuestos. (Ver anexo B)
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Confiabilidad

La confiabilidad, se refiere al grado en que las mediciones de un instrumento son
precisas, estables y sin error se obtendra por medio de la aplicacion del coeficiente de
Confiabilidad Kuder Richardson (Kr20), donde se determinara si el instrumento
puede obtener los mismos resultados, en cada oportunidad que se aplique.En este
sentido, es el grado en que la aplicacion repetida de un instrumento al mismo sujeto u
objeto produce resultados similares”(24). EI método utilizado para medir el grado de
confiabilidad del instrumento serd el método Kuder-Richardson también conocido
como KRzo, siendo descrito teéricamente la confiabilidad es la proporcién de la
varianza de la puntuacion real en relacion con la varianza de la puntuacion observada.
Esta proporcion puede estimarse usando una variedad de métodos correlacionales,
incluyendo el Kuder Richardson 20 o0 KR20 que se utiliza para items dicotomicos, es
decir pueden codificarse 1 6 0. (26)

Para el calculo de la confiablidad por el método sefialado las personas que
contestaron si estaran representados con 1y las que contestaron no con 0. Esta técnica
permitird que los resultados obtenidos mediante la aplicacion del instrumento
tuvieran un caracter de veracidad y mesura, y que no se dejara lugar para posibles

errores. A continuacion se muestra la formula aplicada:

51



Leyenda:

K: Numero de items del instrumento

p: Personas que responden afirmativamente a cada item
q: Personas que responden negativamente a cada item.

: Varianza total del instrumento

Cuadro 2.

Confiabilidad
0,81a 1,00 Muy Alto
0,61a 0,80 Alto
0,41a 0,60 Moderado
0,21a 0,40 Bajo
0,1 a 0,2 Muy Bajo

Fuente: Palellay Martins (2010)

Aplicando la formula descrita anteriormente de Kuder Richardson, se obtuvo que en
el cuestionario aplicado a la muestra seleccionada, en donde resulté con una

confiabilidad 0,84 lo que significa una Muy Alta confiabilidad. (Ver Anexo C).
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Técnicas de Andlisis.

Luego de la verificacion de la validez y confiabilidad del cuestionario, se procedi6 a
la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos a una muestra que presenta
caracteristicas compatibles con la de la investigacién. Los resultados fueron llevados
a una Tabla Excel para su procesamiento computarizado, y el célculo de la
confiabilidad. La presentacion y analisis de resultados se efectué posterior a la
aplicacion del cuestionario a los sujetos de la muestra, cuyas opciones de respuestas

se presentaran mediante el uso de la estadistica descriptiva en primer lugar.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Presentacion, Analisis e Interpretacién de Resultados

En este capitulo, se presentan los resultados de la tabulacion y el andlisis de los datos
obtenidos, en correspondencia con la aplicacion de los instrumentos y de las técnicas
seleccionadas. Esto va a permitir obtener resultados especificos que van a ser
analizados, interpretados y confrontados con la informacion manejada en el marco
teorico, con el fin de llegar a presentar las conclusiones y recomendaciones. Por lo
tanto, el propdsito del presente capitulo es mostrar los resultados de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos, con la finalidad de darle respuesta al
objetivo general proponer una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica
Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

La interpretacion de los resultados, permitio resumir y sintetizar los logros obtenidos
en este trabajo de investigacion, a los efectos de proporcionar mayor claridad a las
respuestas y conclusiones planteadas en este estudio. Por consiguiente, la discusion
de los analisis realizados en concordancia con cada item permitié asignar un
significado mucho mas amplio a los resultados provenientes de la investigacion.
Tomando como referente lo antes expuesto, se hizo un analisis exhaustivo por cada
item en contrastacion con cada objetivo en las cuales se evidencié el siguiente

resultado:
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Diagnostico de la necesidad de una guia digital para el manejo de pacientes con

enfermedades sistémicas

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 3. Distribucion de respuestas correspondientes al item 1: Definicion de

Enfermedad Sistémica.

ftem 1. ¢Las enfermedades sistémicas, se definen como: aquellas enfermedades que afectan
al cuerpo totalmente y no a una sola parte o un solo 6rgano del mismo,
presentdndose en un gran nimero de la poblacién?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 33 73%
NO 12 27%
Total 45 100%

Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 1. Definicion de Enfermedad Sistémica. Fuente:

encuestados respondié que Si tienen conocimiento sobre

Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: Segun los datos plasmados en el grafico 1, 73% de los estudiantes
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enfermedades sistémicas, observandose esto como positivo debido a que el estudiante
de odontologia de la Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José
Antonio Paez debe tener conocimiento de ello y de esta forma saber como actuar en
el momento de tratar a este tipo de pacientes. Al respecto, se puede decir que las
enfermedades sistémicas se definen como aquellas enfermedades que afectan al
cuerpo totalmente y no a una sola parte o un solo érgano del mismo, presentandose en
un gran ndmero de la poblacion, siendo de mucha importancia lograr reconocerlas

debido a que pueden poner en riesgo la vida del paciente.(1).

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 4. Distribucion de respuestas correspondientes al item 2: Tipo.

ftem 2.¢La hipertension, es un aumento anormal de la presion arterial la cual si llega
a ser cronica y no es tratada, se puede asociar con un gran numero de pacientes
afectados con esta enfermedad e inclusive llegar a la muerte?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 45 100%

NO 0 0%
Total 45 100%

Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 2. Tipo. Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: En relacion al item 2, 100% de los estudiantes encuestados respondi6 que

Si, tienen conocimiento de que la hipertension, es un aumento anormal de la presion

arterial la cual si llega a ser cronica y no es tratada, se puede asociar con un gran

numero de pacientes afectados con esta enfermedad e inclusive llegar a la muerte.

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 5. Distribucion de respuestas correspondientes al item 3: Capacitacion.

ftem 3.;Crees sentirte plenamente capacitado para atender a un paciente con
cualquier tipo de enfermedad sistemica en la Clinica Integral IV de la

Universidad José Antonio Paez?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 16 36%
NO 29 64%
Total 45 100%

Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 3. Capacitacion. Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Anélisis: Se observo en respuesta al item 3, que 64% de los estudiantes encuestados

respondio que No se sienten plenamente capacitados para atender a un paciente con
cualquier tipo de enfermedad sistémica en la Clinica Integral 1V de la Universidad
José Antonio Paez. En este sentido, se observa que a pesar de que los estudiantes
tienen la definicién de enfermedad sistémica no tienen la capacitacion adecuada para
atender a este tipo de pacientes, por lo que se debe buscar estrategias 0 materiales
didacticos que sirvan para su capacitacion, esto a que el Odontélogo debe ser un
profesional con un amplio conocimiento necesario para identificar y manejar las

enfermedades sistémicas mas frecuentes.
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Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 6. Distribucion de respuestas correspondientes al item 4: Signos.

item 4. ¢Conoce usted los signos que presenta un paciente con osteoporosis, a nivel

bucal?
ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 11 24%
NO 34 76%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Gréfico 4. Signos. Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: Se observd que la mayoria de los estudiantes desconocen los signos que

presenta un paciente con osteoporosis, a nivel bucal, debido a que el 76% de los
encuestados respondid que No y s6lo el 24% respondieron que Si. En relacion a los
signos que puede presentar un paciente con osteoporosis, esta alteracion se
caracteriza por una disminucion de la masa 6sea, deterioro del tejido 6seo, con un
aumento en la fragilidad del hueso y persistente susceptibilidad de riesgo de

fractura.(14)
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Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 7. Distribucion de respuestas correspondientes al item 5: Sintomas.

item 5.¢.Conoce usted los sintomas que presenta un paciente comprometido
sistematicamente con hipertensiéon?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 41 91%
NO 4 9%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Gréfico 5. Sintomas. Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: En relacion al item 5, se observo que el 91% de los estudiantes respondio

que Si, tienen conocimiento de los sintomas que presenta un paciente comprometido
sistematicamente con hipertension. En cuanto a los sintomas, esta enfermedad
siempre inicia siendo asintomatica durante un largo tiempo, llegando a producir con
el tiempo sintomatologia por la afeccion en diferentes 6rganos como son: rifiones,

cerebro, corazon, o0jos. (12)
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Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Conocimiento

Cuadro 8. Distribucion de respuestas correspondientes al item 6: Causas.

item 6.¢Conoce usted las causas por medio de via oral que producen enfermedades

sistémicas?
ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 24 53%
NO 21 47%
Total 45 100%

Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Gréfico 6. Causas. Fuente: Gonzéalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: En relacion al item 6, conoce usted las causas por medio de via oral que

producen enfermedades sistémicas, se encuentra que un grupo de estudiantes
representado por el 53% respondié que Si mientras que 47% respondié que No. En
este sentido, se debe sefialar que existen patologias de orden sistémico que son

producidas a partir de enfermedades bucales gingivoperiodontales.
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Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Manejo Adecuado

Cuadro 9. Distribucion de respuestas correspondientes al item 7: Prevencion.

ftem 7. Tomas en cuenta las prevenciones que se deben tener para atender a
pacientes  comprometidos  sistémicamente, para evitar  posteriores
complicaciones en tratamiento odontol6gico?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 37 82%
NO 8 18%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 7. Prevencion. Fuente: Gonzéalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)

Analisis: En el grafico 7, se puede observar que 82% de los encuestados Si toma sus
prevenciones para atender a pacientes comprometidos sistémicamente, para evitar
posteriores complicaciones en tratamiento odontologico. Segun estos resultados, se

puede decir, los estudiantes encuestados cumplen con lo establecido en la Ley del
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Ejercicio de la Odontologia en Venezuela, en su articulo 2, que sefiala que se entiende
por ejercicio de la odontologia la prestacion de servicios encaminados a la
prevencién, diagnéstico y tratamiento de las enfermedades, deformaciones y
accidentes traumaticos de la boca y de los 6rganos o regiones anatomicas que la

limitan o comprenden. (21)

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Manejo Adecuado

Cuadro 10.  Distribucion de respuestas correspondientes al item 8: Tratamiento.

item 8. ¢Es cierto que la crisis hipertensiva se trata con captopril de 25mg cada cinco
minutos, cinco dosis maximo?

ALTERNATIVA Frecuencia %
SI 24 53%
NO 21 47%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Gréfico 8. Tratamiento. Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Andlisis: En relacion

al item 8, 53% de los estudiantes respondieron que Si, tienen

conocimiento sobre el tratamiento que se le debe suministrar a un paciente con una

crisis hipertensiva, el cual se le debe tratar con captopril de 25mg cada cinco minutos,

cinco dosis maximo.

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Manejo Adecuado

Cuadro 11.

Distribucion de respuestas correspondientes al item 9: Protocolo.

Item 9.;Al

momento de una complicacion de un paciente comprometido

sistémicamente ¢conoces el protocolo a seguir para cada caso especifico?

ALTERNATIVA Frecuencia %
SI 13 29%
NO 32 71%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018) o
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Gréfico 9. Protocolo

. Fuente: Gonzélez, T.y Rodriguez, Ch. (2018)
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Anélisis: En el gréafico 9, se observa que 71% de los estudiantes respondieron que No
conoce el protocolo a seguir, al momento de una complicacion de un paciente
comprometido sistémicamente. En base a este resultado, se sujeta a la recomendacion
que hace uno de los autores que sustentaron esta propuesta, el cual sefiala que se
desprende la imperiosa necesidad de los estudiantes que cursan la carrera de
odontologia estén preparados para atender de manera exitosa, a cualquier paciente
que recurra a los consultorios para su atencién y que presentare una emergencia
médica y asi lograr salvaguardar tanto la salud como la vida del mismo. Esto requiere
de conocimientos que deben ser impartidos obligatorios por las facultades de

Odontologia donde se estén preparando los estudiantes. (8)

Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Manejo Adecuado
Cuadro 12. Distribucion de respuestas correspondientes al ftem 10: Tipo de

Anestesia.

item 10. ;Conoce usted qué tipo de anestesia se utiliza en pacientes Hipertenso no
controlado?

ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 43 96%
NO 2 4%
Total 45 100%

Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 10. Tipo de Anestesia. Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Analisis: Se observd que 91% de los estudiantes encuestados respondié que Si,

conoce que tipo de anestesia se utiliza en pacientes Hipertenso no controlado. En
relacion a esto se puede decir que, el saber qué tipo de anestesia se utiliza en
pacientes hipertensivo, ayudaria al profesional de Odontologia a prevenir cualquier
riesgo en la consulta odontologica al momento de atender a este tipo de pacientes

sisttmicamente comprometidos.
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Variable: Necesidad de una Guia Digital. Dimensién: Manejo Adecuado
Cuadro 13. Distribucion de respuestas correspondientes al ftem 11: Reaccion

Alérgica.

ftem 11. ;Los anestésicos locales dentales ocasionalmente precipitan una reaccion

alérgica?
ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 30 67%
NO 15 33%
Total 45 100%
Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Grafico 11. Reaccion Alérgica. Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
Anélisis: En cuanto a las respuestas del item 11, en relacién a que los anestésicos

locales dentales ocasionalmente precipitan una reaccion alérgica, 67% de los
estudiantes encuestados respondié que Si, sin embargo un nimero importante de ellos
asegura que No. Segun estos resultados se puede observar que un porcentaje de estos

estudiantes desconocen qué tipo de reaccién alérgica puede producir los anestésicos
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locales en los pacientes sistémicamente comprometidos, observandose esto como una
debilidad.

En tal sentido, estas se manifiestan de leves hasta potencialmente letales y se
desencadenan por alérgenos que se encuentran en el ambito odontolégico,
especialmente medicamentos tipo penicilina, analgésicos y alérgenos ambientales,
como el latex. Los anestésicos locales dentales ocasionalmente precipitan una
reaccion alérgica. Los signos clinicos de una reaccion varian desde leves (con
manifestaciones dérmicas ligeras que ocurren de manera simultdnea) y otros que
demandan un diagnéstico inmediato y tratamiento enérgico para impedir un colapso

respiratorio, cardiovascular y en ocasiones la muerte. (17)

Variable: Factibilidad del disefio una guia digital. Dimension: Recursos
Cuadro 14. Distribucion de respuestas correspondientes al ftem 12: Manejo de

Recursos.

ftem 12. ;Cree que seria factible tanto a nivel institucional, social y econémico
disefiar guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades

sistémicas?
ALTERNATIVA Frecuencia %
Si 45 100%
NO 0 0%
Total 45 100%

Fuente: Gonzélez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)
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Gréfico 12.  Manejo de Recursos. Fuente: Gonzalez, T. y Rodriguez, Ch. (2018)

Anélisis: En repuesta a la pregunta 12, 100% de los estudiantes encuestados
respondié que Si, cree que seria factible tanto a nivel institucional, social y
econdmico disefiar guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades
sistémicas. En este sentido, se puede decir que contar con los recursos necesarios para
el diseflo de esta propuesta es importante por su aporte a los estudiantes de
Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez y futuros

investigadores que estén interesados en la tematica.
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Conclusiones del Diagnostico de Necesidades y Factibilidad

Este estudio tuvo como objetivo general proponer una guia digital para el manejo de
pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la
Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio Péez, el cual segun los resultados
obtenidos con el fin de darle respuesta al objetivo especifico 1, se aplicé un
cuestionario a 45 estudiantes de la mencionada clinica, el cual segin los datos se
diagnostico que Si se hace necesario el disefio de mencionada guia digital.

Cabe destacar, que el profesional de Odontologia debe estar preparado o capacitado
para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas y las alteraciones que
manifiestan en la cavidad oral y la relacién en la salud general del paciente, tales
como enfermedades cardiovasculares, coronarias: ateroesclerosis e infarto del
miocardio, endocarditis infecciosa, hipertension, neumonia bacteriana, diabetes
mellitus. En la practica odontoldgica, se puede llegar a atender a un paciente con
alguna enfermedad sistémica; es por ello, que es importante que dentro de su
formacion como profesional se incorporen conocimientos de fisiopatologia,
farmacologia y de manejo de la conducta de estas enfermedades mas prevalentes.

Ya que la salud oral forma parte de la salud general del individuo; el odontélogo v el
médico deben dar un tratamiento de forma multidisciplinaria y articulada, para darle
una mejor calidad de vida a los pacientes sisttmicamente comprometidos. Por ende,

se requiere que los odontdlogos adquieran habilidades en la realizacion de los
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procedimientos clinicos, conocimiento sobre estas patologias y el manejo clinico de
estos pacientes.

Segun los resultados, se pudo observar que la mayoria de los estudiantes encuestados
si tienen conocimiento sobre la definicion de enfermedades sistémicas y que la
hipertension, es un aumento anormal de la presion arterial la cual si llega a ser
cronica y no es tratada, se puede asociar con un gran numero de pacientes afectados
con esta enfermedad e inclusive llegar a la muerte.

Por lo anterior expuesto se contrasta estos resultados por comentado en la
investigacion titulada “Prevalencia de Enfermedades Sistémicas en los Pacientes
sometidos a Extracciones simples en la Clinica de Cirugia | de la Facultad de
Odontologia, estudio retrospectivo”(5); cuyo resultados, determinaron que de la
totalidad de los pacientes que requirieron tratamiento de extraccién un 30.4% tienen
diagndstico de enfermedad sistémica (p=0,00), denotando que el 54% son pacientes
de sexo femenino y el 46% son masculinos, sin evidenciar diferencia significativa
(p=0,394), siendo las enfermedades sistémicas de mayor prevalencia alergias
(51,91%), hipertension arterial (17,98%), otras patologias (13,65%) y en menor
proporcién diabetes (3,18%), ademas no existe dependencia de la historia clinica
familiar con las enfermedades sistémicas detectadas (p=0,804).

De igual manera, se pudo evidenciar que la mayoria de los estudiantes encuestados

No se sienten plenamente capacitados para atender a un paciente con cualquier tipo
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de enfermedad sistémica en la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio
Péez. Asimismo, la mayoria de los estudiantes desconocen los signos que presenta
un paciente con osteoporosis, a nivel bucal, sin embargo si tienen conocimiento de
los sintomas que presenta un paciente comprometido sistematicamente con
hipertension, e inclusive tienen conocimiento sobre el tratamiento que se le debe
suministrar a un paciente con una crisis hipertensiva, el cual se le debe tratar con
captopril de 25mg cada cinco minutos, cinco dosis maximo. Por otro lado, solo un
grupo de estudiantes si conoce las causas por medio de via oral que producen
enfermedades sistémicas, pero un 47% respondié que No.

Estos resultados se contrastan con los encontrados en el antecedente titulado,
“Prevalencia de la enfermedad periodontal en pacientes con enfermedades sistémicas
de la clinica integral de la Universidad José Antonio Péez.”San Diego, Estado
Carabobo, (9) en donde los resultados obtenidos en dicho estudio demostraron que la
mayor prevalencia de enfermedad periodontal en relacion al sexo y edad, se encuentra
(8,36%) en mujeres, en edades comprendidas entre 46 a 50 afios; la enfermedad
periodontal mas comin fue la periodontitis cronica (28,9%); donde el (3,4%) de esos
pacientes presentan periodontitis cronica Asociada a Enfermedades Sistémicas.
También se destaca, que 82% de los encuestados si toma sus prevenciones para
atender a pacientes comprometidos sistémicamente, para evitar posteriores

complicaciones en tratamiento odontolégico, cumpliendo con lo establecido en la Ley

72



del Ejercicio de la Odontologia en Venezuela, en su articulo 2.

En el grafico 9, se observa que 71% de los estudiantes respondieron que No conoce el

protocolo a seguir, al momento de una complicacion de un paciente comprometido

sistémicamente, sin embargo Si, conoce qué tipo de anestesia se utiliza en pacientes

Hipertenso no controlado. En cuanto a las respuestas del item 11, en relacién a que

anestésicos locales dentales ocasionalmente precipitan una reaccion alérgica, mas de

la mitad de los encuestados respondi6 que Si.

Por lo anterior expuesto, se pudo llegar a la conclusién de que existe la necesidad de

disefiar una guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas

dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad

José Antonio Péez, destacandose los siguientes aspectos segun los resultados mas

relevantes encontrados segun las respuesta de los estudiantes encuestados:

- 73% tienen conocimiento sobre la definicién de enfermedades sistémicas.

- 100% tienen conocimiento de que la hipertension, es un aumento anormal de la
presion arterial la cual si llega a ser crénica y no es tratada, se puede asociar
con un gran namero de pacientes afectados con esta enfermedad e inclusive
llegar a la muerte.

- 64%, no se sienten plenamente capacitados para atender a un paciente con
cualquier tipo de enfermedad sistémica en la Clinica Integral IV de la

Universidad José Antonio Péez.
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- 76% desconocen los signos que presenta un paciente con osteoporosis, a nivel
bucal.

- 91% tiene conocimiento de los sintomas que presenta un paciente
comprometido sistematicamente con hipertension.

- 53% conoce usted las causas por medio de via oral que producen enfermedades
sistémicas.

- 82% si toma sus prevenciones para atender a pacientes comprometidos
sistémicamente.

- 53% tiene conocimiento sobre el tratamiento que se le debe suministrar a un
paciente con una crisis hipertensiva, el cual se le debe tratar con captopril de
25mg cada cinco minutos, cinco dosis maximo.

- 71% de los estudiantes respondieron que no conoce el protocolo a seguir, al
momento de una complicacién de un paciente comprometido sistémicamente.

- 91% conoce qué tipo de anestesia se utiliza en pacientes Hipertenso no
controlado.

- 67% conoce cudles son los anestésicos locales dentales ocasionalmente
precipitan una reaccion alérgica.

En respuesta al objetivo 2, sobre determinar la factibilidad del disefio de una guia

digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los

estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
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Péez, segun los resultados el 100% estuvo de acuerdo di que si es factible. En este
sentido, cabe destacar, que en relacién a una guia, son documento que describen la
secuencia del proceso de atencion a un paciente en relacion a una enfermedad o
estado de salud. En sintesis, el protocolo es el planteamiento y la solucion a un
problema (10). Por otro lado, en el foro de medicamentos OMS, OPS, AFEME
(2008); la normalizacidon de la prescripcion mediante guias y protocolos constituye el
método mas simple y efectivo para mejorar la calidad de la terapéutica y para
disminuirlos enormes desperdicios en gastos de medicamentos. (11)

Finalmente, para darle respuesta al objetivo 3, disefiar una guia digital para el manejo
de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia
de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Péaez, a continuacion se

presenta la siguiente propuesta, plasmada en el Capitulo V.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

GUIA DIGITAL PARA EL MANEJO DE PACIENTES CON
ENFERMEDADES SISTEMICAS DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTESDE
ODONTOLOGIA DE LA CLINICA INTEGRAL IV DE LA UNIVERSIDAD
JOSE ANTONIO PAEZ

Autoras: Gonzalez, Thaili
Rodriguez, Charlotte
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LA PROPUESTA

Introduccion

El Odontologo debe tener conocimiento de los procesos basicos de las enfermedades
sistémicas y establecer si el tratamiento odontoldgico afectara o sera afectado por el
padecimiento del paciente. Ademas, puede identificar las enfermedades no detectadas
que podrian afectar seriamente el estado general de salud, como también actuar con
actitud y aptitud frente a urgencias que se presenten. Asi mismo, debe saber que las
enfermedades organicas y sistémicas tienen repercusion en la salud bucal y/o
viceversa.

Esto puede conllevar a diagnosticar e incluso prevenir el desarrollo de
complicaciones y/o evolucion de una enfermedad. Es necesario reiterar que no se
espera realizar un diagnostico definitivo de las distintas patologias o indicar un
tratamiento médico. Sin embargo, debe ser capaz de apreciar los riesgos médicos
relacionados con el tratamiento previsto y de modificar este de acuerdo con los signos
y sintomas.

Ademas, puede identificar enfermedades no detectadas que podrian afectar
seriamente el estado de salud, como también actuar con eficacia y prontitud frente a
urgencias médicas que puedan presentarse en su practica profesional. EI odontélogo
debe saber el manejo de los pacientes sisttmicamente comprometidos y actuar en el

diagnostico, prondstico y tratamiento, dentro de su incumbencia, de las diferentes
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alteraciones del equilibrio fisico y psiquico de los pacientes. Al analizar los perfiles
de salud-enfermedad, puede observarse una frecuencia de enfermedades sistémicas
estimadas en un elevado porcentaje, entre las cuales destacan: hematoldgicas,
cardiovasculares, trastornos renales, endocrinos e infecciosas.

En recorrido por las teorias se observaron investigaciones realizadas permiten
comprobar la estrecha relacion entre las enfermedades bucales y las sistémicas, que
obligan a definir protocolos de tratamientos que permiten fortalecer el trabajo
multiprofesional e interdisciplinario, es por ello, que se disefio una guia digital para el
manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de

Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

Justificacién de la Propuesta

Con la propuesta del disefio de una guia digital para el manejo de pacientes con
enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia de la Clinica
Integral 1V de la Universidad José Antonio Péez, lo cual es el objeto de estudio de
este trabajo, se sentaron las bases tedricas para la elaboracion de esta, lo que va a
generar el interés en los estudiantes de odontologia, de informarse més sobre el tema

para asi tener el conocimiento necesario para el manejo de este tipo de pacientes.
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Cabe destacar, que el odont6logo, debe tener conocimientos de los procesos basicos
de las enfermedades y establecer si el tratamiento odontolégico afectard o seréd
afectado por el padecimiento del paciente.

Entre los beneficios de la guia digital se destaca la ayuda que sera brindada a los
estudiantes de odontologia y al ser aplicada en la Universidad José Antonio Péez,
ayudard tanto al estudiante como a los pacientes. La importancia de esta
investigacion, es que la propuesta dejara una guia donde se explica el manejo de
pacientes con enfermedades sistémicas, su etiologia, signos, sintomas y tratamiento a
seguir si es esa la situacion, planteando asi una alternativa informativa para los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Paez.

Con esta propuesta, se da por realizado o cumplido el tercer objetivo especifico que
se expuso en el Capitulo | del presente trabajo, el cual fue disefiar una guia digital
para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de

Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez.

Objetivos de la Propuesta
Objetivo General
Orientar los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad

José Antonio Paez sobre el adecuado manejo de pacientes con enfermedades
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sistémicas.

Obijetivos Especificos

. Conocer las enfermedades sistémicas por aparatos y sistemas para el
conocimiento adecuado de los estudiantes.

. Saber que es el sistema de clasificacion ASA (American Society of
Anesthesiologists), para el diagndstico de los pacientes de acuerdo a su estado
fisico para la correcta toma de decisiones del tratamiento dental.

. Identificar los signos y sintomas presentes en el paciente sistémicamente
comprometido.

. Conocer la relacion entre las enfermedades sistémicas y la salud bucal.

Factibilidad

Factibilidad Institucional: De acuerdo con los resultados obtenidos en la
investigacion, si es posible el disefio de una guia digital para el manejo de pacientes
con enfermedades sistémicas, ya que se cuenta con la aceptacion por parte de los
estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral IV de la Universidad José Antonio
Paez para su uso.

Factibilidad Académica: Resulta viable el disefio de una guia digital para el manejo

de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de Odontologia
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de la Clinica Integral 1V de la Universidad José Antonio Paez, en cuanto a contenido
académico e informativo, ya que la informacion recaudada en esta investigacion
contribuye al desarrollo académico del futuro profesional de la odontologia, asi
mismo por la variedad de bibliografia consultada sobre el tema objeto de estudio y los
aportes de las distintas fuentes que apoyaron la propuesta.

Factibilidad Econdmica: Los resultados obtenidos durante la investigacion arrojaron
que la guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a
los estudiantes de Odontologia de la Clinica Integral 1V de la Universidad José
Antonio Paez, como bien se sobreentiende es digital, por lo tanto estara disponible
en el centro de copiado del edificio cuatro la Universidad Jose Antonio Paezs, ya que

también los estudiantes tienen acceso a esta.

Contenido de la Guia Digital
1. Objetivos de la Guia Digital
2. Enfermedades Sistemicas
3. Ficha Clinica
4. Historia Medica
5. Anamnesis
6. Interrogatorio por Aparatos y sistemas

7. Exploracion Fisica

81



8. Exploracion Clinica

9. Clasificacion ASA

10. Manejo odontologico de las principales enfermedades sistemicas
11. Relacion entre salud oral y enfermedades sistemicas

12. Protocolo a seguir en complicaciones odontologica

82



83



LISTA DE REFERENCIAS

Llamosas H. (2004). Prevalencia de hipertension en las clinicas odontoldgicas
de la FES Iztacala. Revista Odontoldgica Mexicana. 117

Harold, J. Manifestaciones Orales Asociadas a la Infeccion por VIH/SIDA en
123 pacientes del Hospital San Juan de Dios de Bogota. RevFacMed Un Col.
1995; 43(4): 188-93.

Balestrini, M. (2008). Como se Elabora el Proyecto de Investigacién. Editorial
Consultores Asociados. Caracas Venezuela. p.91

Tamayo y Tamayo, M. (2012). El Proceso de Investigacion Cientifica. Editorial
Limusa, Ciudad de México.

Alvarez, S. (2017). “Prevalencia de Enfermedades Sistémicas en los Pacientes
sometidos a Extracciones simples en la Clinica de Cirugia | de la Facultad de
Odontologia, estudio retrospectivo”. Proyecto de investigacion presentado
como requisito previo a la obtencion del titulo de Odontélogo, en la
Universidad Central de Ecuador.

Mondragén, H. (2016). “ldentificacion de Enfermedades Sistémicas Y
Condiciones Discapacitantes En Pacientes Atendidos En El Servicio De
Estomatologia”. Realiz6 una Tesis para obtener el Titulo de Cirujano Dentista.
Castillo, S. y Molina, M. (2015). “Disefio de un protocolo para el manejo
integral de pacientes con trasplante renal, dirigido a estudiantes de las clinicas
integrales de la Universidad José Antonio Paez”, San Diego estado Carabobo.
Para asi optar por el titulo de Odontélogo.

Hernandez, V. y Rosario A. (2014), “Disefio de una guia practica para el
manejo de urgencias médicas de la clinica odontoldgica de la Universidad José
Antonio P&ez”, en San Diego- Estado Carabobo, trabajo de Grado presentado

para optar al titulo de Odontologo.

84



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Esnaider, D. y Marrufo, V. (2013). “Prevalencia de la enfermedad periodontal
en pacientes con enfermedades sistemicas de la clinica integral de la
Universidad José Antonio Paez.”San Diego, Estado Carabobo.

Salcedo, R. (2008).Protocolos. Documento en linea. Consultado en Diciembre
2018. Disponible en:  médicos.w.w.w.geocities.comamirhali_protocolos
médicos 2008

Lalama, (2008). Medlineplus. Osteomalacia. Disponible:
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000376.htm

Little, J.; Falace D, Miller C, Rhodus N. Tratamiento odontolégico del paciente
bajo tratamiento médico. 5th ed. Madrid: Elsevier Espafia; 1998.

Contreras F., Rivera M, De la Parte M, Rodriguez S, Méndez O, Papapietro A,
et al. Valoracién del paciente hipertenso. Revista de la Facultad de Medicina.
2000 enero.

Schurman, L., Bagur A, Claus H, Messina O, Negri A, Sanchez A, et al. (2013).
Guias 2012 para el diagndstico la Prevencion y Tratamiento de la Osteoporosis.
Medicina (Buenos Aires).

Colque, E. (2010). Tratamiento odontoldgico en pacientes con hipotiroidismo.
Revista de Actualizacién Clinica Investiga.

Martinez J, Martin F, Barona C, Martinez N, Calvo J. (2010). Social demand
for oral surgery in third age patients and its association with systemic
pathologies. Med Oral Patol Oral Cir Bucal.

Gutiérrez, P. y Gutiérrez H. (2012). Urgencias médicas en Odontologia. 2nd ed.
México: Manual Moderno.

Kolte V., Dolas R, Shenoi R. (2014). Demographic study of prevalence of
systemic diseases in oral maxillofacial surgery patients of central India. Journal
of Maxillofacial and Oral Surgery.

Roa, U. (2006). Metodologia Investigativa. Editorial Panapo. Caracas.
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999). Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela, No. 36.860. Diciembre 30, 1999.

85



21.
22.

23.

24.

25.

26.

217.

Ley del Ejercicio de La Odontologia en Venezuela (1970). Disponible:

Caodigo de Deontologia Odontoldgica (1992) Disponible:
http://www.elcov.org/ley2.htm

Arias, F. (2008). El Proyecto de Investigacién, Introduccion a la Metodologia
Cientifica. Editorial Espiteme, Caracas.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2010). Metodologia de la
Investigacion. México: McGraw-Hill.

Universal Pedagdgica Experimental Libertador (2012). Manual De Trabajos de
Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales. FEDUPEL, Caracas.
Palella, S. y Martins, F. (2010). Metodologia de la Investigacion Cuantitativa.
Caracas: Fondo Editorial de la Universidad Experimental Libertador.

Claret, A. (2010) Como hacer y defender una tesis. Editorial Texto. Caracas.

86



ANEXOS

87



ANEXO A
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE ODONTOLOGIA

Estimado Estudiante:

Por medio de la presente solicitamos su colaboracion, para responder la siguiente
presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion para la realizacion de una
investigacion titulada GUIA DIGITAL PARA EL MANEJO DE PACIENTES
CON ENFERMEDADES SISTEMICAS DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTESDE
ODONTOLOGIA DE LA CLINICA INTEGRAL IV DE LA UNIVERSIDAD
JOSE ANTONIO PAEZ. La informacion suministrada sera de total
confidencialidad, por lo que se requiere de usted objetividad y sinceridad al momento

de responder las siguientes preguntas.

Instrucciones:

Marque con X una sola alternativa por cada pregunta.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

ITEM PREGUNTA SI | NO
NO

1. |¢Las enfermedades sistémicas, se definen como aquellas
enfermedades que afectan al cuerpo totalmente y no a una sola parte o
un solo 6rgano del mismo, presentdndose en un gran namero de la
poblacion?

2. | ¢La hipertension, es un aumento anormal de la presion arterial la cual
si llega a ser cronica y no es tratada, se puede asociar con un gran
namero de pacientes afectados con esta enfermedad e inclusive llegar
a la muerte?

3. | ¢Crees sentirte plenamente capacitado para atender a un paciente con
cualquier tipo de enfermedad sistémica en la Clinica Integral 1V de la
Universidad José Antonio Paez?

4. | ¢Conoce usted los signos que presenta un paciente con osteoporosis, a
nivel bucal?

5. | ¢Conoce usted los sintomas que presenta un paciente comprometido
sistematicamente con hipertension?

6. | ¢Conoce usted las causas por medio de via oral que producen
enfermedades sistémicas?

7. | ¢Tomas en cuenta las consecuencias que se deben tener para atender a
pacientes comprometidos sistémicamente, para evitar posteriores
complicaciones en tratamiento odontélogico?

8. | ¢Es cierto que la crisis hipertensiva se trata con captopril de 25mg
cada cinco minutos, cinco dosis maximo?

9. | ¢Al momento de una complicacion de un paciente comprometido
sistémicamente ¢conoces el protocolo a seguir para cada caso
especifico?

10. | ¢Conoce usted qué tipo de anestesia se utiliza en pacientes Hipertenso
no controlado?

11. | ¢Los anestésicos locales dentales ocasionalmente precipitan una
reaccion alérgica?

12. | ¢Cree que seria factible tanto a nivel institucional, social y economico
disefiar guia digital para el manejo de pacientes con enfermedades
sistémicas?

13. | ¢Considera necesario que exista una guia digital para el manejo de

pacientes con enfermedades sistémicas dirigido a los estudiantes de
Odontologia de la Clinica Integral 1V de la UJAP?
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ANEXO B
CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE ODONTOLOGIA

FORMATO PARA LA VALIDACION DE INSTRUMENTOS SEGUN JUICIO

DE EXPERTOS

A continuacion se le presenta una serie de categorias para validar los items que
conforman este instrumento, en cuanto a cuatro aspectos especificos, para ello sirvase
marcar con una X en la alternativa que usted considera correcta:

TITULO DEL TRABAJO: GUIA DIGITAL PARA EL MANEJO DE
PACIENTES CON ENFERMEDADES SISTEMICAS DIRIGIDO A LOS
ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA CLINICA INTEGRAL IV DE LA
UNIVERSIDAD JOSE ANTONIO PAEZ

AUTORAS: Gonzalez, Thaili y Rodriguez, Charlotte

CRITERIOS PERTINENCIA CLARIDA COHERENCIA DECISION

(Oportunidad
Conveniencia)

1. Adecuado | Inadecuado | Adecuado | Inadecuado | Adecuado | Inadecuado | Dejar | Modificar | Quitar

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

Observaciones:

VALIDE DEL INSTRUMENT

O:

APLICABLE: NO APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES:

DATOS DEL EXPERTO

Nombre y Apellido

C.L

Firma

Profesion

Nivel Académico

Fecha
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ANEXO C
CONFIABILIDAD
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CONFIABILIDAD FORMULA DE KUDER RICHARDSON (KR20)

CUESTIONARIO APLICADO A LOS ESTUDIANTES

ITEMS
Sujeto | 1 2 ¢ 4 5 b ! 8 9 10 [ 11 ] 12 | Total
1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 10
4 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1
5 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1
b 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3
! 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3
8 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 4
9 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 4
10 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3
SUMA] 6 3 3 2 b 5 § b 3 4 1 10 | 63
P | 060 | 030 ) 030 [ 02 ] 060 [ 05 | 080 | 060 | 030 | 040 { 070 | 1,00 | 1260
Q | 040 ] 070 | 070 [ 080 | 040 | 050 | 020 | 040 [ 070 | 060 | 030 | 000 [ 252
PPQ | 024 [ 020 | 020 ) 016 ) 024 ] 025 | 016 [ 024 [ 021 | 024 | 0201 | 000 | 050
231
VT | 11,5667
KR-20{ 084
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