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RESUMEN

El presente Trabajo de Grado de indole documental tiene como objetivo analizar
la incidencia de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de
bomberos en Venezuela en los procesos de investigacion penal. Para ello, se
emplearon técnicas de andlisis tematico a los fines de examinar las normativas
legales y los procedimientos establecidos para la emision de dichas constancias,
asi como para revisar contextos en los que se hubiera utilizado esta
documentaciéon como medio probatorio. Los resultados obtenidos guardaran
relacion con las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos
como herramientas fundamentales en la investigacion de incendios y otros
siniestros, ya que pueden proporcionar informacion valiosa sobre las causas y
circunstancias de los mismos. Asimismo, se destaca la necesidad de garantizar la
calidad y la veracidad de dichas constancias, asi como de establecer protocolos
claros para su emision y presentacion en los procesos judiciales. En sintesis, se
evidenciard la importancia de las constancias de actuacion expedidas por los
cuerpos de bomberos en Venezuela como herramienta clave en la investigacion
penal y se propondran recomendaciones para su gestion y uso efectivo en el
sistema de justicia.

Palabras clave: Actuacion, bomberos, constancias, investigacion, procesos.

Linea de investigacion: Sistema Penal y Administracion de Justicia



INTRODUCCION
Los cuerpos de bomberos en Venezuela cumplen una funcion vital en la prevencion y

atencion de incendios y otros siniestros, sin embargo, mas alla de su labor cotidiana, estos
organismos tienen un rol importante en los procesos de investigacion penal, ya que su
actuacion puede proporcionar informacion clave para determinar las causas y circunstancias
de un siniestro. En este sentido, las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de
bomberos son documentos fundamentales en la investigacion penal, ya que contienen

informacion detallada sobre la actuacion de los bomberos en el lugar del siniestro.

De conformidad con lo anterior, las constancias de actuacion son documentos oficiales
emitidos por los cuerpos de bomberos que describen la intervencion de los bomberos en el
lugar del siniestro, las mismas contienen informacion detallada sobre el tipo de siniestro, su
ubicacion, las condiciones en las que se encontraba el lugar del siniestro, las acciones
realizadas por los bomberos, los recursos utilizados y el tiempo de intervencion. En los
procesos de investigacion penal, estas constancias pueden ser utilizadas como medio

probatorio para determinar las causas y circunstancias del siniestro.

Sin embargo, la emision de constancias de actuacion no esta regulada de manera
uniforme en todo el territorio venezolano, lo que puede generar problemas en su utilizacién
como medio probatorio en los procesos de investigacion penal. La falta de uniformidad en los
criterios para la emision de constancias de actuacion puede afectar la calidad y la veracidad de
la informacion contenida en las mismas, lo que a su vez puede generar dudas sobre su valor

probatorio y la verdadera importancia que sobre ellas recae.

En este contexto, surge la necesidad de analizar la importancia de las constancias de
actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos en Venezuela en los procesos de
investigacion penal. Este analisis debe abordar aspectos relacionados con la regulacion de la
emision de constancias de actuacion, la calidad y veracidad de la informacion contenida en las
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mismas, la utilizacion de estas constancias como medio probatorio y las posibles limitaciones

o problemas que pueden surgir en su utilizacion en los procesos de investigacion penal.

Por consiguiente, el objetivo de esta investigacion es analizar la importancia de las
constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos en Venezuela en los
procesos de investigacion penal mediante la sintesis, andlisis e interpretacion de la doctrina y
legislacion nacional, con el fin de contribuir a la mejora de la gestion y utilizacion de estas

constancias en el sistema de justicia venezolano.
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CAPITULO1
El Problema

Planteamiento Del Problema
Inicialmente, ha de comprenderse que los Cuerpos de Bomberos y Bomberas y

Administracion de Emergencia de Caracter Civil son los drganos competentes para la
prevencion, preparacion y atencion de incendios y otras emergencias; asi como para la
realizacion de inspecciones técnicas y emision de informes sobre las condiciones de seguridad
en espacios publicos, comerciales o privados de uso publico, tal y como lo preceptua la Ley
De Los Cuerpos De Bomberos Y Bomberas Y Administracion De Emergencias De Caracter

Civil en su articulo 19.

En este sentido, los Cuerpos de Bomberos son un componente fundamental del
sistema de proteccion civil y su papel en la prevencion y control de incendios es crucial para
el resguardo de la seguridad de la ciudadania, asi como de los espacios publicos y privados en
el ambito de su competencia. Partiendo de lo anterior, su labor en la atencion de emergencias,
llama a los bomberos a colaborar en la investigacion de incendios y otros eventos en los que
se ponga en peligro la vida humana o la propiedad y que pudieren constituir indicio alguno de

delito.

Bajo esta perspectiva, las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de
bomberos son documentos de gran importancia en los procesos de investigacion penal debido
a que contienen informacion detallada sobre las circunstancias y las causas que originaron el
evento, asi como las acciones tomadas por los bomberos para controlarlo y extinguirlo, todo
ello a partir de datos como fecha y hora de la emergencia, ubicacion del incidente, tipo de
emergencia (incendio, explosion, rescate, entre otros), descripcion detallada de lo sucedido y
las acciones tomadas por los bomberos, causa probable (si se puede determinar), dafios
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causados, identificacion de posibles responsables (si se sospecha que el incidente fue
provocado intencionalmente), entre otros aspectos de interés para la proteccion de la
integridad de los bienes y personas afectados, conforme a la determinacién de la

responsabilidad aplicable y medidas de mitigacion de riesgos.

Sin embargo, parafraseando a Rodriguez, L. (2015), es importante indicar que, a pesar
de su relevancia, existe una falta de comprension y valoracion de la importancia de estas
constancias en el &mbito de la investigacion penal. En muchos casos, las constancias de
actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos son ignoradas o no se les da la debida
importancia en los procesos de investigacion penal, lo que puede tener consecuencias

negativas en la obtencion de pruebas y en la toma de decisiones judiciales.

Bajo esta perspectiva, Rabalsa, J (2015) destaca que el problema que se contempla es
el de la inobservancia de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos
en los procesos de investigacion penal, por cuanto estos se ven influenciados por otro tipo de
pruebas que pueden derivar en resultados distintos que perjudican el debido proceso o la
correcta atribucion de responsabilidades civiles, penales o administrativas a quienes cometan

un hecho delictivo inspeccionado por el cuerpo de bomberos.

Por consiguiente, el objetivo la presente investigacion se orienta a analizar la
incidencia de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos en
Venezuela en los procesos de investigacion penal y proponer medidas para mejorar su
valoracion y uso en la investigacion y el enjuiciamiento de delitos relacionados con incendios

y otros eventos en los que se ponga en peligro la vida humana o la propiedad.

Formulacion del Problema
De acuerdo con lo anteriormente establecido, el problema de investigacion que se

plantea es el siguiente: ;Cual es la importancia de las constancias de actuacion expedidas por
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los cuerpos de bomberos en Venezuela en los procesos de investigacion penal y como se
puede mejorar su valoracion y uso en la investigacion y el enjuiciamiento de delitos
relacionados con incendios y otros eventos en los que se ponga en peligro la vida humana o la

propiedad?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General
Analizar la incidencia de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos de

bomberos en los procesos de investigacion penal en Venezuela.

Objetivos especificos
1. Identificar la informacion especifica que se puede encontrar en una constancia de

actuacion del cuerpo de bomberos en Venezuela.

2. Explicar la incidencia de las constancias de actuacion del cuerpo de bomberos como

fuente de evidencia en los procesos de investigacion penal.

3. Evaluar la eficacia del uso de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos
de bomberos en la resolucion de casos de investigacion penal relacionados con

incendios y otras emergencias.

Justificacion de la investigacion.

En el marco de la mejora continua a la que se apegan las instituciones de seguridad y
proteccion civil en Venezuela, la eficacia y eficiencia a nivel prestacional del servicio de
manera acertada se deriva de un sistema de gestion apropiado al contar con procesos y
lineamientos basados en un sistema de calidad, sustentado en las labores de rescate, siniestros

y actividades de soporte que son utilizadas finalmente para evaluar las causas y determinacion
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de responsabilidades, por lo que las constancias de actuacion constituyen el eje central de

procesos en materia penal.

Conforme a lo anterior, la fase de inspeccion en la emergencia y su correspondiente
informe es crucial en la investigacion de un posible delito o su correspondiente descarte,
constituyendo estos aspectos, la fase primigenia del proceso penal y cuyo esquema de
relevancia es que si es llevada de manera eficiente y eficaz, contribuird decididamente en la
culminacién idonea de la investigacion criminal, al cumplir su principal mision que es
demostrar cientificamente el delito e identificar plenamente al delincuente, evitando asi
cuestionamientos no solo técnicos y cientificos de las correspondientes pericias, peritajes o

partes criminalisticos, sino también juridicos durante el proceso penal.

Por ende, la presente investigacion, que se desarrolla conforme a la linea de
investigacion de Sistema Penal y Administracion de Justicia, se justifica en demostrar la
importancia de las constancias de actuacion de bomberos en los procesos penales, buscando a
tal efecto inspirar conciencia en los prestadores del servicio mediante el fomento de la
transparencia, la justicia y el debido proceso, a la par de constituir una fuente de informacién
para la sociedad en su conjunto, permitiéndole concientizarse sobre las herramientas
disponibles para basar los procesos penales y coadyuvar a la justicia en la determinacion de

responsables en caso de delitos conexos a emergencias.

Alcance y Limitaciones de la investigacion.

El presente trabajo de investigacion se desarrollara en el afio 2023, toda vez que de
acuerdo a los objetivos que se persiguen y que fueron descritos con anterioridad, el estudio
retne las caracteristicas de la coyuntura nacional actual de la investigacion penal, desde los
puntos de vista técnico, cientifico y forense, es decir, congregara la indagacion documental de

los aspectos correspondientes a las constancias de actuacion de bomberos y su incidencia en
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los procesos penales respectivos a la determinacion de responsabilidades asociadas a

emergencias atendidas por los cuerpos de bomberos.

Asimismo, la investigacion delimitard su alcance en la interrelacion entre los registros
de actuacion de los bomberos y los procedimientos penales, debido a su significativa
relevancia. Al mismo tiempo, aborda la problematica a través de un enfoque documental,
focalizado en el andlisis de fuentes escritas como legislacion, jurisprudencia y doctrina, segiin

su aplicabilidad.

Sin embargo, dentro de las limitaciones principales de la investigaciéon documental
planteada, se constituye el escaso material investigativo encontrado en las bibliotecas de las
universidades y repositorios, aunado a la falta de cultura social en el &mbito de investigacion.
Asimismo, se contempla una limitacion del tiempo para el desarrollo cabal del proyecto de
investigacion y trabajo de grado, sin embargo, se realiza el mayor esfuerzo para asi exponer

un trabajo efectivo y excelente y poder asi responder a todas las incognitas que se presentan.
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CAPITULO I

El Marco Teorico.

Antecedentes de la investigacion

Para Arias (2006) define los antecedentes de la investigacion como "el conjunto de
estudios, informes y trabajos relevantes, realizados con anterioridad, que se relacionan con el
tema de investigacion que se va a abordar" (p. 75). En este sentido, se refieren a la revision y
analisis de los estudios, investigaciones, documentos y otros trabajos previos que se han
realizado sobre el tema de investigacion en cuestion y que, a los efectos de la vigente, son

resefiados a continuacion.

Primeramente, Gomez, J., Mendoza, P., y Trejo, M. (2022), en su Trabajo de Grado
titulado Plan Estratégico Para Prevenir Los Incendios De Vegetacion Debido A La
Quema Indiscriminada En La Comunidad Laguna De Paja. Parroquia Tamaca.
Municipio Iribarren, Estado Lara; bajo una técnica documental hemerografica, contemplan
que como parte de la seguridad ciudadana, la proteccion de toda comunidad debe ser el
resultado de un conjunto de politicas y programas que respondan a la necesidad de proteger a
las personas, instalaciones y el ambiente de los diferentes riesgos que pueda generar una

emergencia a atender por los bomberos.

Dentro de estas politicas y programas se constituye el ordenamiento de constituir una
constancia de actuacion apropiada, objetiva, clara y precisa por parte de los bomberos, donde

se establezcan todos los elementos idoneos para garantizar la tutela efectiva de los derechos y

17



garantias que acontecen a los ciudadanos, siendo un eje esencial para la correcta

administracion de justicia..

Por su parte, Jaén, J. (2020) en su Producto Intelectual Final Para Optar Al Diploma
De Derecho Procesal Penal Avanzado en la Universidad Bicentenaria De Aragua, titulado
“Estudio De La Entrega Controlada Como Técnica De Investigacion En El Proceso Penal”,
mediante un estudio documental descriptivo, destaca la importancia que tiene el determinar y
probar la comision de un hecho delictivo, sobre todo en escenarios de presuntos accidentes o
emergencias, donde los responsables tratan de burlar a la ley, razon por la que la funcién
principal de los organismos de investigacion penal del Estado, asi como de protectores de la
sociedad civil como lo serian los bomberos, guarda relacion con el correcto desenvolvimiento

del sistema de justicia.

En este orden de ideas, las investigaciones se vinculan al tenor de consolidar un
inherente sentido de responsabilidad por parte de los bomberos y demés drganos protectores
de la ciudadania, quienes, en conjunto con el proceso de accidon penal, configuran el amparo
de los venezolanos ante cualquier comision de hecho punible, partiendo exclusivamente de
soportes investigativos que se sustentan en las constancias de actuacion de los referidos

funcionarios.

De igual forma, Rodriguez, E. (2021) en su estudio titulado Realidad De Una
Emergencia A Través De Los Ojos De Un Bombero, Trabajo de Grado para optar al Grado de
comunicador social en la Universidad Catolica Andrés Bello, abordado desde la optica de
campo mediante la técnica de la observacion, sostiene que los cuerpos de bomberos afrontan
situaciones de alto riesgo cada uno seglin una perspectiva distinta: el ciudadano comtn desde
el punto de vista de victima o testigo y el oficial de bomberos asumiendo su rol como un

cuerpo de seguridad al servicio de la comunidad.
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De acuerdo con ello, la investigacion vigente exalta este conocimiento al contemplar
que desde la perspectiva del oficial de bomberos, el enfoque se desplaza hacia su papel como
parte de un cuerpo de seguridad y servicio comunitario; toda vez que los bomberos no solo
responden a emergencias, sino que también estan altamente entrenados para evaluar y
gestionar riesgos. En este sentido, ven las situaciones desde una lente més técnica y
estratégica, considerando factores como la seguridad de su equipo, la eficiencia en la
respuesta y la minimizacion de danos. Para ellos, el objetivo es controlar y resolver la
emergencia de manera eficaz, manteniendo un equilibrio entre la seguridad personal, la

proteccion de la comunidad y la investigacion de los hechos para apoyar el sistema de justicia.

Asimismo, Garaboa, D. (2020) en su Trabajo Especial de Grado para optar al Grado de
Master en Prevencion de Riesgos Laborales y Riesgos Comunes en la Universidad de Corufia,
sustentando su estudio en una revision bibliografica de caracter documental y descriptivo,
sefala que partiendo del compromiso de deber y socorro de los bomberos como protectores de
la sociedad civil, estos estan obligados a actuar en el ejercicio de sus funciones para el auxilio
y socorro de terceros y sus bienes, debiendo denunciar la comision de delitos de los que sean

testigos 0 que conozcan gracias a su profesion.

Conforme a lo anterior, esta denuncia por la presunta comision de delitos deviene de
un proceso de investigacion previo, que se sustenta en un informe o constancia de actuacion
que es el eje central del presente estudio. Es asi como segun el autor in comento, este deber no
guarda relacion con un poder discrecional por parte de los bomberos, sino que se constituye
como una obligacion basada en los principios de celeridad, eficacia y transparencia

incorruptible para contribuir en la administracion eficaz de la justicia.

Asimismo, Quintanilla, R. (2021) en su Trabajo de Grado para optar al Grado de

Magister en Derecho con Especialidad en Ciencias Penales en la Universidad Nacional Mayor
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de San Marcos, titulado “Factores De La Inspeccion Criminalistica Que Determinan La
Calidad De La Investigacion De La Escena Del Crimen Y Su Importancia”, de acuerdo a su
abordaje de tipo retrospectiva, transversal, basica, aplicada, descriptiva, correlacional, mixta y
explicativa, establece que el cumplimiento de todos aquellos requisitos técnicos y
profesionales que deben de observarse en la investigacion de presuntos accidentes o
emergencias esta ligado indiscutiblemente al correcto accionar de los bomberos al momento

de determinar y caracterizar los hechos ocurridos desde todas sus vertientes.

Tal criterio es compartido por la presente investigacion en virtud de que la referida
caracterizacion se desprende de un actuar profesional y objetivo de la escena de emergencia
que se estd investigando, debiendo esto constar en las constancias de actuacion con los
bomberos. Por ende, el sumo cuidado y detalle que estos deben desarrollar en tal sentido,

implica la diferencia entre un correcto y un incorrecto proceso penal en caso de aplicar.

Por ende, la conjugacion de todos estos roles y los factores que se afiaden a cada caso
en su particularidad dependen de una labor compleja a cargo de los bomberos encargados que
comprende interrogar a testigos o victimas, atender a las personas cuya salud o integridad fue
afectada, realizar el registro fotografico y demas aspectos consagrados en el informe o

constancia de actuacion.

Bases tedricas

De acuerdo a la doctrina, las bases tedricas de una investigacion se refieren al conjunto
de teorias, conceptos y marcos teéricos que se utilizan como fundamento para la
investigacion. En otras palabras, constituyen el conjunto de conocimientos teoricos que
sustentan la investigacion y permiten fundamentar los resultados y objetivos que se persiguen
desde una perspectiva académica. Por consiguiente, a continuacion, se destaca el sustento

teorico que es abordado mediante el estudio en cuestion.
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Actuacion de los bomberos.

Conforme a Garaboa, D. (2020), un punto de vista juridico, el bombero tiene
atribuidas una serie de consideraciones, como: (a) pertenece al operativo de seguridad
publica; (b) tiene encomendado el interés general por encima del propio, debiendo velar por
¢l; (c) es testigo cualificado de lo que ha visto con cierto caracter pericial al que se le
presupone veracidad; (d) su labor es solucionar a corto plazo urgencias e informar para que se
solucione a largo plazo; y (e) cuenta con un trabajo que implica un alto grado de exigencia

tanto fisica como mental.

De conformidad con lo anterior, de las actuaciones de un bombero pueden derivarse
responsabilidades de diversa indole, por ejemplo, cuando se comete una accidon o se comporta
con omision tipificados como delito o falta incurre en responsabilidad penal; por otro lado, si
ocasiona dafos o perjuicios a terceros, incluso a la propia Administracion, la responsabilidad
es civil; y finalmente, se contempla que incumplimiento de sus deberes como funcionario

puede derivar en responsabilidad administrativa o disciplinaria.

El citado autor, resefia que, por tanto, los bomberos actuaran bajo la observancia de los
siguientes valores o principios: (a) obrar con la diligencia exigible con comportamiento
razonable y sensato, aunque no tiene que estar adscrito al normativo; (b) las acciones seran
profesionales, proporcionales, oportunas y rapidas; (c) mantener el sigilo profesional y cuidar
el deber de informacién a superiores y (d) adecuar el acto profesional a la técnica normal

requerida valida.

Constancias de actuacion como medio de prueba en el proceso penal

Rayon Ballesteros, M. C. (2015) sefala que las constancias de actuacion expedidas por
los bomberos constituyen un medio de prueba, por cuanto los drganos policiales y demas

conexos con el proceso penal deben determinar si algin agente incurrié en una conducta
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antijuridica, sancionada con una pena, prevista en la ley penal en virtud de cierto hecho

configurado como emergencia de atencion por parte del cuerpo de bomberos.

Estos informes pueden proporcionar informacion relevante sobre las causas y
circunstancias de un incendio o cualquier otra emergencia, asi como sobre las acciones
realizadas por los bomberos para controlar y extinguir el fuego o manejar la emergencia; de
ahi que pueden ser consideradas como pruebas documentales en un proceso penal y pueden
ser utilizadas para respaldar la version de los hechos de los bomberos y otros testigos que
hayan intervenido en la emergencia. Estas constancias pueden incluir informes de actuacion,
fotografias, videos, planos y dibujos, entre otros documentos que respalden la actuacion de los

bomberos.

Es importante destacar que la validez de las constancias de actuacion como medio de
prueba en un proceso penal dependera de su contenido y de la forma en que fueron
elaboradas. Es decir, deben cumplir con los requisitos de autenticidad, veracidad y

pertinencia, y ser presentadas ante el tribunal de manera adecuada.

En el contexto venezolano, la prueba constituida por la constancia de actuacion del
Cuerpo de Bomberos, si bien se enmarca como prueba documental, al ser emanados
de terceros que no son parte en el juicio, es necesario ademas que esos documentos sean
ratificados mediante la prueba testimonial, tal y como lo establece la sentencia
AA20-C-2000-039 de la Sala de Casacion Civil del Tribunal Supremo de Justicia en fecha 24

de septiembre de 2003.

Asimismo, indica la Sentencia Nro. 1640 de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, de fecha 21 de Noviembre de 2014, que si bien el informe del Cuerpo de
Bomberos se trata de una prueba, se reitera, con una connotacion cientifica y tecnologica de

reconocible entidad e importancia, lo que pudiere dificultar al juez en un momento dado
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asirse de argumentos objetivos racionales y razonables para separarse de su contenido, mas
alla de su caracter no vinculante para el 6rgano decisor, no es menos cierto que dicha prueba

debe contar con una cefiida rigurosidad legal.

Lo anterior quiere decir, desde una perspectiva analitica que, entre otras exigencias, la
constancia de actuacion debe estar ajustada a lo establecido en la Ley del Ejercicio de la
Profesion de Bomberos, sobre todo, en el sentido que debe arrojar conclusiones claras
respecto a las causas u origen del siniestro de actas, y a la vez, las aseveraciones en ¢l
expresadas y ser concordantes con el sentido comun o el buen juicio. De lo contrario, sus
conclusiones adolecerian de la rigurosidad suficiente para dar por probado un hecho o

afirmacion de hecho.

Contenido de las constancias de actuacion

Arias, M. (2000), expone que el informe del cuerpo de bomberos aporta, como
resultado de una investigacion, un estudio analitico sobre las causas de cualquier tipo de
emergencias o desastres, incendios o cualquier otro siniestro en el cual haya intervenido, por
lo que de este andlisis constituye una opinioén profesional producto de una investigacion que
determina las causas u origenes del siniestro. En este sentido, tiene como objeto traer hechos
interpretados conforme a los conocimientos técnicos o especiales de los expertos y ademas

aportar maximas de experiencias no comunes al juez.

Bajo esta perspectiva, la informacion especifica que se puede encontrar en una

constancia de actuacion del cuerpo de bomberos en Venezuela incluye:

e Fechay hora de la emergencia.
e Ubicacion del incidente.
e Tipo de emergencia (incendio, explosion, rescate, entre otros).

e Descripcion detallada de lo sucedido y las acciones tomadas por los bomberos.
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e (Causa probable del incidente (si se puede determinar).

e Dafios causados por el incidente.

e Identificacion de posibles responsables (si se sospecha que el incidente fue provocado
intencionalmente).

e Fotografias y/o videos del lugar de la emergencia y de las acciones tomadas por los
bomberos.

e Firmay sello del jefe del cuerpo de bomberos o del oficial encargado de la constancia.

Bases Legales.

Para Rivas (2017), las bases legales son los fundamentos juridicos que respaldan la
investigacion y que permiten determinar el marco legal en el que se desarrolla la misma, por
lo que, a efectos de la presente investigacion, la normativa juridica aplicable corresponde a lo

establecido en las lineas transcritas a continuacion.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Articulo 55. Proteccion por parte del Estado. Toda persona tiene derecho a la
proteccion por parte del Estado a través de los 6rganos de seguridad ciudadana regulados por
ley, frente a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad o riesgo para la integridad
fisica de las personas, sus propiedades, el disfrute de sus derechos y el cumplimiento de sus
deberes. La participacion de los ciudadanos y ciudadanas en los programas destinados a la
prevencion, seguridad ciudadana y administracion de emergencias sera regulada por una ley

especial

Articulo 332. Orden publico. El Ejecutivo Nacional, para mantener y restablecer el
orden publico, proteger a los ciudadanos y ciudadanas, hogares y familias, apoyar las
decisiones de las autoridades competentes y asegurar el pacifico disfrute de las garantias y

derechos constitucionales, de conformidad con la ley, organizara: 1. Un cuerpo uniformado de
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policia nacional. 2. Un cuerpo de investigaciones cientificas, penales y criminalisticas. 3. Un
cuerpo de bomberos y bomberas y administracion de emergencias de caracter civil. 4. Una
organizacion de proteccion civil y administracion de desastres. Los 6rganos de seguridad
ciudadana son de caracter civil y respetaran la dignidad y los derechos humanos, sin
discriminacion alguna. La funcion de los 6rganos de seguridad ciudadana constituye una
competencia concurrente con los Estados y Municipios en los términos establecidos en esta

Constitucion y en la ley.

Cadigo Organico Procesal Penal

Articulo 22. Pruebas. Las pruebas se apreciaran por el tribunal segun la sana critica
observando las reglas de la 16gica, los conocimientos cientificos y las maximas de

experiencia.

Articulo 181. Licitud de la Prueba. Los elementos de conviccion solo tendran valor
si han sido obtenidos por un medio licito e incorporados al proceso conforme a las
disposiciones de este Codigo. No podra utilizarse informacion obtenida mediante tortura,
maltrato, coaccion, amenaza, engano, indebida intromision en la intimidad del domicilio, en
la correspondencia, las comunicaciones, los papeles y los archivos privados, ni la obtenida por
otro medio que menoscabe la voluntad o viole los derechos fundamentales de las personas.
Asimismo, tampoco podra apreciarse la informacion que provenga directa o indirectamente de

un medio o procedimiento ilicitos

Articulo 182. Libertad de la Prueba. Salvo prevision expresa en contrario de la ley,
se podran probar todos los hechos y circunstancias de interés para la correcta solucion del
caso y por cualquier medio de prueba, incorporado conforme a las disposiciones de este
Cdodigo y que no esté expresamente prohibido por la ley. Regirdn, en especial, las limitaciones

de la ley relativas al estado civil de las personas. Un medio de prueba, para ser admitido, debe
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referirse, directa o indirectamente, al objeto de la investigacion y ser util para el
descubrimiento de la verdad. Los tribunales podran limitar los medios de prueba ofrecidos
para demostrar un hecho o una circunstancia, cuando haya quedado suficientemente
comprobado con las pruebas ya practicadas. El tribunal puede prescindir de la prueba cuando

¢ésta sea ofrecida para acreditar un hecho notorio.

Articulo 183. Presupuesto de Aplicacion. Para que las pruebas puedan ser apreciadas
por el tribunal, su practica debe efectuarse con estricta observancia de las disposiciones

establecidas en este Codigo.

Ley del Ejercicio de l1a Profesion de Bombero

Articulo 12. Deberes Todo bombero tiene el deber de cumplir con la prestacion del
servicio al momento de ocurrir alguna emergencia o calamidad, y atender al llamado que se le
formule, no obstante, las mismas ocurran fuera de la jurisdiccion de su competencia, aun

cuando el bombero no se encuentre en servicio.

Articulo 54. Competencia. Los Cuerpos de Bomberos son los organismos
competentes para la investigacion de los incendios y otros siniestros que ocurran en su
jurisdiccion. Cuando sea procedente, por existir fundados indicios de haberse cometido un
hecho punible, remitira el respectivo expediente a las autoridades competentes de la

jurisdiccion, sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Policia Judicial.

Articulo 55. Denuncias. Los Cuerpos de Bomberos investigaran y procesaran las
denuncias que se formulen en la respectiva institucion por infraccion a las normas técnicas de
prevencidn y proteccion contra incendios y otros siniestros, que pongan en peligro la vida de

las personas y la integridad de sus bienes.
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Articulo 56. Remision de informes. Los Cuerpos de Bomberos remitirdn a las
autoridades competentes, informes contentivos del andlisis de las causas de cualquier tipo de
emergencias o desastres, incendios o cualquier otro siniestro ocurrido en su area de cobertura
con el fin de que dicha autoridad dicte las medidas necesarias para prevenir o minimizar

hechos futuros similares

Ley Organica del Servicio de Bombero y de los Cuerpos de Bomberos y Bomberas y

Administracion de Emergencias de Caracter Civil

Articulo 2. Servicio de Bomberos. El Servicio de Bombero es un servicio publico
prestado en todo el territorio nacional por los Cuerpos de Bomberos y Bomberas y
Administracion de Emergencias de Caracter Civil, como organos de seguridad ciudadana, en
condiciones permanente, de actuacion inmediata y primaria de las emergencias, con
eficiencia, eficacia y efectividad, dirigido a la proteccion de la vida y los bienes, a objeto de
cumplir con los fines del Estado establecidos en la Constitucion de la Republica Bolivariana

de Venezuela.

Articulo 9. Responsabilidad del Estado. El Servicio de Bombero es responsabilidad
exclusiva del Estado, se encuentra bajo la rectoria del Ejecutivo Nacional, por érgano del
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de seguridad ciudadana y por
delegacion al Viceministerio o Viceministra con competencia en materia del Servicio de
Bombero y de los Cuerpos de Bomberos y Bomberas en todas sus especialidades, en
concurrencia con los entes u 6rganos de la Administracion Publica Nacional, de los estados,
del Distrito Capital, territorios federales e Insulares, dependencias federales o municipios, que
tengan adscritos Cuerpos de Bomberos y Bomberas, quienes implementaran las politicas
publicas en materia de bomberos, dirigidas a la unificacion y homologacion de directrices,

para garantizar la sustentabilidad, eficiencia, eficacia y efectividad en la prestacion del
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servicio publico y el ejercicio de la profesion de bombero o bombera, a través de su talento
humano uniformado, el cual la ejerce con la colaboracion inmediata de la Direccion General

Nacional de Bomberos y Bomberas.

En ninguna circunstancia se delegaran las competencias exclusivas y excluyentes otorgadas a
los Cuerpos de Bomberos y Bomberas en el territorio nacional, a ninglin otro érgano de
seguridad ciudadana, ni a personas naturales o juridicas, fundaciones, cooperativas, institutos
auténomos, otras organizaciones publicas u organizaciones no gubernamentales, asociaciones
civiles, comunitarias o de cualquier otro tipo, que desarrollen actividades de atencion primaria
de emergencias, donde se empleen unidades, uniformes, equipos de proteccion personal y
herramientas de trabajo especiales del Servicio de Bombero, asi como desarrollar procesos
administrativos que no revisten caracter de emergencia, en cuanto a la evaluacion, aprobacion
y certificacion de anteproyectos y proyectos contra incendios, inspecciones de seguridad en
materia de prevencion y proteccion contra incendios y aquellas dirigidas a prevenir
emergencias o eventos generadores de dafios, aunado a la investigacion de sus causas, que son
propias de las competencias de los Cuerpos de Bomberos y Bomberas, y el ejercicio de la

profesion de bombero o bombera.

Articulo 13. Atribuciones. Los Cuerpos de Bomberos y Bomberas tienen las

siguientes atribuciones:

1. Salvaguardar la vida y los bienes de las personas ante los riesgos de incendios u otras

emergencias o eventos generadores de dafios;

2. Atender directa y permanentemente las emergencias de caracter civil;

8. Articular esfuerzos con los servicios de salvamentos acuatico, subacuatico, montafa, area
escarpada, desértica, parque nacional, zona bajo proteccion especial y otras que por su

naturaleza lo requieran;
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16. Investigar los incendios y otros eventos generadores de dafios que sean de su competencia,
determinando las causas que los originaron y coadyuvar como o6rgano de apoyo en la

investigacion penal o de otros drganos jurisdiccionales que lo requieran, conforme a la ley;

Definicion de términos basicos.

1. Actuacion: Se refiere a las acciones y procedimientos que lleva a cabo un bombero
para prevenir, controlar o extinguir situaciones de emergencia que pongan en riesgo la

vida o la propiedad.

2. Autenticidad: Caracteristica de las pruebas documentales que garantiza que han sido

emitidas por la persona o entidad correspondiente y que su contenido es verdadero.

3. Constancias de actuacion: Documentos emitidos por los cuerpos de bomberos que
describen las acciones realizadas en una emergencia y que pueden ser utilizados como

medio de prueba en un proceso penal.

4. Cuerpos de bomberos: Organizaciones encargadas de la prevencion y atencion de
emergencias relacionadas con incendios, explosiones, rescates y otros eventos que

pongan en peligro la vida o la propiedad.

5. Peritos: Expertos en una materia que son llamados a declarar y emitir opiniones

técnicas en un proceso penal.

6. Pertinencia: Caracteristica de las pruebas documentales que garantiza que su

contenido es relevante y tiene relacion con el hecho que se investiga.

7. Proceso de investigacion penal: Procedimiento judicial que se sigue para determinar si

se ha cometido un delito y para identificar a los responsables del mismo.
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8. Pruebas documentales: Documentos que se presentan como evidencia en un proceso
penal y que pueden incluir, entre otros, constancias de actuacion, informes,

fotografias, planos y dibujos.

9. Testigos: Personas que han presenciado un hecho o situacioén y que son llamadas a

declarar en un proceso penal para aportar informacion relevante.

10. Veracidad: Caracteristica de las pruebas documentales que garantiza que su contenido

es cierto y que no ha sido alterado.
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CAPITULO III

Marco Metodologico

El marco metodolégico es una seccion de la investigacion que describe y explica los
métodos y técnicas que se utilizaran para llevar a cabo la investigacion, de modo que la
presente seccion describe como se recopilard y analizaré la informacion para responder a las

preguntas de investigacion planteadas.

Tipo de Investigacion y Metodologia.

El presente trabajo de investigacion adoptard un disefio documental a los fines de
recolectar y analizar la informacion necesaria para responder a las preguntas de investigacion
planteadas. En este sentido, Para Tamayo y Tamayo (2001), comprende la investigacion
documental como aquella que se realiza a través del andlisis y revision critica de documentos
y fuentes de informacion relevantes para el tema de investigacion, basandose en la revision y

analisis de la informacion existente sobre un tema especifico.

De esta manera, el vigente estudio contemplara la revision y analisis critico de
documentos, registros, estadisticas, publicaciones, legislacion, doctrina, jurisprudencia y
cualquier otro tipo de material escrito o digital que permita comprender la importancia de las

constancias de actuacion expedidas por los bomberos con ocasion al proceso penal.

Nivel de investigacion.

El estudio se circunscribira en un nivel descriptivo, cuya orientacion sera la de
describir y analizar la informacidn existente sobre el tema objeto de estudio, a través de la
revision y analisis critico de documentos y fuentes de informacion relevantes segun el tipo de
investigacion establecido en el apartado anterior, enfocando los esfuerzos en describir y
analizar las caracteristicas, propiedades y relaciones entre los diferentes aspectos del tema de
investigacion.
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Métodos y Técnicas de Investigacion

Conforme al carcter propuesto para la investigacion, los métodos y técnicas a
desarrollar comprenderan la identificacion de las fuentes de informacion relevantes para el
tema de investigacion, como libros, articulos cientificos, informes técnicos, estadisticas, entre
otros; todo ello mediante la revision bibliografica y extensiva mediante el arqueo

bibliografico y la revision sistémica de la informacion recabada.

En funcién de lo anterior, se implementara el analisis de contenido de los documentos
y fuentes de informacion recopilados, con el objetivo de identificar patrones, tendencias y
relaciones entre los diferentes aspectos del tema de investigacion y el anélisis bibliométrico,
cuya intencion es la de analizar y medir la produccion y difusion de informacion cientifica en
el area de estudio, a través de la revision y analisis de publicaciones cientificas, citas

bibliograficas, entre otros.

Técnicas de analisis de la informacion

En los términos de analizar la informacion que parten de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion contemplados como eje de la presente investigacion, las técnicas
seleccionadas para su analisis se desprenden del analisis tematico, que consiste, segin
Tamayo y Tamayo (2001) en identificar las ideas y conceptos centrales de los datos
abordados, con el objetivo de establecer una comprension mas profunda del tema de
investigacion y derivar, por consiguiente, en las respuestas a las interrogantes establecidas

mediante las conclusiones que tengan lugar.

Por su parte, en cuanto a las técnicas para la presentacion de resultados y conclusiones
se implementard el analisis reflexivo, que permite que la narrativa de los resultados sea
coherente, presentando primero los hallazgos clave y luego explorando detalles secundarios

de manera ordenada. En cuanto a las conclusiones, se sintetizaran los resultados relevantes y
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responder a los objetivos de investigacion de manera concisa, destacando la relevancia y las
implicaciones de los hallazgos en relacion con el contexto general de la investigacion, y dejar

espacio para futuras investigaciones o acciones recomendadas.

Validez y confiabilidad

La validez y confiabilidad, como aspectos propios de la investigacion a los fines de
garantizar la rectitud de los procesos de estudio y sus correspondientes hallazgos, son
contemplados en el vigente mediante la técnica de anélisis de contenido y analisis critico de la
informacion, todo ello con miras a realizar una revision exhaustiva y sistematica de la
informacion recopilada, contrastando y triangulando la informacién derivando en la

inspeccion de lo correcto del proceso investigativo.

Fases de la Investigacion

Con miras al cumplimiento del objetivo general propuesto en capitulos previos, es
necesario disgregar los esfuerzos en fases objetivas y plausibles, con miras a desarrollar
técnicas logico-operacionales adaptados a los requerimientos de la investigadora y de la

propia investigacion, segun se disgrega a continuacion:

e Fase L. Identificar la informacion especifica que se puede encontrar en una

constancia de actuacion del cuerpo de bomberos en Venezuela.

En funcion de la investigacion, explicar los elementos, caracteres e informacion
especifica que se encuentra en las constancias de actuacion del cuerpo de bomberos en
Venezuela se concibe como uno de los pilares a considerar en aras de alcanzar el logro del
objetivo general; para ello se hace uso de una serie de fuentes documentales soportadas en
doctrina que parte de revistas juridicas, portales y repositorios web, asi como articulos de
opinion y trabajos de grado, desde donde se desprende el analisis, sintesis e inferencias a

partir de la informacion recopilada.
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e Fase II. Explicar la incidencia de las constancias de actuacion del cuerpo de

bomberos como fuente de evidencia en los procesos de investigacion penal.

A los fines de lograr los objetivos propuestos en el estudio que se aborda, se realizé un
arqueo bibliografico de las normativas venezolanas aplicables al &mbito de las constancias de
actuacion en Venezuela, razon por la que se recurre a la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, al Codigo Penal y la Ley del Ejercicio de la Profesion de Bombero,
con miras a contemplar un abordaje genérico de las constancias de actuacion para
posteriormente efectuar un analisis critico y objetivo al contrastarlo con los principios
probatorios que rigen la investigacion penal, todo ello con la finalidad de explicar coémo

inciden las constancias de actuacion en tal contexto como fuentes de evidencia.

e Fase III. Evaluar la eficacia del uso de las constancias de actuacion expedidas por
los cuerpos de bomberos en la resolucion de casos de investigacion penal

relacionados con incendios y otras emergencias.

Tomando en consideracion la informacion recabada en fases previas, es necesaria la
implementacion de un analisis equilibrado en funcién de la figura de las constancias de
actuacion y su materializacion practica, con miras a evaluar su eficacia en la resolucion de
casos de investigacion penal que se desprenden al operar en el contexto juridico, derivando

asi en el cumplimiento de los fines propuestos por la investigacion.

Fuentes de conocimiento juridico

El desarrollo de la presente investigacion se basé en el estudio y analisis extensivo de

normas juridicas y doctrina nacional e internacional seglin se destaca a continuacion:

Textos Normativos.

e Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV)
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e (Codigo Penal Venezolano.

e Ley del Ejercicio Profesional del Bombero.

Doctrina:

e Investigaciones o trabajos de grados previos.

e Articulos de opinion.

e Revistas juridicas.
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CAPITULO IV

Resultados, Conclusiones y Recomendaciones

En el presente capitulo se concentran los frutos de una rigurosa investigacion, que
confluyen en la exposicion de los hallazgos clave obtenidos a lo largo de este estudio. Este
segmento representa el niicleo esencial de la tesis, donde se presentan en detalle los resultados
derivados de la exploracion de la tematica en cuestion. A través de un andlisis profundo,
respaldado por la doctrina y comparaciones pertinentes, se examinan las complejidades
inherentes a la influencia de las constancias de actuacion emitidas por los Cuerpos de
Bomberos en los procedimientos de investigacion penal. Ademads, se delinean
recomendaciones practicas y viables, que apuntan hacia soluciones factibles y mejoras

sustanciales en este contexto particular.

Resultados

A continuacion, se estructuran y desglosan los descubrimientos fundamentales que
surgieron a lo largo de la investigacion, de acuerdo a las tres fases del estudio. Este apartado
se erige como el epicentro de la tesis, donde se detallan minuciosamente los resultados
obtenidos en cada una de las etapas de la indagacion. A través de un analisis exhaustivo
respaldado por la doctrina pertinente, se exponen las complejidades y las interconexiones que
caracterizan la relacion entre las constancias de actuacion de los Cuerpos de Bomberos y los
procesos de investigacion penal conforme a las tres fases del estudio, que revelan sus
hallazgos especificos, proporcionando una vision comprensiva de la incidencia de estas

constancias en el ambito penal, segiin se establece en lineas posteriores.

e Fase 1. Identificar la informacion especifica que se puede encontrar en una

constancia de actuacion del cuerpo de bomberos en Venezuela.
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En esta primera fase, orientada a la identificacion de la informacion especifica contenida
en una constancia de actuacion del Cuerpo de Bomberos en Venezuela, se han obtenido
resultados que van mas alld de la mera enumeracion de datos. Estos hallazgos destacan la
relevancia de las constancias de actuacion en la investigacion penal y reflejan una serie de
aspectos criticos y reflexiones profundas. De tal forma, los elementos o informacion que

puede encontrarse en una constancia de actuacion se compone por lo siguiente:

1. Descripcion Detallada del Incidente: Una de las caracteristicas mas destacadas de
estas constancias es la descripcion minuciosa del incidente en cuestion. Esta narrativa
incluye la ubicacion exacta del evento, la fecha y la hora en que ocurrid, lo que resulta
de vital importancia para establecer el contexto de la situacion. Ademas, se
proporciona una narracion detallada de los hechos y las circunstancias que llevaron a
la intervencion del Cuerpo de Bomberos. Esto es fundamental en la investigacion
penal, ya que proporciona un relato inicial de los eventos tal como fueron percibidos

por los primeros respondientes.

2. Actuaciones Realizadas: Las constancias también documentan las actuaciones
especificas llevadas a cabo por el Cuerpo de Bomberos en respuesta al incidente. Esto
incluye la evaluacion de riesgos, el despliegue de recursos y las tacticas empleadas
para controlar la situacion. Esta informacion es critica para entender la respuesta del
Cuerpo de Bomberos y puede arrojar luz sobre la eficacia de sus acciones en el

manejo de la emergencia.

3. Recursos Utilizados: Las constancias registran los recursos que fueron desplegados
durante la respuesta al incidente. Esto abarca vehiculos, equipos, herramientas y el

personal involucrado. La documentacion detallada de estos recursos es esencial para
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evaluar la magnitud de la operacién y garantizar que se contara con los medios

adecuados para abordar la emergencia.

Resultados y Consecuencias: Una parte critica de estas constancias es la informacion
sobre los resultados y las consecuencias del incidente. Esto puede incluir el control de
un incendio, el rescate de personas atrapadas o heridas, la atenciéon médica brindada y
la evaluacion de dafios materiales. Estos datos son de gran importancia para la
investigacion penal, ya que pueden ayudar a determinar si hubo negligencia, actos

delictivos o si el incidente fue puramente accidental.

Informacion sobre Sustancias Peligrosas: En casos que involucren sustancias
peligrosas, las constancias de actuacion proporcionan informacidn especifica sobre la
naturaleza de estas sustancias, las medidas de contencion y mitigacion que se tomaron
y los protocolos de seguridad aplicados. Esto es fundamental para evaluar la gestion

de situaciones de alto riesgo y si se tomaron las precauciones adecuadas.

Fotografias y Documentacion Grafica: Ademas de la narrativa escrita, estas
constancias a menudo incluyen fotografias, planos o diagramas que respaldan la
descripcion del incidente. Estos elementos visuales pueden ser criticos para entender
la dindmica de la situacion y pueden servir como pruebas en investigaciones

posteriores.

Haciendo énfasis analitico de lo expuesto, la detallada descripcion del incidente se

erige como un componente central de estas constancias, toda vez que permite a las

autoridades judiciales y a los investigadores tener una comprension precisa de los eventos.

Esta narrativa se convierte en un recurso invaluable para reconstruir escenas de crimenes o

eventos accidentales, lo que puede ser determinante en la investigacion penal. Sin embargo, es

importante tener en cuenta que la precision y la exhaustividad de esta narrativa son cruciales;
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un analisis critico revela que la calidad de esta descripcion puede variar, y la formacion de los

bomberos en la redaccion de estas constancias puede influir en su utilidad en la investigacion.

En este sentido, la documentacion de las actuaciones realizadas por el Cuerpo de
Bomberos resalta la importancia de las estrategias y tacticas empleadas en situaciones de
emergencia. Sin embargo, este resultado también conlleva reflexiones criticas sobre la
necesidad de que las actuaciones se ajusten a los protocolos de seguridad y las mejores
practicas. En situaciones de investigacion penal, es esencial evaluar si las acciones de los
bomberos se llevaron a cabo de manera efectiva y segura, y si su actuacion fue coherente con

las normativas y procedimientos establecidos.

Asimismo, los recursos utilizados, como vehiculos, equipos y personal, son parte
integral de las constancias de actuacion; si bien esta informacion es crucial para entender la
magnitud de la respuesta del Cuerpo de Bomberos, también plantea cuestiones criticas sobre
la disponibilidad y la adecuacion de los recursos. En situaciones de investigacion penal, es
fundamental considerar si los recursos desplegados fueron suficientes y si estaban en buenas

condiciones de funcionamiento.

La informacioén sobre los resultados y consecuencias del incidente es de gran
importancia en el contexto de la investigacion penal, ya que puede ayudar a determinar la
causa de un incidente o si se cometi6 algun delito. Sin embargo, esta informacion también
requiere un analisis critico para evaluar si los resultados y consecuencias se documentaron de
manera imparcial y precisa, sin sesgos o influencias externas. Por tanto, la coordinacion con
otras autoridades y entidades destaca la interaccion entre el Cuerpo de Bomberos y otras
instituciones en situaciones de emergencia. Esto subraya la importancia de la colaboracion
interinstitucional, pero también sefala la necesidad de un marco legal claro y protocolos de

cooperacion establecidos para garantizar una respuesta efectiva en situaciones criticas.
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En ultima instancia, los resultados de esta fase ponen de manifiesto la relevancia de las
constancias de actuacion del Cuerpo de Bomberos en la investigacion penal. Sin embargo,
también destacan la importancia de la formacion y la capacitacion de los bomberos en la
elaboracion de estas constancias, asi como la necesidad de un proceso de revision y
supervision que garantice su calidad y utilidad en el ambito legal. Estos aspectos criticos y
reflexiones profundas son esenciales para una comprension completa de la incidencia de las

constancias de actuacion en los procesos de investigacion penal en Venezuela.

e Fase II. Explicar la incidencia de las constancias de actuacion del cuerpo de

bomberos como fuente de evidencia en los procesos de investigacion penal.

Haciendo un anélisis critico de la informacion recopilada en el estudio realizado, fue
posible determinar que la incidencia de las constancias de actuacion del Cuerpo de Bomberos
como fuente de evidencia en los procesos de investigacion penal es de gran relevancia,
tomando en consideracion que estas constancias desempefian un papel fundamental al
proporcionar una documentacion inicial detallada de los hechos en situaciones de emergencia.
Esto es esencial, ya que establece un punto de partida sélido para los investigadores al
describir la ubicacion, la fecha y la hora del incidente, lo que contribuye a una comprension
precisa del contexto. Sin embargo, su utilidad depende de la calidad y objetividad de la
narrativa, lo que resalta la importancia de una formacion adecuada del personal que las

redacta.

Sin embargo, de forma concreta, las constancias de actuacion emitidas por el Cuerpo
de Bomberos en el contexto de una investigacion penal desempeiian un papel esencial al
influir de manera significativa en la recoleccion y el anélisis de evidencia y esta incidencia

radica en varios aspectos criticos, los cuales son expuestos a continuacion:
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En primer lugar, estas constancias proporcionan una documentacion inicial y detallada
de los hechos relacionados con un incidente. Esta narrativa establece el escenario del evento,
incluyendo la ubicacion exacta, la fecha y la hora en que ocurrié, fungiendo como una
contextualizacion crucial para que los investigadores comprendan el contexto del incidente
desde el principio, lo que facilita la reconstruccion de los eventos y la identificacion de
posibles responsabilidades penales. Sin embargo, su efectividad depende de la precision y la
exhaustividad de la informacion registrada, lo que requiere la capacitacion adecuada del

personal encargado de redactarlas.

Por otro lado, la incidencia de estas constancias se relaciona con la preservacion de la
escena del crimen, visto que el proceso de documentacion de las actuaciones de los bomberos
incluye como se manejaron las pruebas y la evidencia antes de la llegada de los investigadores
forenses. Esto es fundamental para evitar la contaminacion de la escena, lo que garantiza que
las pruebas no se vean comprometidas, por lo que es importante destacar que, para que este
aspecto sea efectivo, se requiere una coordinacion efectiva entre las autoridades y un respeto

riguroso de los protocolos de manejo de evidencia.

Asimismo, la documentacion de las acciones especificas tomadas por el Cuerpo de
Bomberos en respuesta al incidente es otro aspecto clave. Esto abarca la evaluacion de
riesgos, el despliegue de recursos y las tacticas empleadas para abordar la situacion. La
incidencia de esta informacion se refleja en la comprension de la respuesta de los bomberos y
su eficacia. En situaciones criticas donde la vida o la propiedad estan en peligro, este registro
es fundamental para determinar si las acciones de los bomberos se llevaron a cabo de manera

efectiva y si se adhirieron a los procedimientos de seguridad establecidos.

En enlace con lo anterior, las constancias también incluyen evidencia visual en forma

de fotografias y documentacion grafica. Estas imagenes son fundamentales en la investigacion
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penal, ya que proporcionan una representacion visual de la escena del incidente, lo cual

permite a los investigadores y a los tribunales comprender mejor la dindmica de la situacion.
No obstante, la autenticidad y la integridad de esta evidencia visual son criticas, y es esencial
que no se haya manipulado; el analisis critico de esta evidencia es necesario para determinar

su idoneidad como prueba en un proceso penal.

De igual manera, las constancias de actuacion se consideran registros oficiales y se
espera que sean imparciales y basados en hechos verificables. Su incidencia radica en su
veracidad y objetividad, lo que las convierte en fuentes confiables de evidencia. Sin embargo,
para que esta caracteristica se mantenga, se debe prestar especial atencion para garantizar que

la informacion sea imparcial y que no esté sujeta a sesgos o influencias externas.

Estas constancias también pueden servir para corroborar los testimonios
proporcionados por testigos o victimas. Esta corroboracion es esencial para verificar la
exactitud de las declaraciones de las partes involucradas y aumenta la confiabilidad de la
evidencia en una investigacion penal. Sin embargo, es imperativo que esta corroboracion sea

imparcial y que no haya distorsiones en la interpretacion de los hechos.

Por ultimo, las constancias de actuacién son fundamentales para determinar
responsabilidades legales en casos de incidentes graves. La informacion contenida en estas
constancias es crucial para establecer si hubo negligencia, actos delictivos o si las acciones de
los bomberos u otras partes contribuyeron al incidente. Sin embargo, esta evaluacion de
responsabilidades debe basarse en pruebas solidas y seguir un proceso justo y objetivo, en

lugar de suposiciones o prejuicios.

En sintesis, como resultado de esta fase se puede determinar que las constancias de
actuacion del Cuerpo de Bomberos ejercen una influencia significativa en los procesos de

investigacion penal al proporcionar documentacion inicial, preservar evidencia, respaldar
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testimonios y facilitar la evaluacion de responsabilidades legales. Su incidencia se basa en su
contribucion a la construccion de casos solidos y en la veracidad de la informacion que
proporcionan. Su relevancia en el &mbito legal es innegable, y su analisis critico es una parte
fundamental de cualquier investigacion penal que involucre incidentes en los que el Cuerpo

de Bomberos haya intervenido.

e Fase III. Evaluar la eficacia del uso de las constancias de actuacion expedidas por
los cuerpos de bomberos en la resolucion de casos de investigacion penal

relacionados con incendios y otras emergencias.

En la fase de la investigacion destinada a evaluar la eficacia del uso de las constancias
de actuacion expedidas por los cuerpos de bomberos en la resolucion de casos de
investigacion penal relacionados con incendios y otras emergencias, se han obtenido
resultados que subrayan la importancia de estas constancias en la labor de los investigadores y

su impacto en el proceso de justicia penal, arrojando los siguientes resultados:

1. Apoyo a la Reconstruccion de Eventos: Las constancias de actuacion emitidas por
los cuerpos de bomberos han demostrado ser fundamentales en la reconstruccion de
eventos relacionados con incendios y otras emergencias, toda vez que proporcionan
una narrativa detallada de los hechos, incluyendo la ubicacion, la secuencia de eventos
y las acciones tomadas por los bomberos. Esta informacion es invaluable para los
investigadores y los tribunales al establecer como se desencadeno un incidente y
cuales fueron las respuestas iniciales.

2. Corroboracion de Testimonios: Las constancias de actuacion a menudo respaldan los
testimonios de testigos o victimas, lo cual es esencial para verificar la exactitud de las

declaraciones de las partes involucradas y aumenta la confiabilidad de la evidencia en
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un caso penal. La consistencia entre los testimonios y la documentacion de los
bomberos es valiosa en la construccion de un caso sélido.

Preservacion de la Evidencia: Los detalles sobre como se manejaron las pruebas y
las pruebas documentales, asi como las fotografias y evidencia grafica incluidas,
evitan la contaminacion de la escena antes de la llegada de los investigadores forenses.
Esto es critico para garantizar que las pruebas sean validas y confiables en el proceso
penal.

Documentacion de Respuestas de Emergencia: Las constancias registran las
respuestas de emergencia de los bomberos, lo que incluye la evaluacion de riesgos, el
despliegue de recursos y las acciones tomadas. Esta documentacion es esencial para
comprender la rapidez y la eficacia de la respuesta de los bomberos en situaciones
donde la vida o la propiedad estan en peligro, tales registros pueden respaldar la
profesionalidad de los bomberos y demostrar la eficiencia de sus actuaciones.
Informaciéon Detallada de Incidentes: Estas constancias proporcionan informacion
detallada sobre los incidentes, lo que incluye datos sobre las condiciones ambientales,
la existencia de productos quimicos o materiales peligrosos, y otros factores
relevantes. Esta informacion es crucial para establecer la causa de un incendio o una
emergencia y para determinar si hubo negligencia o comportamiento delictivo
involucrado.

Veracidad y Objetividad: Las constancias de actuacion se consideran registros
oficiales y se supone que son imparciales y basadas en hechos verificables. Esto les
otorga un alto grado de veracidad y objetividad, lo que es esencial para que sean
consideradas pruebas validas en los tribunales. Sin embargo, su integridad debe ser

supervisada y garantizada para evitar posibles sesgos o influencias externas.
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7. Apoyo en la Identificacién de Responsabilidades: Estas constancias pueden ser
esenciales para identificar responsabilidades legales en casos de incidentes graves. La
informacion contenida en ellas puede ayudar a establecer si hubo negligencia, actos
ilicitos o si las acciones de los bomberos u otras partes contribuyeron al incidente.
Esto es fundamental para la toma de decisiones judiciales en casos de investigacion

penal.

En términos concretos, a la luz de la investigacion y el abordaje de esta fase de
estudio, se pudo evaluar la eficacia del uso de las constancias de actuacion emitidas por los
cuerpos de bomberos, revelando su importancia en la resolucion de casos de investigacion

penal relacionados con incendios y otras emergencias.

Conclusiones

Las conclusiones de esta investigacion resaltan de manera significativa la incidencia
de las constancias de actuacion emitidas por los cuerpos de bomberos en los procesos de
investigacion penal en Venezuela. A lo largo de este estudio, se ha puesto de manifiesto la
importancia critica de estas constancias en el ambito legal, al mismo tiempo que se han

destacado ciertos aspectos que requieren un examen minucioso.

En primer lugar, se ha evidenciado que las constancias de actuacion representan
documentos de indudable relevancia al proporcionar una documentacion inicial y la
contextualizacidon de incidentes relacionados con incendios y emergencias. Estas constancias
construyen un punto de partida sélido, ofreciendo detalles sobre la ubicacion exacta, la fecha
y la hora del incidente, lo que facilita la comprension del contexto. No obstante, es necesario
que se preste atencion critica a la precision y exhaustividad de la informacion registrada, lo

que implica la necesidad de una formacion adecuada del personal encargado de redactarlas.
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Adicionalmente, estas constancias respaldan los testimonios de testigos o victimas,
aportando una capa adicional de veracidad a la evidencia presentada en un caso penal. La
coincidencia entre los testimonios y la documentacion de los bomberos mejora la fiabilidad de
la evidencia, pero es imperativo llevar a cabo una evaluacion rigurosa para detectar posibles

discrepancias o sesgos.

Otro punto crucial que se ha abordado se relaciona con la preservacion de la evidencia
en la escena del crimen. Las constancias documentan como se manejaron las pruebas y la
evidencia antes de la llegada de los investigadores forenses, lo que es fundamental para evitar
la contaminacion de la escena. Sin embargo, se debe ser critico en la supervision de los

protocolos de manejo de evidencia y garantizar que se cumplan rigurosamente.

En este sentido, el registro de las actuaciones de emergencia llevadas a cabo por los
bomberos se ha destacado como una parte esencial para entender la respuesta de estos
profesionales en situaciones de vida o muerte. La documentacion de las acciones, incluyendo
la evaluacién de riesgos, el despliegue de recursos y las tacticas empleadas, es crucial para
determinar si las acciones de los bomberos se llevaron a cabo de manera efectiva y se
adhirieron a los procedimientos de seguridad establecidos. No obstante, esto requiere un
analisis critico para evaluar si las acciones tomadas fueron apropiadas y ajustadas a las

circunstancias especificas.

Asimismo, la evidencia fotografica y grafica incluida en las constancias se ha
identificado como un componente esencial para la reconstruccion de eventos en una
investigacion penal. Sin embargo, es imprescindible que estas imagenes sean auténticas y no
manipuladas, todo ello tomando en cuenta que la autenticidad de la evidencia visual debe ser
confirmada con una evaluacion critica para evitar posibles alteraciones o distorsiones a los

fines de constituirse como prueba fidedigna en un proceso penal. Partiendo precisamente de
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este punto, se ha resaltado la importancia de la veracidad y objetividad de las constancias de
actuacion. Se espera que estos documentos sean imparciales y basados en hechos verificables.
Sin embargo, la evaluacion critica de su imparcialidad es necesaria para garantizar que la
informacion se presente de manera objetiva y que no esté sujeta a sesgos o influencias

externas.

En lo que respecta a la evaluacion de responsabilidades en casos de incidentes graves,
se ha demostrado que las constancias de actuacion son cruciales para determinar si hubo
negligencia, actos ilicitos o si las acciones de los bomberos u otras partes contribuyeron al
incidente. No obstante, esta evaluacion de responsabilidades debe ser llevada a cabo de

manera justa y basada en pruebas sélidas, en lugar de suposiciones o prejuicios.

En conclusion, la incidencia de las constancias de actuacion expedidas por los cuerpos
de bomberos en los procesos de investigacion penal en Venezuela es incuestionable, pero
requiere un enfoque critico y una supervision rigurosa. Estas conclusiones subrayan la
importancia de considerar las constancias de actuacion como una fuente valiosa de evidencia
en el sistema de justicia penal, al tiempo que enfatizan la necesidad de una evaluacion critica

constante para garantizar su integridad y objetividad en la biisqueda de la verdad y la justicia.

Recomendaciones

El presente apartado comprende una serie de recomendaciones han sido desarrolladas
tras un analisis exhaustivo de los hallazgos de la investigacion y buscan abordar areas clave
que requieren atencion y mejora. Al dirigir estas recomendaciones a diversas audiencias,
desde la comunidad en general hasta las instituciones de seguridad y justicia, se aspira a
fortalecer la integridad, la imparcialidad y la eficacia de la documentacion de incidentes,
contribuyendo asi a la justicia y la transparencia en el sistema legal venezolano. A

continuacion, se presentan en detalle las recomendaciones disefiadas para este proposito
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A la comunidad en general:

e Fomentar la colaboracion y el apoyo a los cuerpos de bomberos en su labor de
documentacion de incidentes, reconociendo la importancia de su trabajo en la

investigacion penal.

A los contribuyentes y testigos:

e Brindar cooperacion y testimonios precisos en situaciones en las que se requiera la
documentacion de constancias de actuacion, asegurando la veracidad de la

informacion proporcionada.

A los cuerpos de bomberos a nivel nacional y otras instituciones de seguridad y justicia:

e Establecer y mantener protocolos de capacitacion y supervision constante para el
personal encargado de la redaccion y documentacion de constancias de actuacion. A
tal efecto, se les insta a disefiar € implementar sistemas de auditoria interna que
asegure la calidad y objetividad de las constancias emitidas por los cuerpos de

bomberos.

A las instituciones de educacion universitaria:

e Establecer programas académicos y cursos de formacion especializados en la
documentacion de incidentes y la redaccion de constancias de actuacidon, con miras a
proporcionar a los estudiantes y profesionales las habilidades necesarias para llevar

a cabo esta tarea de manera efectiva y objetiva en el ambito practico.
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