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RESUMEN INFORMATIVO

En el presente proyecto se pretende implementar lineamientos en la
empresa Licoreria Sabaneta C.A. ubicada en la carretera centro occidental, en el
estado Lara, que presenta dificultad para realizar sus presupuestos para el
desarrollo de su actividad econémica, ya que la economia hiperinflacionaria del
pais afecta los ingresos y egresos presupuestados generando diferencias, las
cuales representan mayores ingresos que ameritan ser ajustados al ritmo de
crecimiento de la inflacion, por otro lado se genera aumentos en los egresos
mayores a los presupuestados arrojando diferencias negativas.

Descriptores: Finanzas publicas, contabilidad inflacionaria y presupuesto
de empresas.

Vi



INDICE GENERAL

CONTENIDO
RESUMEN INFORMATIVO Xl
INTRODUCCION 1

CAPITULO

| EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento de problema 3
1.2 Formulacion de problema 4
1.3.1 Objetivo General 4
1.3.2 Objetivos Especificos 4
1.4 Justificacion 5

I MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion 6
2.2 Bases Teoricas 12
2.3 Bases Legales 15
2.4 Definicion Términos Béasicos 16

Vil



MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de Investigacion

3.2 Poblacion
3.3 Muestra
3.4 Técnicas e Instrumentos de
Recoleccion de datos
3.5 Técnicas de Analisis de Datos
3.6 Fases Metodologicas
RESULTADOS
Fase Metodologica |
Fase Metodologica Il

Fase Metodologica 11

PROPUESTA

5.1 Descripcion de la Propuesta

5.2 Objetivos de la Propuesta

5.3 Estructura de la Propuesta

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

ANEXOS

viii

19
20

20

19

20

20

22
36

40

41

42

40

47



INDICE DE FIGURAS

CONTENIDO
Figuras
1 Anadlisis foda de la gestion y control.

2 Modelo de Presupuestos.

37

46



INDICE DE GRAFICOS

CONTENIDO PP
Grafico
1 Definicion de la situacion presupuestal actual de la empresa 24

2 Opinion sobre la realizacion de un presupuesto en una economia

hiperinflacionaria 25
3 Seguimiento contindo de los gastos e ingresos estimados del mes 26
4 Informacion para la correcta realizacion de un presupuesto. 27
5 Conocimiento correspondiente al seguimiento de un presupuesto 28

6 Evaluacion del control interno para determinar si es adecuado para la
implementacion de un presupuesto 29

7 Implementacion de la planificacion estratégica para alcanzar determinados
objetivos en la organizacion 30

8. Medida de aplicacion de nuevas ideologias gerenciales actuales 31

9 La actividad se cumple y se describe la documentacion soporte con la que se
cuenta o se indica que es posible generarla si 32

10 Planes de contingencia para los principales proyectos y procesos de la
empresa 33

11 Realizacion y documentacion de la evaluacion de los riesgos de principales
proyectos y procesos 34

12 Desarrollo de actividades para asegurar el cumplimiento del manual de
procedimientos 35



INTRODUCCION

Crear un presupuesto y apegarse a €l es una de las decisiones mas

importantes en la planeacién financiera de cualquier negocio.

Elaborar un presupuesto consiste en hacer una estimacion de los ingresos,
una prediccién de los gastosy una asignacion de los recursos. Es una
herramienta que se considera indispensable para saber en qué direccion de la

empresa y como hara para alcanzar sus metas.

Los presupuestos se planean para distintos periodos (mensual, trimestral,
anual) y se van completando conforme se avanza en el tiempo. También son
una herramienta flexible a la que puede hacerse las correcciones pertinentes

para que la proyeccion resulte mas apegada a la realidad.

Estos presupuestos son parte de la planeacion financiera que debe
desarrollar todo director financiero para guiar a la empresa en el futuro, y se
pueden extender para establecer las metas de crecimiento del negocio a corto o

mediano plazo (tres o cinco afios)

Como objetivo principal se tiene realizar lineamientos para la elaboracion
de presupuestos en una economia hiperinflacionaria para la empresa licoreria

sabaneta.

En este sentido, el trabajo de grado se encuentra estructurado de la
siguiente manera:

Capitulo I: denominado EL PROBLEMA, expone el planteamiento del
problema, objetivos (general, especificos) y la justificacion de la investigacion.



Capitulo Il: MARCO TEORICO, muestra los antecedentes de la
investigacion, Bases Tedricas y Bases legales que fundamentan el estudio.

Capitulo 11l: MARCO METODOLOGICO, exhibe el disefio de la
investigacion, tipo de investigacion, area de investigacion, Operacion de las
Variables, Poblacion, Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos y las
Técnicas para el andlisis de los resultados.

Capitulo IV: RESULTADOS: Contiene las preguntas que fueron
utilizadas en los cuestionarios con sus respectivos graficos y andlisis de los
resultados asi como las conclusiones del diagnostico.

Capitulo V: LA PROPUESTA incluye la presentacion de la propuesta,
sus objetivos, la fundamentacion tedrica de la misma, el desarrollo de la
propuesta, asi como la factibilidad y administracion de la misma. Se establecen
los hallazgos del estudio y las sugerencias de la investigadora. Finalmente, se

sefialan las referencias y los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

En la empresa Licoreria Sabaneta C.A. ubicada en la carretera centro
occidental, en el estado Lara, se presenta la problematica de realizar
presupuestos para la realizacion de su actividad econémica la cual es la compra
y venta de bebidas alcohodlicas y no alcohdlicas. La empresa se enfrenta a una
economia hiperinflacionaria, lo que se define en términos de economia como
una inflacibn muy elevada, en la que los precios aumentan rapidamente al
mismo tiempo que la moneda pierde su valor real y la poblacion tiene una

evidente reduccion en su patrimonio monetario.

Se amerita realizar la planificacion de un presupuesto para maximizar las
utilidades y el camino que debe recorrer la gerencia de la organizacion para
encarar responsabilidades, definir el crecimiento o mejoras que desea aplicar la
empresa en su proximo ejercicio econémico, lo cual ademéas da un punto de

comparacion y evaluacion al final de cada ejercicio econémico.

El presupuesto estd basado en la separacion de las funciones y de las
responsabilidades, y por ello responde a los principios de toda organizacion. El
presupuesto no se concibe mas que cuando las cosas y las personas estan en su
lugar. De tal manera que el presupuesto trae consigo el orden en el sentido mas
elevado el orden en las cosas y el orden en las funciones, un orden logico, que
establece las mutuas dependencias y facilita grandemente la direccion de la
empresa. El presupuesto es la seguridad mediante la previsiéon y el control
permanente, las sorpresas quedan reducidas al minimo, al mismo tiempo que

procura la tranquilidad a los dirigentes, quienes pueden dedicarse a la solucion



de nuevos problemas. La realidad inédita actual, obliga a la empresa

reinventarse en los lineamientos para la elaboracion de su presupuesto.

1.1.1 Formulacion del problema: Para la investigacion se tomé
como formulacion la siguiente pregunta: ¢ Cuales son los lineamientos
para realizar presupuestos en una economia hiperinflacionaria en

la empresa Licoreria Sabaneta C.A.?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General

Como objetivo general se propuso: Proponer lineamientos para la
elaboracién de presupuestos en economias hiperinflacionarias para la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.

1.2.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar la situacion presupuestaria actual de la
empresa Licoreria Sabaneta C.A.

Determinar  fortalezas, amenazas, debilidades vy
oportunidades de la empresa licoreria Sabaneta en cuanto a la
elaboracion de presupuestos en economias hiperinflacionaria

Disefiar lineamientos para la elaboracién de
presupuestos en economias hiperinflacionarias para la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.

1.3 Justificacion de la investigacion
Ante un mercado que es cada vez mas dindmico y fluctuante, es necesario

mantener un exhaustivo control financiero de la empresa. Sobre todo, para



lidiar con periodos de altos indices de inflacion, como actualmente padece el

pais donde la empresa realiza sus operaciones.

El proyecto brinda lineamientos estratégicos que permiten la realizacion
de un presupuesto acondicionado bajo la crisis econdmica que combate la
empresa actualmente. De esta manera se logra obtener un mayor control de la
gestion administrativa, previendo situaciones futuras, un mayor control en las
distribuciones de los elementos para la mejora de cada proceso, asi como un
elemento que facilita la evaluacién de los procesos implementados en el

periodo.

Se genera una alternativa de control, la cual formula un plan de
operaciones e recursos para lograr los objetivos propuestos en el tiempo
establecido, para que de esta manera se vean expresados de forma monetaria. Se
busca obtener un plan estratégico que preveé las previsiones correspondientes o
necesarias, ya que se busca la preparacion adecuada a cualquier situacion que se

genere en el transcurso de las operaciones.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

El marco tedrico es la revision de documentos y bibliografias a través de
visitas a centros de documentacion, centros de informacion virtual, bibliotecas,
archivos, revision de bibliografias especializada e investigaciones realizados
similares al que sirven de base para abordar el problema. Segun Palella y
Martins (2006),

El marco tedrico es el soporte principal del estudio, en él se
amplia la descripcion del problema, pues permite integrar la teoria
con la investigacion y establecer sus interrelaciones. Representa un
sistema coordinado, coherente de conceptos y propdsitos para
abordar el problema. (p.55)

Es decir que la funcion del marco referencial esta orientada a fundamentar
y dar sustento al problema de la investigacion a través de las teorias y analisis
que estan directamente relacionadas con la naturaleza del problema.

2.1 Antecedentes

Los antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento
en un area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras
investigaciones. De acuerdo a Arias (2006: 23).” son los estudios previos
relacionados con el problema planteado, es decir investigaciones realizadas que
guardan alguna vinculacion con nuestro estudio”. Esto quiere decir, aquellos
trabajos donde se hayan manejado las mismas variables o se hallan propuestos
objetivos similares al actual permitiendo hacer comparaciones y tener ideas
sobre como se tratd el problema en esa oportunidad. Con el fin de obtener

informacion sobre el tema en estudio, se procedio a realizar una revision de



Trabajos de grado en las bibliotecas de universidades e Instituciones de
Investigacion que pudieran tener en sus archivos, material realizado por otros
investigadores en relacion a la tematica tratada. Por lo que a continuacion se
presentan algunos trabajos que de manera indirecta se relacionan con la
presente Investigacion.

Primeramente Alejos (2016), presento para optar por el titulo de contador
publico en la universidad del Zulia, presentaron su trabajo de grado titulado
“Gestion presupuestaria de los entes descentralizados del poder municipal
de Maracaibo™ La presente investigacion tuvo como proposito fundamental,
analizar la Gestion Presupuestaria de los entes descentralizados del poder
municipal del Municipio Maracaibo. Siendo una investigacion de tipo
descriptiva, con disefio no experimental, transaccional descriptivo; requirié de
una poblacion constituida por los Gerentes Administrativos de los institutos
autonomos del poder municipal de Maracaibo, aplicandose un censo
poblacional a 14 sujetos. Se utiliz6 la técnica de la observacion mediante
entrevistas y como instrumento de recoleccion de informacion el cuestionario
auto administrado. El instrumento con escala tipo Likert fue sometido a una
técnica de confiabilidad, mediante el coeficiente alfa de Cronbach arrojando un
valor de 88% interpretado como alta confiabilidad. Posteriormente se cred una
base de datos con un paquete estadistico SPSS V10.0 y se utiliz6 la media
aritmética de las respuestas. Los resultados obtenidos evidencian que uno de los
valores promedio méas bajo fue el de los indicadores financieros, interpretado
como mejorable; para lo cual se recomienda poner en practica por parte de las
entidades publicas cada una de las formulas sugeridas en la propuesta apoyada
por los autores Benito y Martinez (2002), para el calculo de los indices de gasto
y de ingresos, asi como para el calculo del equilibrio presupuestario y de los

indices presupuestarios.



Seguidamente, Gutiérrez (2016), para optar por el titulo de contador
publico en la universidad de Carabobo, presentd su trabajo de grado titulado
“Evaluacion del proceso presupuestario del instituto de la vivienda de
Maracaibo (IVIMA)”. El objetivo de este trabajo es evaluar el proceso
presupuestario del Instituto de la Vivienda de Maracaibo (IVIMA). Para esto se
analizaron las fases de formulacion, ejecucion, control y evaluacion, asi como
de liquidaciéon y cierre del presupuesto en dicho Instituto. El estudio se
fundamentara en las argumentaciones y teorias sobre proceso presupuestario de
Contasti y otros (2004); Escobar (2007); Martner (2007) y Zambrano (2007),
entre otros. Esta investigacion se enmarco en el area gestion financiera, con el
tema evaluacion del proceso presupuestario. En cuanto a la metodologia, es un
estudio de tipo evaluativo con un disefio no experimental, transversal y de
campo. La muestra censal quedd conformada por 10 sujetos. El instrumento a
utilizar es un cuestionario compuesto por 102 items cerrados de seleccion
multiple. Para la validez se utilizo el juicio de expertos. Como conclusiones se
obtuvo: La necesidad de crear procedimientos internos para aplicarse en la
formulacién del presupuesto de gastos y aplicaciones del IVIMA. La creacion
de una comision ad hoc que se encargue del tramite de modificaciones
presupuestarias. Establecer un plan de organizacion donde se incluyan
elementos de control previo y posterior, asi como de auditoria interna que
permitan garantizar los objetivos, realizar las operaciones con eficiencia,
conforme a las normas legales en vigencia, resguardar el patrimonio publico,
registrar y producir la informacion necesaria que coadyuve al logro de las
metas. Implementar acciones de evaluacion en los diferentes niveles, asi como
la aplicacion del marco juridico establecido por la ONAPRE. Ejecutar acciones
para otorgar una participacion amplia a los particulares y las organizaciones
sociales en la evaluacién de la ejecucion presupuestaria. Realizar acciones que

permitan hacer cierres presupuestarios por sus periodos a los fines de la



evaluacion, los cuales son necesarios para determinar las desviaciones absolutas

y relativas requeridas para la evaluacion presupuestaria.

Ademas, Sanoja (2016) presento su trabajo de grado titulado:
“Planificacion presupuestarias como herramienta de control fiscal en el
impuesto sobre la renta de la empresa Sanford Brands Venezuela LLC*
para optar por el titulo de especialista en gerencia tributaria en la universidad de
Carabobo. La presente investigacion surgio como parte fundamental de un
estudio el cual se basa en la solucion de una problemaética existente en la
empresa Sanford Brands Venezuela LLC. EI Objetivo General es determinar la
planificacidn presupuestaria como herramienta de control fiscal en el Impuesto
Sobre la Renta de la Empresa Sanford Brands Venezuela LLC. Centrandose asi
la atencion en las debilidades que tiene la empresa en cuanto a un punto de vista
mas amplio en la toma de decisiones, en este caso se puedo evidenciar que la
empresa carece de una herramienta complementaria la cual le permite tomar
decisiones mas sdlidas en cualquier momento determinado. Metodol6gicamente
es una investigacion identificada como una investigacion de campo, con apoyo
documental. Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de un cuestionario
a las trabajadoras que intervienen tanto en el area de impuesto como en la toma
de decisiones en la en la empresa a estudio, donde indicaron que existe una
debilidad en el presupuesto que se utiliza actualmente en la empresa lo que
sustenta el objeto a estudio de determinar de una planificacion presupuestaria
como herramienta alternativa de control fiscal en el Impuesto Sobre la Renta,
donde se realiz6 comparaciones entre las fortalezas y las debilidades que posee
la empresa y se pudo realizar recomendaciones para que la problemética
planteada se pueda solventar en dicha organizacion. Este trabajo habla sobre
presupuestos con relacion a la fiscalizacion, una de las areas que busca abarcar
los lineamientos que se recomiendan para la realizacion de presupuestos en la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.
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Uzcategui (2015), presento para optar por el titulo de contador publico en
la universidad José Antonio Paéz en San Diego-Edo. Carabobo presenta el
trabajado de grado titulado: “Lineamientos presupuestarios para mejorar los
pagos por las facturas en transito, en el departamento de cuentas por
pagar en la empresa Colgate Palmolive C.A”. En la investigacion se propone
lineamientos presupuestarios para mejorar las propuestas de pago por las
facturas en transito en el departamento de Cuentas por Pagar de la empresa, con
los objetivos especificos diagnosticar la situacion actual de los pagos de
facturas en transito, en el departamento de cuentas por pagar, de la empresa.
Identificar las consecuencias que genera el retraso de las facturas en transito en
la propuesta de pago y elaborar lineamientos presupuestarios para mejorar los
pagos de facturas en transito en el departamento de cuentas por pagar, de la
empresa. Una vez desarrolladas las fases metodoldgicas en los objetivos
relacionados con la aplicacion de la encuesta al personal que labora en el
departamento de cuentas por pagar de la empresa Colgate Palmolive C.A. se
procedié a la recoleccidn, revision y analisis de la técnica de observacion
directa y el cuestionario aplicado al departamento de cuentas por pagar. De esta
manera, dar cumplimiento a los objetivos especificos propuestos y elaborar
lineamientos presupuestarios para mejorar los pagos de facturas en transito en
el departamento de Cuentas por Pagar de la empresa, que inciden en la gestion,
especificamente en importacion. Finalmente, la metodologia para cumplir con
la Fase Ill, se propone elaborar lineamientos presupuestarios a través de
actividades formuladas para solventar los problemas inherentes a las facturas en
transito. En este aspecto la presentacion de los resultados de la Observacién
Directa, son los aspectos visibles que reflejan el retraso del proceso de control
de las facturas en transito de la empresa. En este trabajo se presentaron mejoras
para la realizacion de presupuestos con relacion a los pagos, posee una similitud

al presupuestos que se busca aplicar en la Licoreria Sabaneta C.A, sin embargo
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se busca que los lineamientos que se dictan logren abarcar méas areas de la

empresa

Cabrera y Randazzo (2014), realizaron para optar por el titulo de contador
publico en la universidad nacional experimental de Guayana, presentaron su
trabajo de grado titulado: “Evaluacion del proceso de formulacion
presupuestaria de la empresa CVG Venalum Puerto Ordaz- Edo Bolivar”.
La investigacion tuvo como objetivo primordial evaluar el proceso de
formulacion presupuestaria de CVG VENALUM. La investigacion fue de tipo
descriptiva, exploratoria y documental, por cuanto se recogieron datos de
primera fuente debido a que la variable en estudio se manejé tal y como se
encontraba, asi como fuentes secundarias como bibliografias y antecedentes de
la investigacion que sustentaron el marco tedrico del tema de estudio. La
poblacion estaba constituida por el personal que labora en la divisién de
presupuesto, es decir cinco (5) trabajadores, y cuya division estd adscrita a la
gerencia de planificacion y presupuesto de la empresa, y porque fue pequefia la
poblacion no fue necesaria la seleccion de muestras de estudio. Para la
recoleccion de informacion se aplicaron técnicas de recopilacion documental, la
observacion directa, la entrevista no estructurada y el cuestionario como
instrumento primordial para medir las variables de estudio. Una vez obtenidos
los datos fueron tabulados en cuadros y graficos, posteriormente se dieron a
conocer los resultados, las conclusiones y recomendaciones de acuerdo a los
objetivos planteados con anterioridad en la investigacion. En este trabajo se
aplico las evaluaciones correspondientes para determinar la situacion
presupuestaria actual de la empresa, lo cual se presenta en los objetivos de esta
investigacion, donde se determina la situacion actual de la empresa Licoreria
Sabaneta C.A.

12



2.2 Bases tedricas

En toda investigacion se hace importante la fundamentacion de objetivos
soportados por teorias de autores reconocidos, que permitan conocer las
diferentes consideraciones y criterios que han surgido en relacién al tema. En
consecuencia, es pertinente iniciar esta sustentacion alegando algunas de las
mas importantes definiciones dentro del cual se encuentra inmerso el objeto del
presente estudio. Segin Tamayo (1999: 78), la definicion de términos bésicos
"es la aclaracion del sentido en que se utilizan las palabras o conceptos
empleados en la identificacion y formulacion del problema.” Estas comprenden
un conjunto de conceptos y proposiciones dirigido a explicar el fendmeno o

problema planteado.

2.2.1 Presupuesto:

Segun Burbano y Ortiz (2004) un presupuesto es un es la estimacion
programada, de manera sistematica, de las condiciones de operacion y de
los resultados a obtener por un organismo en un periodo determinado.
También dice que el presupuesto es una expresién cuantitativa formal de
los objetivos que se propone alcanzar la administraciéon de la empresa en

un periodo, con la adopcion de las estrategias necesarias para lograrlos.
2.2.2 Clasificacion de los presupuestos
Estos se dividen en:
1. Segun la flexibilidad

Flexibles o variables: Son los que se elaboran para diferentes niveles de
actividad y se pueden adaptar a las circunstancias cambiantes del entorno. Son

de gran aceptacion en el campo del presupuesto contemporaneo.
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2. Segun el periodo de tiempo

A corto plazo: Son los que se realizan para cubrir la planeacion de la
organizacion en el ciclo de operaciones de un afio. Este sistema se adapta a los

paises con economias inflacionarias.

A largo plazo: Este tipo de presupuestos corresponden a los planes de
desarrollo que, generalmente, adoptan los estados y grandes empresas.

3. Segun el campo de aplicacién en la empresa

De operacion o econdémicos: Tienen en cuenta la planeacion detallada de
las actividades que se desarrollaran en el periodo siguiente al cual se elaboran y,

su contenido se resume en un Estado de Ganancias y Pérdidas.

Entre estos presupuestos se pueden destacar: Presupuestos de Ventas:
Generalmente son preparados por meses, areas geograficas y productos.
Presupuestos de Produccion: Comdnmente se expresan en unidades fisicas. La
informacion necesaria para preparar este presupuesto incluye tipos y
capacidades de maquinas, cantidades econémicas a producir y disponibilidad de

los materiales.
2.2.3 Planificacion Presupuestaria

Segun Francisco Quisiguifia Calle (2006:Internet), la ejecucion y
administracion del presupuesto se inicia con la revision de los recursos a
emplearse, se debe establecer la respetabilidad y compromiso de cada miembro
del equipo de gerencia respecto a la contribucion que se espera de la gestion, se
revisaran criterios basicos de administracion en general, resaltando el papel de
la planificacion en la consecucion de los objetivos, se vera el proceso de
planeamiento estratégico como base del negocio para llegar al propoésito del

mismo en mediano y corto plazo.
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2.2.4 Control Interno:

Segun W. Chapman (2010), es un proceso que busca evaluar el
desempefio de ciertas areas de las empresas, con la finalidad de dar a conocer su
la empresa esta llevando a cabo sus actividades como deberia o en la forma
adecuada para asi cumplir con las metas u objetivos planteados.

Dentro de sus componentes existen:

Ambiente de control: corresponde a cual es el caracter, la disciplina de
la organizacion, busca estimular y promover la conciencia y el compromiso
hacia el control.

Evaluacién de Riesgo: Es la identificacion y el analisis de los riesgos
relevantes para la consecucion de los objetivos, construyendo una base para
determinar cdmo se debe administrar los riesgos.

Actividades de control: Son politicas y procedimientos, son acciones
de las personas para implementar las politicas, para ayudar a asegurar que se
estdn llevando a cabo las directivas administrativas identificadas como

necesarias para manejar los riegos.

2.2.5 Inflacion:

Segun Juan Julio Witch (1995), la inflacion es “Aumento generalizado
y persistente de los precios de una economia .En el caso peruano se mide a
través de la tasa de variacion del indice de precios al consumidor. Es uno de los
principales indicadores econémicos pues refleja la existencia de desequilibrios

en uno o mas mercados”
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2.2.6 Hiperinflacion:

Steve Hanke (2010), académico de la Universidad Johns Hopkins y una
autoridad mundial en la materia, asegura a BBC Mundo que, "por convencion,
la profesion econdmica acepta que existe hiperinflacién cuando la tasa de

inflacion supera el 50% mensual™.

2.4 Bases legales: De acuerdo con la ley organica de régimen presupuestario

Articulo 3°: Los presupuestos comprenderan los correspondientes
ingresos y gastos. El monto del Presupuesto de Gastos no podré exceder el total
del Presupuesto de Ingresos.

Articulo 4°: El Presupuesto de Ingresos contendra la enumeracién de los
diferentes ramos de ingresos y las cantidades estimadas para cada uno de ellos
en el ejercicio. Las denominaciones de los diferentes ramos de ingresos deberan
ser lo suficientemente especificas para identificar las fuentes de los recursos

publicos. No habra rubro que no esté representado por una cifra numeérica.

El Proyecto de Presupuesto de Ingresos presentado por el Ejecutivo
Nacional debera ir acompafiado de un informe detallado de todos los elementos
estadisticos referidos al comportamiento registrado o estimado de cada rubro de
rentas, durante los ultimos cinco (5) afios anteriores al ejercicio correspondiente
al presupuesto en consideracion; asi como de una explicacion razonada de los

supuestos utilizados para los célculos respectivos.

Articulo 6°: En los presupuestos se indicaran las unidades
administrativas responsables del cumplimiento de los objetivos y metas de cada
programa o proyecto. En el caso que un programa o proyecto sea desarrollado

con participacion de diferentes unidades administrativas de uno o varios
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organismos publicos, se indicara la responsabilidad que a cada una de ellas
corresponda y los recursos asignados para el cumplimiento de las metas

previstas.

Articulo 7°: Las autoridades correspondientes designaran a los
funcionarios responsables de los programas, quienes participardn en su
formulacion y responderdn del cumplimiento de los mismos mediante la
utilizacion eficiente de los recursos asignados.

Cuando sea necesario establecer la coordinacion entre los programas que
deban realizar los organismos a que se refiere el articulo 1° de esta Ley, se
crearan mecanismos técnico-administrativos con representacion de las

instituciones participantes en esos programas.

Articulo 8°: Cuando en los presupuestos se autoricen compromisos cuya
ejecucion exceda del ejercicio presupuestario, se debera incluir la informacion
correspondiente a su monto total, el cronograma de ejecucion, los recursos
erogados en ejercicios precedentes, los que se deban erogaren el futuro y el
compromiso para el ejercicio presupuestario. Si el financiamiento tuviere
diferentes origenes se debera sefialar, ademas, si se trata de ingresos ordinarios
0 extraordinarios. Las informaciones a que se refiere este articulo se

desagregaran en los cuadros respectivos

2.4 Definicion de términos Basicos

Presupuesto: el calculo y negociacién anticipada de los ingresos y gastos

de una actividad econdmica, sea personal, familiar, empresarial o publica.
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Inflacion: proceso econdémico provocado por el desequilibrio existente
entre la produccion y la demanda; causa una subida continuada de los precios
de la mayor parte de los productos y servicios, y una pérdida del valor del

dinero para poder adquirirlos o hacer uso de ellos

Hiperinflacion: subida del nivel de precios muy rapido y continuado, que
provoca que la gente no retenga el dinero, por su pérdida de valor constante, y

prefiera conservar las mercancias

Activo: son un recurso controlado por la entidad como resultado de
eventos pasados y del cual se espera que fluyan para la entidad beneficios

economicos futuros

Pasivo: es una obligacién presente de la entidad, surgida a raiz de sucesos
pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad espera

desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos

Patrimonio: es la participacion residual en los activos netos de una
entidad, una vez disminuidos todos sus pasivos. El patrimonio incluye las
inversiones hechas por los propietarios de la entidad, mas los incrementos de
esas inversiones, ganados a través de operaciones rentables y conservados para
el uso de las operaciones de la entidad, menos las reducciones de las
inversiones de los propietarios como resultado de operaciones no rentables y las

distribuciones a los propietarios

Ingresos: los incrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de entradas o incrementos del valor de los
activos, o bien como decrementos de las obligaciones que dan como resultado
aumentos del patrimonio neto y no estan relacionados con las aportaciones de

los propietarios de este patrimonio
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Egresos: son los decrementos de los beneficios econdmicos, producidos a
lo largo del periodo contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de
los activos, o bien del nacimiento o aumento de los pasivos, que da como
resultado decrementos en el patrimonio neto y no estan relacionados con las

distribuciones realizadas a los propietarios de este patrimonio.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Este capitulo contiene el conjunto de estrategias o procedimientos que
sirven de apoyo para alcanzar los objetivos. Este referido a las técnicas y los

instrumentos que seran utilizados para llevar a cabo la investigacion.

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion representa un proyecto factible; ya que es una propuesta
viable para solucionar un problema, en este caso elaborar lineamientos para la
elaboracion de presupuestos en economias hiperinflacionarias en la empresa
licoreria Sabaneta, C.A. De alli, que el estudio se ubique como descriptivo ya
que buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos, u
objetos sometido a investigacion.

3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Estas comprenden las distintas formas de obtener informacién, en
virtud de ello y en concordancia con los objetivos de la investigacion, la autora
para recabar informacion se aplicO como técnica la observacion directa
mediante un registro de informacion, de igual manera aplico un cuestionario a

los trabajadores para determinar la situacion de la empresa.

3.3 Técnicas de analisis de datos

Los datos provenientes de la observacién directa se procesaron con el
método de andlisis y sintesis y se aplicara la encuesta enfocada en la situacion
presupuestaria actual de la empresa, ademés de la evaluacion de la empresa



para determinar unos lineamientos adecuados para la elaboracion de sus

presupuestos.

3.4 Fases metodoldgicas

Fase 1: Diagnostico de la situacion presupuestaria actual de la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.
Poblacién de estudio

Una poblacion esta definida por Ballestrini (2006; 140), como “conjunto
finito o infinito de personas, casos 0 elementos, que presentan caracteristicas
comunes, la que se estudia y da origen a los datos de la investigacion.”.
Atendiendo a estas consideraciones la presente investigacion fue realizada en
las instalaciones de la empresa y para su desarrollo, se necesito la colaboracion
de los usuarios internos u empleados, un gerente y dos empleados.

Muestra

Ballestrini (2006; 141), define la muestra como “una parte representativa
de una poblacion, cuyas caracteristicas deben producirse en ella, lo mas
exactamente posible”. No se aplicd proceso de muestreo, debido a que la
poblacion es facilmente abordable por el investigador y se trabajo con la
poblacién en su totalidad, es decir, tres (03) personas, lo que se conoce como

estudio poblacional.

En esta fase se evaluara la situacion actual de la empresa, por medio de
observacién directa, diagnostico de antiguos presupuestos y se aplicaran
encuestas a los trabajadores que brinden los datos recurrentes de la empresa con
respecto a su actividad presupuestaria. La encuesta constara de ocho (8)

preguntas de seleccion, sera aplicada a sus tres (3) trabajadores para determinar
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su opinién acerca del funcionamiento actual de la empresa con relacion a su

presupuesto.

Fase 2: Determinacion de las fortalezas, amenazas, debilidades y
oportunidades de la empresa licoreria Sabaneta en cuanto a la elaboracion

de presupuestos en economias.

Para esta fase se realizara el anélisis de la encuesta para determinar las
fortalezas, amenazas, debilidades y oportunidades de la empresa en cuanto a la
elaboracion de sus presupuestos. A partir de la informacion obtenida se
establecera el diagndstico para que se realicen los lineamientos adecuados para

la elaboracion de sus presupuestos.

Fase 3: Disefio lineamientos para la elaboracion de presupuestos en

economias hiperinflacionarias para la empresa Licoreria Sabaneta C.A.

Una vez obtenida la informacion necesaria se procedera a la realizacion

de lineamientos acordes a la empresa para la elaboracion de sus presupuestos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

La presentacion de los resultados consiste sencillamente en
entrelazar los datos y resultados que se encontraron en la investigacion
con la teoria, a fin de interpretarlos, dar respuesta a los objetivos
planteados y obtener suficientes elementos para plantear las conclusiones.

Continuando con lo anteriormente dicho, Eyssautier, M (2013),
sostiene lo siguiente:

El andlisis e interpretacion de los resultados es la sintesis de la
informacion recopilada que se traducira en conclusiones que deberéan ser
enunciadas con mucha precision, es decir, deberdn tener una
interpretacion cientifica y un alto nivel de abstraccion y generalizacion.
(p.255).

Después de haber recolectado la informacion detallada en los
cuestionarios que fueron aplicados a los trabajadores, los datos se
tabularon y se analizaron, obteniendo los resultados que los encuestados
proporcionaron al grupo investigador acerca de las funciones que se
realizan.

A continuacién se presenta dicha informacion para dar base a los

objetivos planteados en este trabajo
4.1 Analisis de los resultados:

En este capitulo se desarrollan los objetivos especificos planteados
comenzando con la presentacion de los resultados obtenidos a través de la
aplicacion de un cuestionario de doce (12) preguntas cerradas, aplicadas a

una poblacién tres (3) personas, conformadas por el duefio y gerente, y
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sus dos trabajadores en el area de venta de la empresa Licoreria Sabaneta C.A.
Dicho esto, se presentan los graficos de resultados con sus respectivas
interpretaciones. De igual manera se logré identificar factores internos
(debilidades y fortalezas) y factores externos (amenazas y oportunidades)
existentes en la realizaciéon de presupuestos en la empresa Licoreria Sabaneta,
ubicada en el estado Lara, llevando a cabo un anélisis DOFA, que servira de
guia con sus resultados para el disefio de los lineamientos para optimizar la
realizacién de sus presupuestos.

4.2. Fase 1. Diagnosticar de la situacion presupuestaria actual de la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.
A continuacion se presenta las preguntas formuladas al gerente y sus

trabajadores, tomando la poblacion completa de la empresa por ser un nimero
de personas reducido, conjuntamente la interpretacion de los datos obtenidos:
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Item No. 1: ¢Define la situacion presupuestal actual de la empresa
factible?

Gréfico No. 1: Definicion de la situacion presupuestal actual de la

empresa de forma factible

Fuente: Mendes (2018)

Andlisis:

A la interrogante el treinta y tres por ciento (33%) de los encuestados
respondio que S, por lo que la muestra considera que si es factible la situacion
presupuestal actual de la empresa. Mientras que el sesenta y siete por ciento
(67%) restante consideran que NO, la situacién presupuestal actual no es
factible para el desenvolvimiento de la empresa Licoreria Sabaneta C.A. El
33% representa a un solo integrante del departamento el cual es el gerente de la
empresa. El hecho de que los trabajadores no consideren factible la situacion
presupuestal de la empresa, deja a relucir el mal funcionamiento de

presupuestos ya establecidos en anterioridad.
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item No. 2: ;Te parece factible la realizacion de un presupuesto en una

economia hiperinflacionaria?

Grafico No 2: Opinién sobre la realizacion de un presupuesto en una

economia hiperinflacionaria

67%

Fuente: Mendes (2018)

Anélisis:

A la interrogante el treinta y tres por ciento (33%) de los encuestados
respondié que NO, por lo que la muestra considera que no es factible la
realizacién de presupuestos en una economia hiperinflacionaria. Mientras que el
sesenta y siete por ciento (67%) restante consideran que Sl, es factible la
realizacion de un presupuesto ya que brinda mayor control de los objetivos
establecidos en determinados periodos, en este porcentaje se encuentra el

gerente y uno de los trabajadores que se encarga del control de los despachos.
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item No. 3: ;Se realiza el seguimiento continuo a los gastos e ingresos

estimados del mes?

Gréfico No. 3: Seguimiento continto de los gastos e ingresos estimados

del mes.

Fuente: Mendes (2018)
Anélisis:

A la interrogante el cien por ciento (100%) de los encuestados,
respondié que Sl, se realiza el seguimiento de los gastos e ingresos

estimados.

Este resultado arroja un control correcto de las actividades
establecidas a inicio del mes, lo cual genera un control interno muy
adecuado ya que se lleva el control de los documentos reales y se
evidencia el cumplimiento de la realizacién de las actividades que
generan ese gasto o ingreso establecido a causarse en el periodo

establecido.
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Item No. 4: ;Tiene el informacion para la correcta realizacion de un

presupuesto?

Grafico No. 4: Informacion para la correcta realizacion de un

presupuesto.

Fuente: Mendes (2018)
Andlisis:

A la interrogante el sesenta y siete por ciento (67%) de los encuestados,
respondié que Si tienen la informacion correspondiente para la realizacion de
un presupuesto; mientras que el treinta y tres por ciento (33%) sefialo No contar
con la referencia adecuada para llevar a cabo un presupuesto de una manera
eficiente y eficaz, sin contar el hecho de la realizacion de este bajo una

economia hiperinflacionaria.
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item No. 5: ¢Posee la conocimiento correspondiente al seguimiento de un

presupuesto?

Grafico No. 5: Conocimiento correspondiente al seguimiento de un

presupuesto

Fuente: Mendes (2018)
Anélisis:

A la interrogante el treinta y tres por ciento (33%) de los encuestados
respondié que SI, por lo que la muestra considera que si posee el
conocimiento correspondiente al seguimiento de un presupuesto. Mientras
que el sesenta y siete por ciento (67%) restante consideran que NO, ya que la
economia hiperinflacionaria genera situaciones que no se planificaron lo cual

genera la modificacion de los objetivos establecidos con anterioridad.
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Item No. 6: ¢Considera el control interno es adecuado para la
implementacién de un presupuesto?

Grafico No. 6: Evaluacion del control interno para determinar si es
adecuado para la implementacion de un presupuesto

67%

Fuente: Mendes (2018)
Analisis:

Un sesenta y siete por ciento (67%) respondié Si a la interrogante,
mientras un treinta tres por ciento (33%) argumento que No es adecuado el
control interno para la implementacién de un presupuesto. El porcentaje con
mayor posicion, sefiala que la empresa cuenta con un control interno funcional

que permite que se realice la implementacion de un presupuesto, que permita
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evaluar el cumplimiento de objetivos y la evaluacion del desenvolvimiento de

las actividades diarias de la empresa.

item No. 7: ;Se implementa la planificacion estratégica para alcanzar

determinados objetivos en la organizacion?

Grafico No. 7: Implementacion de la planificacion estratégica para
alcanzar determinados objetivos en la organizacion.

Fuente: Mendes (2018)
Anélisis:

El sesenta y siete por ciento (67%) sefialo que No se implementa la
planificacion estratégica para alcanzar objetivos determinados en la
organizacién, mientras que un treinta y tres por ciento (33%), sefiala que
Si se implementa. Es importante destacar que por medio de la

observacion directa se pudo determinar que se aplica la planeacion para
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los objetivos o problemaéticas que se pueden prever, ya que estos son planes a
muy corto plazo que surgen por situaciones externas que afectan el

funcionamiento de la empresa Licoreria Sabaneta C.A.
Item No. 8: ¢ Se implementan nuevas ideologias gerenciales actuales?

Grafico No. 8: Medida de aplicacion de nuevas ideologias gerenciales

actuales

Fuente: Mendes (2018)
Andlisis:

Un sesenta y siete por ciento (67%), determina que No se aplican nuevas
ideologias gerenciales actuales que permitan el desarrollo e impulso de la
organizacién, mientras que el treinta y tres por ciento (33%) responde que Si.
Es necesario desarrollar las nuevas tendencias gerenciales para realizar las
mejoras suficientes a nivel organizacional, mejorando el control interno e

obtener un mayor desenvolvimiento de la empresa
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item No. 9: ¢Se cumple la actividad y se describe la documentacion

soporte con la que se cuenta o se indica que es posible generarla si?

Grafico No. 9: La actividad se cumple y se describe la documentacion
soporte con la que se cuenta o se indica que es posible generarla si

Fuente: Mendes (2018)
Andlisis:

El treinta y tres por ciento (33%), determina que No se realiza la
documentacién que se encuentra y se puede generar, mientras que un
sesenta y siete por ciento (67%) determina que Si se realiza. El resultado
de esta encuesta méas la observacion directa arrojo que si se realiza la
documentacioén necesaria para tener el control de las actividades la

empresa.
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item No. 10: ¢Los principales proyectos y procesos cuentan con planes

de contingencia?

Grafico No. 10: Planes de contingencia para los principales proyectos y
procesos de la empresa

Fuente: Mendes (2018)
Andlisis:

Un sesenta y siete por ciento (67%) sefiala que Si se realizan los planes de
contingencia para los principales proyectos y procesos de la empresa, mientras
un treinta y tres por ciento (33%) determina que No, este menor porcentaje
corresponde a uno de los empleados, sefialando que es la gerencia quienes
realizan mencionados planes para las posibles fallas o deterioros que puedan

generar una disminucion o parélisis de la actividad de la empresa.
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item No. 11: ;Realiza y documenta la evaluacion de riesgos de los

principales proyectos y procesos?

Grafico No. 11: Realizacion y documentacion de la evaluacion de los

riesgos de principales proyectos y procesos.

Fuente: Mendes (2018)
Anélisis:

El cien por ciento (100%) de la poblacién sefialo que si se realiza y se
documenta la evaluacion de los riesgos de los principales proyectos y procesos,
ademas de la situacion econémica actual que genera fendmenos impredecibles
como lo es el aumento del indice de inflacion, es importante identificar con
anterioridad para obtener un plan de accién a las posibles problematicas las
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cuales generen los riesgos estudiados e determinados que puedan pausar el

desarrollo de las actividades normales de la empresa.

item No. 12: ;Implementa actividades para asegurar el cumplimiento del

manual de procedimientos?

Grafico No. 12: Desarrollo de actividades para asegurar el cumplimiento

del manual de procedimientos

Fuente: Mendes (2018)
Andlisis:

El cien por ciento (100%) de los encuestados sefialo que no se
implementan actividades para asegurar el cumplimiento del manual de
procedimientos, dicho manual de procedimientos si estd establecido en la
organizacion, pero aunque esto arroja que no se siguen normas establecidas, se
determinG por observacion directa que muchos factores externos representan
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objetivos para la empresa en el desarrollo de sus actividades, he ahi donde surge
la planeacion del momento para las posibles rapidas y posiblemente duraderas
soluciones.

4.3. Fase Il. Determinar fortalezas, amenazas, debilidades y

oportunidades de la empresa licoreria Sabaneta en cuanto a la elaboracion
de presupuestos en economias hiperinflacionaria

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos de esta investigacion
y de realizar las actividades que se desarrollaran al respecto de la realizacion de
presupuestos, se detallaran las debilidades y fortalezas, que se observaron a
través de la encuesta y observacion directa en la empresa Licoreria Sabaneta
C.A., las cuales quedaran plasmadas en una matriz de Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA), la cual se define como una
herramienta de analisis que se puede aplicar en cualquier situacion, empresa,
producto y/o individuo, que esté actuando como objeto de estudio en un
momento determinado en el tiempo. La misma esta compuesta por cuatro bases
fundamentales que definen los agentes internos y externos que intervienen en el
desenvolvimiento de una organizacion. La presentacion de una matriz DOFA,
es importante para el desarrollo de la presente investigacion, debido a que en
ella se estableceran de manera clara y directa las estrategias que mas se adaptan
a la problematica de la empresa, provenientes de la combinacion de los factores
antes mencionados. Las estrategias mencionadas que van a permitir lograr
dichos objetivos organizacionales no son Unicamente los que establezca o dicte
la Licoreria como sujeto activo, también se debe tomar en cuenta las opiniones
de los comercios como sujetos pasivos, para de esta manera fortalecer y
maximizar las oportunidades de incrementar las realizacion de presupuestos en

una economia hiperinflacionaria.
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Grafico No. 13: Matriz DOFA

Oportunidades: Amenazas:

* Desarrollo de un mejor control interno * Economia hiperinflacionaria

* Nuevas estrategias de planificacion estratégica  * Cambios tributarios repentinos

PACHALCHITE O clrvin A L0 iz * Falta de personal capacitado

* Implementar un sistema presupuestal eficiente

* Fallas en los servicios piblicos
y eficaz

* Aplicar teorias gerenciales modernas que
mmpulsen las capacidades de la empresa.
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Debilidades:

Fortalezas:

* Falta de informacion en la realizacion y
seguimiento de presupuestos

* Falta de implementacion de estrategias a largo

plazo

* Informacion desactualizada acerca de las

tendencias gerenciales

* Deficiencia en el control interno

Fuente: Mendes (2018)

Grafico No. 14: Matriz DOFA

Estrategia (FO):

* Realizacion de planes de accion en diferentes
posibles escenarios,

* Evaluacion de los riesgos a los que estén
sujetos los futuros prayectos de la empresa.

* Seguimiento continuo a las metas a corto
plazo

Estrategia (DO):

+ Capacitaciones acerca de presupuestos, con

respecto a su elaboracion y seguimiento

* Nuevas estrategias que reduzcan los futuros

riesgos econdmicos, que dificulten la
realizacion de metas a largo plazo

* Seguimiento continuo y constante evaluacion

al control interno

* Planificacion estratégica para asegurar la

eficiencia y eficacia en los diferentes posibles

escenarios
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* Inversion en capacitacion de personal
preparado para realizar presupuestos.

* Tnnovacion en estrategias de planificacion a
largo plazo.

* Modernizar las tacticas gerenciales.

* Tmplementar un nuevo sistema que genere un
control interno funcional



Estrategia (FA):

Estrategia (DA):

* Realizar un estudio sobre la hiperinflacion de
los tltimos meses, para determinar estimados
a corto plazo.

* Agilizar los procesos tributarios, enviando al
personal a congresos de preparacion luego de
modificaciones tributarias.

* Aplicar charlas de contenido para capacitar al
personal

* Invertir en tecnologia que logre cubrir las
fallas de los servicios publicos durante los
periodos requeridos.

Fuente: Mendes (2018)

Anadlisis General:

* Planeacion a corto plazo, para solventar las
constantes irregularidades con elevaciones de
precios.

* Reorganizacion tactica que lograra advertir los
posibles cambios en leyes tributarias

* Mejoras al equipo que logre mantener su
funcionamiento, evitando averias por fallas de
servicios eléctricos.

* Captar personal capacitado en las diferentes
areas que presentan decis en la empresa,
fortaleciendo puntos débiles

La empresa Licoreria Sabaneta C.A, presenta falta de informacion en la

realizacion y seguimiento de presupuestos, porque posee poco personal, el cual
en su mayoria no se encuentra capacitado para esa funcion. A nivel de gerencia,
se observaron debilidades por tener un gerente gestionando diferentes areas,
donde no se puede delegar ninguna labor ya que no se cuenta con profesionales

de ese dominio.

Esto genera problemaéticas en el desenvolvimiento del control interno de
la empresa, el cual debe ser modificado he mejorado para garantizar la
aplicacion de un presupuesto factible. Por otro lado, la problematica que se
presenta es la falta de objetivos a largo plazo, ya que esto realiza difuso el

futuro de la organizacion, toméandose en cuenta que si no se establecen metas a
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cumplir, el crecimiento de la empresa se ve comprometido a no progresar ya
que no cuentan con un plan de accién para imponer su negocio y posicionarse

en el mercado.

De igual manera la Licoreria Sabaneta C.A., no presenta la tecnologia que
pueda solventar las problematicas que originan factores externos a la empresa,
pero que sin duda causa pausas en las operaciones normales de su actividad
economica, sin dejar a un lado el hecho de que deterioran los equipos existentes
ocasionando gastos imprevistos y no estimados durante el mes, viéndose asi

afectado los resultados en los calculos de ingresos y gastos del mes.

La empresa se enfrenta a una economia hiperinflacionaria, cada dia méas
creciente y descontrolada, se puede definir la inflacibn como el aumento
generalizado y sostenido del nivel de precios existentes en el mercado durante
un periodo de tiempo, a periodo de un afio. Cuando el nivel general de precios
aumenta, con cada unidad de moneda se adquieren menos bienes y servicios.
Mientras que la hiperinflacion en la economia es una inflacion muy elevada,
fuera de control, en la que los precios aumentan rapidamente al mismo tiempo
que la moneda pierde su valor real y la poblacion tiene una evidente reduccion

en su patrimonio monetario.

Para ello se recomienda, el estudio de los ultimos meses y la indagacion
de opiniones de expertos en el area para contar con un estimado de los posibles
escenarios que se deba enfrentar la empresa, para realizar calculos aproximados
a la posible realidad, de esta manera poder generar provisiones. Ademas, contar

con un presupuesto mas asertivo.

4.4. Fase Ill. Lineamientos para la elaboracion de
presupuestos en economias hiperinflacionarias para la empresa

Licoreria Sabaneta C.A
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A través de la obtencién de los resultados, se procede a realizar una serie
de lineamientos para optimizar la realizacion de presupuestos en la Licoreria

Sabaneta C.A. por lo que la propuesta se estructurara de la siguiente manera:
Presentacion de la Propuesta
Objetivos de la Propuesta
Justificacion de la Propuesta.

Factibilidad de la Propuesta.
Desarrollo de la Propuesta.

CAPITULO V

LA PROPUESTA

5.1 La presentacion de la Propuesta:

El control, la supervision y el seguimiento de los presupuestos en una

empresa, es de vital importancia para su evaluacion y crecimiento. Es por ello
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que se propone una serie de actividades, dirigidas a la formacion del personal

de la Licoreria Sabaneta C.A, para mejorar la realizacion de presupuestos.

El presupuesto es una herramienta muy valiosa para la empresa; en ella se
planea integralmente todo lo referente a las operaciones que se llevan durante
un periodo determinado. Su finalidad es auxiliar a la administracion en el
cumplimiento de los objetivos que se han propuesto los directivos. Dentro del
documento, se definen los recursos que se han de utilizar para cumplir con los

términos financieros.

Es importante establecer los objetivos a largo plazo de la empresa, para
determinar asi metas a corto, mediano y largo plazo que generen su
posicionamiento en el mercado, para ello debe surgir la planificacion
estratégica sujeta a un presupuesto que permita definir los parametros de este

crecimiento en una economia hiperinflacionaria.

El uso del presupuesto es principalmente administrativo sin embargo
depende del contador realizar los calculos correspondientes y determinar si el
control interno estd operando funcionalmente como para aplicar esta
herramienta, ademas con el esperamos hacer un célculo eficaz de nuestras
posibilidades evaluando los limites u. . en funcién de unos objetivos
dentro de una organizacion. También sirve para comparar metas en marco de
tiempo y asi coordinar los diferentes departamentos de una empresa en cuanto a
una actividad evitando costos innecesarios y malas gestiones. Otro uso es la
comparacion entre hechos y cifras reales y las cifras del presupuesto u objetivos

proyectados, asi veriamos el desenvolvimiento y tomar medidas.

Un presupuesto para cualquier persona, empresa o gobierno, es un plan de
accion de gasto para un periodo futuro, generalmente de un afio, a partir de los

ingresos disponibles.
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5.2 Justificacion de la propuesta:

Ante un mercado que es cada vez mas dinamico y fluctuante, es necesario
mantener un exhaustivo control financiero de la empresa. Sobre todo, para
lidiar con periodos de altos indices de inflacion, como actualmente padece el
pais donde la empresa realiza sus operaciones. Es por ello, que se ha de
implementar lineamientos especificos para la realizacion de un presupuesto

bajo esta situacion.

5.3 Objetivos de la propuesta:

5.3.1 Objetivo General: Establecer lineamientos que mejoren la

situacion presupuestaria de la empresa Licoreria sabaneta.
5.3.2 Objetivos Especificos:

Mejorar el control interno de la empresa Licoreria Sabaneta C.A.
Capacitar al personal en la realizacion de presupuestos que sobrelleven
la economia hiperinflacionaria.

Implementar la planificacion estratégica en la empresa Licoreria

Sabaneta C.A. para buscar posicionarse en el mercado.

5.4 Facilidad de la Propuesta:

Factibilidad Institucional: La propuesta es factible, desde el punto de
vista institucional, dado que cuenta con el apoyo de la gerencia de la
entidad, para tomar en consideracion cada uno de los aspectos a exponer
en las diversas acciones a seguir, asi como la disposicion del personal
para llevar a cabo las estrategias propuestas.

Factibilidad Técnica: La empresa cuenta con todos los aspectos

técnicos para desarrollar las actividades, tales como: Computadoras,
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internet, impresoras, material de oficina y espacio acorde para el
desarrollo de la formacién, por lo tanto, desde el punto de vista técnico
y de infraestructura, es factible.

Factibilidad Humana: Desde el punto de recursos humano, tanto el

personal, como el publico en general estd de acuerdo a la formacion.

5.5 Desarrollo de la propuesta:

En la empresa Licoreria Sabaneta C.A. se pudo observar fallas de control
interno en las areas de cuentas por pagar, ya que no se realiza el tratamiento
correcto a los soportes de las diferentes obligaciones, se sugiere solventar la
problematica con un manual especifico de normas y procedimientos para el
mencionado departamento, esto causara un control interno mas factible para la

realizacion de un presupuesto.

Por otro lado, se obtiene que la gerencia esta sujeta a criterios anticuados
que obstaculizan el crecimiento de la empresa, actualmente existen propuestas
ambiciosas que se desarrollan ocasionando un crecimiento y posicionamiento
estable en el mercado, pautando la diferencia. Se logré observar que la
gerencia, desconocia estos avances he han evidenciado un interés por
fomentarlos, para generar un desarrollo organizacional méas estable y

organizado.

La empresa se ve afectada por factores externos que generan pausas en su
actividad econémica. Estos no pueden ser controlados por la empresa, sin
embargo, esto podria solventarse con inversiones en equipos NuUevos Yy
restauracion de los actuales. De esta manera poder reducir he incluso evitar las

interrupciones en sus operaciones diarias.
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La actividad presupuestaria de la empresa debe estar sujeta a objetivos
financieros y organizacionales, la empresa debe establecer propdsitos con una
mision he vision clara de su finalidad. Aplicar la planificacién estratégica para
lograr las mejoras continuas en sus actividades, lo cual genere mayores ingresos

con una operatividad mas fluida.

Finalmente, se propone la realizacion de presupuestos a corto plazo, ya
que la empresa estd desarrollando su actividad en una economia
hiperinflacionaria, la cual presenta un crecimiento exhaustivo e descontrolado.
Realizar las estimaciones con una unidad de medida, podria definirse como
“Unidades de trabajo”, las cuales se registrarian como los valores

presupuestados.

Las cantidades de estas unidades no estarian sujetas a cambios, sin
embargo el valor monetario de las mismas si, de esta manera obtener el flujo
monetario real acorde la situacion econdmica presente, la cual es muy variable

en inflacion y modificaciones tributarias.

Con un presupuesto a base de unidades de trabajo, se podra examinar de
manera mas especifica el funcionamiento de las diferentes &reas de la empresa,
logrando evidenciar las posibles fallas en el control interno, deficits en la
ejecucion de los planes de accion orientados a los objetivos organizacionales

planteados.

El gerente y los trabajadores estuvieron de acuerdo con las sugerencias
planteadas para impulsar la mejora de la situacion actual de empresa, de este
modo lograr un posicionamiento estable, mejorar la calidad de los servicios y

contar con un mayor control de su actividad econémica.
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Graéfico No. 15: Modelo de Presupuesto

TR Ry
Ejencitio econamico 2018-2009

Preriodo: 0A-11- 2008 harila

unidad de medida;
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Fuente: Mendes (2018)
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Gréfico No. 16: Modelo de Presupuesto

Pasivo

cuentas por pagar a terceros I0UT 14 UT
Cuentas por pagar proveedores 20UT 15 UT
cuentas por pagar empleados s5UT 2UT
Alguileres por pagar FOUT FOUT
Capital

Capital Social

Ingresos

Ingresos Estimado del mes 60 UT 55UT
ventas estimadas del mes 1.000 UT 500 UT
Ingresos reales 60 UT 55UT
Ventas 1.000 UT 560 UT
Gastos:

Electricidad 5UT

Agua 10 UT

Contribuciones gubernamentales 3UT

Equipo de limpieza 12 UT

Articulos de limpieza 15 UT

atenciones a los trabajadores BUT

Equipo de comunicaciones SUT

Mantenimiento de maguinaria 20UT

Fuente: Mendes (2018)
CONCLUSIONES

Luego de la investigacion realizada se presentan las conclusiones
derivadas del alcance de los objetivos especificos. Se determind que la
situacion presupuestal actual de la empresa es ineficiente, ya que se deben
solventar las problematicas de control interno en diferentes departamentos
para poder ser factible la aplicacion de una planificacion estratégica
acompafada de un presupuesto que impulse el desenvolvimiento de la

empresa Licoreria Sabaneta C.A.

Realizado el analisis DOFA, se lograron identificar las debilidades
y amenazas de la empresa que dificultan el desenvolvimiento de las
actividades de la empresa, como son factores externos como fallas
eléctricas, suspension del servicio de agua potable y déficits en las redes

de comunicacion. Se plantearon diferentes planes a ejecutar para evitar
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detener el uso de la actividad econémica de la empresa. Por otro lado,
tenemos que debilidades internas de la empresa como las fallas en el
control interno, la ausencia de la planificacion estratégica y personal

capacitado para la realizacion de presupuestos.

Finalmente se planteé un modelo de presupuesto, el cual atiende a
las necesidades de la empresa, donde podria ajustarse a la situacion
econdmica actual del pais donde se desarrolla la actividad econémica, se

sefiala una medida de control ante una economia hiperinflacionaria.

La creacion de un presupuesto, de una empresa que realiza sus
actividades con constantes cambios tributarios, conos monetarios e indices de
inflacidn, es una tarea la cual representa determinado nivel de complicacion.
Esto no lo deja de hacer necesario y posible, es importante generar un
presupuesto que permita el analisis de los avances de la empresa, que arroje los
resultados que logre identificar donde existen fallas o la posibilidad de mejoras
que impulse el funcionamiento de la empresa Licoreria Sabaneta C.A.
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RECOMENDACIONES

Con la finalidad de que la propuesta presente se lleve a cabo con el
mayor de los éxitos para la organizacion se recomienda las siguientes

acciones:

Analizar objetivamente y oportunamente la propuesta antes sefialada y
considerar su contenido.

Capacitar personal para las diferentes areas de la empresa, delegar
funciones y causar un desenvolvimiento mas fluido.

Realizar un manual de normas y procedimientos que regulen el control
interno, para evitar la falta de documentacion e informacion sin respaldo
en los estados financieros.

Elaborar un plan estratégico que impulse de manera ambiciosa la

posicion de la empresa en el mercado
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Determinar metas a corto plazo de inversion en los equipos existentes,
para su restauracion

Invertir en equipos nuevos que aseguren el buen funcionamiento de la
empresa, como plantas eléctricas, mejores equipos de
acondicionamiento, un plan de red donde los clientes también se vean
beneficiados.

Indagar sobre las nuevas tendencias gerenciales, de esta manera

determinar cudl es la mas factible aplicar en la empresa

ANEXOS
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Preguntas:

;Considera eficaz v eficiente la sttuacion presupuestal actual de la
empresa’

¢ Te parece factible la realizacion de un presupuesto en una
economia hiperinflacionaria?

;Se realiza el seguimiento continuo a los gastos e ingresos
estimados del mes?

;Tiene el conoctmiento para la correcta realizacion de un
presupuesto?

;Posee la informacion correspondiente al seguimiento de un
presupuesto’

;Considera el control interno es adecuado para la implementacion

de un presupuesto?

;Se implementa la planificacion estratégica para alcanzar
determinados objetivos en la organizacion?

¢ Se implementan nuevas ideologias gerenciales actuales

;La actividad se cumple v se describe la documentacidn soporte con
la que se cuenta o se indica que es posible generarla?

;Los principales proyectos v procesos cuentan con planes de
contingencia?

;Realiza y documenta la evaluacion de riesgos de los principales
proyectos y procesos?
Implementa actividades para asegurar el cumplimiento del manual de
procedimientos?
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